UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TRUONG PAI HOC HONG BUC

, Thanh Hod, ngay A5 thang 5 nam 2017
Sé: 754 /QP-DHHD

. QUYET PINH | ‘
V/v Ban hanh bd Quy tic @ng xit vin héa trong Truong Dai hoec Hong Dire.

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HONG PUC

Can ctr Quyét dinh s6 70/2014/QD-TTg cua Thi tuéng Chinh phi vé viée
ban hanh Piéu 18 truong Pai hoc;

Can ctt Quyét dinh s6 16/2008/QP-BGDPT ngay 16 thing 4 nim 2008
cua B truong Bo Gido duc va Bao tao vé viée Quy dinh vé dao dtrc nha giao;

Can ¢t Thong tu sb 10/2016/TT-BGD-DT, ngay 05/4/2016 ciia Bo trudng
Bd GD&DT vé viée ban hanh Quy ché cong tac sinh vién ddi voi chuong trinh
dao tao dai hoc hé chinh quy;

Cin ctir Quyét dinh s6 709/QD-DHHD, ngay 12/5/2015 cua Hiéu trudng
Truong Pai hoc Hé)ng Ptic vé viée ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua
Trudng Pai hoc Hong Dic;

Xét @& nghi ciia Trudng phong T6 chiic - Can bd, Truéng phong Cong tac
HSSV,

QUYET PINH:

Ditu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay bo Quy tic tmg xit van hda clia
nha gido, can bd quan ly, can bd nhan vién, nguoi lao dong va nguoi hoc Truong
Pai Hoc Hong Pric.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Trudng cac don vi, doan thé va céan bd, vién chie, lao dong hop
dong, nguorl hoc truong Pai hoc Hong Pirc chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh

nay. /W

Noinhin :
- Nhu diéu 3/QD;

- Luu: VI~

Nguyén Manh An



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phic
TRUONG PAI HOC HONG PUC

QUY TAC UNG XU
Cuaa nha gido, cin bg quin ly, cin bg nhin vién, ngudi lao dgng va nguoi hoc
Truong Pai Hoc Hong Pire
(Ban hanh kém theo Quyét dinh F54 /OD-DHHP ngayd575 /2017 ciia Hiéu trieong
triong Dai hoc Hcfng Dirc)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va débi twrong 4p dung

1. Quy tic nay quy dinh cac chuén muc Ung xu trong nha truong.

2. Quy tac nay ap dung ddi voi nha gido, can bd quan 1y, cdn bd nhan vién,
nguoi lao dong (NG, CBQL, CBNV, NLD) dang cong tac va ngudi hoc dang hoc téap
tai Truong Pai hoc Héng Durc.

Piéu 2. Muc dich

1. Quy dinh cac chuin muc Umg XU cua can bd nha gido, can bd quén 1y, can b
nhén vién, nguoi lao dong khi thuc hién nhiém vu véi ngudi hoc trong qua trinh hoc
tap tai Nha truong, bao gdm nhitng viéc nén lam va khéng nén lam nhim dam bao su
liém chinh, ky cuong, dén chi trong nha trudng.

2. Xay dung mdi truong gido dyc, dao tao trong sang va than thién. Nang cao y
thirc, tinh thin trach nhiém cia NG, CBQL, CBNV, NLD va nguoi hoc trong thuc
hién nhiém vu.

3. La co s& dé nha trudng gidm st viée chip hanh cac chu truong, chinh sach
cua Dang, phap luat ctia Nha nudc, Quy ché, Quy dinh ctia B6 Gido Duc va Pao tao va
Nha trudng, déng thot xur i trdch nhiém khi NG, CBQL, CBNV, NLD va ngudi hoe vi
pham céc chudn muc vmg xir trong khi thi hanh nhiém vu va trong cdc méi quan hé
cong tac, hoc tdp; gop ph?m thue hién hiéu qua Quy ché dan chu trong Nha trudng.

Chuong 2
QUY TAC UNG XU CUA NHA GIAO, CAN BQ QUAN LY, CAN BO NHAN
VIEN, NGUOI LAO PONG

Diéu 3. Ung xir v6i ban than va gia dinh
1. Ludn trau ddi dao dirc nghé nghiép, gilt gin long tu trong, tinh trung thuc, su
khiém ton, 16i séng lanh manh, gian di, tiét kiém.



2. Ton trong ban than va gia dinh; khong dugce lam nhitng viéc gdy dnh hudng
x4u dén danh du ctia ban than va gia dinh.

3. Tu giac hoc tip ning cao trinh dd chuyén mon nghi€p vu, rén luyén ki ning
nghé nghiép.

4. Thuc hién nghiém tic cong tac tw phé binh.

Diéu 4. Ung xir trong cong viée

1. Tén trong tap thé, gitt uy tin cho co quan, don vi, ldnh dao va ddng nghiép.
C6 y thire x4y dung tap thé doan két, xdy dung nha truong ngay mot viing manh.

2. Thuc hién ding trach nhiém, nhiém wvu, quyén han cia minh; khong lam
dung chure vu, quyén han khi giai quyét cong viée; lam viée co nguyén tic, ki cuong.

3. Thai do 1am viéc hoa nh, lich sw, khiém ton, chudn muc; tac phong nhanh
nhen, khén truong, khoa hoc khi giai quyét cong viéc. Cén bo lanh dao (bao gbm: can
bd lanh dao chinh quyén va doan thé dugc biu hodc duoc bd nhiém tir cip TS, B mon
cho dén Pang 1y - Ban Giam hiéu) phai c6 thdi d6 lam viée gan giii, coi ma, sin sang
ling nghe, dé thau hiéu tim tu, nguyén vong chinh déng cia quén ching trong tb chirc,
co quan, don vi cong tac va noi cu tru. Phai ton trong, ling nghe v kién dong gop dé
phat huy tinh déan chu, séng kién kinh nghiém ctia cdp dudi. Tao niém tin, uy tin cho
can bd cap dudi khi giao nhiém vu va chi dao thyuc hién.

4. Tam huyét, nhiét tinh, sang tao, trung thuc trong céng tic chuyén moén
nghiép vy, trong cong tac phong trao thi dua, cdc hoat dong xa hdi do cac cép phat
dong.

5. Thuc hién gitr lam viée, 1én 16p nghiém tic, ding quy dinh (khéng di mudn,
vé som; khong lam viéc riéng trong gid hanh chinh va khi 1én 16p; khong tu ¥ bo viée,
b tiét). Can bo lanh dao phai la ngudi néu guong trong cong viée cling nhu trong viée
thuc hién quy ché, quy dinh, quy tic.

6. Thuc hién nghiém tic van héa du hop; khoéng vao mudn, ra sém, khong lam
viée riéng hodc néi chuyén khi tham gia cac cudc hop, hdi thao, hoi nghi,.... Céan chu y
theo ddi, ling nghe va sin sang déng gop y kién cho nhiing nbi dung duoc dé cap
trong cudc hop.

7. Khong st dung dién thoai trong khi 1én I6p, hoc tép, hoi hop (ngoai trur
truong hop ¢6 nhiém vu dédc biét). Thuc hién nghiém tic viéc deo phu hiéu khi dén
truong; thuc hién nghiém tic nhitng quy dinh, quy tic & noi cong cdng nhu: khéng hit
thubc 14, khong udng ruou - bia trude va trong gio lam viée,...

8. Co trach nhiém ngin chin va phan anh kip thoi véi nguoi phu trach truc tiép
viéc thuc hién khong ddy du, khoéng ding quy ché, quy dinh, quy tic ‘hoac nhitng viéc
sai trai trong cbng viéc ciia dong nghiép, ddng thoi chiu trach nhiém vé nhitng phan
anh d6. Co trach nhiém giit gin hinh anh va xdy dung thuong hiéu cho nha trudong
thong qua viéc quan tdm dén moi véin dé c6 lién quan dén cong tac gido duc dao tao v
nhiing cong tac khéc cua nha truong. Kip thoi trao d6i, d& xudt v6i lanh dao khi c6
nhitng tinh hudng phét sinh bét thuong xay ra trong cdng viéc. Sin sang tham véliﬁh/o'



cac clp lanh dao v€ cong tac quan li, diu hanh cong viéc nhdm muc tiéu phat trién
nha truong.

Piéu 5. Ung xir véi nguoi hoc

1. Guong mau trén moi phuong dién (tic phong, dao dirc, 161 sdng,...) xing
déng la “Tam guong dao dure, tu hoc va sang tao” dé ngudoi hoc hoc tip, noi theo. Co
quan h¢ trong sang, lanh manh, dung muc véi ngudi hoc. '

2. Day ding gid, du tiét, dung véi dé cuong chi tiét. Quan 1i @& thi, coi thi,
chim thi nghiém tic. Panh gia, nhan xét két qua hoc tép, rén luyén cia nguoi hoc phai
khach quan, chinh xdc, t& rang, than trong. Phai luén sin sang ddi thoai va giai dap
moi thic méic cua nguoi hoc.

3. Co trach nhiém trong viéc gido duc dao dtrc, tu tudng cho ngudi hoc. Kip
thoi nhic nho, uén nin, chinh ddn, xt Iy nhitng c4 nhan vi pham quy ché, quy dinh va
quy tic tng X1r.

4. Tén trong, than 4i, sin sang chia sé khi ngudi hoc gap kho khin, vuéng mic
trong hoc tdp va trong cudc séng. Théng cam va gitip d& vé chuyén mon cho nhiing
ngudi hoc ¢6 han ché vé kha nang tiép nhén kién thirc. Pong vién, khuyén khich, tran
trong su tién bod clia nguoi hoc trong hoc tdp va rén luyén.

5. Binh tinh xir Iy c4c tinh hudng su pham trudc ngudi hoc. Khong xuc pham
than thé, danh dy cua ngudi hoc. Tao co héi cho nguwoi hoc tu tin stra chita khuyét
diém, 161 1am.

6. San sang tiép nhan ¥ kién phan hdi ciia ngudi hoc dé kip thoi phat huy diém
manh va khic phuc nhitng han ché cta ban than hodc tap thé.

Piéu 6. Ung xir véi cAp trén, cip dwdi, ddng nghiép

1. Tén trong va bao vé uy tin ctia dong nghiép. Khong bia dat, truyén ba nhing
thong tin tao du luén xdu hoic gy beé phéi, chia r&, mat doan két noi bo. Khéng st
dung mang x& héi voi muc dich ha thép danh du, uy tin ctia déng nghiép.

2. Cam thong, chia sé nhiing kho khén trong cong viéc cling nhu trong cudc
song clia déng nghiép. Chia sé kinh nghiém va kién thirc chuyén mén, cing nhau hoan
thanh t6t nhiém vu dugc giao.

3. Dém dau tranh, [én an nhitng hanh vi vu loi, nhiing c4 nhan lgi dung cong
viéc dé thuc hién hanh vi vi pham phdm chét dao dirc (manh dan béo cdo va dé nghi
ngudi ¢é thim quyén 1am sang t6 moi hanh vi trd um, de doa, go1 y ti€u cuc cia NG,
CBQL, CBNV, NLD khéc dbi véi cap dudi va dbi voi ngudi hoc).

4. Chan thanh khi khuyén khich, dong vién hay gop ¥, nhic nhé, phé binh ddng
nghiép. Pong thoi phdi thing thin du tranh bao vé 18 phai, bao vé& ngudi tot; kién
quyét chéng nhitng biéu hién loi dung dé xuc pham danh du, nhén phém ciia nguoi
khéc véi dong co xdu. Can b lanh dao phai cé hinh thirc biéu duong, khen thudng kip
thoti, hop li dé dong vién khuyén khich nhiing NG, CBQL, CBNV, NLD tich cujn/oac



¢6 thanh tich nbi bét trong cong viéc. Péi véi nhitng NG, CBQL, CBNV, NLD c¢6 céc
hanh vi vi pham, phai xit i ki luat nghiém tuc, triét dé, kip thoi nham dam bao tinh ki
cuong, dan chu trong nha truong.

5. S&n sang tiép thu y kién déng gép ctia ddng nghiép hay lanh dao dé hoan
thién ban than. Moi thong tin phan hdi phai mang tinh chit xdy dung. Can b6 lanh dao
phéi 1a ngudi guong mau, thuc hién tt viée tur phé binh va phé binh dé cip dudi lam
theo.

Piéu 7. Ung xir véi d6i tac, khach, phu huynh ngudi hoc va nhéin dan

1. Co thai do hoa nha, cdi mé, lich thiép khi giao tiép. Thén trong, binh tinh,
nhe nhang khi bay té y kién. Khéng cu xit thd bao, khéng phat ngon nhitng 161 1€
khiém nha trong moi hoan canh.

2. Ling nghe va ton trong ¥ kién clia ddi tac, khach, cha me hay ngudi dai dién
hop phap cta nguoi hoc. ‘

3. Tan tinh gitip d&, huéng dan, giai thich rd rang, cu thé nhitng van dé con
vuéng mic ciia moi ngudi trong thdm quyén cho phép.

4. S&n sang lang nghe, hoc hoi, nhén 181 va sta 18i néu ban than hoic t6 chirc ¢6
sai sOt trong cong viéc.

Piéu 8. Ung xir véi canh quan, méi truong, cong ddng xa hoi va tai san cong

1. Trang phuc khi thuc hién nhiém vu phai gon gang, lich su, phit hop v6i moi
truong gido duc, khong gdy phan cam. |

2. Gitr gin va bao vé co s& vit chét, thiét bi day va hoc, thuc hanh tiét kiém,
chéng tham nhiing, chéng lang phi ciia cong.

3. Mdi ngudi déu phai c¢é trach nhiém giir gin vé sinh sach sé phong lam viéc,
noi 1am viée, cac khu vuc cong cong (nhu khu viee WC, hanh lang, sin trudng,...), co y
thirc giit gin moi truong sdng xanh, sach, dep.

Chuwong 3
QUY TAC UNG XU CUA NGUOT HQC

Pidu 9. Ung xir véi ban than va gia dinh

1. Ton trong ban than va gia dinh, khong lam nhiing viéc gdy anh hudng xau
dén danh dy cta ban thin va gia dinh. Gii gin 1ong tu trong, tinh trung thue, su khiém
tén.

2. Séng ¢6 ly tudng, c6 hoai bio (trong khudn khéd Hién phap va Phép luat). Co
y thire tu 1ap, tu phén diu trong hoc tdp, rén luyén, tu dudng dao dtc, rén luyén 16i
séng lanh manh, gian di, tiét kiém. |

3.La cong dan tdt & noi cu tra, tam tru.

'



Pidu 10. Ung xir véi nha gido, can bd quan Iy, can b6 nhén vién, ngwoi lao dong
trong nha truong

1. Kinh trong, 1€ phép véi can bd lanh dao, giang vién, nhan vién toan truong.
Khong duoc ghi 4m, ghi hinh, chup anh thiy cb trong gio hoc, trong khudn vién
truong khi chwa duge sy dong y cia thiy co. Khéng duge st dung mang x3 hoi dé
binh luan nhim muc dich phé phan NG, CBQL, CBNV, NLD nha truong.

2. C6 thai do tich cuc khi bay t6 y kién, quan diém, l4p truong va nguyén vong
trude can bd lanh dao, gidng vién va nhén vién. C6 thai do dtng muc khi dé nghi thiy
cb gido, can bd, nhén vién trong nha truong giai quyét cdc vin d& lién quan dén quyén
loi ctia tap thé, ban thén.

3. Tich cuc hop tac voi thﬁy ¢0 trong moi hoat dong gido duc, dao tao ciia nha
truong. Dai dién Ban cén su 16p ludn bdo cdo r6 rang, chinh xdc cho théy cd vé sT sb,
danh sach l6p néu co thay déi, li do nghi hoc, di mudn cia céc thanh vién trong 16p.

4. Khong st dung vit chét, tién bac va nhiing mbi quan h€ cad nhan lam “céng
cu” nhim muu cdu sy thién vi, muu cdu lgi ich cho ca nhan va cho nhém.

5. Diing cam d4u tranh, 1én 4n nhiing hanh vi vu loi, nhitng ¢4 nhén loi dung
cdng viéc dé thuc hién nhiing hanh vi vi pham phém chat dao duc, 1am xAu di méi
quan hé thay - tro. Manh dan bdo céo va dé nghi ngudi c6 thdm quyén lam sang td moi
hanh vi tro um, de doa, goi y tiéu cyc cia NG, CBQL, CBNV, NLb dbi véi nguoi
hoc.

Piéu 11. Ung xir v6i khach dén thim va lam viéc tai trwong

1. Khi ¢6 khéach dén tham va 1am viéc tai truong, nguoi hoc phai co thai do hoa
nha, coi ma, lich thiép khi giao tiép.

2. Tén tinh giup d, huéng dan, giai thich ré rang, cu thé trong gidi han cho
phép néu khach can su tro gip.

Diéu 12. Ung xir trong hoc tip, rén luyén

1. Thuc hién nghiém tic Quy ché dao tao, Quy ché cong tic HSSV, Quy dinh
dbi v6i HSSV ndi trd, ngoai tri, Quy dinh vé viée thyc hién nép séng vin héa hoc
dudng va vé sinh méi truong ddi véi ngudi hoc, Quy dinh vé thue hién mic dong phuc
va deo thé sinh vién dbi véi nguoi hoc tai Truong Pai hoc Héng Duec.

2. Co y thire tu gidc va thai do tich cuc, chu dong trong qua trinh tiép nhén kién
thire: Ling nghe thdy ¢6 giang bai, tich cuc tham gia thao luén, tranh ludn trén 16p,
hoan thanh t6t va ding thoi han cc bai tap va d& tai dugc giao... Tich cuc van dung
sang tao kién thirc vao thuc té cude song.

3. Trung thuc, nghiém tdc trong hoc tap ciing nhu khi thi, kiém tra. Khéng gian
1an trong hoc tip, thi ¢t dudi moi hinh thirc.

4. Tu giac stra chira 18i 1dm khi vi pham quy ché, quy dinh, noi quy, quy tic cla
Bo Gido duc va Dao tao va cia Truong Pai hoc Héng Duec.

N



5. Tham gia dély du, nhiét tinh moi hoat ddng hoc tép, hoat ddng x4 hdi va cic
phong trao thi dua do céc td chirc, doan thé trong truong phéat dong. Cé y thirc hoc tap
rén luyén dao dirc va k§ ning song. ‘

Piéu 13. Ung xir véi ban be

1. Quan hé ban bé than thién, c6i mé, cam thong, chia sé trén tinh than dong
vién nhau tich cuc hoc tap, ren luyén.

2. Co ¥ thirc ton trong 1an nhau. Loi néi, hanh vi, cir chi khi dién dat phai c6
van hoa. Tuyét dbi khong gdy gd, xich mich, lam tdn thuong dén tinh thin va xdm
pham than thé nhau. Biét nhan 18i va stra 16i khi méc sai st.

Piéu 14. Ung xir véi canh quan, moi trudng, cong ddng xa hoi va tai san cong

1. Trang phuc, ddu téc khi dén trvong phdi phu hop véi quy dinh cta nha
trudng v& vin hoa hoc duong va vé sinh moéi truong tai Truong Dai hoc Héng buec.
Khéng n mic, trang diém phan cdm 1am x4u di hinh anh nha truong. -

2. Khong gay dn A0, mAt trat tu & noi cong cdng, nhét 1a khu vuc nha Pidu hanh
trong gio lam viéc va céac khu giang duong trong gid hoc.

3. Giit gin va bao vé co s& vét chit, thiét b day va hoc. Thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi ciia céng. Co y thirc gift gin m6i trudng sdng xanh, sach dep.

Chuong 4
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 15. Trach nhiém thi hanh

1. Truéng céc don vj trién khai cho NG, CBQL, CBNV, NLD va ngum hoc
thdo luan, ky cam két thuc hién va chiu trach nhiém trude Hiéu truéng. Cac td chirc
doan thé tuyén truyén van dong thanh phong trao rong khip toan trudng tao ra moi
trudng gido duc dai hoc van minh, thén thién, hién dai.

2. Toan thé NG, CBQL, CBNV, NLP va ngudi hoc dang cOng tac va hoc tap tai
truong déu phai co6 trach nhiém thuc hién ding, dong thoi van dong, nhic nhd NG,
CBQL, CBNV, NLD va nguoi hoc khac thuc hién nghiém tic nhitng ndi dung trong
Quy tic tmg xir ctia NG, CBQL, CBNV, NLP va ngudi hoc khi thi hanh nhiém VUL

3. Phong T chirc - Cén bo, Cong doan trudng phdi hop véi Phong Thanh tra
Gido duc c6 trach nhiém theo ddi va béo céo Hiéu trudng viéc thuc hién Quy tic img
xir nay di véi NG, CBQL, CBNV, NLP.

4. Phong cong tac HSSV, Doan Thanh nién, Hoi Sinh vién Trudng cé trach
nhiém theo ddi va béo cédo Hiéu trudng viéc thuc hién Quy tic Ung xr nay dbi voi

ngudi hoc. | \ £/ |



Piéu 16. Khen thwéng, ky luat

1. Cacy kién, dé xuit, phan énh viéc thuc hién Quy tic Ung xu trong Trudng
Pai hoc Hdng Dirc dwoc Hiéu trudng tiép nhan thong qua phong Hanh chinh - Tong
hop (Email: hcth@hdu.edu.vn). Phong Hanh chinh - Téng hop c6 trach nhiém gitp
Hiéu trudng tdng hop cac théng tin phan dnh va chuyén dén phong ban chirc ning dé

kiém tra, giai quyét theo thdm quyén.

2. Két qua thuc hién Quy tic ng xtr 12 mot trong nhiing tiéu chi dé binh xét
chét luong hoan thanh cong viée dbi véi mdi NG, CBQL, CBNV, NLD va xét diém
rén luyén dbi véi moi nguoi hoc.

3. Nhitng truomg hop vi pham.déc biét thudc pham vi quy ché hodc phap luét s&
duoc xtr 1i theo luét dinh./y

Nguyén Manh An



