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PHAN I. KHAI QUAT

1. Pt van dé

1.1. Tém tit bdo cdo tw dinh gid

Chuong trinh dao tao (CTDT) nganh tai chinh — ngan hang (TCNH) ¢ trinh d6
dai hoc ctia Truong Pai hoc Hong Pirc duoc xay dung va tuyén sinh khoa dau tién vao
nam 2006 voi hinh thic dao tao theo hé thong nién ché. Pinh ky, vao dau mdi nim
hoc méi, CTDT dugce ra soat, chinh stra, bd sung va cap nhat. Pén nam 2008 chuong
trinh dao tao diéu diéu chinh, b sung va dao tao theo hinh thirc tin chi, ndm 2011
chuong trinh duoc dao diéu chinh bd sung lam méi theo hudng 1y nguoi hoc 1am
trung tam, tang thoi gian thuc hanh thyuc tap. Tir ndm hoc 2016-2017 viée diéu chinh,
bd sung va cap nhat dugc chu trong theo hudng dap ing chuin ning luc kién thic va
ky nang cua nguoi hoc, phu hop voi dinh hudng ung dung va phat huy néng lyc nguoi
hoc. Nam 2016 chuong chinh dugc diéu chinh lam méi dap ung yéu cau quy dinh vé
khung chwong trinh dao tao cua bd nhiam ning cao nang lyc dap ing nhu cau don vi
tuyén dung. Nam 2017 chuong trinh ddo tao tiép tuc duoc diéu chinh theo huéng
chuan ning luc kién thirc va k¥ nang. Nam 2019 chuong trinh dao tao duoc xay dung
m&i va diéu chinh tap trung kién thirc chuyén mon va phat huy toi da ning luc ngudi
hoc déap tmg nhu cau xa hoi, duoc cap nhat, diéu chinh theo hudng tap trung kién thirc
chuyén mon, tang thoi gian cho thuc hanh, thao luan nham phat huy t6i da ning luc
ngudi hoc dap ing nhu cau xa hoi; d6i mai hé thong phan mém quan 1y ddo tao dong
bd nham quan 1y va cung cip thong tin vé tinh hinh hoc tap SV, dau tu co s hoc liéu
gido trinh tai liéu day hoc.... Ndm hoc 2020 chuong trinh duogc diéu chinh cap nhat tai
liu tham khao va nim 2021 tiép tuc diéu chinh dé phu hop hon véi sit ménh muc tiéu
dao tao ctia nha truong. Chuong trinh dao tao dugce xdy dung dya trén sy ké thira, van
dung cac chuong trinh dao tao TCNH cua céc truong dai hoc 16n trong nude nhu Hoc
vién Ngan hang, Pai hoc Kinh té Quéc dan, Pai hoc Kinh té - PH Qudc Gia Ha Noi;
cac truong dai hoc nudc ngoai nhu: Pai hoc RMIT, Dai hoc Middlesex — Vuong quéc
Anh, Truong Dai hoc Leeds — Vuong qudc Anh.

Céu tric bao cdo ty danh gia CTDT nganh TCNH bao gom 4 phan:

+ Phan I: Khai quat, mo ta ngan gon muc dich, quy trinh ty danh gia CTDT,
phuong phap va cong cu danh gia dé cung cap thong tin vé bdi canh ciia hoat dong tur
danh gia nham gitp ngudi doc hiéu rd ndi dung cia bao céo tu danh gia. Pong thoi,
phan ndy cling mé ta sy tham gia cta cac bén lién quan (khoa, phong, ban, giang vién,
nhan vién, ngudi hoc,...), cach thirc to chirc bd phan nay tham gia hoat dong tu danh
gia CTDT.

+ Phan II: Ty danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi voi cac tiéu myc la: (1) Mo
ta - phdn tich chung vé toan bg tiéu chudn va chi ra cdc minh chig cu thé; (2) Néu
nhitng diém manh ciia CTPT; (3) Piém ton tai; (4) Ké hoach cdi tién chat heong va (5)
Tw danh gia.

+ Phan III: Két luan vé nhirng diém manh, diém can phat huy cua don vi dao
tao, dugc téng hop theo ting tiéu chuan, tom tat nhimng ton tai, can cai tién chat luong,
ké hoach cai tién chat lugng va tong hop két qua ty danh gia.

+ Phan IV: Phy lyc, bao gom bang tong hop két qua tu danh gia CTDT theo
cong vin sd 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31 thang 12 nam 2020 cta Cuc Quan 1y chat
lugng - BO Gido duc & Pao tao, co so dit licu gf)m kiém dinh chat lugng CTDT, céc
quyét dinh vin ban lién quan khac va danh myc minh chimg.

No6i dung chinh cua Bao cdo tu danh gia CTDT nganh TCNH dua theo bg ti€u
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chuan danh gia chat luong CTDT do B GD&DT ban hanh - phan ty danh gia theo cac
tiéu chudn, tiéu chi. CTDT nganh TCNH duoc danh gi dya trén 11 tiéu chuan, véi 50
tiéu chi. Trong do, cac ti€u chuén 1, 2, 3, 4: tip trung vao muc tiéu, chuin dau ra
(CPR), ban mo ta CTPT, ciu trac, ndi ~dung chuong trinh day hoc (CTDH) va phuong
phap tlep can trong day - hoc; tiéu chuan 5: danh gia vé ket qua hoc tap cua nguoi hoc;
tiéu chudn 6, tiéu chuan 7: huéng dén viéc tu danh gia vé doi ngii can bd giang vién,
nghién ctru vién va doi ngii nhan vién; tiéu chuan 8: tap trung danh gia cac yéu t6 lién
quan dén nguoi hoc va hoat dong ho tro nguoi hoc; ti€u chuan 9: gin véi cac van dé vé
co s& vat chat va trang thiét bi; tiéu chuan 10: dua ra nhitng nhan dinh chinh X4c trong
nang cao chat lwuong CTDT va NCKH; tiéu chuan 11 dua ra cac danh gia vé két qua
dau ra cia ca CTDT nganh TCNH

1.2. Muc dich, quy trinh, phwong phap va cong cu tu danh gida

+ Muc dich ty danh gia:

Trén co s& bo tiéu chuan danh gia chat lugng gido duc ban hanh kém theo Thong
tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 cia B GD&DT, Truong Pai hoc Héng
buc, Khoa KT- QTKD va B6 mén quan ly nganh TCNH tu ra soat, danh gia dugc thuc
trang chat luong dao tao, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhén luc, co
sO vat chat cling nhu cc van dé lién quan khac. Tur két qua danh gia cac diém manh,
diém yéu trong cong tic dao tao, NCKH va tong thé cic hoat dong khac ciia CTPT, Nha
truong, Khoa va nganh dio tao tién hanh diéu chinh cac ngudn lyc va qua trinh thuc
hién, dua ra cic giai phap cu thé nham ting budc cai tién va nang cao chat luong dao
tao nganh TCNH , dap tng tiéu chuan kiém dinh chit luong gido duc va nhu cau x4 hoi
ngdy cang cao, gop phan xay dung khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Duc try
thanh don vi dao tao, nghién ctru va thuc hanh TCNH uy tin trong ca nudc.

Hoat dong tu danh gia con thé hién tinh ty chu va tinh tu chiu trach nhiém cua
khoa trong toan bd hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, dich vu xa hdi theo churc
nang, nhiém vu dugc giao, phu hop vdi sit mang va muc ti€u cua Nha truong.

Bén canh do6, véi viéc phan tich, so sanh két qua hoat dong theo cac tiéu chuén,
tiéu chi kiém dinh chat luong nganh dao tao, nganh TCNH c6 thé xac dinh muac do dat
dugc ddi v6i timg tiéu chi, tidu chuan kiém dinh. Tir d6, ding ki kiém dinh chat lugng
nganh dao tao vdi co quan kiém dinh chat lugng gido duc.

Pham vi tw danh gia: Danh gid tit ca cac hoat dong trong viéc thuc hién CTDT
nganh TCNH thudc khoa KT-QTKD cta Trudng Pai hoc Hong Puc theo bo tiéu
chuan danh gia chit lugng CTDT céc trinh dg cta gido duc dai hoc.

+ COng cu danh gia:

- Hoat dong tu danh gia duoc thuc hién theo bo tiéu chuin danh gia chét luong
CTDT gom 11 tiéu chuan (50 tiéu chi) theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay
14/03/2016 cua B GD&DT;

- Cong vin 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 cta Cuc Quén Iy chat luong
vé viéc huéng dan ty danh gia va danh gia ngoai CTDT.

Hdi dong tw danh gia: Thanh lap theo QD s6 1417/QD-DHHD ngay 21/09/2020
vé viéc thanh 1ap Hoi déng tu danh gid chuong trinh dao tao Truong dai hoc Héng
Dtrc nim hoc 2020-2021, Hoi dong gdm 21 thanh vién.

Gitp viéc cho Hoi ddng tw danh gia: Ban thu ky dugc thanh lap theo Quyét
dinh s6 1418/QD-DHHD ngay 21/9/2020, Ban thur ky gom 30 thanh vién va chia thanh
5 nhom céng tac.

+ Phuwong phap danh gia



Thyc hién danh gia CTDT nganh TCNH dugc thyc hién theo phuong phap tong
hop, so sanh, dbi chiéu...Trén co s& thu thap thong tin, ldy v kién tir cuu sinh vién
(SV), nha tuyén dung, giang vién, cac chuyén gia; Diéu tra khao sat biang bang hoi;
Thu thip minh ching; Viét bdo céo tiéu chuén; Viét du thao bao cdo téng hop; Duyét
du théo bao cdo; Luu gitt minh chimg... Cac thanh vién trong ban thu ky d3 tong hop
thong tin, xtr ly thong tin va phan tich thong tin da thu thap va hoan thién bao cao.

+ Quy trinh ty danh gia:

Budc 1: Xac dinh muc dich, pham vi tu danh gia;

Budc 2: Thanh 1ap Hoi ddng ty danh gia, ban thu kY, cac nhom cong tac;

Budc 3: Lap ké hoach tu danh gia, phan cong trach nhiém cu thé cho ting nhém

Budc 4: Thu thap thong tin va minh chung (MC);

Budce 5: Xt ly, phéan tich céc thong tin va minh chirng thu dugc;

Budc 6: Viét bao céo tu danh gia;

Budc 7: Hoan thién béo cao tu danh gia tong thé;

Budc 8: Cong bd bao cao ty danh gia trong toan Khoa va Trudng dé doc va gop
¥ kién;

Buéc 9: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh ty danh gia.

Phwong phap ma héa minh chirng

M3 thong tin va minh ching (Ma MC) duoc ky hiéu bang chudi cé it nhat 11 ky
tu, bao gom 1 chit cai, ba diu cham va 7 chit sd; ¢6 2 chit s6 c6 1 dau cham (.) dé phan
cach theo cong thirc sau: Hn.ab.cd.ef

Trong do:

- H: viét tit “Hop minh chimg”

- n: sb th tir ctia hop minh chimg duoc danh s6 tir 1 dén hét

(trudng hop n > 10 thi chudi ky hidu c6 12 ky tu tré [én).

- ab: sd thir tu cua tiéu chuin (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: s6 thir tu cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thtr tu ciia minh ching theo timg tiéu chi (thong tin va minh chung tha
nhat viét 01, thir 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC thir nhét cua tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, dugc dat & hop 1

H3.03.02.15: 1a MC thir 15 cta tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, duogc dit & hop 3

H10.10.02.04: 14 MC thir 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuén 10, duoc dat & hop 10

2. Tong quan chung

2.1. Tong quan chung vé Truong Pai hoc Hong Pirc

2.1.1. Gigi thiéu chung

Ngay 24/9/1997 Thu tuéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh s6 797/QD-TTG
thanh 14p Truong DPHHD trén co s¢ 3 truong Cao ding dd co bé day dao tao hon 40
nim gom: Trudng Cao dang Su pham, Truong Cao dang Kinh té - K¥ thuat, Truong
Cao dang Y té Thanh Hoa. PHHP la truong dai hoc dau tién trong hé théng gido duc
dai hoc Vi¢t Nam duoc thanh 1ap theo mo hinh méi: Pai hoc cong 1ap, da nganh, truc
thudc Uy ban nhan dan tinh Thanh Hoéa va chiu su quan 1y Nha nuéc cia B GD&DT.
Sy ra doi cua Trudng PHHD 13 niém tu hao cua nhan dan cac dan toc trong Tinh. Day
1a treong dai hoc dau tién trén qué huong x Thanh, manh dat giau truyén théng lich
sir, van hoa va cach mang; c6 truyén théng hiéu hoc va Khoa bang hang nghin nam.
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Hoat dong vé6i cac gia tri cbt 161 1a Hién tai - P6i méi sang tao - Trach nhiém - Hoi
nhép, tim nhin dén nim 2040, truong DPHHD 14 co s& gido duc dai hoc tin ciy, c6 uy
tin vé dao tao, NCKH va chuyén giao céng nghé trong nude, mot s nganh/chuyén
nganh dao tao miii nhon c6 uy tin trong khu vuc ASEAN.

Truong DPHHD c¢6 st mang dao tao ngudn nhan lyc da linh vyuc, c6 kha ning
thich tng voi su thay d6i cua thi truong lao dong, NCKH, chuyén giao cong nghé
phuc vu su phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh Thanh Hoa va ca nudc. Truong PHHD
hoat dong vé&i phuong cham: 1dy ngudi hoc, loi ich cta ngudi sir dung san pham dao
tao va NCKH cua trurong lam trung tdm cho moi hoat dong; déng thoi chét lugng, hi¢u
qua dao tao la muc ti€u, nguyén tac va 1a dinh hudong cho cac hoat dong dao tao,
NCKH cua Nha truong. Pay 13 yéu t6 then chét quyét dinh dén su mé rong va phat
trién ciia Truong DPHHPD trong linh vuc dao tao, hop tic qubc té va Khoa hoc cong
ngh¢. Thang 7/2007, Nha truong dugc Thu tuéng Chinh phu giao nhiém vu dao tao
trinh d6 Thac si va dén thang 9 nam 2014 dugc BO GD&DT giao nhiém vu dao tao
trinh do tién si. Bﬁng viéc hoan thién cac bac dao tao, Truong DPHHD da danh dau
budc ngodt quan trong trong hoat dong dao tao va phat trién ctia Nha truong.

Diéu kién co s vat chat cia Nha truong ngdy cang 16n manh, dép tng tot yéu
cau phat trién. Nha truong hién c6 137 phong hoc nho véi tong 6.850 chd ngdi va 19
phong hoc 16n véi tong 1.582 chd ngdi; hé théng phong thuc hanh duoc xdy dung véi
dﬁy di may moéc thiét bi hién dai c6 téng gia tri 1€n t61 hang chuc ty déng, hién c6 42
phong thi nghiém va thuc hanh dugce bd tri hé thdng may moc, trang thiét bi, phan
mém day du, c6 di anh sang, dién, nudc, quat thong gio, may diéu hanh tai cac phong
may tinh, gop phan dua cac hoat dong dao tao cua Nha trudng di vao né nép; khu ky
tac x4 duoc xay dung méi va cai tao nang cap theo hudng hién dai, dam bao an toan;
hé thong san choi bai tap dugc dau tu xay dung méi dap tng yéu cau luyén tap va vui
choi, giai tri ctia nguoi hoc; cong tac quan 1y chit luong gido duc duoc cai tién, chat
lugng gido duc dugce nang cao dap ung yéu cau ddo tao ngudn nhan lyc cd chit luong
cho tinh Thanh Héa va xa hoi.

Nha truong da va dang lién két véi cac truong dai hoc, vién nghién ctru dao tao
cac nganh, chuyén nganh dai hoc va sau dai hoc. Nam 2015, lién két véi Truong Dai
hoc Cong nghé Hoang Gia Thanyaburi (Thai Lan) tuyén sinh dao tao dai hoc nganh
Quan tri kinh doanh quéc té theo hinh thuc 1+3; dao tao trinh do thac si Quan tri kinh
doanh (MBA) voi truong Pai hoc Soongsil, Han Québc. Bén canh d6, truong ciing da
va dang dao tao hon 320 luu hoc sinh (Trinh d¢ dai hoc va trinh dé thac si) cho tinh
Hua Phan, nuéc CHDCND Lao.

Quy mé dao tao ctia Nha truong timg bude duge md rong hop 1y. Dén nay, Nha
truong chu truong 6n dinh quy mé khoang 9.000 dén 11.000 SV, HV; di va dang tap
trung nang cao chit luong dao tao, phin du xay dung thuong hiéu mot sé nganh dao
tao chét lugng cao.

Thyc hién cong tdc dam bao chat lugng bﬁng viéc xay dung va ban hanh CBR
clia cac nganh, chuyén nganh thudc cac bac dao tao; déi méi phuong phap day hoc
theo hudng phat huy tinh tich cuc va phat huy nang luc nguoi hoc, két hop véi cac co
s¢ thyc hanh, thuc tap, bién qué trinh dao tao thanh tu dao tao; ddi moi cong tac kiém
tra danh gia théng qua danh gia thuong xuyén va danh gia qua trinh hoc tap. Dé thi
dugc ra theo huéng tong hop, van dung kién thirc thuc tién, thuc hanh nhim nang cao
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chat luong dao tao hanh nghé cho nguoi hoc.

V& NCKH, chi trong 5 nim qua, can bo giang vién Nha trudng da trién khai thuc
hién 8 dé tai Khoa hoc cép Nha nuée (va twong duong), 30 dé tai cip tinh va hon 250
dé tai cap co so. Nhiéu dé tai da duoc ap dung va gop phan quan trong vao viéc nang
cao chit luong dao tao va phuc vu cic muc tiéu kinh té x3 hoi cua tinh. M6t sé san
pham tir két qua nghién cau cia nha trudng di dugc thuong mai hoa, ung dung,
chuyén giao rong réi ra mot sb tinh, thanh trong ca nuée nhu: Giéng IGa Hong Buc 9,
Bom thuy ning HDBT, Cong nghé xtr Iy méi truong, Bo ché pham Trico - HDU,
gidng ngd QTS5... SV toan trudng ciing da thuc hién 1.080 dé tai NCKH cip Bo
GD&DT, dat 3 giai nhi, 9 giai ba va 7 giai khuyén khich. Hang nam, cén bd giang vién
da cong bd hang trim cong trinh NCKH trén cac tap chi Khoa hoc chuyén nganh trong
nude va qubc té. Nam 2008, Nha trudng duge Bo Vin hoa thong tin va truyén thong
cho phép Xuét ban Tap chi Khoa hoc c6 chi sb quéc té ISSN. Hién Tap chi Khoa hoc
ctia Nha trudong xudt ban 6 sé/nam trong d6 c¢6 1 sb bang Tiéng Anh, c6 5 nganh dugc
Hoi dong Gido su nha nudc tinh diém cong trinh.

V& hop tac qudc té, tir ndm 1997 dén nay, truong da thiét 1ap duoc mdi quan hé
hop tac qudc té v6i hon 40 truong dai hoc va cac to chire qubc té & My, Canada, Uc va
nhiéu nudc chau Au, chau A; ctr 186 luot can bd di hoc tap, cong tdc ¢ nudc ngoai,
dén va 1am viéc voi 464 luot khach quéc té, cir 76 can b di hoc cac khoa dao tao
ngan, dai han theo chuong trinh hop tac véi nudc ngoai, tiép nhan 23 gido vién tinh
nguyén dén giang day tiéng Anh tai truong,... Thyc hién dé an lién két dao tao dai hoc
va sau dai hoc véi cac truong dai hoc nude ngoai bang ngudn ngan sach dia phuong,
Nha truong da to chirc dao tao duoc 6 khoa tiéng Anh qudc té cho 144 hoc vién, gui
dugc 117 hoc vién di hoc tai 57 truong dai hoc trén thé gid1 (trong d6 c6 18 can b di
dao tao tién si, 78 can bo di hoc thac si va 21 ngudi hoc dai hoc).

2.1.2. Co céu té chirc

Ngay sau khi c¢6 Quyét dinh thanh 1ap Truong, ngay 24/12/1997, Tinh iy Thanh
Hoa da ban hanh Quyét dinh s6 377-QD/TU vé viéc thanh 1ap Pang bo Truong PHHD
trye thudc Pang uy khdi co quan cap Tinh. Tir thang 9 ndm 2002, Pang bd Nha trudng
tryc thudc Tinh uy. T thang 5 nam 2018, Pang bo trudng tryc thudc Pang uy khi co
quan cdp Tinh, nay 1a Pang uy khéi Co quan va Doanh nghiép Tinh. Cac to chuic
chinh tri, doan thé trong truong truc thudc t6 chirc doan thé cép Tinh.

Khi méi thanh 1ap, bd may t6 chirc ciia Nha truong gdm 24 don vi truc thudc,
trong do c6 10 khoa, 7 phong, 1 ban va 3 trung tdm. Nha truong c6 771 can bg, gidng
vién, trong d6 co 11 tién si, 80 thac sf; ty 1€ can bo, gidng vién dat trinh d¢ sau dai hoc
13 18%. Trudng c6 3 co so: Co sé 1 (Cao dang Su pham) toa lac tai phudng Pong Son;
co s¢ 2 (Cao dang Kinh té Ky thuat) dat tai phuong Truong Thi; co s 3 (Cao dang Y
té) tai phuong Pong V&, thanh phd Thanh Hoa.

Niam 2011, Ban Giam hiéu va cac phong ban chuyén vin phong 1am viéc vé co
so chinh tai phudng Pong Vé. Ngoai ra, Nha trudng con co Trung tim Gido duc Qudc
phong va An ninh tai xd Quang Thanh, Thanh phd Thanh Hoa.

Tinh dén thang 12/2022, Nha trudng c6 12 khoa, 8 phong, 1 ban, 7 trung tam, 01
treong Mam non thuce hanh. Co ciu té chirc truong DPHHD duoc thé hién tai hinh 1.
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Hinh 1. H¢ théng co cdu to chiic ciia trwuong PHHD

Vé d6i ngil can bo, giang vién: Nha truong hién c6 451 GV co hiru, trong d6 co
28 Pho gido su, 169 tién si, 254 thac si. Nha truong dang t6 chirc dao tao 05 chuyén
nganh tién si, 19 chuyén nganh thac si, 34 nganh dai hoc, 01 nganh cao dang Mam non
hé chinh quy. Trong 5 nim qua, Nha trudng di dao tao dugc 14.468 nguoi tot nghiép
(1.186 thac si, 11.328 dai hoc, 1.397 cao dang va 557 trung cip) gbp phan nang cao ty
1¢ lao dong qua dao tao, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc trinh d6 cao cho Tinh va
dat nudc.

Trai qua qua trinh hon gan 25 nim xay dung va phat trién, Nha trudong di vinh
dy nhan dugc nhiéu béng khen va cac danh hi¢u cao quy do Nha nudc ting: Huan
chuong Lao dong hang Ba (2002), Huan chuong Lao dong hang Nhi (nam 2011),
Huan chuong Lao dong hang Nhat (nim 2017). Nam 2017, Nha trudng dugc cong
nhén Pat chuén kiém dinh chat lugng giao duc dai hoc theo quy dinh cua B GD&DT.
Niam 2019, Nha truong duoc xép hang 49/256 co sé gido duc dai hoc cb cong bd quéc
té t5t nhat Viét Nam. Nam 2017, Nha truong dugc Webometrics xép tha 45/100
truong dai hoc t6t nhit Viét Nam, nam 2020 xép thir 36 va nim 2022 xép thtr 30/100
truong dai hoc tdt nhat tai Viét Nam.



2.1.3. Muc tiéu chién lwoc

Muc tiéu chién lugc cia nha truong la: Doi méi toan dién, thuc chét cong tac
quan tri, quan Iy Nha truong tién tién, hién dai; xay dung doi ngli can bo, giang vién,
nhan vién co pham chat, trinh do, nang lyc dap tng yéu cau d6i méi va hoi nhap; nang
cao hiéu qua, chat luong dao tao nguén nhan lyc, tang kha nang thich tng voi su thay
d6i cua thi truong lao dong, gin dao tao voi sir dung; day manh hoat dong nghién ctru
khoa hoc va chuyén giao ccong nghe, khoi nghiép d6i méi sang tao; ting cuong hop tac
quéc té; dau tu trang thiét bj theo hudng dong bo, hién dai; timg budc tién téi tu chu
chi thuong xuyén.

Pén nam 2030: Truong PHHD tro thanh trudong dai hoc thong minh, doi mai
sang tao; 13 trung tim ddo tao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong ngh¢, khoi
nghiép d6i méi sang tao, co uy tin trong nhom cac truong dai hoc hang dau cua khu
vuc va ca nude; nam trong top 200 truong dai hoc trong khdi ASEAN.

Dén nam 2045: Truong PHHD trd thanh truong dai hoc d6i méi sang tao; la trung
tam dao tao va nghién ctru khoa hoc manh ciia ca nudc; nam trong top 150 truong dai
hoc trong khéi ASEAN; hoi nhap véi cac truong dai hoc tién tién trén thé gioi”.

2.1.4. Sir ménh, tam nhin va gid tri cot 16i

* Str ménh

Pao tao, boi dudng nguén nhan lyc da nganh, da linh vyc, c6 chét luong cao, co
kha ning thich ung véi sy thay ddi cia thi truong lao dong; nghién ciru khoa hoc,
chuyén giao cong nghé phuc vu gido duc dio tao va phat trién kinh té -xi hoi cua tinh
Thanh Héa va dat nuéc.

* Tdm nhin

DPén nam 2045, Truong DPHHD Ia truong dai hoc thong minh, ddi mai sang tao;
la trung tdm dao tao va nghién ctru khoa hoc manh ctia ca nudc; hoi nhap vdi cac
truong dai hoc tién tién trong khdi ASEAN va qudc té.

* Cdc gid tri cét 16

Hién tai - D6i méi sang tao - Trach nhiém - Hoi nhap

* Triét ly gido duc

Toan dién - Trai nghi¢m - Thyuc nghiép - Thuc tai

* Quan diém phit trién

- La co so gido duc dai hoc theo dinh huong ung dung, gin két chat ché giita dao
tao voi hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé;

- Xay dyng va phat trién Truong DHHD phai gan lién v6i su phat trién kinh té -
xa hoi cua tinh Thanh Héa; hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, chuyen giao cong
nghé va khoi nghiép d6i mai sang tao trudc het phai phyc vu phat trién kinh té - xa hoi
cho Tinh, sau d6 13 khu vyc, dat nuéc va quc té;

- Xay dung va phat trién Truong DPHHD moét cach toan dién, dya trén khai thac,
st dung tong hop hiéu qua va bén viing cac ngudn luc trong va ngoai trudng;

- Nang cao tinh tu chu va trach nhiém giai trinh xa hoi; hop tac hi¢u qua vdi céac
bén lién quan trong dio tao, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé.

2.1.5. Nhitng thay déi, cdi tién chit lwong ciia Nha trwong sau ddnh gid ngoai

Cho dén nay, Nha truong di thue hién kiém dinh Truong chu ky 2 nim 2022 va
d3 danh gia ngoai 14 CTDT. Trén co sd cac két qua kiém dinh Truong va danh gia
CTDT, Nha truong da ban hanh cac van ban dé trién khai thuc hién cai tién chat luong
Nha truong ciing nhu cac CTDT: Ké hoach s 167/KH-DHHD ngay 12/7/2022 vé cai
tién chat luong gido duc Trudng Pai hoc Hong Dtc sau DGN giai doan 2022-2025;
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Ké hoach s6 64/KH-DHHD ngay 14/02/2022 va ké hoach s6 100/KH-DHHD ngay
25/5/2022 vé hanh dong khac phuc va cai tién chat lugng CTDT sau DGN cua Truong
Pai hoc Héng Pirc dbi v6i cac CTPT kiém dinh ndm 2022. Cac két qua cai tién chat
luong dugc dinh ky bao cdo theo quy dinh ctua Thong tu sé 38/2013/TT-BGDPT ngay
29/11/2013 va Théng tu s6 19/2020/TT-BGDDT ngay 29/6/2020 vé ché d6 bao céo
dinh ky.

Bén canh d6, Nha truong ciling ban hanh cic van ban thuc hién cai tién chat
luong Nha truong: Nghi quyét s 14/NQ-HDT ngay 28/6/2022 vé viéc thong cua
Chinh sach chat lugng gido duc Truong DPHHD giai doan 2022-2025; Ké hoach s6
198/KH-BPHHD ngay 22/8/2022 vé so chuan, ddi sanh chéat luong gido duc cua Nha
truong nam hoc 2022-2023; K& hoach 210/KH-DHHD ngay 08/9/2022 vé bao dam
chat lwong nim hoc 2022-2023; Hudng dan sé 12/HD-BDHHD ngay 30/01/2023 vé
cong tac van hanh hé thong Pam bao chéat luong bén trong tai Truong PHHD; Ké
hoach s6 21/KH-DHHPD ngay 09/02/2023 vé bao dam chat lugng gido duc giai doan
2023-2025;

Ho6i dong bao dam chét luong Truong DPHHP va cac to bao dam chét luong
gido duc & cac don vi cling dugc kién toan (Quyét dinh s6 886/QP-DPHHP ngiy
05/5/2022; Quyét dinh s6 2619/QD-DHHD ngay 07/11/2022; Quyét dinh s6 2975/Qb-
DHHD ngay 09/12/2022; Quyét dinh s6 3268/QD-DHHD ngay 21/12/2022).

2.2. Tong quan vé Khoa KT-QTKD

Khoa KT-QTKD la mét trong 10 Khoa dau tién cua Truong dai hoc Hong Purc,
dugc thanh 14p vao ndm 1997 trén co sd sat nhap khoa Tai chinh - Ké toan (truong
trung cip Tai chinh tinh), Khoa Kinh té (truong Trung cdp Kinh té - K& hoach tinh) va
truong Cao dang Kinh té - K§ thuat Thanh Ho4. Sau 25 nam thanh 1ap (v6i bé day
truyén thong hon 50 nam dao tao can b quan ly kinh té ké hoach) khoa da khong
ngimg phat trién va co nhiéu /dong gop trong viéc cun tng ngudn nhan lyc KT-QTKD
phuc vu cho phat trién kinh té - x4 hoi ciia Tinh va ca nudc.

Khoa KT-QTKD bit dau dugc B6 GD&DT cho phép tuyén sinh dao tao bac dai
hoc tir nim hoc 2002-2003. Cung v6i sy phat trién ctia Nha truong, cho dén nim hoc
2022-2023, Khoa KT-QTKD dang dugc giao dam nhan dao tao 05 nganh bac dai hoc
(QTKD, Ké toan, TCNH, Kinh té, Kiém toan), 2 nganh bac thac si gém thac si QTKD
(tuyén sinh tir nim 2015), thac si ké toan (tuyén sinh tir nim 2017) va 01 nganh tién si
QTKD (tuyén sinh tir nim 2022)

Tu nhu’ng dau moi thanh lap, doi ngil can bd giang vién chi c6 27 ngu:(n trong do
chu yéu 1a gido vién giang day trung cap chuyén nghiép, sd it 1a giang vién bac dai hoc
va can bd nghién clru, vo1 quy md dao tao 482 hoc sinh, sinh vién (HSSV); trong do
bac cao dang 386 SV va béc trung cap 96 hoc sinh. Tinh dén 31/5/2022, Khoa KT-
QTKD c6 61 can b, gidng vién (57 giang vién), gdm: 03 PGS, 25 Tién si; 30 thac si.
Ty 1& giang vién co trinh d6 tién si tro 1én 1a 25 nguoi (dat 40,9%), trong d6 nganh Tai
chinh ngan hang c¢6 11 giang vién, gom: 01 PGS; 04 Tién si; 07 thac si. Khoa co nhiéu
can bd giang vién da t6t nghiép o cac truong Pai hoc danh tiéng cta cac nudc nhu
Vuong qudc Anh, Cong hoa Phap, New Zealand,... Nhiéu can bo, giang vién c6 trinh
dd ngoai ngilr co thé lam viéc tryc tiép v6i ngudi nude ngoai; Quy mod dao tao trén
2.000 nguoi hoc, gém cac bac thac sy, dai hoc & cac hé chinh quy va hé lién thong,
vira 1am vira hoc, vin bang dai hoc thir 2. Khoa da dugc trang bi 01 phong thyc hanh
ké toan 4o0; 01 phong ngan ‘hang ao, 02 phong hoc ké toan may, 01 mo hinh siéu thi
sinh vién da dap tng yéu cau rén luyén k¥ ning nghé nghiép cho sinh vién dang theo
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hoc tai Khoa.

Cung v6i hoat dong dao tao, hoat dong nghién ctru khoa hoc phuc vu dao tao va
phat trién kinh té - x3 hoi ctia Khoa cling duoc chu ¥ phat trién. Khoa di to chirc thanh
cong nhiéu hoi thao khoa hoc; xuit ban hang chuc gido trinh, tdp bai giang, tai li¢u
tham khao; cong bd hang trim bai bao trén cac tap chi khoa hoc trong va ngoai nudc.
Can bd giang vién cua khoa d3 chu tri va tham gia thuc hién 15 dé tai/ du 4n cip Nha
nude, cip B, cap Tinh va 30 dé tai cap co so.

Sau 25 nam xay dung va phat trién, hién nay, khoa c6 7 don vi truc thudc: gom 6
bd mon (Quan tri kinh doanh, Kinh 16, Ké todn tai chinh, Ké Todn quan tri, Tai chinh
Ngdn hang, Thong ké Todn kinh té) va 01 trung tam (Trung tam béi dudng kién thirc
qudn 1y kinh té).

Hinh 2 Co ciu to chirc ciia Khoa Kinh té Quan tri kinh doanh

KHOA KINH TE QUAN TRI KINH DOANH

L
|

( BAN CHI UY CHI BO

LANH DAO KHOA HOTDONG KHOA
“«—>
' v
CONG POAN- R ,
. )4 R HANH CHINH KHOA
POAN THANH < >
NIEN J
v
Bf) mén B mén By mon BO mén B moén
ké toan kinh té 3 Thﬁng ké toan TCNH
quan ké - tai chinh

2.3. Téng quan vé nganh Tai chinh — Ngan hang

Nganh TCNH la mét trong nhirng nganh dao tao cua Khoa (trong tong s6 05
nganh dang t6 chirc tuyén sinh va dao tao), v6i bé day truyen thong sau 18 ndm dao
tao dai hoc va 3 ndm ddo tao thac si, nganh d ddo tao ra rat nhiéu thé hé lanh dao, nha
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quan 1y kinh té, tai chinh, TCNH trudng cac don vi... phuc vu cho sy phat trién kinh té
ctia Tinh va dat nudc. Hién nay CTDT nganh Pai hoc Tai chinh — Ngan hang gom 48
hoc phén (twong dwong 124 tin chi). CTDT c6 36 hoc phan bét budc (99 tin chi) va 12
hoc phan ty chon (twong dwong 25 tin chi), dugc phan bo trong 8 hoc ky. Tinh dén
nam hoc 2021-2022, nganh TCNH da va dang t6 chtrc dao tao 17 khoa Pai hoc chinh
quy, 02 khoa lién thong, vira lam vira hoc, 02 khoa Pai hoc van bﬁng dai hoc tho 2 va
cung cdp hon 20.000 can bd co trinh d6 dai hoc cho Sé, ban, nganh va céc doanh
nghiép, don vi hanh chinh sy nghiép khong chi cho tinh Thanh Hod ma con cho cac
dia phuong khéc trong nudc. Sinh vién chuyén nganh TCNH cua Nha truong sau khi
t6t nghiép da dap img dugc nhu cau cia xa hoi. Nhiéu sinh vién sau khi t6t nghiép da
tré thanh can bo quan 1y cdp cao trong cac co quan, don vi nha nudc, cac doanh nghiép
cac tap doan kinh té.

S6 giang vién tham gia giang day CTDT nganh TCNH hién nay trong khoa la 57
(PGS: 03; TS: 23; Th.S: 32), V6i mdi truong gido duc, dao tao co tuong tac, két hop
NCKH, nguoi hoc da dugc phat huy t6i da tinh sang tao, hiéu blet va k¥ nang cua
minh trong qué trinh dao tao dé dat dugc nhitng thanh cong sau t6t nghiép. Nhiéu
giang vién va SV ciia Nganh chii nhiém, tham gia nhiéu dé tai nghién ciru khoa hoc
cép bo, cép tinh, cac cudc thi khéi nghi¢p ciia doan vién, thanh nién do Tinh doan to
chtrc... Bén canh d6, nganh TCNH két hop voi Khoa thuong xuyén trao ddi voi cac
nha tuyén dyng nham diéu chinh cac CTPT phu hop véi thuc tién xi hoi. Ngay tir
nhimg ngay dau to chirc dao tao, nganh TCNH da chi dong két ndi va thiét 1ap mbi
quan h¢, xay dung mang ludi co s¢ thuc hanh, thyuc tap va tuyén dung vé1 hang tram to
chtrc, doanh nghiép trong va ngoai Tinh, cyu sinh vién dé dong hanh véi Nganh trong
qua trinh dao tao, tuyén dung sinh vién. Sau tot nghiép, sinh vién ctia Khoa c6 thé 1am
viéc & cac vi tri nhu giao dich vién ngan hang, TCNH ngan hang, can bd tin dung;
chuyén vién tai cac S& ban nganh, cac don vi hanh chinh sy nghiép; can b quan tri tai
chinh trong cac doanh nghiép, tap doan kinh té; giang vién cac truong dai hoc, cao
dang, cac to chirc Nha nudc.

V61 moéi truong hoc tap nang dong sang tao thich img cao voi nhu cau xa hoi, lay
ngudi hoc 1a trung tdm, 1y chudn dau ra 1a thudc do, chat luong dao tao ludn la
phuong cham hanh dong cua Nganh trong qud trinh dao tao. Trong qua trinh dao tao
Nganh TCNH va Khoa KT-QTKD luén coi trong xay dung moi truong hoc tap va rén
luyén cho sinh vién tao diéu kién cho sinh vién co thé tiép thu t6i da kién thuc trong
qua trinh dao tao va tu dao tao vi vay cac hoat dong ngoai gio 1én 16p ciing dugc Khoa
va Nganh coi trong thong qua hoat dong ctia Lién chi doan va céac cau lac bg. Ngoai
nhirng cau lac by mang tinh hoc thuat nhu cau lac b Nha doanh nghiép tuong lai, cau
lac b sinh vién NCKH, céu lac bo tiéng anh kinh té... Khoa con c6 nhiéu ciu lac bd
mang tinh két ndi sinh vién dao tao cac ban sinh vién ra truong day du kién thice ky
ning mém dap ung yéu cau thyc tién cong viée ciing nhu xa hoi nhu cau lac bd nhiép
anh, bong da, cau 16ng, tinh nguyén...Hoat dong cac cau lac bo nay luon 1a moi truong
t6t dé sinh vién rén luyén, giai tri va két ndi, phat trién.

Trong qua trinh phat trlen Khoa KT - QTKD luén xac dinh CTDT la mét trong
nhimg yéu t6 then chét quyét dinh chat luong dao tao. Vi vay, viéc danh gia chat
lugng CTDT nganh TCNH 1a hét sitc can thiét, qua viéc danh gia CTDT sé& thiy rd
nhitng diém manh ciing nhu nhimng han ché, tir d6 dua ra cic giai phap cai tién, nang
cao chat luong dao tao pht hop véi nhu cau ngay cang cao cia cac don vi sir dung lao
dong noi riéng va xa hoi néi chung.
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Qua qué trinh nghién ctu b tiéu chuan danh gia chit luong CTPT do Bo
GD&DT ban hanh va cic van ban hudng dan cua Cuc Quan 1y chat luong, Hoi dong
TDG, Ban thu ky va cac nhém cong tac da phan tich cac ti€u chi, thu thap va xur ly
minh chimg, viét cac phiéu danh gia tiéu chi, du thao bao cido TPG, nghe ¥ kién tu vin
cua cac chuyén gia, thao luan va chinh stra, hoan thién bao cdo ty danh gia CTDT
nganh TCNH. Béo cdo ti danh gia CTDT nganh TCNH d3 mé ta rd rang va dy du
cac hoat dong cua CTDT, trong d6 dé chi ra nhiing diém manh, diém ton tai, dwa ra ké
hoach hanh dong dé tiép tuc duy tri mat manh va cac giai phap khic phuc cac mit con
ton tai va tu danh gia mirc do dat yéu cau cua cac tiéu chi. Két qua tu danh gia theo cac
tiéu chuan, tiéu chi duoc trinh bay trong phan II sau day.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

M¢ dau

Truong Pai hoc Héng buc la truong dai hoc da nganh, da linh vyc, trong do
Khoa KT-QTKD 13 mét trong nhitng khoa dao tao hang dau vé linh vuc TCNH trén
dia ban tinh Thanh Hoa va céc tinh 1an can trong khu vuc. Khoa KT-QTKD c6 mot doi
ngil can bd, giang vién dat trinh d6 cao, dap g tot yéu cau dao tao, nghién ctiru khoa
hoc ctia Khoa va Nha truong.

Chuong trinh dao tao ctr nhan nganh TCNH dugc xay dung phu hop v6i st mang
va tdm nhin cua truong Pai hoc H@)ng Dirc, duoc sy tham dinh cua Hoi déng Khoa,
Ho1 déng Khoa hoc va dao tao Truong PHHD dé dam bao chuén dau ra phu hop véi
yéu cau clia ngudi hoc va cta xa hoi. Chuan dau ra cta chuong trinh dao tao cir nhan
nganh TCNH bao g@)m cac chuan dau ra vé kién thirc, k¥ nang, mic do tu chu va chiu
trach nhiém. .. lién quan dén chuyén nganh, nhom nganh, khdi nganh va theo linh vuc.
Céac chuan dau ra duoc xay dung phan anh dugc rd rang sit mang, tam nhin va muc
ti€u gido dyc cua nha truong.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwgc xdc dinh ro rang, phu
hop véi sir mang va tim nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu ciia
giao duc dai hoc quy dinh tai Ludt gido duc dai hoc

1. Mo ta hién trang

V1 st mang cua truong dai hoc HSng brrc 1a dao tao nguén nhan luc da Iinh vuc
¢6 kha ning thich ting véi su thay doi cua thi truong lao dong; nghién ctru khoa hoc,
chuyén giao cong nghé phuc vu su phat trién kinh té - xa hoi cta tinh Thanh Hoa va ca
nuée [H1.01.01.01], tir nm 2006 dén nay, nha truong d3 va dang to chirc thuc hién dao
tao nganh TCNH véi chat lwong dao tao khong nglmg dugc cai tién [H1.01.01.02].

Can ctr vao quy dinh va vin ban hudng dan cua B6 GD&PT [H1.01.01.03], tAm
nhin va st mang cia trudng DHHD trong ting giai doan [H1.01.01.01] va nhu cau cia
thi truong [H1.01.01.04], muc ti€éu chuong trinh dao tao nganh TCNH duogc xac dinh
r0 rang, dugc cap nhat va diéu chinh thuong xuyén. Trong giai doan 2017-2022,
Truong ban hanh va lién tuc cap nhat, stra ddi, hoan chinh CTDT nganh TCNH vao
cac nam 2017 [H1.01.01.05a], nam 2019 [H1.01.01.05b] va ban mo ta chuong trinh
dao tao nam 2021 [H1.01.01.06a]. Trai qua nhiéu 1an diéu chinh, stra d6i, muc tiéu cua
chuong trinh ddo tao luén duoc xac dinh rd rang, phu hop, cu thé trong timg Quyét
dinh ban hanh kém theo CTDT vd&i cac yéu cau chit ch& vé hinh thire, muc tiéu, yéu
cau vé chuan kién thirc, ky ning ddi voi sinh vién t6t nghiép dai hoc nganh TCNH.
Muc tiéu ctia CTDPT duoc chi tiét, cu thé hod va duoc 1am rd hon bé“mg ban mo ta
CTPT [H1.01.01.06], d& cuong chi tiét cac hoc phan [H1.01.01.07] va ma tran kién
thire, k§ nang trong CTPT [H1.01.01.08]. Muc tiéu chung, muc tiéu cu thé cia CTDT
nganh TCNH tir ndm 2017-2021 duoc xac dinh va diéu chinh cu thé nhu sau:

+ Muc tiéu dao tao chung trong CTDT nam 2017 1a “Dado tao cur nhan dai hoc
nganh Tai chinh - Ngdn hang co pham chat chinh trf, dao dire va sirc khoe tot, cé
trach nhiém xd héi; ndam vimg kién thire co ban vé kinh té, quan 1y va quan tri kinh
doanh; c6 kién thirc va ky nang chuyen sdu vé Tai chinh - Ngan hang; co tu duy doc
ldp; c6 ning luc tw hoc tdp bé sung kién thire dap vmg yéu cau ciia cong viée; cé kha
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ndng ngoai ngit thanh thao va c6 ky nang vé quan 1y, diéu hanh hoat déng tai chinh -
ngdn hang trong cdc ngdn hang thuwong mai, cdc t6 chire tai chinh trung gian, cdc
doanh nghiép, cac don vi hanh chinh sy nghiép, cac 16 chirc kinh té - xa héi va cé thé
hoc sau dai hoc ”. Pén nam 2021, myc tiéu chung duogc diéu chinh trong do chi rd kha
ning co thé dap tng cua sinh vién sau khi ra truong 13 “ndm viing kién thirc co ban vé
linh vuee kinh té, kinh doanh va quan 1y; van dung tot cac ky ndng mém, c6 kién thirc va
ki nang chuyén sdu vé linh vuc tai chinh — ngan hang; co iy nang vé qudn 1y, diéu
hanh hoat déng tai chinh — ngdn hang ddp vmg nhu cau nguén nhén lyc c6 chat leong
cho cdc ngdn hang thwong mai, cdc t6 chirc tai chinh trung gian, cdc doanh nghiép,
cac don vi hanh chinh sy nghlep, cdc té chire kinh té - xd hdi; ¢6 nang lyc tw hoc tdp
bé sung kién thire ddp iing yéu cau ciia cong viée; c¢é kha ndng thich iing véi sw thay
doi ciia thi truong lao dong; nghién ciru khoa hoc; tzep tuc hoc tdp, ndang cao trinh do
& cdc bdc hoc cao hon dé phuc vu cho su phat trién kinh té - xa hoi cua dat nuée.”
[H1.01.01.06a]. Nhu vay, co thé ndi, muc tiéu dao tao cia nganh TCNH sau cac lan
diéu chinh d3 c6 su xac dinh muc tiéu cu thé hon, 5 rang hon.

+ Muc tiéu cu thé cia CTPT nam 2017 duogc chia thanh 4 nhom muc tiéu: Kién
thire, Ky nang, Thai do, Nang luc tu chu va chiu trach nhiém. DPén nam 2019, cac muc
tiéu cu thé di duge ma hoa thanh 7 muc tiéu tir M1-M7 cu thé nhu sau:

“M1: Ngudi hoc c6 kién thirc chung vé kinh té, kién thirc quan 1y; c6 kién thirc
chuyén sau vé cac linh vuc tai chinh cong, tai chinh doanh nghiép va hoat dong cua
ngan hang thuong mai dé van dung, giai quyét cac van dé lién quan dén linh vuc tai
chinh — ngén hang.

M2: Hiéu va van dung dugc cac kién thirc co ban vé Triét hoc, Kinh té chinh tri
Maéc-Lé Nin, Chu nghia xa hoi khoa hoc, Lich st Pang cdng san Viét Nam, Tu tudng
HCM, h¢ théng phap luat Viét Nam; vé quéc phong-an ninh va thé duc thé thao vao
qua trinh hoc tap, nghién ctru, quan ly tai chinh tai cac don vi.

M3: Hiéu biét sau sic vé dao dirc kinh doanh, tdm 1y hoc trong quéan tri kinh
doanh, nam virng kién thirc phap luat trong kinh doanh va van dung kién thtc d6 vao
trong qua trinh hoc tap, nghién ct, quan ly tai chinh, thyc hi¢n cdc nghi€p vu ngan
hang tai cac don vi, doanh nghiép, cac t6 chure tin dung.

M4: Trinh d6 Tiéng Anh nguoi hoc dat dugc tuong duong bac 3/6 theo Khung
nang lyc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam ban hanh theo Thong tu s6 01/2014/TT-
BGDDT ngay 24/01/2014 cua Bo truong B§ Gido duc va Pao tao; trinh do tin hoc
thanh thao, stt dung cong ngh¢ thong tin trong khai thac thong tin va truy cap Internet,
céc phan mém tin hoc co ban trong soan thao van ban, hop dong kinh té phuc vu cong
tac quan ly tai chinh va céc linh vyc chuyén mon, quan ly.

M5: C6 kha nang hoc tap nang cao trinh d§ chuyén mon, nang luc cong tac; kha
nang tu hoc tap subt doi.

M6 Co ky n'ng giao tiép, tu duy khoa hoc, hoach dinh, lém viéc nhom; giai
quyét van dé; ra quyét dlnh ky nang ty quan tri va cac ky ning mém khac dé hoc tap,
nghién ciru va phat trién nghé nghiép. C6 nang luc 1ap ké hoach, diéu phdi, phat huy
tri tué tap thé; c6 nang luc danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén mon.

M7: C6 pham chat dao duc tdt; tu chiu trach nhiém trudce nhitng hanh vi va quyét
dinh ctia minh trong cong viéc; c6 trach nhi€ém xa hdi, bao vé moi truong, bao v¢ loi
ich cong dong”.
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Viéc mi hod nay mot mit 13 co so cho viée xay dung ma trdn mdi quan hé giita
muc tiéu dao tao va chuin dau ra cia CTDT nganh TCNH, mat khac cling bd sung mot
s6 cdc muc tiéu méi (muc tiéu M6, M7), khéng dinh trach nhiém dao tao ctia nganh
d6i véi xa hoi. Viéc ddi sanh su thay d6i CTPT nidm 2019 va nam 2017 thé hién o
B4o c4o ndi dung can chinh stra, b sung cdp nhat CTDT, CPR nganh TCNH
[H1.01.01.139]

+ Muc tiéu cu thé cia CTDT niam 2021 duoc thay ddi va ma hoa lai thanh 8
nhém thé hién sy khoa hoc, phu hgp hon véi st mang va tam nhin cta truong DPHHD,
phu hop v61 muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gido duc dai hoc.

"POL1: Nguoi hoc nam vitng cac kién thirc co ban vé Triét hoc, Kinh té chinh tri
Maéc-Lé Nin, Chu nghia xa hoi khoa hoc, Lich st Pang cong san Viét Nam, Tu tudng
HCM, hé thong phap luat Viét Nam; hiéu biét va van dung cac kién thuc vé quéc
phong-an ninh, thé duc thé thao dé rén luyén stc khoe, bao vé to qudc va phuc vu cho
hoat dong nghé nghiép va cudc sdng.

PO2: Ngu’c‘ri hoc nam Vﬁng kién thurc ngﬁ am, ngﬁ phép, tor vung va cac kS/ nang
nghe, ndi, doc, viét tiéng Anh de c6 thé giao tiép duoc bang tiéng Anh twong d01 thanh
thao trong cac linh vuc doi séng, xa hoi; C6 kién thirc co ban va ky nang vé may vi
tinh, hé diéu hanh Microsoft Windows, mang may tinh va Internet, cac phan mém tién
ich thong dung (trinh duyét Web, thu dién tu), phﬁn mém soan thao vin ban
(Microsoft WORD), phan mém xu 1y bang tinh (Microsoft EXCEL), phan mém trinh
chiéu (Microsoft POWERPOINT) dé khai thac thong tin, truy cap Internet, str dung tdt
cac phan mém tin hoc Gmg dung trong linh vyec tai chinh - ngan hang, ké toan, quan tri.

PO3: Nguoi hoc co6 cac kién thie co ban vé khoa hoc tu nhién (bao gém cac suy
luén logic, cac phuong phéap tinh toan, van dung cac kién thirc ndy vao giai quyét cac bai
toan kinh té, phan tich va xir Iy thong tin,...) va cac kién thirc khoa hoc x hdi - nhan vian
(dia 1y kinh té, van hoa Viét Nam; méi truong va con ngudi); van dung duogc kién thic
lién nganh vao hoc tap va phuc vu cong tac chuyén mon, tir d6 nang cao y thuc trach
nhiém cong dan trong viéc gin gilt, bao vé moi truong va ban sic van hoa hoa Viét
Nam, giai quyét cac van dé trong hoat dong nghé nghiép ciing nhu trong cudc sdng..

PO4: Nguoi hoc nam virng va van dung thanh thao cic kién thuc co so, kién
thirc chung ctia nganh tai chinh - ngan hang bao gdom: kinh té vi md, vi mo, kinh té
quéc té; nguyén 1y ké toan; nguyén 1y thong ké; 1y thuyét co ban vé tai chinh, tién té;
marketing can ban; phap luat vé kinh té, tai chinh quéc té, logistics dai cuong, khéi su
kinh doanh, thuong mai di¢n tu... dé phuc vu qua trinh hoc tap, nghién ctru, ing dung
vao thuc tién nghé nghiép.

PO5: Ngudi hoc ¢o kién thire 1y thuyét viing chic, am hiéu thuc t& vé linh vuc
tai chinh cong (1ap du toan ngan sach nha nudc; to chirc can dbi ngan sach nha nudc;
quan 1y cac quy tai chinh Nha nuéc, ...) dé hinh thanh cac k¥ ning nghé nghiép nhu:
phan tich, tong hop, dan dit, giam sat va giai quyét cac van dé thyuc té lién quan dén
hoat dong chuyén mon trong cac don vi hanh chinh su nghiép, cac to chirc kinh té - xa
hoi va phuc vu nghién ctru khoa hoc.

PO6: Nguoi hoc c6 kién thic 1y thuyét chuyén sdu va kién thuc thyuc té viing
chic vé linh vyc tai chinh doanh nghiép nhu: Lap ké hoach tai chinh doanh nghiép;
xac dinh cac nguén von tai trg ngén han, trung han va dai han; quan ly chat ché cac
khoan thu, chi; ddm bao kha nang thanh toan ctia doanh nghi¢p; xay dung va phan tich
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cac bao cdo tai chinh ctia doanh nghiép; xay dung chién luoc dau tu va quan Iy cac
danh muc dau tu... dé hinh thanh cac k¥ nang lam viéc theo nhom, k§ nang van dung,
phan tich, quan tri, giai quyét cac van dé thuc tién lién quan dén hoat dong tai chinh
doanh nghiép; tu hoc tap bd sung kién thirc dap img y€u cau cua cong viéc.

PO7: Nguot hoc ¢o kién thirc 1y thuyét va hoan thién, phat trién cac ky nang
chuyén sau v€ linh vuc ngan hang, thi truong tai chinh, hoat dong cua cac t6 chirc tai
chinh trung gian nhu: thuc hién cac nghiép vu quan 1y tai san, ngudn vén cua cac to
chtrc tai chinh trung gian; cac nghiép vu huy dong vén, cho vay va thuc hién cac loai
hinh dich vu ngan hang khac; quan tri rui ro hoat dong ngan hang... dé c6 thé lam viée
doc lap, to chirc, quan 1y, diéu hanh hoat dong chuyén mén trong céc to chic tai chinh
trung gian, cac doanh nghiép.

PO8: Nguoi hoc dugc ren luyén, trau doi phém chit dao duc; tu chiu trach
nhiém trudc nhitng hanh vi va quyét dinh ctia minh trong cong viéc; Co trach nhiém xa
hoi, bao v& moi trudng, bao vé loi ich cong déng; C6 kha nang tu hoc, tiép tuc hoc tap
nang cao trinh d6 chuyén mon, nang lyc cong tac."

Nhu vay, qua cac dot chinh stra, bo sung vao cac nam 2017, 2019, 2021, muc
tiéu chung va muc ti€u cu thé CTDT nganh TCNH da chu trong dén viéc dao tao
ngudn nhan lyc c6 pham chét dao dic, c6 tri thire, c6 k¥ ning nghé nghiép, co kha
nang lam vi¢c dgc lap, sang tao trong bdi canh d6i méi toan dién gido duc ¢ Viét Nam
va xu hudong hoi nhap quéc té; phu hep véi st mang “dao tao nguén nhan lyc da linh
viee ¢6 kha nang thich vmg véi sy thay déi cia thi truong lao dong; nghién ciru khoa
hoc, chuyen gzao cong ngh¢ phuc vu sy phat trién kinh té - xd hoi cua tinh Thanh Héa
va cd nmwde” va tim nhin cia trwong Dai hoc Hong Pirc “dia chi tin cdy, co uy tin
vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao céng nghé ¢ mét sé chuyén nganh
miii nhon thuoc cac nganh khoa hoc tw nhién, khoa hoc xa hoi, gido duc, ky thuat cong
nghé, néng - lam - ngw nghiép, kinh té (méi linh vieec nganh chon 1-2 chuyén nganh)
dat trinh d6 ngang tam véi cdc truong dai hoc Ién trong khu vwe mién Trung
[H1.01.01.01]. Ngoai ra, tdm nhin va st mang ciia Trudng con dugc cu thé hoa thanh
muc tiéu, nhiém vu then chdt cho tung don vi, theo tung giai doan, trong do6 muc tiéu
cua CTDT la mot trong nhitng trong tam uu tién hudng toi.

Muc tiéu cua CTDT phu hop véi muc tiéu cua giao duc dai hoc quy dinh tai Ludt
gido duc dai hoc.

Muc ti€u cia GDPH quy dinh tai luat GDPH hién hénh cling gém muc tiéu
chung va muyc tiéu cy thé. Trong d6, (1) muc tiéu chung 14 : “a. Pao tao nhén lyc,
ndng cao dan tri, boz duong nhan tai; NCKH, cong nghé tao ra tri thirc, san pham
moi, phuc vy yéu cau phdt trién kinh té - xd héi, dam bao quéc phong, an ninh va héi
nhdp quoc té; b. Pdo tao ngwoi hoc ¢é pham chdt chinh tri, dao dirc; c. cé kién thirc,
ky ndng thwe hanh nghé nghiép, ndang lec nghién civu va phat trién iing dung khoa hoc
va cong nghé twong xung voi trinh do dao tqo; d. co suc khoe, co kha nang sang tao
va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi truong lam viée; ¢ ¥ thire phuc vu
nhédn ddan”. (2) Muc tiéu cu thé 1a: “Pdo tao trinh dg PH dé SV c6 kién thike chuyén
mén toan dién, ndm vieng nguyén Iy, quy ludt tw nhién - xa héi, c6 kha nang thwe hanh
co ban, ¢é kha nang lam viéc déc ldp, sing tao va gidi quyét nhitng van dé thudc
nganh dao tao.” [H1.01.01.09].

Muc tiéu cia CTDT nganh TCNH dam bao phu hop véi Muc tiéu GDPH tai luat
GDDPH nim 2019 va sit mang va tim nhin ctia Trudng PHHD dugc thé hién & Baing 1.1
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Bang 1.1: Quan h¢ giira muc tiéu chwong trinh dao tao nganh Tai chinh — Ngan
hang véi Muc tiéu giao duc dai hoc tai luit giao duc dai hoc nim 2019 va Tam

nhin — st mang trwomg Pai hoc Hong Pirc

Sir mang
—Tam nhin

Muc tieu GDDPH tai
ludt GDPH nam 2019

Muc tiéu CTDT
nganh TCNH
nam 2017, 2019

Muc tiéu CTPT nganh
TCNH nam 2021

S mang: Truong
Pai hoc H6ng buc
cd st mang dao tao
nguén nhan lyc da
linh vuc c6 kha nang
thich ung voi su thay
d6i cua thi trudng lao
dong; nghién cuu
khoa hoc, chuyén
giao cong nghé phuc
vu su phat trién kinh
t& - xa hoi cla tinh
Thanh Hoa va ca

nu:(’yc. )
Tam nhin: Pén nam
2030, Truong

DHHD la dia chi tin
cdy, ¢ uy tin vé dao
tao, nghién ctru khoa
hoc va chuyén giao
cong nghé & mot so
chuyén nganh mii
nhon thudc cac
nganh khoa hoc tu
nhién, khoa hoc xa
hdi, giao duc, ky
thuat cong nghe,
nong - lam - ngu
nghiép, kinh t& (mdi
linh vyc nganh chon
1-2 chuyén nganh)
dat trinh d0 ngang
tAm Vv6i cac truong
dai hoc 16n trong khu
vuc mién Trung,

- Muc ti€u chung la:
“a. Pao tao nhan luc,
nang cao dan tri, boi
duong  nhan tai;
NCKH, cong nghé tao
ra tri thire, san phcfm
mdi, phuc vu yéu cau
phdt trién kinh té - xa
hoi, dam bdo quoc
phong, an ninh va hoi
nhdp quoc té; b. Pao
tao nguoi hoc c¢é pham
chat chinh tri, dao dirc;
c. ¢6 kién thirc, kj ning
thwe  hanh  nghé
nghiép,  nang  luc
nghién cuu va phat
trién tmg dung khoa
hoc va cong nghé
twong xung Vvoi trinh
do dao tao; d. co suc
khoe, co kha nang sang
tao va trach nhiem
nghé nghiép, thich nghi
voi moi truong lam
viée, co y thuee phuc vu
nhan dan”.

- Muyc tiéu cu the la:
“Dao tao trinh do DH
dé SV cé kién thic
chuyén mon toan dién,
nam vieng nguyén Iy,
quy ludt tw nhién - xa
hoi, co kha nang thuc
hanh co ban, co kha
ndng lam vigc doc lap,
sang tao va gzaz quyet
nhitng vin dé thugc
nganh dao tgo"

bao tao cir nhan dai
hoc nganh Tai chinh
- Ngan hang cé
pham chét chinh tri,
dao duc va suc khoe
t6t, co trach nhiém
xd hoi; nam virng
kién thirc co ban veé
kinh t&, quan ly va
quan tri kinh doanh;
c6 kién thic va ky
nang chuyén sau vé
Tai chinh - Ngan
hang; c6 tu duy doc
lap; c6 nang lyc tu
hoc tap bd sung kién
thuc dap Ung yéu
cau cua cong viéc;
c6 kha nang ngoai
nglt thanh thao va
c¢6 k¥ niang vé quan
Iy, diéu hanh hoat
dong tai chinh -
ngan hang trong cac
ngan hang thuong
mai, cac to chic tai
chinh trung gian,
cac doanh nghiép,
cac don vi hanh
chinh sy nghi¢p, cac
to chirc kinh té - X3
hoi va c6 thé hoc
sau dai hoc..

Pao tao cir nhan dai hoc
nganh Tai chinh — Ngén
hang c6 phdm chét chinh
tri, dao dirc va stc khoe
t6t, c6 trach nhiém xa
héi; c¢6 kha nang ngoai
ngtlt, tin hoc thanh thao
dat chuan theo yéu cau
cia By GD&DT; nim
vimg kién thic co ban
vé linh vuc kinh té, kinh
doanh va quéan ly; véan
dung t6t cac ky ning
mém, c6 kién thirc va k¥
ning chuyén sau vé linh
vuc tai chinh — ngén
hang; c¢6 ky ning vé
quan 1y, diéu hanh hoat
dong tai chinh — ngan
hang dap ung nhu cau
ngudn nhan luc co chat
luong cho céc ngan hang
thuong mai, cac t6 chuc
tai chinh trung gian, cac
doanh nghi¢p, cac don vi
hanh chinh sy nghiép,
cc to chirc kinh té - x4
hdi; c6 nang luc ty hoc
tap bd sung kién thirc
dap tmg yéu cau cua
cong viéc; cd kha nang
thich mg véi su thay doi
cua thi truong lao dong;
nghién cuiu khoa hoc;
tiép tuc hoc tap, nang
cao trinh d§0 & cac bac
hoc cao hon dé phuc vu
cho sy phat trién kinh té
- x3 hoi cua dat nude.
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MJi 1an xay dung mdi hodc chinh sura, bd sung CTDT, muc tiéu CTDT, CDR,
Nha trudng déu ban hanh cac quyét dinh thanh 1ap cac t6 soan thao [H1.01.01.10], ban
hanh cac quy dinh huéng dan thuc hién [H1.01.01.11]. Céc khoa trén co sé quyét dinh
s& tién hanh xay dung ké hoach, thanh 1ap ban soan thao gém cac giang vién co trinh
dd, co kinh nghiém ctia cac bd mon trong khoa [H1.01.01.12]. Quaé trinh ra soat, chinh
sta, xay dung CTDT, muc tiéu CTDT dugc thyc hién trén co s¢ xin § kién gop vy cua
cac chuyén gia, nha nghién ctru, nha tuyén dung [H1.01.01.13] trén co s¢ d6 tién hanh
luan giai dé xay dung, diéu chinh, cap nhat CTDT, muc tiéu CTDT. Ngoai ra, trong
qua trinh xay dung, td soan thao c6 tham khao muc tiéu CTDT cta mét sb cic co s&
dao tao trong ca nudc. Cu thé: Muc tiéu dao tao cia CTPT nganh TCNH truong dai
hoc Hong Ptic ctia nhiéu diém tuwong ddng véi CTDT nganh TCNH cua trudng dai
hoc Tai chinh - Quan tr1 kinh doanh: "Dao tao cu nhan trinh do dai hoc nganh Tai
chinh-Ngan hang cé pham chat chinh tri, dao dirc va sitc khoé tot, cé trach nhiém véi
xd héi; ndam vieng nhitng kién thirc co ban vé kinh té, quan Iy va quan tri kinh doanh;
c6 kién thirc va kj nang chuyén sdu vé Tai chinh-Ngan hang; ¢6 tw duy doc ldp; cé
nang lee tw hoc tdp bé sung kién thirc dap vng yéu cau ciia cong viéc.”; tuong dong
v6i CTPT nganh TCNH cua trudng dai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia: “Pdo tao cir
nhdn ¢é chdt lwong tot trong linh vuee tai chinh - ngdn hang; c¢é kha néng tac nghiép,
quan tri, phdn tich, danh gid, tw van vé cdc van dé lién quan dén tai chinh - ngan hang
trong cdc doanh nghiép, ngdn hang, co quan chinh phi, cdc dinh ché tai chinh; cé kha
nang thuc hién nghién ciru va tro giang tqi cdc cac co so nghién ciru va co' so gido duc
dai hoc; ¢6 thé tié'p tuc tu hoc, tham gia hoc tdpo bdc hoc cao hon, co kha nang hoc
tdp lién thong o cac chuwong trinh dao tao sau dai hoc o nuwoc ngoai.”

CTDT dugc tham dinh boi Hoi dong cac nha khoa hoc ¢6 uy tin [H1.01.01.14],
[H1.01.01.15]. Muc ti€u cia CTDT sau khi ra soat, chinh stra, cap nhat dugc thong tin
day du téi can bo, giang vién va sinh vién [H1.01.01.16]. Myc tiéu caa CTDT nganh
TCNH duoc phd bién rong rdi dudi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu s6 tay, nién lich
dao tao [H1.01.01.17], to roi tuyén truyén tuyén sinh, qua cac phuong tién thong tin
cua Truong, cua Khoa dé cho ngudi hoc, cyu nguoi hoe, GV va céc nha tuyén dung co
thé nam rd.

2. Piém manh

- Muc tiéu cua CTDT cir nhan nganh TCNH da dugc xac dinh rd rang, phu hop
vl st mang, tam nhin cia Nha truong va muc ti€u cua Luat gido duc dai hoc dap tng
nhu cau ngdy cang cao ciia xa hoi vé ngudn nhan lyc trong linh vuc TCNH

- CTDT no6i chung va muc tiéu cia CTDT néi riéng dugc xay dung phu hop véi
ting giai doan phat trién cta gido duc, cia don vi ddo tao va nhu ciu xa hoi thong qua
viéc khao sat nhu cdu thi truong lao dong va ldy ¥ kién cta cic bén lién quan dé diéu
chinh va cip nhét cac ndi dung méi ctia nganh TCNH phu hop véi thuc té x hoi.

3. Diém ton tgi

N Su tl}ay ddi ctia muc tiéu chung CTDT chua duoc thé hién mét cach rd nét qua
moi lan di€u chinh, cdp nhat.
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4. Ké hoach hanh dpng

Bang 1.2: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 1.1)

o n A Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
R Noi dung thue hiéng thuc hiégn cha
1 |Khic phuc |- Ban hanh muc tiéu dao |Phong Quan |Pau  khoa
diém ton tai | tao chung moi o tinh khai | Iy dao tao, | tuyén  sinh

quat cao, mang dic thu rd | Khoa Kinh té - | nim hoc

nét cua nganh dao tao va | QTKD 2023-2024

mang tinh dinh huéng vé

muc tiéu dao tao nganh

TCNH trong giai doan tdi.
2 | Phat huy | - Tiép tuc phat huy cac két | Phong Quan | Pau  khoa

diém manh qua da dat duoc trong viéc | ly dao tao; tuyén sinh

thiét ké, xay dung CTDT | Khoa Kinh té - | nim hoc

nganh TC- QTKD 2023-2024

NH noéi chung va muc tiéu

dao tao cu nhan nganh

TCNH noi riéng. Lién tuc

ra soat, diéu chinh muc tiéu

CTDT cho phu hop véi yéu

cau cua xa hoi trong tinh

hinh mai.

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 6/7 diém

Tiéu chi 1.2. Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré ring,
bao qudt dwoc cd cdc yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc can dat
dwoc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Mo ta hién trang

Chudn dau ra (CPR) ciia CTDT nganh TCNH dugc xdc dinh, mo ta ré rang, bao
quéat va thé hién duoc cac yéu cau chung ciing nhu cam két cta truong DPHHD véi
ngudi hoc va xa hoi vé kién thirc, k¥ nang va thai do, mirc d6 tw chu, tu chiu trach
nhiém cua nguoi hoc dat duogc sau khi t6t nghiép. CDR di cu the hoa nhing yéu ciu
chung va yéu cau cu thé cia CTDT ddi v6i ngudi hoc sau khi tot nghiép. CBR cuia
CTPDT nganh TCNH dugc tuyén bd 1an dau vao nam 2010 va lién tuc duge diéu chinh
vao cac nam 2017, 2019 va sau d6 dugc cdp nhat, sua doi bd sung vao nam 2021
[H1.01.02.01] d3 phan anh 1 s mang va tim nhin cta Nha trudng trong linh vuc dao
tao nganh TCNH [H1.01.01.01].

CDR nganh TCNH nam 2021 da thé hién 1o yeu cau nguoi hoc can dat duoc sau
khi t6t nghiép bao gdm: kién thirc (kién thirc chung va kién thirc chuyén mén), k¥
ning (k¥ ning chuyén mén, k¥ niang bd trg), mic do ty chi va chiu trach nhiém cua
ngudi hoc[H1.01.02.02]. Noi dung cia CDR dugc ma hod chi tiét thanh 19 noi dung
cu thé tir PLO1-PLO19. Pay 1a co s¢ dé B6 mon quan 1y chuyén mon xdy dung ma
trdn doéng gop cua cac hoc phan vao mirc d6 dat chuan dau ra [H1.01.01.08], 1a co s&
gitip cho nguoi hoc va gidng vién dé dang xac dinh myc tiéu trong qua trinh hoc tap va
giang day. CBR duoc thiét ké qua 3 tru cdt ma nguodi hoc can dat duoc sau khi tot
nghi¢p do la kién thtc, ky nang, mtrc do ty chu va trach nhiém duoc thé hién cu thé
cac ban CDR cua CTDT nganh TCNH cac nam 2017, 2019, 2021 [H1.01.02.01].

18



Ba try cot ndy duogc thiét ké theo hudng dan cua thong tw 07/2015 va twong dong
voi tat ca céc chuong trinh dao tao tai cac co s& gido duc dai hoc trong ca nudc. Bén
canh d6, chuong trinh ddo tao nganh TCNH trudng Pai hoc Hong Puc di thiét ké cac
chuan dau ra vé kién thurc, k¥ nang va ndng luc ty chu, ty chiu trach nhiém thanh céac
chuan dau ra chi tiét, cu thé:

- V& mit kién thirc chia thanh kién thirc chung (tr PLO1-PLO4) 1a cac CPR kién
thirc vé triét hoc, kinh té chinh tri, ngoai ngfr, tin hoc, an ninh, quéc phong, khoa hoc
tu nhién, x3; va kién thtrc chuyén mén (PLO5-PLOY) 1a cac kién thirc chung cua khi
nganh kinh té va chuyén mén vé linh vire TCNH;

- V& mit k¥ ning chia thanh k¥ niang chuyén mén (PLO10-PLO13) va k¥ ning
b trg (PLO14-PLO16);

- Mirc d6 tw chii va chiu trach nhiém dugc chi tiét thanh cac yéu cau ciia CPR tir
PLO17-PLO19.

Viéc cu thé hoa CDR theo muc do dong gbp cua cac hoc phﬁn theo lich trinh dao
tao trong CTDT cta nganh TCNH truong Pai hoc H6ng Pirc ¢6 su khac biét voi cac
CTDPT nganh TCNH cua cac co s& dao tao khac. Cu thé: CTPT nganh TCNH cua
truong dai hoc Kinh té quéc dan, CTDT nganh TCNH cua truong Pai hoc Kinh té-
PH Quéc gia...khong dé cap chi tiét dén cac chuan dau ra chung cta khdi nganh.

CPR cta nganh TCNH phan anh duoc muc tiéu dao tao ctia nganh. Piéu nay
duoc thé hién & mbi quan hé tuong thich gitra muc ti€u dao tao va CBR. Ban mo ta
CTDT da thiét 1ap duoc ma tran thé hién méi quan h¢ gitra muc tiéu va CBR cua
chuong trinh dao tao TCNH dugc cu thé hoa & Bang 1.2 va Bang ma tran nang luc
ngudi hoc dat duoc sau khi két thic CTDT dap tmg CPR cua cic ndm 2017, 2019,
2021 [H1.01.01.08]
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Bang 1.3: Ma trian muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao TCNH niim 2021

Muc Chuin diu ra cia CTDT
tié[,l PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
PO1 3 5 , X ) 5
PO2 3 3 3 3 2 2
PO3 3 3 2 2 2
PO4 3 3 2 3 3 3
POS5 4 5 4 2 4 4 4
PO6 4 3 5 4 3 4 4 4
PO7 4 5 4 3 4 4 | 4
PO8 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4

Ghi cht: - Poi véi kién thirc: 1-Nhé; 2-Hiéu,; 3-Vin dung; 4-Phan tich; 5-Pdnh gid; 6-Sdng tao.

- P6i v6i kj nang: 1-Bdt chiede; 2-Thao tac/Vin dung; 3-Chinh Xac; 4-Lién két/Thanh thao, 5-Tw nhién héa/Bdn ning.

- P6i véi nang lwc tw chii va tw chiu trach nhiém: 1-Tiép nhdn,; 2-Ddp vmg/Hoi ddp; 3-Hinh thanh gid tri/Panh gid; 4-T6 chire; 5-Tdp
hop gia tri/Tinh cach.
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Nguoi hoc sau khi tot nghiép chuyén nganh TCNH co kién thirc va k¥ ning
chuyén sdu ma mot nguoi lam viée trong linh vuc TCNH can ¢6. Chuan dau ra CTDT
nganh TCNH niam 2021 d3 bao quat dugc cac yéu cau chung ma ngudi hoc can dat
duoc sau khi hoan thanh CTDT.

- Kién thirc chung

PLO1: Hiéu va van dung dugc cac kién thirc co ban vé Triét hoc, Kinh té chinh
tri Mac-Lé Nin, Chu nghia xa hoi khoa hoc, Lich st Pang cdng san Viét Nam, Tu
tuong HCM, hé thong phap luat Viét Nam; vé qudc phong-an ninh va thé dyc thé thao
vao qua trinh hoc tip, cong tac.

PLO2: Sinh vién dat dugc ning luc ngoai nglr tuong duong bac 3/6 theo Khung
nang lyc Ngoai ngit Viét Nam ban hanh theo Thong tu s6 01/2014/TT-BGDBDT ngay
24/01/2014 cua Bo truong Bo Giao duc va bao tao.

PLO3: Nguoi hoc trinh bay duoc khai niém vé thong tin, cac phuong phap biéu
dién thong tin; st dung thanh thao may tinh véi hé diéu hanh Windows; st dung thanh
thao thu dién tir, tim kiém, xtr ly thong tin trén Internet; sir dung thanh thao phﬁn mém
soan thao van ban (Microsoft WORD), phan mém xur Iy bang tinh (Microsoft EXCEL),
phan mém trinh chiéu (Microsoft POWERPOINT) phuc vu cong tac chuyén mon.

PLO4: Hiéu va van dung duoc kién thirc vé khoa hoc tur nhién, khoa hoc xa hoi
nhu: suy luén logic, cac phuong phap tinh toan, giai quyét duoc cac bai toan kinh te hodc
cac van dé x4 hoi; phén tich va xu ly thong tin, xay dung dugc cac mo hinh kinh t&; phan
tich dugc thuc trang phat trién kinh té cia Viét Nam; vin hoa Viét Nam; mdi quan hé
gita con ngudi méi truong, tai nguyén thién nhién véi su phat trién kinh té- xa hoi... dé
phuc vu qua trinh hoc tap, nghién ctru, hoat dong nghé nghiép va cudc sdng.

- Kién thirc chuyén mén

PLOS5: Hiéu va van dung duogc c4c kién thirc co ban vé kinh té hoc, kinh té qudc
té; nguyén ly ké toan, phuong phap théng ké; phuong phap nghién ctru khoa hoc
chuyén nganh kinh té, QTKD; marketing, phap luat kinh té dé xur 1y cac tinh hudng
thuc té & doanh nghiép, cac t6 chuc kinh té - x4 hoi.

PLO6: Hiéu va van dung duoc cac kién thirc co ban Vé linh vyc ké toan tai
chinh, kinh té luong, logistics, khoi su kinh doanh, tai chinh qudc te thuong mai dién
tir...vao hoat dong thuc tién & cac doanh nghiép, cac to chuc kinh te xa hoi.

PLO7: Van dung duoc cic nguyén Iy co ban vé 1y thuyét tién té, tai chinh; hé
thong ngan hang trung wong, ngin hang thuong mai; cc to tai chinh trung gian dé
phén tich, luan gidi, xir Iy va du bao cac van dé lién quan dén: hoat dong cua ngan
hang thuong mai; thi truong tai chinh néi chung; thi truong chung khoén, thi truong
ngoai hdi, thanh toan quéc té, linh vuc bao hiém,...& cac don vi, doanh nghié¢p, céac to
chuec tai chinh trung gian.

PLOS8: Van dung thanh thao cac kién thirc chuyén sau vé quan tri tai chinh
doanh nghiép, dinh gia tai san va gia tri doanh nghiép, tham dinh tai chinh du an, phan
tich tai chinh doanh nghiép dé hinh thanh cac y tuéng; xay dung, to chtc thuc hién va
danh gia hiéu qua tai chinh cua cac phuong an, dy an; tham gia vao hoat dong quan tri
tai chinh trong doanh nghiép.

PLO9: Van dung sang tao 1y thuyét vé linh vyc tai chinh cong dé thyc hanh, xir
1y cac nghiép vu: 1ap du todn ngan sach nha nudc ¢ cac co quan nha nude, don vi su
nghiép cong l1ap; 1ap cac bao cdo quyét toan ngan sach & cac don vi sir dung ngan sach
nha nuée; phan loai thu, chi NSNN theo cac tiéu chi dé ¢ thé danh gia hiéu qua cua
viéc chi NSNN & cac co quan, don vi; quan 1y thu thué, phi, 18 phi; quan 1y tai chinh &

21



cac co quan nha nudc va don vi su nghi¢p cong 1ap; thuc hién can ddi NSNN & céc co
quan, don vi, quan 1y cac quy tai chinh Nha nudc ngoai ngan sach.

- Ky nang

+ Ky ndng chuyén mon

PLO10: C6 k¥ niang xay dyng va thuc hién cac cong viéc lién quan dén hoat
dong kinh té, tai chinh cua cac don vi hanh chinh sy nghiép nhu: T chuc thuc hién va
quan 1y thu, chi; van dung kién thirc vao phan tich, ddnh gia hiéu qua cua cua khau tai
chinh cong; 1ap du toan ngan sach nha nudc; lap cic bao cdo quyét toan NSNN & cac
co quan nha nudc, cac don vi sy nghiép cong lap.

PLO11: C6 k¥ ning phén tich, giai quyét sang tao cic van dé trong hoat dong
quan trj tai chinh doanh nghiép nhu: Phan tich thi truong tai chinh dé xay dung, quyét
dinh va td churc thuc hién céc quyét dinh tai chinh ngén han, dai han cia doanh nghiép;
tu vin cho doanh nghiép lya chon duoc phuong 4n san xuat kinh doanh pht hop; phan
tich, danh gia tai chinh doanh nghiép.

PLO12: C6 k¥ ning, tong hop, phan tich chuyén sau, thuc hién va dan dat cac
nghiép vu lién quan dén hoat dong tai chinh — ngan hang nhu: Phén tich thi truong,
phan tich dic diém cua timg loai ngudn vén, timg ddi tugng khach hang dé c6 phuong
thirc huy dong von phu hop dbi voi cac to chire tai chinh trung gian; phan tich, nhan
dién rui ro va quan 1y riii ro trong hoat dong kinh doanh ngan hang; tham dinh khach
hang khi thuc hién nghiép vu tin dung; tu van cho khach hang lya chon dugc phuong
thire dau tu, phuong thirc tai trg thich hop.

PLO13: Co k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia cac van dé 1y ludn va thuc tién
lién quan dén hoat dong kinh té, tai chinh cua céc to chitrc, don vi, doanh nghiép; cac
trung gian tai chinh; c6 nang luc dan dat hoat dong chuyén mén vé quan tri tai chinh
doanh nghiép, quan tri ngan hang thuong mai, quan ly tai chinh nha nudc dé xur ly
nhirng van dé c6 quy m6 dia phuong va vung mién.

+ Ky ndng bé tro

PLO14: Co k¥ nang giao tiép tot, bao gom: k¥ nang thuyét trinh; k¥ ning giao
dich qua dién thoai, e-mail; k¥ nang dam phan; k¥ néng lam viéc theo nhom; k¥ nang
quan ly thoi gian, quan ly cong viéc cua ban than; CO ky nang sang tao, tu duy phan
bién, phan tich, tong hop, ra quyét dinh, giai quyet van de

PLO15: Co ky nang nghe, noi, doc viét bang tiéng Anh trong giao tiép vé cac
cha dé quen thudc trong linh vyc kinh té, tai chinh — ngan hang; c6 thé s dung ngoai
ngit dé dién dat, xr Iy mot sb tinh hudng chuyén mon théng thu:(rng, c6 thé viét dugc
bao c4o co ndi dung don gian, trinh bay y kién lién quan dén cong viéc chuyén mon.

PLO16: Thanh thao trong st dung cong ngh¢ thong tin trong vi¢c soan thdo van
ban, hop dbng kinh té phuc vu hoat dong chuyén mén. Str dung thanh thao phan mém
tin hoc ké toan, tin hoc ngan hang, phan mém quan tri doanh nghi€p,... dap ng yéu
cau cong viéc; co k¥ nang st dung internet va kha ning tiép can hoat dong chuyén ddi
s6 trong doanh nghiép.

- Mirc d§ tu chi va trach nhiém

PLO17: C6 ning luc dan dat, chi dao va td chirc thuc hién cac hoat dong vé
chuyén mén, nghiép vu di dugc dio tao; cé sang kién trong qua trinh thyc hién nhiém
vu dugce giao; co kha nang ty dinh hudng, thich nghi voi cac moéi truong lam viée khac
nhau; Tuén thu ludt phap, cac nguyén tac va chuan muc nghé nghiép khi thyc hién cac
hoat déng quan 1y kinh té; C6 phim chit dao dirc nghé nghiép tdt, ton trong cac bi mat
trong kinh doanh véi khach hang.
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PLO18: Co nang luc 1ap ké hoach, diéu phdi, phat huy tri tué tap thé; co ning
luc danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén mon; tu chiu trach nhiém trudc nhiing
hanh vi va quyét dinh cia minh trong cong viéc; co trach nhiém xa hdi, bdo vé¢ moi
truong, bao v¢ loi ich cong déng.

PLO19: C6 nang luc tu hoc tap, tu nghién ctru va c6 kha nang hoc tap, nghién
ctru, thuc tdp & cac bac cao hon tai cac co sO gido duc trong va ngoai nudc.
[H1.01.02.01].

CDR nganh TCNH dé xac dinh r6 co hoi viéc lam cua sinh vién t6t nghiép, theo
d6 sinh vién t6t nghiép va dat chuan dau ra chuong trinh dao tao nganh TCNH h¢
chinh quy ctia Truong DPHHD c6 thé lam viéc va phat trién t6t & cac vi tri nhu: Céan bo,
chuyén vién tai cac co quan, S¢ ban nganh nhu: S¢ Tai Chinh, Cuc thué, S& Ké hoach
va dau tu,...Giao dich vién, can b tin dung, nhan vién tham dinh, nhan vién kinh
doanh va céc vi tri cong viéc khac tai cac t6 chure tai chinh trung gian; Nhan vién lam
viéc & phong tai chinh va phong ké toan cia cac doanh nghiép, don vi hanh chinh sy
nghiép; Nhan vién phan tich, tur vin va quan ly danh muc dau tu & cac cong ty ching
khoan va quy dau tu; Nhan vién 1am viéc & cac bo phan huy dong vén, thim dinh va cp
tin dung ¢ cac cong ty tai chinh va cac cong ty cho thué tai chinh; Nhan vién lam viéc tai
cac phong dinh gia, trung tAm déu gid, dinh gia; Nghién ctru vién, giang vién nganh tai
chinh - ngan hang tai cic vién, truong dai hoc, cao dang va trung tim nghién ctru. .

CPR nganh TCNH ciing xé4c dinh cu thé céac loai hinh va t6 chitc doanh nghiép
ma sinh vién sau khi tot nghiép c6 kha ning va co hoi lam viéc phu hop nhu: cac don
vi hanh chinh sy nghié€p, cac doanh nghiép, cic NHTM va céc td chirc tai chinh trung
gian khéac.

CDR ciia CTPT ¢6 thé do lwong va danh gid dwoc: Dé dam bao chuan dau ra vé
kién thirc, sinh vién hé chinh quy t6t nghiép phai hoan thanh 124 tin chi trong d6 c6 41
tin chi thuoc khi kién thirc chung va 83 TC thudc khdi kién thirc gido duc chuyén
nghiép. Sinh vién t6t nghiép phai sitr dung thanh thao phan mém tin hoc vin phong va
mot sO phan mém chuyén dung phuc vu coéng tac chuyén mén. V6i nang lyc ngoai
ngir, chuan dau ra yéu cau tiéng Anh trinh d6 bac 3 theo Khung ning luc ngoai ngit 6
bac dung cho Viét Nam ban hanh kém theo Thong tu s 01/2014/TT-BGDDT ngay
24/1/2014 cua B Gido duc & DPao tao (twong duwong cip B1 - CEFR: Khung tham
chiéu trinh d6 ngdn ngit chung cia Chau Au).

Bén canh d6, CPR cta CTDT con duge cu thé hoa thong qua cac CDR cua tung
hoc phan, mdi hoc phan trong CTPT déu xac dinh nhitng muc tiéu can dat duoc, day 1a
cin cir dé xay dung tong thé CPR ctia CTPT tir d6 1am ting tinh kha thi ctiia cac CBR.

Viée to chire xay dung CBR cua CTDT duogc thuc hién theo dung quy trinh dugc
huéng dan trong cac van ban cia B GD&DT [H1.01.02.03]. Pé c¢6 co so thuc hién
viéc ra soat, diéu chinh CBR nganh TCNH, Nha truong da ban hanh quy dinh vé viéc
xay dung, diéu chinh CDR cho cac nganh dao tao dai hoc trong truong Pai hoc Hong
Ptic [H1.01.02.04] dam bao nguoi hoc tich luy da khéi lwong kién thirc va yéu cau vé
nang luc theo Thong tu 07/2015/TT- BGDDT ngay 16/04/2015, Thong tu
17/2021/TT- BGDDT ngay 22/06/2021 [H1.01.01.03]. Ttr ndm 2015, Nha truong da
thanh 1ap cac Tb soan thao CTPT, CDR cho timg khi nganh, trén co s¢ do cac khoa
thanh 14p nhom soan thao CTDT, CPR theo ting nganh bao gdm céc giang vién c6 bé
day kinh nghi¢m giang day [H1.01.01.10], [H1.01.01.12]. Trudc khi tham muu ban
hanh CDR, khoa d3 t6 chtrc hoi thao va 1ay v kién cac bén lién quan dong gbop vao du
thao CDR da dugc nhom soan thao bién soan [H1.01.01.13], [H1.01.02.05]. Trén co
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so 14y cac y kién dong gdp cua cac bén lién quan, Hoi ddng Khoa t6 chirc hop va hoan
thién CDR va trinh Hiéu truong ky ban hanh CbR [H1.01.02.06], [H1.01.02.07].

2. Diém manh

CPR nganh ctia nganh TCNH duoc cong bd cong khai dé cac bén quan tdm dé
dang tiép can va c6 co so giam sat chat luong dio tao.

CDR cua CTDT nganh TCNH dugc thiét ké 13 rang, ndi dung CDR hudng t6i
hinh thanh ning lyc chu dong, sang tao cua SV; dam bao khéi luong kién thirc, k§ ning
ngudi hoc can dat duge sau khi hoan thanh CTDT va khuyén khich kha niang hoc tap
subt doi cho nguoi hoc. CBR phan anh dugc muc ti€u gido duc cua truong Pai hoc
Hong Dric; chi ré duge trién vong viéce 1am trong twong lai cta sinh vién sau tét nghiép.

3. Diém ton tai

Viéc xac dinh mdi quan h¢ tuong thich gitra muc ti€u dao tao va CPBR con mot sb
cho chua that sy khoa hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Bing 1.4: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 1.2)

n s Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
VU hdratn Noi dung thuc hién thwe hién | chu

1 |Khic phuc |Ra soat, hoan thién chuan | Phong Quan | Pau  khoa
diém ton tai | dau ra cho khoa hoc, dap |ly dao tao, tuyén sinh
tmg muc tiéu cung cap | Khoa Kinh té - | nim hoc
ngudn nhan lrc TCNH ¢ | QTKD 2023-2024

chat lugng cao cho xa hoi.

2 | Phat huy | Tiép tuc phat huy cac thé | Phong Quan |Pau  khoa
diém manh | manh trong viéc xay dung | ly dao tao, tuyén sinh
va trién khai thuc hién | Khoa Kinh té - | nim hoc
CBR nganh TCNH. QTKD 2023-2024

5. Tw ddnh gid: Dat mivc 5/7 diém

Tiéu chi 1.3. Chuén ddu ra ciia chwong trinh dao tao phéin dnh dwoc yéu ciu cia cdc
bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong khai

1. Mo td hién trang

Chuén dau ra cua chuong trinh dao tao nganh TCNH duoc xay dung dua trén cac quy
dinh, van ban cua Bo GD&DT, cua Nha truong [H1.01.02.03; 04], trén co s¢ tham khao
"Tong hop két qua khao sat chat luong dao tao tai cac don vi st dung lao dong c6 sinh vién
t6t nghi¢p cuia Nha truong cac nam" [H1.01.01.04], c6 sy tham gia dong gop ¥ kién ciia nha
tuyén dung lao dong, giang vién, ngudi hoc, c6 su d1eu chinh, bd sung trong timg giai doan
theo huéng ngay cang cu thé, rd rang v0i cac yéu cau vé kién thirc; k¥ nang; thai do dao dic
nghé nghiép; kha ning cong tac sau khi tot nghiép, kha ning hoc tap nang cao trinh d6 sau khi
ra truong [H1.01.01.013].

CPR dugc xay dung, chinh sira qua cac nam 2017, 2019, 2021 déu c6 su tham khao cac
CTDT hién hanh cua cac truong dai hoc uy tin trong va ngoai nudc va cac CTDT cua céac
truong trong nudc nhu: Truong dai hoc Kinh té quéc dan, Truong dai hoc kinh té - dai hoc
quéc gia Ha No6i, Truong dai hoc kinh t& TP HO Chi Minh, déng thoi c6 sy tham gia cua céac
chuyén gia cing linh vuc trong va ngoai truong; tham khao y kién rong rii tir phia giang vién,
HV, cyu HV, va nha tuyén dung lao dong [H1.01.01.13], [H1.01.02.05]. Cu thé, CPR da thuc
hién diéu chinh theo gop ¥ clia cac bén lién quan nhu ting khdi luong thuc hanh, thyc té; ting
cuong rén luyén cic k¥ ning nghé nghiép chuyén sau linh vuc TCNH. Riéng ddi véi nha
tuyén dung thi dé xuit ting thém cac mon hoc vé k§ ning mém, nang lyc tu chi, k§ nang giao
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tiép, tin hoc, ngoai ngir [H1.01.01.13d,e].[ H1.01.02.05]

Trén co s¢ Thong tu 07/2015/TT-BGDPT quy dinh vé khdi luong kién thirc ti thiéu, yéu
cau vé niang luc nguodi hoc dat dwoc sau khi t6t nghiép, Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam
[H1.01.01.03], CBR ctua CTDPT dugc ra soat, chinh sira theo quy dinh cia B GD&DPT va cac van
ban hudéng dan xay dung CPR ctia Nha truong [H1.01.02.03], [H1.01.02.04]. CBR cia CTPT
nganh dai hoc TCNH duoc Hoi ddng chuyén mén cép khoa, cip trudng tham dinh nghiém thu va
tham muu trinh Hiéu trudng ra quyét dinh ban hanh theo quy dinh vao cac nam 2017, 2019, 2021
va dugc Hoi dong khoa hoc Khoa KT - QTKD hop cong b cong khai rong rdi dén toan thé giang
vién va nguoi hoc [H1.01.02.06]. CBR ciia CTDT nganh TCNH da néu rd kién thire, ki ning,
thai 46, nang luc tu chu va tu chiu trach nhiém dat dugc sau qua trinh dio tao, dong thoi phan
anh dugc yéu cau cua tat ca cac dbi twong co lién quan. CBR cia CTPT nganh TCNH da
duogc cap nhat, chinh stta cho phu hop véi viée phat huy nang luc sdng tao, chu dong cua
ngudi hoc, dap g nhu cau ciia cac nha tuyén dung dong thoi phai dam bao duoc khdi lugng
kién thire, ning luc ma ngudi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh CTDT. Sy thay doi CBR
gilta cac phién ban dugc thé hién thong qua "Bang ma tran nang lyc nguoi hoc dat duoc sau
khi két thac CTDT dap tng CPR nam 2017, 2019, 2021" va "Bang dbi sanh CPR cua CTDT
nganh TCNH cac nam 2017, 2019, 2021"[H1.01.01.08], [H1.01.03.01]

Bang 1.5: Piém méi trong CPR ciia CTPT nim 2021 so véi nim 2019

Tiéu chi CDR 2019 CDR 2021 (diém méi)

Quyét dinh 1285/QD-DHHD | Thong tu 17/2021/TT-BGDPT vé chuan
ngay 16/8/2019 v/v stra d6i, bd | CTDT, xay dung, tham dinh va ban hanh
sung mot sé didu cua Khung | CTDT céc trinh d6 cua gido duc dai hoc
chwong trinh theo khdi nganh,
nhom nganh dao tao BDH dinh
huong va phat huy nang luc
ngudi hoc ban hanh theo Quyét
dinh s6 1270/QD-DHHD ngay
09/8/2017

Can cor xay
dung CBR

Gom 4 phan: Kién thic, ki |19 CPR dugc cu thé hoa bang ki hiéu
nang, thai do, nang luc tu chu | theo s6 thu tu dang PLO1 dén PLO19
Céu trdc va chiu trach nhiém bao gom
17 chuan dau ra dugc ma hoa
tir C1 dén C17

Céc CPR duoc chia thanh kién | Cac CDR phan kién thirc dugc chia thanh
thiic chung va kién thuc | kién thirc chung va kién thirc chuyén mén
Noi dung CBR | chuyén mén; Ky ning chung | v6i ndi dung cu thé, phu hop, tuong tng
vé kién thuc, | va ky nang chuyén mon. v6i cac hoc phan dai cuong, co s& nganh,
k¥ nang chuyén nganh.

Céac CPR phan k¥ ning dugc chia thanh
K§ ning chuyén mon va k¥ ning bd tro.

Hinh thac R0 rang RG rang, khoa hoc hon.

Viéc ra soat, diéu chinh CPR va nang cao chét luong CTPT nganh TCNH luén nam
trong ké hoach va nhiém vu cua Khoa KT-QTKD dugc thuc hién 2 nam 1 lan. CPR duoc
cong bd cong khai trén website ciia Khoa va Nha trudng gitp cho ngudi hoc, giang vién, nha
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tuyén dung va xa hoi d& dang tiép can [H1.01.02.07].

2. Piém manh

Chuén dau ra CTDT nganh TCNH duoc xay dung trén co s cac quy dinh hién hanh, c6
su tham gia cua cac bén lién quan. Viéc ra soat, diéu chinh CPR cua chuong trinh dao tao
duoc xuét phat tir thuc tién nhu cau lao dong va viéc 1am, dua trén co sd cac tiéu chuan ky
nang nghé nghiép, gan voi vi tri 1am viéc ctia nguoi lao dong véi su tham gia cta cac doanh
nghiép.

Chuan dau ra caa CTPT dugc dinh ky ra soat va cong bd cong khai dudi nhiéu hinh
thirc dé cac bén lién quan dé dang tiép cin. Noi dung cu thé cia CDR duoc phan anh trong
Ban mo ta chuong trinh va trong timg hoc phan cu thé cua chuong trinh dao tao va duoc
chinh stra hang nam; dugc cong bd cong khai cho hoc vién ngay tir nam thu nhét, va dugc cu
thé trong timg nam hoc.

3. Diém ton tai

Viée lay y kién cua cac bén lién quan dé gop ¥, xay dung, chinh stra CDR trude khi ban
hanh chua dugc dong bo, sb luong ¥ kién phan hoi chua cao so v6i s6 phiéu thim do ¥ kién
da giri. Chua da dang héa hinh thic 13y ¥ kién.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 1.6: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 1.3)

‘n ne Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
UV | MEEEET | NI thuc hién thue hién chu
1 | Khac - Pa dang hoa ddi twong ldy ¥ | Phong Quan | Nam  hoc
phuc kién khao sat trong xay dung | Iy dao tao, | 2023-2024
diém ton | muc tiéu CTDT dé diéu chinh | Khoa Kinh té -
tai va cap nhat phu hop véi thuc | QTKD
té xa hi.
2 | Phat huy | Xay dung ké hoach ra soat | Phong Quéan |Niam  hoc
diém cdp nhat, diéu chinh CBR |ly dao tao, | 2023-2024
manh thuong xuyén hon dap tng | Khoa Kinh té -
v6i nhitng thay déi vé xu | QTKD
hudng, chinh sach va nhu cau
dao tao duoc diéu chinh trong
Muc tiéu.
Cong bd CDR cong khai dudi
nhiéu hinh thirc dé cic bén
lién quan dé dang tiép can.

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 57 diém

Két ludn vé tiéu chuin 1

CTDT nganh TCNH d3 thé hién muc tiéu rd rang, cdu trac hop 1y, dap tng yéu
cAu vé chuan kién thur, k¥ nang nguoi hoc dat dugce khi tdt nghi¢p. Muc tiéu va CbR
dugc xay dung khoa hoc da phan 4nh tim nhin va st mang ctia Nha trudng, phu hop
vo1 muc tiéu gido duc dai hoc dap ung dugc yéu cAu x3 hoi. CPR cua CTDT nganh
TCNH duogc dinh ky ra soat, cap nhat, diéu chinh, bd sung c6 su tham gia cia cac bén
lién quan, dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thire khac nhau t6i nguoi hoc va
cac bén lién quan.

Hoi dong tu danh gia chit luong CTDH nganh TCNH tu danh gid tiéu chuan 1
dat 3/3 tiéu chi va dat trung binh 5,3 diém.
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Tiéu chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao

M¢ dau

Ban m6 ta CTDT nganh TCNH dugc xdy dung theo dung quy dinh trong cac van
ban phap quy va dya trén muc tiéu, CDR, y€u cau cua thuc t1en trong nén kinh té hoi
nhap, cudc cach mang cong nghiép 4.0. Pay 1a tai liéu cung cip thong tin vé CTDT
ctiia nganh TCNH t4i ngudi hoc, nha tuyén dung. Trén co sé CTDT, ban md ta CTDT
nganh TCNH, nha trudng di t6 chirc xdy dung va phé duyét dé cuong chi tiét cac hoc
phan dam bao cung cip diy du thong tin va cip nhat.

Tiéu chi 2.1. Ban mé ti chwong trinh dao tao ddy dii thong tin va cdp nhdit

Ban m6 ta CTDT nganh TCNH c¢6 dy du thong tin can thiét cho ngudi sir dung
va lién tuc dugc cip nhat. CAu tric ban mo ta CTDT 16 rang, tuan thu theo quy dinh
cua Truong DPHHD [H1.01.01.11] [H1.01.02.04]. Ban mo6 ta CTDT dugc cap nhat theo
dung hudng dan chung ctia nha truong [H1.02.01.01] va st dung tiéu chuan dénh gia
chat luong CTDT trinh d6 dai hoc [H1.02.01.02]; [H1.02.01.03].

Ban mo ta CTPT cung cip diy du thong tin can thiét vé ndi dung cua CTDT. Cu
thé: [H1.01.01.06]

- Tén goi ciia van bang: Cir nhén

- Nganh dao tao: Tai chinh - Ngan hang

- H¢, bdc dao tgo: Pai hoc/Chinh quy

- Mé ta chwong trinh ddo tao (Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao, théng tin
chung vé chwong trinh, muc tiéu dao tao ciia chirong trinh, chudn dau ra ciia chwong
trinh dao tao, ma trdn muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh dao tgo, phuong
phdp day-hoc va phirong phdp kiém tra danh gid)

- M6 ta chwong trinh day hoc: Cdu triic chuwong trinh day hoc, Danh sdach va mé
ta cdc hoc phan, trinh tw ndi dung chwong trinh day hoc, ma trdn déng goép cia cdc
hoc phcin vao mirc dé dat chuan dau ra.

Chuwong trinh dao tao duoc xdy dung dwa trén sy ké thira, vin dung cac chuwong
trinh ddo tao TCNH cua cac truong dai hoc lon trong nwdc nhw Hoc vién Ngdn hang,
Pai hoc Kinh té Quéc dan, Pai hoc Kinh té - PH Quéc Gia Ha Noi; cdc truong dai
hoc nuwdc ngoai nhu: Pai hoc RMIT, Pai hoc Middlesex — Vuong quo”'c Anh, Truong
Pai hoc Leeds — Virong quoc Anh.

Ban m6 ta CTDT duoc cap nhét thuong xuyen, lién tuc: Ban mé ta CTDT dugc
cap nhat day du nhimng van dé, thong tin méi nhét theo cac xu huong dao tao va nghién
ciru méi. Kh01 kién thire chuyén nganh va nganh duoc thiét ké dap g yéu cau cua
céc nha tuyén dung, nhan manh ndi dung thuc hanh, kién tap cta cic kién thirc duoc
dao tao va cac van ban quy dinh hi¢n hanh, ban mo ta CTDT méi nhét duoc hoan thién
va ban hanh vao thang 8/2021 [H1.01.01.06]. Cu thé cac nodi dung cip nhat ctia ban mo
ta CTDT nhu sau:

Nim 2017: Ban md ta CTDT nganh TCNH lan dau tién dugc xdy dung clng véi
chuong trinh dao tao nam 2017. CTPT nam 2017 duogc diéu chinh theo hudng chuin
hoéa ning lyc kién thire va k¥ ning cho ngudi hoc. Noi dung thong tin chung vé CTPT
gidi thi€u kha so sai. Muc tiéu dao tao duoc chi tiét thanh 2 muc tiéu la muc tiéu
chung va muc tiéu cu thé, trong d6: muyc tiéu cu thé duoc chi tiét thanh cac muc tiéu vé
kién thtrc, vé k¥ ning (bao gdm k¥ ning cing va k¥ ning mém), vé thai do, vé ning
lyc tu chua va tu chiu trach nhi¢m. CDR ctia nganh TCNH ciing dugc diéu chinh vé noi
dung va hinh thire. Cac noi dung chuin dau ra vé k§ ning mém duoc chi tiét, cu thé
hon. Noi dung vé ma trdn hd so ning luc 1an dau tién duoc xay dung bao gém: Cac
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nang lyc ma ngudi hoc can dat duoc, twong tng véi cac nang luc d6 1a sy dap tng cua
cac hoc phan trong CTDT; tiép d6 trong ban mé ta CTPT nganh TCNH nim 2017
cling dua ra bang "Ning luc dat duoc cua ngudi hoc sau khi hoc xong hoc phan" gop
phan xac dinh 16 vi tri, vai trd ciia cac hoc phan trong viéc hinh thanh, phat trién ning
luc cua nguoi hoc.

Niam 2019, Nha truong khong diéu chinh CTDT ma chi bién soan lai Ban mo ta
CTDT theo hudng ké thira cac ndi dung ctia Ban mé ta ban hanh nim 2017. N6i dung
gidi thiéu vé CTDT bao gf)m céc tom luoc vé cac mdc ban hanh CTDT, cac ndi dung
co ban cua CTDT duoc b6 sung so voi ban nam 2017. Phan noi dung thong tin chung
vé chuong trinh dugc chi tiét hon dic biét 13 cac ndi dung vé diéu kién tot nghiép, vi
tri viéc lam. V& muc tiéu dao tao cua chuong trinh da co6 sy thay doi danh ké so véi
ban mé ta nam 2017. Muc tiéu chung duoc diéu chinh theo hudng chi ré co hdi nghé
nghiép ciing nhu kha nang tiép tuc hoc tap, nang cao trinh d6 cua sinh vién chuyén
nganh TCNH va ndi dung muc ti€u cu thé dugc ma hoa theo cac ma M1, M2, M3, M4,
M5, M6, M7. Chuéan dau ra cia CTDT cling dugc ma hoa thanh cac chuan tir C1 dén
C17. Ma trdn muc tiéu va chuan du ra cia CTDT lan dau tién dugc gidi thiéu trong
ban mo ta CTPT nam 2019. Cac ndi dung con lai cia ban mé td CTDT nam 2019 vé
co ban gilt nguyén so véi nam 2017.

Niam 2021: Nha truong tién hanh diéu chinh CTDT tir 121 TC 1én 124 TC, vi thé
ban mo6 td CTDT ciling dugc cap nhat, thay ddi theo. V& co ban, hinh thirc va ciu trac
ban mo ta CTPT ndm 2021dugc gitr nguyén nhu ban mé ta CTDT nam 2019. Tuy
nhién, ban mé ta CTDT nim 2021 c6 mot s6 diém khac biét nhu: Phan gidi thiéu vé
CTDT dugc cap nhat, mo ta cu thé, chi tiét hon; Muc tiéu caa CTDT rd rang, bao quat
hon va dugc ma hoa lai theo cac ma tir PO1 dén POS; Chuan dau ra caa CTDT cling
dugc viét lai cho phu hop hon voi muyc tiéu dao tao va cu thé hon. CBR nim 2021
cing dugc ma hoéa lai thanh cac ma tir PLOI dén PLO19. Cac bang ma tran thé hién
moi quan hé gira muc tiéu dio tao va CBR; Mirc d6 dép tng CPDR cia cac hoc phan
cling duoc hiéu chinh lai cho phu hop.

Ngoai cac thong tin chung vé CTDT, Ban mé ta cia CTDT nam 2021 ¢6 dé cap
lich trinh day va hoc cta chuong trinh ddo tao, gdm c6: phuong phap day va hoc duoc
ap dung trong chuong trinh, déc biét la phuong phap xur Iy va giai quyet tinh hudng;
cac phuong phap giang day tich cuc nham gitp sinh vién tiép can gan hon voi thyc
tidn va phat trién cac ky nang bd trg, cac hoat dong va phuong phap klem tra, danh gia
phu hop véi timg hoc phan trong chuong trinh. Nhiing thong tin tong hop nay gitp
sinh vién hinh dung dugc cac hoat dong hoc tdp cua minh trong 4 nam dao tao dé 1én
ké hoach hoc tap va co su chuin bi can thiét dé viéc hoc tap dat hiéu qua cao nhat.
Ngoai ra, Ban mé ta CTDT ciing dé cép tdi ké hoach giang day ctia toan khoa, trong
d6 chi ra mdi hoc ky (tr hoc ky 1 dén hoc ky VIII) sinh vién dugc du kién hoc tap
nhitng hoc phan nao. Khung chuong trinh ciing cho biét cac hoc phan tién quyét cua
mdi khdi kién thirc. TAt ca nhirng thong tin trén s& gitp nguoi hoc hinh dung khai quat
vé 16 trinh hoc tap trong 4 nam nham xay dung ké hoach hoc tap dé hoan thanh CTDT.

Ma tran chi dan tich liy kién thirc, ky nang cua cac hoc phan ciing duoc dé cap
dén trong ban mé ta CTDT, trong d6 chi r6 moi hoc phan s€ gitp sinh vién hinh thanh
nhiing ning luyc can thiét nhu da tuyén bd trong CDR; tong hop ma tran CDR céc
nhém hoc phan déng gop vao viée hinh thanh CPR cia CTDT.

Bén canh d6, ban md ta CTDT ciing cung cip thang diém, trong sd cac con diém
cho sinh vién. Sinh vién c6 thé biét dugc cach danh gid mirc d6 tich liy kién thuc, k¥
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ning ctia minh, tir 46 xay dung ké hoach cho giai doan con lai dé tai thoi diém tét
nghi¢p dat dugc nang luc nhu ky vong.

Trong sudt qua trinh giang day, dé dam bao ngudi hoc dat dugc cac yéu cau vé
chuan kién thirc va k¥ nang, CTPT luén co su diéu chinh cap nhat, bd sung hoc phan
méi, cac hoc phan tu chon... v&i cac yéu cau duoc chi tiét hoa trong dé cuong hoc
phan; d6i méi phuong phap giang day va phuong phap kiém tra - danh gia,... dé giip
sinh vién phat trién toan dién hon cac kién thirc va k§ ning nhu CDR da tuyén bd,
d6ng thoi dap Gng t6t hon cac yéu cau ngdy cang cao ctia nha tuyén dung.

Viéc xay dung, diéu chinh Ban mé ta CTPT c¢6 sy tham gia cua cac bén lién
quan dam bao du thong tin, cap nhat va dugc cong bd kip thoi trén hé théng website
cua Khoa va Nha truong. Trudce khi trinh Hiéu truéng ky ban hanh, Khoa va bd mon
chuyén nganh di to chire 14y ¥ kién cac chuyén gia, CB, GV tham gia giang day va
ngudi hoc dang theo hoc CTDT nganh TCN dé chinh sira, hoan thién ban mo ta
CTPT, [H1.01.01.13].

Két qua 13y ¥ kién d6i ngii giang vién truc tiép giang day CTDT nganh TCNH
trong nam 2017, 2019, 2021 cho thay trén 80% ¥ kién danh gia hai long vé 3 ndi dung
thudc ban mo6 ta CTDT [H1.02.01.04]. Trén co sé ban mé tda CTDT va CTDT nganh
TCNH dé doi ngii giang vién xay dung ké hoach day hoc phu hgp cho timg hoc phan
dugc phan cong giang day theo hoc ky; tir @6 nha quan 1y xdy dung ké hoach giam sat
hoat dong day hoc cua ddi ngli GV va hoat dong hoc tap cua nguoi hoc theo hoc
CTDT [H1.02.01.05].

2. Diém manh

Ban mo ta CTDT da cung cép dﬁy du 16 trinh du kién toan bd khoa hoc tir: Muc
tiéu dao tao, Chuan dau ra; mo ta rd vi tri, vai trd cua cac hoc phén trong viéc hinh
thanh, phat trién nang lyc ctia nguoi hoc. Ban mo ta da xay dung dugc ma tran hd so
nang lyc, phan anh dung cau trac CTDT theo dinh hudng phat trién cac ning luc nghé
nghiép - dich hudng tdi ciia qué trinh dao tao va nguoi hoc.

Ban mo ta CTDT thuong xuyén duogc diéu chinh, cap nhat theo cac xu hudng dao
tao va nghién ciru mai. Céu tric ban mo ta chuong trinh r6 rang, tuan thu theo quy
dinh cta céc cap quan ly thudc trudng dai hoc Hong Dirc. Qua ban mo ta nay, nguoi
hoc va x4 hoi hiéu duge 16 trinh du kién toan bo khoa hoc ciing nhu phuong phéap day
— hoc va kiém tra danh gia nham dat duoc CDR cua nganh.

3. Diém ton tai

Ban mo ta CTDT chua lay ¥ kién phan h01 tur phia cyu sinh vién nén chua danh
gia duogc toan dién mirc do pht hop so v6i nhu cau ciia ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh djng

Bang 2.1: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 2.1)

Pon  vi, | Thoi
TT Muc tieu | Noi dung nguoi gian thue
thuc hién | hién
Phong
Quan 1y | Nam hoc

Ghi
chu

, Xay dung moéi quan hé
Khac phuc | véi nhiéu don vi st dung

1 han ché ) 46 S h dao tao , | 2023-
anene Ao Cong, nevol H9% | Khoa Kinh | 2024
giang vién, chuyén gia % - QTKD
2 Phat huy | Trién khai ra soat, cip | Phong Nam hoc
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diém manh | nhat, chinh stra ban mé ta | Quan 1y | 2023-
CTDT ngoai viéc tham | dao  tao, | 2024
khao y kién tir phia cac | Khoa Kinh
doanh nghiép, cac chuyén | t& - QTKD
gia, d01 ngl gidng vién
con t6 chuc tham khéo,
ldy v kién tir phia cyu
sinh vién.

5. Tw ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii théng tin va cdp nhdt

1. Mo ta hién trang

Trén co s6 CTDT, ban mo ta CTDT nganh TC - NH di t6 chirc xdy dung va phé
duyét dé cuong chi tiét cac hoc phan thudc nganh quan 1y theo quy trinh duoc huéng
dan tai cdc vin ban ctia Truong DPHHD [H2.02.01.01], [H2.02.02.01, H2.02.02.02], cu
thé: Pé cuong chi tiét hoc phan do giang vién xay dung, bd mon gdp y va nghiém thu,
khoa phé duyét va ban hanh [H1.01.01.07], [H2.02.02.03,04,05]. Chuong trinh dao tao
nganh TC- NH nidm 2021 gdom gom 48 hoc phan (twong duong 124 tin chi). CTDT c¢6
36 hoc phan bat budc (99 tin chi) va 12 hoc phan tu chon (twong duong 25 tin chi),
dugc phan bo trong 8 hoc ky, cu thé: Ky 1: gdm 06 hoc phan, 15 tin chi; Ky 2: gdm 06
hoc phan, 16 tin chi; Ky 3: gdm 06 hoc phan, 15 tin chi; Ky 4: gdm 07 hoc phan, 16 tin
chi; Ky 5: gdm 08 hoc phan, 18 tin chi; Ky 6: gdm 6 hoc phan, 17 tin chi; Ky 7: gdbm
07 hoc phan, 16 tin chi; Ky 8: gdm 02 hoc phan thay thé KLTN va thyc tap TN, 11 tin
chi. Viéc bién soan dé cuong chi tiét cac hoc phan tuan thil theo cac vin ban hudng
dan cua Nha truong. Dé cuong chi tiét mon hoc thuéc CTDT nganh TC- NH thé hién
day du, 1o rang cac thong tin can thiét: thong tin vé giang vién; CPR ciia hoc phan;
muc tiéu vé kién thue, ki nang, nang lyc, mic dJ tu chu va trach nhiém cua ca nhan
sinh vién dé dat dwoc CPDR cua hoc phan; hinh thire t6 chie day hoc, chinh sach d6i
v6i hoc phan; hoc liéu; phuong phap, hinh thuc kiém tra, danh gia két qua hoc tap; Cu
thé, d& cuong hoc phan duogc thé hién diy du cac thong tin, gdm:

- Thong tin vé giang vién

- Théng tin chung vé hoc phan: tén hoc phan, ma hoc phan, nganh/chuyén nganh
dao tgo, bac dao tao, khoa/bo mon phu trach hoc phdn, loai hoc phcfn la bdt budc hay
tw chon, yéu cau ciia moi hoc phan, phdn bé gio tin chi doi véi Iy thuyét, thao ludn, bai
tdp, thuc hanh, tu hoc.

- Noi dung hoc phcfn: gc;m t16m tdt ndi dung hoc phdn, nang luc can dat dwoc

- Muc tiéu hoc phan: kién thirc, kj nang, thdi do. Cac muc tiéu nay dwoc xdy
dung bam sat theo chudn dau ra cia CTPT twong iing véi tirng muc tiéu hoc phan can
dat duoc.

- Chudn dau ra ciia hoc phan.

- Néi dung chi tiét hoc phan.

- Théng tin vé GV.

- Hoc liéu.

- Hinh thirc t6 chikc va day hoc.

- Chinh sdch déi véi hoc phan
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- Phwong phdp, hinh thirc kiém tra - danh gia¢ KOHT hoc phan.

- Cdc yéu cau khdc.

Dé cuong dam bao thé hién duoc su twong hop giita ba yéu td quan trong: noi
dung glang day nham dat dugc CPR ctia mon hoc, phuong phap giang day/hoc tap dé
c6 thé dat duoc cac CDR da néu va phuong phap danh gia dé danh gia hiéu qua giang
day.

T4t ca cac hoc phan thuoc CTDT nganh TC- NH déu c6 dé cuong chi tiét kém
theo. P& cuong chi tiét hoc phan dugc Bo mon, Khoa tham dinh, ky ban hanh va Nha
trueong thuc hién danh gia [H1.01.01.06].

Hang nam, Khoa xay dung ké hoach ra soat dé cuong hoc phan vé ndi dung, diéu
chinh, bo sung gido trinh, tai liéu tham khao, phuong phap danh gid. Pau mdi ky hoc
(Cham nhét trudc 2 tuan) dé cuong tiét hoc phan dugc cac bo mon ra soat diéu chinh
va cap nhat [H2.02.02.03]; [H2.02.02.04]; [H2.02.02.05]. Vi¢c ra soat dugc thyc hién
nghiém tic theo quy dinh va c6 bién ban ra soat PCCTHP kém theo [H2.02.02.06],
[H2.02.02.07]. Cu thé:

Hang nim, theo yéu cau cta Trudng vé viéc cap nhat ndi dung chuong trinh cho
phil hop véi cac vin ban quy pham phép luat, voi thuc té va sy tién bo cta khoa hoc,
cong ngh¢, cac bd mon chiu trach nhiém chinh trong viéc t6 chirc ra soat khoi lugng,
n6i dung kién thirc cac hoc phan theo cac bude:

- Trién khai ké hoach, ndi dung ra soat vdi cac giang vién trong bd mon;

- T6 churc léy v kién cta cac bén lién quan vé nodi dung, chat lugng cua cac hoc
phan nhu cac chuyén gia, gidng vién, cuu sinh vién, nha tuyén dyng. ...

- Ra soat khéi lwong, ndi dung kién thirc, thai do, k¥ nang hoc phan. Xay dung dé
cuong chi tiét hoc phén;

- Pong gop v kién cho dé cuong;

- Chinh stra, hoan thién dé cuong.

Céac khoa t6 chtrc hop Hoi d@)ng khoa hoc va dao tao ciia Khoa dé thim dinh két
qua ra soat cua bd mon theo cac budc:

- Bao c4o két qua ra soat cip bo mén;

- Cac thanh vién gop ¥ kién cho két qua ra soat ctia bo mon;

- Nop két qua tham dinh vé phong Quan 1y khoa hoc

Trén co so két qua tham dinh cua cac Khoa, Hoi d@)ng Khoa hoc va Pao tao cua
Truong sé& t6 chirc nghiém thu khdi lwong, ndi dung kién thuc/ky niang, dé cuong chi
tiét hoc phan theo cac chuong trinh ddo tao di ban hanh, gdm cac budc:

- Bao c4o két qua ra soat khoi luong, ndi dung kién thirc/k§ ning cia chuong
trinh dao tao (theo tung chuong trinh dao tao);

- Hoan thién Dé cuong chi tiét hoc phan;

- Phé duyét va ban hanh D& cuong chi tiét hoc phan va bd sung vao chuong trinh
dao tao.

Pé cuong hoc phan déu duoc cac giang vién cung cip cho SV ngay khi bat dau
hoc phan. Ngoai ra, moi sinh vién déu c6 thé tham khao dé cwong hoc phan cia CTDT
nganh TC- NH hé chinh quy trén trang thong tin dién tir cia Khoa. Dé cuong cac hoc
phan dugc chuin héa trong toan b CTDT. Tt ca cac Pé cuong hoc phan duoc xay
dung theo mau ctia Truong DPHHD. Muc tiéu chung cua hoc phan thé hién bao quat
muc tiéu vé kién thtrc, k¥ ning, thai 6 ma hoc phan dong gbp vao Chuan dau ra. Muc
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tiéu cu thé cua hoc phﬁn chi tiét ting muc tiéu vé kién thic, k¥ nang thai do cu thé ma
hoc phan dong gop. Tai liéu tham khao bao gdm Tai liéu bat budc va hudng dan gdm
nhirng tai liéu ma Thu vién cia Trudng c6 day du. Phan phan bo thoi gian giang day
chi tiét cho timg chuong gom (s6 gid 1y thuyét, thuc hanh), bai kiém tra. Cac dé cuong
hoc phan déu c¢6 phan Tiéu chi danh gia vé kién thirc, k§ ning, thai d6 thong qua diém
chuyén can, bai tap, bai kiém tra, bai thi cudi ky cua hoc phan.

Céac dé cuong hoc phan déu dugc tham chiéu, so sanh, tiép thu va cap nhat tir
nhitng dé cwong hoc phan trong cic CTDT cua céac truong dai hoc ¢6 uy tin trén thé
gioi vé nganh TCNH doanh nghi¢p nhu Pai hoc Kinh té Quéc Dan, Hoc vién Tai
chinh. Viéc cap nhat dé cuong nam 2017 1a ra soat va cap nhat danh muc tai li¢u tham
khao. Nam 2019, 2021 13 ra soat muc tiéu hoc phan pht hop v6i muc tiéu chuan dau ra
ctia chuong trinh, cac chuong ciia hoc phan gan véi muc tiéu hoc phan va chuan dau ra
hoc phan.

2. Piém manh

Nha truong da ban hanh day du cac quy dinh vé viéc xay dung, diéu chinh, bd
sung dé cuwong chi tiét hoc phan dao tao theo hé thdng tin chi; 100% dé cwong chi
tiét hoc phan dugc chuan hoa theo quy dinh ciua Nha truong, duge b moén chuyén
mon tham dinh, Khoa phé duyét va cong bd cong khai cho nguoi hoc va cac ddi tuong
lién quan.

bé cuong chi tiét thuoc CTDT nganh TC- NH bam sat muc tiéu, ndi dung CTDT
va lién tyc cap nhat. Trong qua trinh bién soan, cap nhat dé cuong da cé sy tham gia
cua céc bén lién quan.

3. Piém ton tai

Toan bo dé cuong chi tiét hoc phén thudéc BO mon, Khoa quan 1y dugce ra soat,
cap nhat, diéu chinh hang nam nhung chua dugc lam ro, cu thé hoa nhitng ndi dung
cap nhat, diéu chinh béng van ban.

4. Ké hoach hanh dong

Bing 2.2: Ké hoach hanh dong (ti¢u chi 2.2)

Pon vi, | Thoi Ghi
TT | Muc tiéu | Ngi dung nguoi thuc | gian thue .
A i chu
hién hi¢n
Bo mon, Khoa s€ c6 bao cao
Khéc cu thé, 1am 5, nhitng ndi dung | B0 mon, | Nam hoc
1 | phuc han | cap nhat, diéu chinh dé cuong | Khoa Kinh | 2023-
ché chi tiét hoc phan hang nim khi | té - QTKD | 2024
c6 thay doi.
Céac ndi dung cap nhat, diéu
chinh cuong chi tiét hoc phan | Phong
Phat huy | s& dugc cu thé hoa trong bién | Quan 1y | Nam hoc
2 | diém ban cac cudc hop chuyén mon | dao  tao, | 2023-
manh va cong bd rong rii dén nguoi | Khoa Kinh | 2024
hoc, giang vién, va cac bén té - QTKD
lién quan khac
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5. Tw ddnh gid: Dat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 2.3. Bin mé ti chwong trinh dao tao va dé cwong cdc hoc phan dwoc
cong bé cong khai va cdc bén lién quan dé dang tiép cdn

1. Mo ta hién trang

Ban mo ta CTPT nganh TC-NH duoc thyc hién va ban hanh lan dau nam 2017,
chinh stra, b6 sung vao nam 2019, 2021 duoc tham dinh va ban hanh kém theo CTDT
[H1.01.01.06].

Ban m6 ta CTDT va dé cuong hoc phan thuéc CTPT dugc nghiém thu, tham
dinh boi hoi dong cap Truong va cap Khoa cho y kién [H1.01.01.15].

Ban mo ta CTPT va dé cuong chi tiét hoc phan trong chwong trinh cir nhan TC -
NH dugc ban hanh va cong khai trén website cua Nha truong, cac bén lién quan dé
dang tiép can va sinh vién cha dong 1ap ké hoach hoc tap. Pong thoi, dé cuong chi tlet
cac hoc phan duoc cong bd cho ngudi hoc thong qua giang vién cung cip trong tuin
thir nhét cia lich trinh giang day mén hoc theo quy dinh cta Nha truong, cong khai
trong cac budi tu van tuyén sinh; gi6i thiéu cho sinh vién khoa méi trong tuan gido duc
chinh tri dau khoa [H1.01.01.16]; bao cdo tong két cong tac dao tao [H2.02.03.01];
nhimg diéu chinh déu duoc cip nhat trén website ciia Nha truong va cia Khoa
[HI.01.01.17]. Ngoai ra, qua viéc cong khai CTDT va Dé cuong cac hoc phan giup
cac bén lién quan nam bat duoc cac thong tin vé chwong trinh dao tao va kién thirc
truyén tai ctia cac hoc phan trong chuong trinh dao tao [H1.01.01.17].

Ban mo ta CTDT va cac dé cuong hoc phan dinh ky duoc diéu chinh dya trén
viéc thu thap vy kién cua cac bén c6 lién quan dic biét 1a dbi v6i nguoi hoc dang theo
hoc. Ngay tir khi tham gia tuan giao duc cong dan dau khoa hoc, Sinh vién da duoc
huéng dan khai thac cac dit liéu trén trang web c6 lién quan dén CTPT, CBR, ban md
ta CTDT. Sinh vién dugc gidi thiéu dé cuong chi tiét hoc phan trong tiét hoc dau tién
do giang vién bd moén giang day, trén website cua Khoa [H1.01.01.16.17],
[H2.02.03.01]. Tong hop cac y klen cua bén co lién quan (nguoi hoc, giang vién, nha
tuyén dung) déu thdng nhét cho rang, Khoa di ap dung nhiéu hinh thirc cong bd ban
mo ta CTPT va dé cuong chi tiét hoc phan nhu phd bién tai tuan sinh hoat cong dan
déu khéa, cac hudng dan trong nién lich dao tao, trén trang web cua Khoa, duoc cung
cap boi giang vién tryc tiép giang day. Khoa, b6 mon xay dung ké hoach t6 chirc khao
sat, 1ay y kién cac bén lién quan vé su thuan loi dé dang tiép cdn Ban mé ta CTDT, dé
cuong hoc phan [H2.02.03.02].Theo ¥ kién ciia ngudi hoc, Pé cwong hoc phan rd
rang, dé hiéu va dé st dung, cach xay dung khoa hoc, chi tiét, cAc muc cu thé cua tung
chuong da néu dugc cach thirc danh gid va muc ti€u dat dugc. Tuy nhién theo y kién
ctia nha tuyén dung va cac sinh vién dang hoc s& 14 t6t hon néu khoa c6 ban moé ta tom
tat CTPT nganh TC- NH bang tiéng Anh va dugc cong bd kip thoi trén hé thong
website ciia Khoa [H2.02.01.04].

2. Diém manh

Ban mo ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phan duoc cung cdp cho ngudi hoc
va cac bén lién quan day du, giip cho nguoi hoc co ké hoach hoc tap va phuwong phap
hoc tap phu hop dé dat dugc két qua mong doi; giip cho giang vién phy trach hoc
phan trong CTDT hleu rd kién thirc nguoi hoc can nim duoc sau khi ket thiic hoc
phan; giup cho nha tuyén dung biét dugc cac k¥ ning cia ngudi hoc khi tét nghiép.

3. Diém ton tai

Chua that sy cdp nhat va da dang hod cac kénh thong tin, cong khai vé dé cuong
chi tiét mén hoc (mdi chi qua kénh website cuia Khoa va giang vién giang day).
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4. Ké hogch hanh djng
Béng 2.3: Ké hoach hanh dfng (tiéu chi 2.3)

Don vi .
Muc " . ¥ | Thoi gian | Ghi
T tiéu Noi dung newol thye thue hién | chu
hién
Khic Da :iang Poa cac keph th9ng tll’l‘, Phong Quan
truyén thong. (website cua Nha | ., .3 <
1 phuc truong) cap nhat su thay ddi cua ban ly dao tao | Nam hoc
han | o0 ne) POP TGS SU Ay EOLOh Khoa Kinh té | 2023-2024
£ mod ta CTDT, dé cuong chi tiét hoc
ché A - QTKD
phan
Khoa va Nha truong tiép tuc day
manh hoat dong cong khai, trong d6
phat | €0 cong l§ha1 veé CTf.)T.,A’ banAmo ta Phong Quan
CTDPT, dé cuong chi ti€t moén hoc | ., : -
huy n A A . > |ly dao tao, | Nam hoc
2 L trén nhiéu kénh khac nhau nham . 2
diém X A .z | Khoa Kinh té | 2023-2024
phuc vu tot hon cho qué trinh tiép
manh | .7 | -2 R . o, - QTKD
can, tim hiéu théng tin, nghién ciru,
lam viéc va hoc tdp cua sinh vién,
giang vién va cac nha quan ly.

5. Twdanh gia. Dat muc 5/7

Két ludn vé tiéu chuin 2

Khoa da x4c dinh ban mo ta CTDT la yéu to quan trong trong viéc nang cao chit
luong dao tao, do vay Khoa KT-QTKD da chu dong xay dung ban m6 ta CTDT nganh
TC- NH mot cach khoa hoc. CTDT nganh TC- NH c6 myc ti€u 0 rang, cung cép day du
kién thuc ‘chuyén moén, tay nghé ‘nghiép vu co ban cho ngudi hoc, phan kién thirc dai
cuong, kién thirc co sé nganh, kién thirc nganh c6 nhiéu hoc phan tur chon dé dang diéu
chinh hoc cap nhat, gitp nguoi hoc lwa chon phtt hop véi so thich va nhu cau thi trudng,

Noi dung ban mé ta CTDT va dé cuong hoc phan c6 day du thong tin dugc cap
nhat va cong bd cong khai cho cac bén lién quan nam duoc va dé dang tiép can. Tuy
nhién dé cuong chi tiét hoc phan chua thudng xuyén cdp nhat trén Website ctia nha
truong, dong thoi viée xin y kién déng gbép cua cac bén lién quan dén viéc diéu chinh
ban mé ta chua duogc nhiéu.

Hoi dong ty danh gia chat lwgng CTDT nganh TC- NH tiéu chuan 2 dat 3/3 tiéu
chi va binh quan tiéu chi déu dat 5/7 diém.

Tiéu chuan 3: Céu triic va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé diu

Chuong trinh day hoc nganh TC- NH dugc cAu trac hop 1y va h¢ théng, duoc
thiét ké theo hudng tién tién hién dai bam sat chuan dau ra, dap tng linh hoat nhu ciu
nhan lyc cua thi truong lao dong. Chu dé va noi dung cac hoc phén duge ciu trac
logic, theo trinh ty va mang tinh tich hop, linh hoat, thé hién tinh khoa hoc cua toan bd
CTDT, c6 su dong gdp rd rang cho chuan dau ra. Chuong trinh dao tao nganh TCNH
dugc xay dung theo hudng tich hop kién thire, k¥ nang va thai do.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chudn diu ra

1. Mo ta hién trang

Chuong trinh day hoc cua cur nhan TCNH thé hién dugc su phu hop véi muyc tiéu
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st ménh dao tao cua truong DPHHD Ia theo dinh huéng tng dung, da nganh, da linh
vuc, phuc vu qua trinh phat trién thuc tién cta tinh Thanh Hoa, cta dit nude, chu dong
hoi nhap véi cac trudng dai hoc trong va ngoai khu vuc. CTDH cua ctir nhan TCNH
duoc thiét ké dua trén céac yéu cau cua CPR vé kién thuc, ky nang, muc ty chu va
trach nhiém duoc thé hién & "Bang ma tran nang lyc nguoi hoc dat dugce sau khi két
thic CTDT d4ap tng CDR trong ban md td CTPT" cac nam [HI1.01.02.01],
[H1.01.01.08]. CTPT duoc xay dung va diéu chinh dua trén cac y kién déng gbp cua
GV trong bod moén, Hoi déng Khoa, phan hdi cua cac bén lién quan dé dat duge muc
tiéu dao tao va CBR [H1.01.02.05], [H1.01.01.06]; CTDH duogc xdy dung va thiét ké
theo CBR ciia CTDT da duoc cong bd theo hudng dan ctia Nha trudng.

Chuwong trinh day hoc hang nam dwoc diéu chinh phii hop chwong trinh dao
tao va chuin diu ra CTPT cic nam 2017, 2019, 2021[H1.01.01.05].Viéc thiét ké
CTDH hop 1y dap ung cac CPR vé kién thuc, ki nang va trach nhiém théng qua ké
hoach thé hién day du cac nguon lyc, trinh tu va tién do trong CTDH: tir lich trinh
giang day cac hoc phan theo huéng tlep can céac khdi kién thac mang tinh théng nhat
thé hién diy du cac ngudn lyc va tién d6 trong viéc thuc hién CTDH [H1.01.01.05],
[H1.01.01.06], [H3.03.01.01]; Cac mdn hoc c6 dong gop ro rang trong chuan dau ra
thé thién trong ma tran ky nang va ban mo ta chuan dau ra cia chu:ong trinh dao tao
[H1.01.01.08]; [H1.01.02.01] va thiét ké cac hoat dong cua GV va SV theo yéu cau
cua CDR giup nguoi day va ngudi hoc chu dong va trach nhiém trong thuc hién vai tro
cia minh thé hién trong ho so _giang day cua GV [H3.03.01.02]. Thiét ké cac hoat
dong cua GV va HV theo yéu cau cua CDR gitip nguoi day va nguoi hoc chu dong va
trach nhiém trong thuc hién vai tro caa minh; Trong mé ta hoc phan, dé cuong chi tiét
hoc phén déu xac dinh diéu kién tién quyét déi v6i hoc phan, vai thong tin vé muc tiéu
va chuan nang luc; noi dung hoc phan; phuong phap va hinh thirc day hoc; hoc li¢u;
phuong phap, hinh thirc kiém tra danh gia nham giup ngudi hoc cé ké hoach hoc tap
cu thé [H1.01.01.07].

CTDH theo dinh huong ng dung va phat huy nang lyc nguoi hoc dé tap trung
vao viéc mé ta chat lwong dau ra, quy dinh nhitng két qua dau ra mong mudn cua qua
trinh dao tao [H1.01.01.05] [H1.01.01.06] [H1.01.02.01] [H3.03.01.04].. Khoa va bd
moén TCNH d4 chi trong t6i tinh logic cua cac hoc phan trong chwong trinh day hoc,
nham dam bao cho nguoi hoc tiép can céc kién thuc theo trinh ty tir co ban dén chuyén
sau, tir khdi linh vuc rong dén kién thirc chuyén nganh hep. Chuong trinh day hoc
dugc thiét ké khoa hoc, logic, tuong ung v6i CBR, phu hop véi tién trinh day hoc, bat
dau tir cac hoc phan khdi kién thirc giao duc dai cuong (Cac hoc phan Kinh té chinh
tri, Phat luat dai cuong, GDTC...), tlep dén 1a khdi kién thic co s& nganh (Céac hoc
phan Nguyén 1y théng ké, Nguyén 1y ké toan, Thong ké doanh nghiép...) va kién thirc
chuyén nganh.[H1.01.02.01]; [H1.01.01.06]

Ngoai ra, CTDH cting dé chu trong dén su can déi trong viéc phan bd giira sb
gid tu hoc, tu nghién ctru voi sb gio trén 1op, gio day ly thuyet tich hop véi céc hoat
dong thao ludn, thyc hanh, thuc té va cac gi0 bai tap duogc thé hién & lich trinh day hoc
trong CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan. [H1.01.01.07]

Chuong trinh d3 dugc diéu chinh theo huéng giam sb gior 1y thuyét, ting cudng
thuc hanh nghiép vu, tang k¥ nang ty hoc, tu nghién ctru, tdng cuong tinh chu dong,
sang tao va cac kha ning nghé nghiép cho ngudi hoc phu hop véi CPR da cong b
[H1.01.01.08], [H1.01.02.01]. Cac phuong phap day va hoc da dang tur ly thuyét, thuc
hanh, thao luin, bai tap nham giup sinh vién dat duoc kién thirc, k§ ning theo CDR di
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cong bd [H3. 03.01.02]. Bén canh d6, CTDH thiét ké dya trén CDR con dugc thé hién
& nét & mot sd cac hoc phan b tri thoi lugng nhét dinh cho SV thyc hanh & phong
ngan hang thue hanh, mot s6 hoat dong ngoai khoa, hoi thi ren nghé do cac don vi to
chire giip SV co duoc kién thirc, nghiép vu thuc té phuc vu cho viéc hoc tap va nghién
clru 0 cac hoc ky tlep theo [H3.03.01.03]. Ttr do, SV dugc rén luyén ky nang tim hiéu
thong tin, trau doi kién thic, nghiép vu ciing nhu cac vin dé chuyén mén vé linh vuc
TCNH khi thuc hién cac nghiép vu tai Phong ngan hang thuc hanh. Viéc tham gia céac
hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi tim hiéu nghiép vy, thyc tap sinh tai cac don vi td
chtrc 14 cac hoat dong thiét thuc nhim tang cuong hop tac gitta nha trudng va cac t6
chtrc tai chinh trung gian, doanh nghiép nham mo rong cac hoat dong, ndi dung hop
tac, gop phan nang cao chit luong ddo tao ctia nha truong dap ng chuan dau ra.

Viéc danh gid ngudi hoc duoc thuc hién bang nhiéu phuong phap nham dat duoc
CPR cua CTDT. Cac bai kiém tra thuong xuyén, gitra ky, bai tap nhom, thi két thuc
hoc phan danh gia mic do tich liy kién thuc cua nguoi hoc qua tung phan
[H3.03.01.04]. Bong thoi, thong qua danh gia cac bai tip 16n ddi voi cac sinh vién du
didu kién [H3.03.01.05], cac gio thao luan, lam viéc nhom va thuyét trinh khuyén
khich nguoi hoc phat trién k§ nang tim kiém thong tin, c6 tu duy phan bién va tang
kha ning thich tng v6i hoat dong nghé nghiép sau khi tt nghiép, phu hop véi gop
phan tao co hdi cho nguoi hoc dat duge CDR.

2. Diém manh

CTDH cuia ctir nhan TCNH dugc thiét ké véi cac hoc phén c6 ndi dung bao trum
cac CDR cua CTDT theo dinh hudng mg dung co cac nhiéu hoat dong két ndi, hd tro
cua cac chuyén gia, cac ngan hang gitp thuc hién t6t va bam sat thyuc tién cac chuan
dau ra di cong bo.

3. Piém ton tai

Céc k¥ nang mém chua duge mé ta thuc sy rd trong CTDH.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 3.1: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 3.1)

TT | Myc tidu | N§i dung Don vi, nguoi | Thoi gian | Ghi

‘ thwe hién thue hién | chd
1 | Khic phuc | Di€u chinh, ra soat va hoan | CB GV giang | Nam  hoc
diém  ton | thién chuong trinh day hoc | day 2023-2024

tai theo hudng mé ta rd nét, cu
thé cic k¥ ning mém

2 | Phat huy | Moi cac chuyén gia, cac nha | Khoa KT- | Nam hoc
di€ém manh | khoa hoc tham gia chia sé QTKD 2023-2024

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 5/7 diém

Tiéu chi 3.2. Pong gop ciia méi hoc phin trong viéc dat dwoc chuin dau ra la

ré rang
1. Mo ta hién trang

T4t ca cac hoc phan trong CTDT nganh TCNH déu c6 dé cuong chi tiét
[H1.01.01.07]. Cac d& cuong ndy duoc xdy dung theo quy dinh ctia Nha trudng
[H2.02.02.01], [H2.02.02.02] do cac nhoém giang vién, chuyén mon bién soan theo yéu
ciu vé chuyén mén cua timg hoc phan, phu hop véi CDR ciia CTPT va phuong thirc
dao tao tin chi [H1.01.01.11]. Khoa KT-QTKD xay dung CTDT nganh TCNH vdi cac
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khéi kién thic theo trinh ty co ban, co s& dén chuyén sau, trong d6 bao gdm hai khi
kién thac 1a gido duc dai cuong va giao duc chuyén nghi¢p [HI1.01.01.05],
[H1.01.01.06], [H3.03.01.01c]. Diéu nay thé hién su dong gop cua hoc phan trong viéc
dat dugc CDR 1a 10 rang, cu thé nhitng ndi dung can dat duoc khi két thuc hoc phan
trén cac mat kién thic, ky ndng, thai d§0 va nang lyc dat dugc cua nguoi hoc
[H1.01.01.08]. Pay la nhitng diém c6 thé dinh luong va do ludng duoc.

Cu thé, dé cuong hoc phan duoc thé hién diy du cac thong tin, gdm:

- Thong tin vé giang vién

- Théng tin chung vé hoc phan: tén hoc phan, ma hoc phan, nganh/chuyén nganh
dao tao, bac dao tao, khoa/bé mon phu trach hoc phan, loai hoc phan la bdt budc hay
tw chon, yéu cau ciia méi hoc phan, phdn bé gio tin chi déi véi 1y thuyét, thao ludn, bai
tdp, thuc hanh, tu hoc.

- Noi dung hoc phcfn.‘ go”‘m 16m tdt ndi dung hoc phéin, nang lyc can dat dwoc

- Muc tiéu hoc phan: kién thirc, ky nang, thdi do. Cdac muc tiéu nay dwoc xdy
dung bdam sdt theo chudn dau ra ciia CTDT twong g véi tirng muc tiéu hoc phan can
dat duoc.

- Chudn dau ra ciia hoc phan.

- Néi dung chi tiét hoc phan.

- Théng tin vé GV.

- Hoc liéu.

- Hinh thikc t6 chitc va day hoc.

- Chinh sdch déi véi hoc phan

- Phwong phdp, hinh thirc kiém tra - danh gia¢ KOHT hoc phan.

- Cdc yéu cau khdc.

Pé cuong dam bao thé hién duoc su twong hop giita ba yéu td quan trong: ndi
dung giang day nham dat duoc CDR ctia mon hoc, phuong phap giang day/hoc tap dé
c6 thé dat duoc cac CPR d néu va ‘phuong phap danh gia dé danh gia hiéu qua giang
day. Cac hoc phan déu thé hién rd t6 hop cac phuong phap giang day dugc sir dung do
1a cac phwong phap Thuyét trinh (lecturing), phuong phap Xémina, phuong phap Thao
ludn nhom, phuwong phap Nghién ctru tinh huéng, mirc d6 chuyén can, bai thi giita hoc
phan, bai tap 16n, bai thi két thiic hoc phan [H1.01.01.07]; Cac phuong phap day hoc
va KTPG da dang, linh hoat, hd tro nhau trong vi¢c dap ing CBR cia CTDH trén co
s& danh gia viée sinh vién hiéu, van dung duoc kién thirc, danh gia ky nang va thai do
hoc tap trong ca qua trinh. Cac phuong phap danh gia dugc thiét ké dwa vao CDR ctia
CTDT Hoat dong day va hoc, klem tra danh gia duoc lap ké hoach va thlet ké CBR
cua CTDT yéu cau nguoi hoc can c6 cac muc do kién thuc va k¥ nang can thiét dap
g ting phan trong ndi dung CBR [H3.03.01.02], [H3.03.01.04]. Tat ca BPCCTHP déu
thé hién viéc ap dung phuong phap giang day va hoc tap cua giang vién va sinh vién
theo phuong phap tich cuc nham dat duoc chuin dau ra vé kién thirec, ky nang, muc ty
chu va chiu trach nhiém véi thiét ké ty 1 phan tram sb tiét Iy thuyét va s tiét thuc
hanh thao luén, ty hoc [H3.03.02.01].

DPong gop ciia mdi hoc phan trong viée dat dugce chuan dau ra 13 ré rang duoc
thé hién trong Ban mé6 ta CTDT, cu thé 1a trong "Bang ma tran nang luc nguoi hoc dat
duoc sau khi két thic CTDT dap ung CDR cac nam 2017, 2019, 2021".[H1.01.01.08].
Mobi mot hoc phén déu dap ung duoc mdt hoac mét s6 CBR tuong tng voi kién thiec,
k¥ nang, mirc do tu chu dé cua CBR trong CTDT.

Trong qua trinh day hoc thyc tién, giang vién chi trong cho sinh vién cach thirc
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rén luyén va ty hoc thong qua bai tap ca nhan, thao ludn nhém dé c6 thé ty tim ra va
ndm bt kién thirc mai. Noi dung cua phén tu hoc va thao luan nhom duge thé hién 16
rang voi thoi lugng cu thé trong DCCT hoc phan. Cac chuong trinh thyc hanh, thuc
tap, khoa luan t6t nghiép déu c6 ké hoach va trong ké hoach thé hién rd muc dich, yéu
cau can dat duoc sau khi thyc hién cac chuong trinh d6. Muc tiéu cua cac chuong trinh
thuc té nay mo td ddm bdo bam sat CPBR cuia chuong trinh dao tao. Dé trién khai thuc
hién dat duoc muc tiéu dé ra, cac ké hoach déu chi rd nhitng mbc thoi gian, yéu cAu
cong vi€c, trach nhiém cy thé cla giao vién, sinh vién, phong thuc hanh, thyc tip va
cac bo phan quan 1y ¢o lién quan ciing nhu cac yéu cu vé bdo cao thyc tap va danh
gia két qua, [H3.03.02.02], [H3.03.02.03].

Khi hoan thanh CTDT, ngudi hoc s& dap ing CDR vé khdi kién thie chung, khoi
kién thtc co s&, khdi kién thirc nganh, chuyén nganh va thyc tap, thuc té, ¢o phém
chat chinh tri, dao dirc 16i séng va stc khoe tot. Co day du kién thirc chuyén mon va
k¥ niang can thiét vé kinh té va tai chinh — ngan hang; c6 kha ning lam viéc doc lap,
sang tao, hiéu qua nhim giai quyét nhirng van dé trong kinh té noi chung va tai chinh —
ngan hang ndi riéng; co trinh d6 ngoai nglr va tin hoc dat chuan dap mg nhu ciu vé
kién thirc, k¥ nang, nang lyc cia nguoi hoc va don vi tuyen dung [H1.01.02.01].

Sinh vién t6t nghiép c6 day di ning luc dé tiép tuc hoc tap, bodi dudng, hoan
thién k¥ nang nghé nghiép va chuyén mon ¢ trinh do cao hon, dap tmg voi yéu cau cua
x3 hoi. 100% cac hoc phan trong CTDT c6 su tuong thich vé ndi dung dé dam bao
CDR; 100% céac hoc phan trong CTDT xéac dinh phuong phap day va hoc, phuong
phap kiém tra, danh gia phu hop dé dat CDR. Két qua khao sét thong phuong phéap ldy
y kién truc tiépvé su dong gopcua mdi hoc phan trong viéc dat dugc CPR 13 16 rang
cling dugc phan hoi kha tét [H1.01.01.13].

2. Diém manh

Noi dung chi tiét ctia ting hoc phan trong chuong trinh day hoc thé hién rd muc
tiéu, yéu cau, CDR cua tung hoc phan va c6 su gin két voi cac hoc phan trong cac
khéi kién thirc khac nham dam bao qua trinh day — hoc va danh gia dat duoc CBR cia
toan CTDT.

3. Diém ton tai

Dong gop cua mdi hoc phan trong viéc dat duoc chuan dau ra la chua dong déu,
c6 hoc phan dong gop nhiéu, con co nhitng hoc phan cung thoi lugng nhung dong gop
han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Bang 3.2: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 3.2)

‘n A Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT | Muc tieu | Noi dung thue hiéng thure h;gén chi
1 | Khac phuc Diéu chinh, ra soat hoc phan | CB GV giang | Nam  hoc
diém  ton trong viéc dat duoc chuin day 2023-2024
tai c¢6 hoc phan déng goép nhiéu
s€ tang thoi lugng phu hop
2 | Phat huy |- Noi dung chi tiét cua ting | Khoa KT- | Nam hoc
diém manh | hoc phan trong chuong trinh | QTKD 2023-2024
day hoc thé hién rd muc
tiéu, yéu cau, CPR cua ting
hoc phan
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- Hoat dong giang day va
phuong phéap kiém tra, danh
gia dap tng dugc CBR cua
toan CTDT.

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 5/7 diém

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc c6 cdu truc, trinh tw logic; néi dung cdp
nhdt va co tinh tich hep

1. M0 td hign trang

CTDH nganh TCNH c6 cau tric trinh tu logic, cac hoc phan dugc cau tric bao
dam su gan két va lién mach giita cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va nganh, bao
dam chuong trinh tré thanh khéi kién thuac thong nhat [H1.01.01.05], [H1.01.01.06],
[H3.03.01.01].

CTDH duoc thiét ké dya trén co so CDR ctia nganh véi myc tidu phat huy ning
lyc ngudi hoc nén tang thoi lugng thuc hanh, gitp nguoi hoc 6 kién thirc chuyén mon
nghiép vu cling nhu cac k¥ nang can thiét dap tng yéu cau nha tuyén dung. Bang viéc
thiét ké cac hoc phan bat budc va tu chon trong CTDH gitip cho ngudi hoc c6 kién
thire co ban, nén tang bat budc cua nganh hoc dong thoi co thé lva chon céac hoc phan
phl hop Véi ning luc, so trudng cua ban than cu thé ty 1 cac hoc phan tu chon khéi
Kién thirc gi4o duc dai cuong 1a 2/14 hoc phan (twong duong 4/41 TC), khdi kién thuc
gi4o duc chuyén nghiép 1a: 10/34 hoc phan (tuong dwong 21/83 TC) [H1.01.01.05],
[H1.01.01.06], [H3.03.01.01].

Pé dam bao sy can d6i gitra khoi kién thuc va k§ nang dé hudng téi dat CDR,
cac hoc phan dugc sap xép logic, tir kién thizc chung dén kién thirc co so, kién thuc
nganh, chuyén nganh, thuc hanh, thuc té va dugc bd tri giang day trong 4 nim
[H3.03.01.01].

Cac hoc phan dugc thiét ké trong CTDH theo trinh tu hop 1y va khoa hoc, lién
két chat ch& voi nhau, di tir don gian dén phic tap, tir ly thuyét dén thuc hanh, tir co
ban dén chuyén sau; Méi lién hé giira cac hoc phan thudc kién thire dai cuong, co s
nganh va kién thirc nganh trong nhém hoc phan bét budc va nhém hoc phan tu chon
dugc xay dung mot cach hop ly.

Céc hoc phan trong chuong trinh day hoc 100% dugc bd tri hop 1y (hoc phan
diéu kién, tién quyét; thoi lwong cho mdi hoc phan; thoi diém/hoc Ky thyc hién...).
Viéc xac dinh hoc phan diéu kién, hoc phan tién quyét, hoc phan hoc trudc dong vai
trd hét sic quan trong d6i voi cac CTDH néi chung va d6i voi nganh TCNH  noi
riéng. Hoc phan tién quyét, hoc phan hoc truéc vira dam bao cung cap kién thic nén
tang chung cho ca CTDH dong thoi vira dam bao cung cap kién thirc cho mén hoc tiép
theo (tinh ké thira giita cac mén hoc). Kién thirc chuyén sau nganh chinh luén duoc b
tri hoc sau kién thirc co sé nganh va kién thic chung cua nganh (vi du: Céac hoc phan
nhu Thué, Tai chinh céng, Nghiép vu ngén hang thuong mai, Thi trudng ching khoén,
TCNH ngan hang... dugc b tri hoc sau cac hoc phan Tai chinh tién té, Quan tri tai
chinh doanh nghiép 1...). Viéc bé tri cac hoc phan trong CTDH dam bao diéu kién
tién quyét cac hoc phén, diéu kién tién quyét dong vai tro hét sic quan trong nham
dam bao cung cap kién thac nén tang chung cho ca CTDH, dong thoi vira dam bao
cung cap kién thiic cho mén hoc tiép theo (tinh ké thira giita cac mdn hoc) gitp cho
ngudi hoc dé dang tiép can cac kién thirc chuyén sau chuyén nganh.

Trong thiét ké chuong trinh hoc bé tri thoi gian hop Iy cac mén hoc dé ngudi hoc
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c6 thoi gian hoc tap trén giang duong va thoi gian thuc té, thuc tap, tong hop, nghién
ctru. [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H3.03.01.01].

Chuong trinh dao tao nganh TCNH dam bao sy gin két lién mach gitra cac hoc
phan tao kién thuc Iy thuyét nén tang va chuyén sau vé chuyén mén TCNH vdi cac
moén hoc tao k¥ ning lam viéc nhom, thuyét trinh, giai quyét van dé va Khoa luan tét
nghiép gitp ngudi hoc tdng hop, van dung cac kién thirc va ky ning chuyén mén, kinh
té xa hoi tao thanh mot san pham khoa hoc cudi khéa mang tinh hé théng, sang tao
gilp sinh vién c6 kha nang tu duy, tong hop. Co cau kién thizcc cua CTDH 124 tin chi
duogc cu thé héa ¢ chuong trinh dao tao nam 2021 [H1.01.01.05].

Bén canh d6, ndi dung cac hoc phan tich hop ca Iy thuyét va thuc hanh nham
gitip ngudi hoe o diéu kién cung cd ly thuyét va hinh thanh k¥ niang thuc hanh, rén
luyén cac pham chat dao dtrc nghé nghiép dé giai quyét cac van dé thyc tién. Dac biet
& cac hoc phan thuc hanh nhu hoc phan TCNH ngan hang, Nghiép vu ngan hang
thuong mai sinh vién c6 co hoi duoc ap dung cac kién thirc thuc té, ly thuyét vé TCNH
& cac ngan hang, van dung cac kién thirc chuyén mon dé giai quyét cac tinh hudng cu
thé trong céng tdc TCNH tai cac ngan hang [H3.03.01.03].

Hoc phan thuc tap tét nghiép (5TC) va khoa luan tot nghiép (6TC). Sinh vién s&
tham gia thyuc tap nghé nghiép rdi viét khoa luan tét nghiép. Qua do, sinh vién s& c6 co
hoi duoc hoc 1y thuyét va trién khai nghién cau thuc té, duoc thuc tap véi nhiéu noi
dung khac nhau, tai cac co so nhu cac ngan hang, cac doanh nghiép, ... [H3.03.02.03].

CTDH dugc dinh ky ra soat, diéu chinh, b sung va cap nhat. Cac quy dinh,
huéng dan viéc thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc ctua Trudng, Khoa duoc
thuong xuyén ra soat, danh gid [H1.01.01.11]. Dé ra soat va hoan thién CTDH theo
chuan dau ra, khoa KT - QTKD dé xy dung ké hoach cip nhat, dieu chinh chwong
trinh dao tao [H1.01.01.12], [H1.01.01.13]; Khoa ciing d3 1dy thém y kién dong gop
cua giang vién va chuyén gia, sinh vién, cuu sinh vién va nha tuyén dung.
[H1.01.01.13]; Nhin chung két qua cho thay tat ca déu danh gia chuan dau ra va khung
chuong trinh dao tao dap (g yéu cau cia xa hoi. Do 1a sy phd hop véi tim nhin, st
mang, chic ning, nhiém vy va ngudn luc caa Nha truong. Dong thoi, sinh vién nganh
TCNH duoc c4c nha tuyén dung danh gia cao vé chuyén mon va ki nang nghé nghiép
[H1.01.01.04].

Niam 2008: Theo chi dao cua Nha truong, Khoa thuc hién chuyén d6i CTDH tir
hinh thirc dao tao theo Nién ché sang dao tao theo Tin chi.

Nam 2016: Xay dung CTDH theo huéng phat huy nang luc ngudi hoc, chuyén
d6i CTDH theo huéng tinh gian, giam tai mot 30 hoc phan nham dap Gmg hon vai thyc
tién. CTDH duoc giam tr 130 tin chi xubéng con 126 tin chi [H1.01.01.05];
[H1.01.01.11].

Niam 2017: Hiéu truong Truong DPHHD ban hanh Khung chuong trinh theo khoi
nganh, nhom nganh dao tao bai hoc dinh hudng tng dung va phat huy nang lyc nguoi
hoc theo Qb s6 1270/Qb-DHHD ngay 09/8/2017, theo do, khéi nganh dao tao TCNH
c6 tong sb tin chi: 120 TC. Khoa, b moén di ké thira CTDH ban hanh nim 2016 va
tham khao Du thao chuan chuong trinh ddi véi trinh d6 gido duc dai hoc dé diéu chinh
CTDH, néi dung hoc phan phi hop, giam sé tin chi tir 126 tin chi xubng con 120 tin
chi [H1.01.01.05]; [H1.01.01.11].

Nam 2019: Thuc hién cong vian s6 3056/BGDDT-GDPH ngay 19/7/2019 cia Bo
Gido duc &DPao tao vé& hudng dan thuc hién chuong trinh, gido trinh cic mén Ly luan
chinh tri, PHHD d3 ban hanh Quyét dinh s6 1285/QD-DHHD ngay 16/08/2019 vé
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viéc diéu chinh cac hoc phan thudc bo chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc hé chinh
quy. Theo d6, chuong trinh dugc cap nhat tang sb tin chi hoc phén khéi kién thirc
LLCT dan dén CTDH ting tir 120 TC lén 121 TC [H1.01.01.06]; [H1.01.01.11];
[H1.01.01.13].

Nam 2021: Thyc hién cong vin s6 29/DHHD-QLDT ngay 24/2/2021 cua Hiéu
truong trudng Pai hoc Hong Dic vé vé viéc cap nhat CTPT, md ta CTDT va dé
cuong chi tiét hoc phan, chuong trinh dwgc cap nhat ting sb tin chi hoc phan khéi kién
thac gido duc chuyén nghiép nén CTDH tang tir 121 TC Ién 124 TC [H1.01.01.06];
[H1.01.01.11]; [H1.01.01.13].

Chuong trinh dao tao nganh Pai hoc TCNH gém 48 hoc phan (twong duong 124
tin chi). CTDT ¢ 36 hoc phan bat budc (99 tin chi) va 12 hoc phan tu chon (tuwong
duong 25 tin chi), duoc phan bo trong 8 hoc ky, cu thé: Ky 1: gdm 06 hoc phan, 15 tin
chi; Ky 2: gdm 06 hoc phan, 16 tin chi; Ky 3: gom 06 hoc phan, 15 tin chi; Ky 4: gom
07 hoc phan, 16 tin chi; Ky 5: gom 08 hoc phan, 18 tin chi; Ky 6: gdm 6 hoc phan, 17
tin chi; Ky 7: gdm 07 hoc phan, 16 tin chi; Ky 8: gdm 02 hoc phan thay thé KLTN va
thuc tap TN, 11 tin chi.

Trong qué trinh thyc hién CTDH Khoa va Nha trudng di to chirc ra soat, danh
gia viéc thiét ké va phat trién CTDH, diéu chinh trén co sé ¥ kién danh gia cia ngudi
hoc trong qué trinh hoc va sau khi t6t nghiép vé chat luong CTDH, ¥ kién cta can bd
giang day, chuyén gia, cia Hoi dong Khoa KT-QTKD trong cudc hop nghiém thu
CTDH. Thong qua két qua diéu tra nguoi sir dung lao dong, phong van chuyén gia va
cac bén lién quan co thé thiy rang: Noi dung chuong trinh day hoc dugc xdy dung kha
cong phu va khoa hoc, cac mon hoc chuyén nganh va cac mén hoc ky nang b tro
duoc bd tri va phan bo hO’p ly. Tt y kién cta cac nha khoa hoc va cac don vi st dung
lao dong vé su can thiét v€ ngoai nglr va tin hoc d6i voi sinh vién tot nghiép ra truong
d6i v6i cong viée thuc té, dong thoi sinh vién phai c¢6 k¥ ning thuc hanh, kha ning
nhan thirc cong nghé va giai quyét van dé, CTDH nganh TCNH da xay dung chuin
dau ra vé ngoai ngir va tin hoc, dam bao dap tmng yéu cau cua thi trudng lao dong,
d6ng thoi Nha truong va Khoa ciing ting cuong su lién két véi doanh nghiép va céc t6
chure nghé nghi¢p trong qua trinh dao tao. Sau khi két thuc thoi gian giang day, khoa
tién hanh lay phiéu ddnh gia vé cic ndi dung ctia timg hoc phan nhu noi dung kién
thire, ky nang giang day cua giang vién, kha nang truyén dat kién thirc dén ngudi hoc
cling nhu nhirg diém can luu ¥ dé hoan thién tot hon cho viéc giang day cua tirng
giang vién tir d6 cac giang vién hoan thién hon vé chat lugng giang day, khoa va nha
truong c6 co sé dé danh gia va hoan thién hon nita vé chuong trinh ddo tao.

Theo két qua khao sat voi doanh nghiép va cac to chac nghé nghiép, giang vién va
cac nha quan ly giao duc, cac chuyén gia déu danh gia tot vé CTDH nganh TCNH . Pa
s6 ngudi hoc, cuu ngudi hoc, chuyén gia, giang vién, can bo quan ly giéo duc déu dong
y v6i mirc d6 phd hop caa CDR véi kién thac, ki nang ciia CTDH, trach nhiém va muc
d6 tw chu, ddng ¥ véi mic do hop Iy ciia CTDH. Didu ndy cho thiy CTDH nganh
TCNH da dép tmg duoc nhu cau ciia nguoi hoc va yéu cau caa thi truong lao dong.

Bén canh d6, Nha truong ciing da thyc hién cong khai CTDH va ban mo ta cac
hoc phan trén trén trang thong tin dién tor cua Khoa KT - QTKD va trang thong tin
dién tu cua Truong PHHD dé sinh vién co thé dé dang tiép can va nim duoc ndi dung
cling nhu ké hoach hoc tap ciia minh trong suét qué trinh hoc [H1.01.01.17].

CTDH nganh TCNH c¢6 nhiing diéu chinh pht hop, dam bao ngudi hoc dat duoc
CDR vé kién thuc, k§ ning, thai d6 nghé nghiép, cu thé CTDH 124 tin chi: B sung
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thém cac hoc phan méi: Du bao kinh té (02 TC), Giao tiép trong kinh doanh (02 TC),
Thuong mai dién tir (02 TC) dé hi hop véi xu huéng phét trién nén kinh té; phu hop
v6i muc tiéu, CBR cia CTDT. Diéu chinh ky hoc cua hoc phan Thué, Thi truong
chang khoén do tang s6 TC caa CTDT nén sip xép lai cac hoc phan gitta cac hoc ky
cho phu hop va dam bao sé TC tuong dong giita cac ky. Biéu chinh sé lugng tin chi
cua cac hoc phan Thué, Binh gia tai san va gia tri doanh nghiép, Quan trj tai chinh
doanh nghiép 2 tir 02 TC thanh 03 TC dé phu hop véi muc tiéu, CBR cia CTDT. Bo
hoc phan Kinh té dau tu, Kinh té méi trudng. Chon 2 trong 3 hoc phan Logistics va
van tai qudc té; Kinh té qudc té; Lap va phan tich du an dau tu cho twong dong kién
thire, dé dang cho SV lya chon hoc phan; phi hop véi CBR. Chuyén cap tu chon: Lap
va phan tich du an dau tu; Théng ké doanh nghiép thanh cip tu chon: Dy bao kinh té;
Théng ké doanh nghiép cho tuong dong kién thirc, dé dang cho SV lua chon hoc phan;
phl hop véi CBR cua nganh. Bo cip tu chon: Kinh té lao dong; Kinh té cac nganh;
Quan tri chat luong, thay thé bang cip tu chon: Thuong mai dién tir; K§ ning dam
phan va ky két hop dong thuong mai dé dam bao tinh cap nhat noi dung va phu hop
hon véi CBR chuong trinh dao tao. Chuyén hoc phan: Thi truong chang khoan thanh
hoc phan bét buc phu hop hon vai vige ting kién thire hoc phan chuyén nganh. Bo
cap tu chon: Phan tich va dau tu CK; Kiém toan cin ban; Ky nang dam phan va ky két
hop dong thuong mai thay thé bang cap chon 1 trong 2 (Kiém toan cin ban, Kiém toan
bao c4o tai chinh). Chuyén hoc phan: K§ ning dam phan va ky két hop dong thuong
mai sang cap tu chon (Chon 1 trong 2 hoc phan: Thuong mai dién tr; K ning dam
phan va ky két hop ddng thuong mai) muc dich sap xép cac cap hoc phan tu chon phu
hop hon. [H1.01.01.13].

CTDH nganh TCNH, truong Pai hoc Hong Pirc duoc xay dung theo huéng phan
bd hop ly ti 1é thoi lugng gitra Ii thuyét va thuc hanh, trai nghiém. Tich hop nhiéu noi
dung kién thirc va ki ning hoc tap lam giam sé hoc phan va phét trién nang luc nguoi
hoc. CTDH cua nganh TCNH d4 dugc xay dung trén co s ting cudng ki ning nghé
nghiép nhu tang thoi lugng thuc hanh, thyc tap, hoc tap phuc vu cho phat trién ki ning
nghé nghiép [H1.01.01.06].

Chuong trinh dao tao duoc xay dung duwa trén su ké thira, van dung cic chuong
trinh dao tao TCNH cua cac truong dai hoc 16n trong nude nhu Hoc vién Ngén hang,
Pai hoc Kinh té Qudc dan, Pai hoc Kinh té - DH Québc Gia Ha Noi; cac truong dai hoc
nudce ngoai nhu: Pai hoc RMIT, Dai hoc Middlesex - Vuong quéc Anh, Truong Dai
hoc Leeds - Vuong quéc Anh. [H1.01.01.13d] cu thé nhu sau:

Cdc trwong trong nwoc:

- Chwong trinh dao tao Nganh ngan hang - Pai hoc KTQD (nam 2018)

Ty lé tham khao: 36/48 (75%) trong d6 ¢6 36 hoc phan twong dong

Céac HP thugc khdi kién thuc gido duc dai cuong; Gido duc thé chat; Gido duc
Qudc phong, Tiéng Anh 1, Tiéng Anh 2, Tiéng Anh 3;

Céc HP thudc kién thic co so nhu: kinh té vi md, kinh té vi mo, kinh té lugng,
nguyén ly ké toan,tai chinh tién té, marketing can ban, luat kinh té.

Céac HP thuoc kién thirc chung ciia nganh nhu: Kinh té luong, TCNH tai chinh,
QT TCDNL1, tai chinh quéc té

Céac HP chuyén sau cua chuyén nganh: QT TCDN 2; Nghiép vu NHTM, TCNH
ngan hang, Pinh gi4 tai san va gia tri DN, thué, tai chinh cong, Thi trudng chang
khoén, thanh toan quéc té.

Mot s6 HP kién thie bé tro: Thong ké DN, Kiém toan cin ban, Phan tich va dau
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tu CK

https://daotao.neu.edu.vn/vi/ctdt-he-chinh-quy/chuong-trinh-dao-tao-he-chinh-quy

- Chwong trinh dao tao Nganh TCNH - Hec vién ngin hang (nim 2019)

Ty 1€ tham khao: 32/48 (67%) trong d6 c¢6 32 hoc phan twong dong

Céac HP thugc khdi kién thic gido duc dai cuong; Gido duc thé chat; Gido duc
Quéc phong, Tiéng Anh1, Tiéng Anh 2, Tiéng Anh 3;

Céac HP thuoc khéi kién thic chung cua nganh: kinh té vi mé, kinh té vi mo,
Nguyén Iy ké toan, nguyén ly thdng k&, luat kinh té, tai chinh tién té, marketing cin
ban; kinh té quéc té

Cac HP kién thuc chuyén nganh: Tai chinh cong, Nghiép vu NHTM, thué,
TCNH NHTM, Phan tich tai chinh doanh nghiép, thi truong chung khoan, thanh toan
quoc te.

https://hvnh.edu.vn/bank/vi/dao-tao/chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-chuyen-
nganh-ngan-hang-359.html

- Chwong trinh dao tao Nganh TCNH - Pai hoc Kinh té - PH QG Ha Ni
(chit lwgng cao) nim 2018

Ty lé tham khao: 36/48 (75%) trong d6 c6 36 hoc phan twong dong

Céac HP thugc khdi kién thic gido duc dai cuong; Gido duc thé chat; Gido duc
Qudc phong, phuong phap NCKH, logic hoc, Tiéng Anh1, Tiéng Anh 2, Tiéng Anh 3;

Céc HP thugc khdi kién thirc chung cta nganh: kinh té vi mo, kinh té vi mo,
Nguyén Iy ké toan nguyén ly thong k&, luat kinh té, tai chinh tién té, marketing cin
ban; kinh té quéc té;

Céac HP chuyén sau cua chuyén nganh: Tai chinh doanh nghiép 1; Nghiép vu
NHTM, Tai chinh cong; TCNH ngan hang, Dinh gia tai san va gia tri DN, thanh toan
qudc té, Tham dinh TCDA, Phan tich TCDN

Mot s& HP kién thirc bo trg: TCNH quan tri, Kiém toan cin ban.

http://ueb.edu.vn/Uploads/Article/luumaianh/2018_3/File/7.%20Cu%20nhan%?2
0Tai%20chinh%20ngan%20hang%20CLC.pdf

Cac truwong nwéc ngoai:

- Chuong trinh dao tao Nganh Kinh té & Tai chinh trwdong- dai hoc RMIT

Ty 1€ tham khao: 9/48 (18,7%)

https://www.rmit.edu.vn/vi/hoc-tap-tai-rmit/chuong-trinh-cu-nhan/cu-nhan-kinh-
doanh-kinh-te-va-tai-chinh

- Chwrong trinh dio tao Nganh TCNH - dai hoc Middlesex - Vwong qudc Anh

Ty 1€ tham khao: 7/48 (14,5%)

https://www.mdx.ac.uk/courses/undergraduate/banking-and-finance

- Chwrong trinh dao tao Nganh TCNH truong dai hoc Leeds - Vuong qudc Anh

Ty 1€ tham khao: 9/48 (18,7%)

http://webprod3.leeds.ac.uk/catalogue/dynprogrammes.asp?Y=202021&P=BS-
BANK%26FIN

2. Diém mgnh

CTDH nganh TCNH duoc thiét ké véi cau tric hop Iy, logic giita cac khéi kién
thire dai cuong, kién thirc co s& nganh va khéi kién thirc chuyén nganh. CTDH duoc
thiét ké theo trinh tu hop ly va cé hé thdéng, mang tinh tich hop cao nham dam bao cho
ngudi hoc sau khi tét nghiép ¢ kha ning dap mg duoc nhitng yéu cau cua cong viéc.
Cac hoc phan trong chwong trinh ludn ludén duoc cap nhat, diéu chinh nham déap tng
yBu cau vi tri viéc 1am va xu huéng phat trién chung cua xa hoi.

43



3. biém ton tai
Trong qué trinh xay dung CTDH cac noi dung cap nhat d6i méi ¢ nhing noi
dung chua thuc sy dap ung duoc véi chuong trinh day hoc tién tién, chat luong cao
trong nuGe va qudc té.
4. Ké hogch hanh déng
Bang 3.3: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 3.3)

Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi

VI et Noi dung thuc hién thue hién | chu
1 | Khic - Tang cudng tham khao da | Phong Quan | Pau  khoa
phuc diém | dang cic CTDH tién tién, |1y ddao tao, |tuyén sinh
tdn tai chét luong cao dé tiép can va | Khoa Kinh té - | nim hoc
ké thira CTDH nay vao | QTKD 2023-2024

CTDH nganh TCNH cho cac
l1an cap nhat CTDH tiép theo.

2 |Phat huy |- Tiép tuc phat huy cac két | Phong Quan |Pau  khoa
diém manh qua da dat duoc, cap nhat va | ly dao tao; tuyén sinh
d6i méi CTDH dap tng yéu | KhoaKinh té - | nim  hoc
cau vi tri viéc 1am trong tinh | QTKD 2023-2024

hinh méi.

5. Tuw ddnh gid: Dat mire 5/7 diém

Két luan veé tiéu chuan 3:

Chuong trinh day hoc nganh TCNH dugc thiét ké dwa trén CDR di duoc ban
hanh, vai cac hoc phan c6 ndi dung bao trum cac CPR cua TCNH, trong d6 thé hién
rd su dong gop cua cac hoc phan trong thuc hién CBR. Cac hoc phan co sd, cac hoc
phan thugc khdi kién thirc nhom nganh, nganh dugc thiét ké linh hoat, tao diéu kién
cho nguoi hoc. Noi dung cua cac hoc phan co sé va hoc phan chuyén nganh phu hop,
bé tro 13n nhau.

Chuong trinh day hoc dugc thiét ké logic, theo trinh ty hop 1y va cd hé théng, noi
dung cap nhat, mang tinh tich hgp. Chuong trinh day hoc thé hién duoc nang luc cua
ngudi hoc tét nghiép. Céc y kién phan hdi cua cac bén lién quan.

Hoi ddng tu danh gia chat lwong CTDT nganh TCNH tu danh gia tiéu chuan 3
dat 3/3 tiéu chi va dat 5,0/7 diém.

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép cn trong day hoc

Mg dau

Vé6i phuong cham ludn tich cuc, cha dong séang tao trong viéc doi mai phuong
phap day hoc nhim nang cao chit lwong dao tao, trong thoi gian qua Khoa KT -
QTKD ludn chd trong dén viéc dbi mai, chuyén tir hinh thac truyén thu kién thirc mot
chiéu mang tinh han 1am, xa roi thuc tién sang huéng gido duc chu dong; chd trong
hinh thanh ning lyc hanh dong, phét huy tinh cha dong, sang tao cia nguoi hoc. Pé
lam duogc didu nay, CTDT nganh TCNH xac dinh rd muc tiéu dao tao va chuan dau ra
vé kién thuc, k§ ning, thai d6. Cach tiép can nay dugc cu thé hoa ¢ viéc thiét ké
chuong trinh v&i cac mén hoc ké tiép nhau mot cach logic, mon co sé 13 mén tién
quyét cho nhitng mén hoc chuyén nganh, cac hoat dong day va hoc déu phai cung
huéng dén chuan dau ra. Thong diép vé céach tiép can, cac hoat dong day hoc va chuan
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dau ra ctia chuong trinh can duoc mdi giang vién va SV hiéu rd dé thuc hién tot vai tro
nhiém vu caa minh. Trong tiéu chuan nay, ching t6i xin ty danh gid phuong phap tiép
can trong day va hoc thong qua 3 tiéu chi sau:

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hoiic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va
dwoc phé bién dén cdc bén lién quan

1. M0 td hign trang

Muc tiéu gi4o duc cua Trudng Pai hoc Hong Buc phu hop véi nguyén Iy, muc
tiéu gido duc dai hoc duoc cu thé hod trong Luat Gido duc Dai hoc sb 08/2012/QH13
d6 1a [H1.01.01.09]:

- Pao tao nhan luc, nang cao dan tri, bdi dudng nhan tai; nghién cuu khoa hoc,
cdng nghé tao ra tri thac, san pham méi, phuc vu yéu cau phat trién kinh té - x& hoi,
bao dam qudc phong, an ninh va hoi nhap qudc té.

- Pao tao ngudi hoc cd pham chat chinh tri, dao dtc; c6 kién thirc, k§ nang thuc
hanh nghé nghiép, nang luc nghién ctru va phat trién img dung khoa hoc va cong nghé
tuong xung Vvéi trinh d6 dao tao; cd strc khoe; c6 kha nang sang tao va trach nhiém
nghé nghiép, thich nghi véi méi trudng lam viéc; ¢d y thirc phuc vu nhan dan.

- Pao tao trinh d6 dai hoc dé sinh vién co kién thirc chuyén mén toan dién, nam
vitng nguyén ly, quy luat tu nhién - xa hoi, c6 k§ nang thuc hanh co ban, ¢6 kha nang
lam viéc doc lap, sang tao va giai quyét nhitng van dé thudc nganh duoc dao tao.

Muc tiéu nay da duoc nha truong thé hién trong chinh sach chat luong cia Nha
truong va duoc Nha truong truyén tai muc tiéu qua chién luoc phét trién truong Pai
hoc Hong Prc dén nam 2020, tim nhin 2030 d6 1a: “Trudng Pai hoc Hong Puc ¢6 st
mang dao tao ngudn nhan luc da linh virc ¢6 kha ning thich @ng vai su thay doi cua thi
truong lao dong; nghién ctu khoa hoc, chuyén giao céng nghé phuc vu sy phét trién
kinh té - xa hoi cua tinh Thanh Hoa va ca nude”. Cac gia tri cot 18i cia Nha trudng
duogc xac dinh “Chat lugng - Hiéu qua - Chuyén nghiép - Hoi nhap” [H1.01.01.01].

Trén co s Sz mang tam nhin, cac gia tri cét 18i, muc tiéu gido duc caa Nha
trrong va CPR cua nganh TCNH , khoa da xac dinh muc tiéu giao duc cua nganh
TCNH, muc tiéu chung, muc tiéu cu thé cia CTDT nganh TCNH tir naim 2017-2021
duoc xac dinh va diéu chinh cu thé nhu sau:

+ Muc ti€u dao tao chung trong CTDT nam 2017 1a “Pao tao cw nhdn dai hoc
nganh Tai chinh - Ngdn hang c¢é pham chat chinh tri, dao dirc va sirc khée tot, o
trach nhiém xd héi; ndm vimg kién thirc co ban vé kinh té, quan 1y va quan tri kinh
doanh; c6 kién thirc va ky nang chuyén sdu vé Tai chinh - Ngdn hang; co tw duy doc
lap; c6 néing lec tw hoc tdp bo sung kién thirc dap 1ng yéu cdu cua cong viéc, co kha
nang ngoai ngit thanh thao va c6 ky ndng vé qudn Iy, diéu hanh hoat déng tai chinh -
ngdn hang trong cdc ngdn hang thirong mai, cdc to chitc tai chinh trung gian, cdc
doanh nghiép, cdc don vi hanh chinh sw nghiép, cdc t6é chirc kinh té - xa hdi va cé thé
hoc sau dai hoc ”. Dén nam 2021, myc tiéu chung duoc diéu chinh trong do6 chi rd kha
nang c6 thé dap ung cua sinh vién sau khi ra trudng 1a “ndm vitng kién thirc co ban vé
linh vuee kinh té, kinh doanh va quan 1y; van dung tot cac ky ndng mém, c6 kién thirc va
kj ndng chuyén sau vé linh vuec tai chinh - ngan hang, c¢é kj ndang vé quan 1y, diéu
hanh hoat ddng tai chinh - ngdn hang ddp vmg nhu cau nguon nhan luc c6 chat hrong
cho cdc ngdn hang thirong mai, cdc t6 chire tai chinh trung gian, cac doanh nghiép,
cac don vi hanh chinh sy nghiép, cac 16 chirc kinh té - xa hoi; c6 nang lwc ty hoc tap
bé sung kién thire ddp ing yéu cau ciia cong viée; co kha nang thich ving voi s thay
doi cua thi truong lao dong; nghién ciru khoa hoc; z‘zep tuc hoc tdp, ndng cao trinh do
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& cdc bdc hoc cao hon dé phuc vu cho su phat trién kinh té - xa héi cua dat nwde.
[H1.01.01.06a]. Nhu vay, co thé ndi, muc tiéu dao tao cia nganh TCNH sau cac lan
diéu chinh d3 c6 sy x4c dinh muc tiéu cu thé hon, o rang hon.

+ Muc tiéu cu thé cia CTPT nim 2017 duogc chia thanh 4 nhém muc tiéu: Kién
thirc, K¥ nang, Thai do, Nang lyc tu chu va chiu trach nhi¢m. Pén nam 2019, cac muc
tiéu cu thé da dugc ma hoa thanh 7 muc tiéu tir M1-M7 ”[H1.01.01.05]. Viéc ma hoa
nay mdt mat 1a co sé cho viéc xay duyng ma tran mbi quan hé gitra muc tiéu dao tao va
chuan dau ra cia CTDT nganh TCNH, mat khac cling bo sung mot s cac muc tiéu
moi (muc tiéu M6, M7), khéng dinh trach nhiém dao tao cuia nganh ddi voi xa hoi (da
néu tai tiéu chi 1.1).

+ Muc tiéu cu thé cia CTPT nim 2021 duoc thay ddi va ma hoéa lai thanh 8
nhém thé hién sy khoa hoc, phu hgp hon véi st mang va tam nhin cta truong DPHHD,
phu hop véi muc ti€u cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gido duc dai hoc (da néu
tai tiéu chi 1.1).

Noi dung vé chu truong, chién lugc gido duc ciia Nha truong duge Khoa trao doi
trong cac budi hop Khoa [H4.04.01.01], tham luan trong cac budi hoi thao cua Nha
truong [H4.04.01.02]. Bén canh d6, muc tiéu dao tao va chuan dau ra cuia CTDT
nganh TCNH duoc cu thé hoa trong dé cuong chi tiét hoc phan [H1.01.01.07], duoc
phd bién dén cho toan thé can b, giang vién, sinh vién, nha tuyén dung va toan xa hoi
thdng qua nhiéu hinh thic:

Poi véi giang vién, muc tiéu dao tao va chuan dau ra duoc céc giang vién tham
nhuan trong qua trinh xay du’ng CTDT [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], xay dung logic
nhitng hoc phan bat budc va tu chon, xdy dung dé cuong chi tiét hoc phan
[H1.01.01.07]. CTDT thé hién dugc ndi dung cling nhu cach thiuc day hoc nham dat
dugc muc tiéu dé ra. Mdi giang vién khi bt dau giang day hoc phan ctua minh déu
danh thoi gian dé gioi thiéu vi tri ciia hoc phan trong CTDT, muc tiéu, noi dung,
phuong phap hoc tap, chuan dau ra va tiéu chi danh gia. Cac giang vién 1a cd van hoc
tap sinh hoat voi SV dinh ky 1 théang 1 lan, dong thoi bo tri thoi gian tryc tai van
phong bo mén dé k1p thoi gidi dap thac mac giup SV hiéu rd lich trinh va muc tiéu dao
tao ctia Khoa dé cac em c6 ké hoach ding ky mon hoc phu hop.

Poi véi sinh vién, ngay tir khi nhap truong muyc tiéu gido duc duoc pho bién toi
sinh vién trong dot hoc chinh trj diu khoa dua vao ké hoach tuan sinh hoat cong dan
[H4.04.01.03]; dua vao nién lich dao tao [H1.01.01.16].

Poi véi nha tuyén dung, nhiéu chuyén gia TCNH lam viéc tai cac Doanh nghiép
duoc moi tham gia xay dung, danh gia CTDT cua Khoa [H1.01.01.13]

Poi véi x8 héi, muc tiéu va chuan dau ra caa CTPT duogc cong khai trén Website
cua Nha truong [H4.04.01.04].

Dé truyén tai myc tiéu gido duc nay, toan bg cac hoc phan hién nay cua CTDT
nganh TCNH duoc xdy dung dya trén nhu cau xi hoi, nam trong chi truong diéu
chinh ctoa Nha trudng nham dam bao muc tiéu gido duc dé ra, phu hop v6i phuong
thirc dao tao theo hoc ché tin chi thé hién trong bd cuc, nodi dung cua CTDT. Cu thé,
CTPT nam 2021 gém 48 hoc phan (twong duong 124 tin chi). CTDT c¢6 36 hoc phan
bét budc (99 tin chi) va 12 hoc phan ty chon (twong dwong 25 tin chi), duoc phin bd
trong 8 hoc ky trong d6: Khdi kién thire 1y luan chinh tri gdm 05 hoc phan (13 tin chi);
Khéi kién thirc khoa hoc x3 hoi gdm 04 hoc phan (08 tin chi); Khéi kién thirc ngoai
ngir gdm 03 hoc phan (10 tin chi); Khéi kién thirc Toan-Tin hoc-Khoa hoc tu nhién-
Cong nghé-Mai truong gdm 04 hoc phan (10 tin chi); Khéi kién thirc co s& nganh gdm
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7 hoc phan (18 tin chi); Khéi kién thirc nganh gdm 22 hoc phan (46 tin chi); Kién thirc
chung ctia nganh gém 9 hoc phan (22 tin chi); Kién thirc chuyén sau ctia nganh gém 9
hoc phan (24 tin chi); Kién thirc b tro ty do gdm 04 hoc phan (8 tin chi); Thuc tap,
Khoa luan tét nghiép (11 tin chi) [H3.03.01.01]. Két cdu nay dam bao dao tao duoc
nhimg ctir nhan TCNH c6 pham chét chinh tri, dao dtrc va strc khoe tdt, co trach nhiém
xa hoi; c6 kha nang ngoai ngit, tin hoc thanh thao dat chuan theo yéu cdu cua Bo
GD&DT; nim vitng kién thitc co ban vé linh vuc kinh té, kinh doanh va quan ly; van
dung tot cac k¥ ning mem c6 kién thtrc va k¥ nang chuyén sau vé linh vuc tai chinh -
ngan hang ¢ ky nang vé quan ly, diéu hanh hoat dong tai chinh - ngén hang dap tng
nhu cau nguén nhan lyc c6 chat lugng cho cac ngan hang thuong mai, cac to chic tai
chinh trung gian, cac doanh nghiép, cac don vi hanh chinh sy nghiép, cac t6 chirc kinh
té - x3 hoi; ¢6 nang luc tu hoc tap. bd sung kién thtrc dap tng yéu cau cia cong viée; co
kha nang thich ang v&i su thay doi cta thi truong lao dong; nghién ctru khoa hoc; tiép
tuc hoc tap, nang cao trinh do & cac bac hoc cao hon dé phuc vu cho su phat trién kinh
té - xa hoi cua dat nude [H1.01.01.06]. Bé cuong chi tiét cac hoc phan thuéc CTDT
nganh TCNH dugc néu 1o ndi dung, muc tiéu, nang lyc dat dugc cua sinh vién sau khi
hoc xong hoc phan thiét ké rd rang gio ly thuyét, thao luan, bai tap, thuc hanh, tu
hoc...; tiéu chi kiém tra ddnh gia déu duoc tuyén bd 1 rang, cu thé [H1.01.01. 07].
Smh vién c6 thé biét dugc minh can phai hoc nhitng noi dung gi trong tung hoc phan
muc tiéu ctia timg hoc phan, hinh thirc, phuong phap kiém tra, danh gia tir 46 c6 thé
truyén tai muc tiéu gido duc ctia Nha trudng vao trong cac hoat dong hoc tap. Nhiéu
hoat dong day va hoc khac nhau duoc 4p dung nhim gitp sinh vién khong nhimg c6
kién thirc nén tang chuyén mén va kién thirc xa hoi ma con c6 kha ning st dung céc
kién thirc nay dé cong tac v6i ngudi khic va phat trién nang luc, diém manh cua ca
nhan. Tr d6 hinh thanh cac k¥ ning c4 nhan nhu k¥ ning giao tiép, thuvong luong, 1am
viéc nhom. Cac phuong phap hoc tap tich cyc hién dai nhu lam viéc nhom, thuyét
trinh, day hoc véi tinh hudng dugc van dung tich cuc trong cic hoc phan chuyén
nganh [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04].

2. Diém mgnh

Muc tiéu ddo tao cta nganh duoc tuyén b rd rang trén website caa Truong va
dugc pho bien tdi tat ca cac bén lién quan. Muc tiéu nay da duoc céc chuyén gia tai
cac co quan tuyen dung gop y, tham gia xay dung.

3. biém ton tai

Mac du nha truong da tién hanh pho bién dén ngudi hoc nhung hinh thire phd
bién van chua da dang dan dén van con mot bd phan ngudi hoc chua hiéu rd vé muc
tiéu gido duc, st mang tam nhin ctia Nha truong.

4. Ké hoach hanh déng

Bang 4.1: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 4.1)

Pon vi, ngwoi | Thoigian | Ghi

U et Noi dung thuc hién thwe hién | chu

1 |Khic phuc |- Xay dung ké hoach cong | Phong  Cong | Nam  hoc
diém tdn tai | bd va tuyén truyen cu thé, | tac HSSV; | 2023-2024
da dang chi tiét va rd rang | Khoa Kinh té -
hon & muyc tiéu gido duc, | QTKD

s mang tim nhin Nha
truong dén nguoi hoc va
cac bén lién quan dam bao
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tat ca nguoil hoc hi€u rd
muc ti€u gido duc cua Nha
truong.

2 | Phat huy | - Tiép tuc thyc hién hinh | Phong Cong [Nam  hoc
diém manh |thic phd bién muc tiéu|tic  HSSV; | 2023-2024
gido duc theo céac hinh thirc | Khoa Kinh té -
trudc day nhu cong khai | QTKD

trén website, cac budi sinh
hoat chinh trj dau khoa.

5. Tw danh gia: Dat muc 5/7

Tiéu chi 4.2: Cac hogt dgng day va hoc duwoc thiét ké phl hep d@é dat dwoc
chudn dau ra

1. Mo ta hién trang

Cac hoat dong day hoc cia CTDT duogc thiét ké dé tuong thich vdoi cac CBR cua
CTPT, duge bd sung, cap nhat khi chinh stra CPBR va n6i dung CTDH [H3.03.01.02],
[H3.03.01.04], H1.01.01.08].

Dbi v6i hoat dong giang day, cac Bo mon va giang vién chi dong thyuc hién theo
DCCT HP da dugc phé duyét, st dung linh hoat cac phuong phap giang day cho phu
hop vai khong gian 16p hoc va ddi twong ngudi hoc. Trong mdi BCCT HP, muc tiéu
caa HP dugc xdc dinh va dbi chiéu véi CPR ciia CTDT; CDR HP dugc xac dinh, doi
chiéu véi muc tiéu HP va CBR cua CTDT; ndi dung HP dugc xac dinh va di chiéu
véi CBR HP; tir d6, cac PPGD, nhiém vu cta SV, viéc huéng dan SV tu hoc va tai
lieu hoc tap duogc xac dinh phu hop, ciing nhau thuc hién CBR HP, gbp phan thuc hién
CDR cua CTDT [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07]. Cac PPGD duoc thiét
ké trong cac DPCCT HP cua CTDT nganh TCNH rat da dang, dwoc thé hién trong
PCCT HP [H1.01.01.07]. Theo d6, dé thuc hién viéc giang day 1 HP bat ky cua
CTPT, GV phai st dung phdi hop nhiéu PPGD va k§y thuat day hoc khac nhau nham
phat huy mat manh ciing nhu khac phuc mat han ché cua tirng PPGD. Loi n6i chuan
muc, chinh xé&c cia GV ludn ludn can thiét dé gidp ngudi hoc hiéu chinh xac ndi dung
kién thtrc va cach thic 1am viée, duoc thé hién trong PP dién giang (thuyét trinh), dién
giang néu van dé, ky thuat huong dan, ki thuat dat cau hoi. Ngoai ra, cac PPGD va ky
thuét day hoc khac nham phét huy tinh tich cuc, cha dong, tu luc va sang tao cua
ngudi hoc, gan ly luan véi thyc tién, dé phat trién pham chét va ning luc cua nguoi
hoc cling dugc st dung trong CTDT, do 1a: thao luan, tinh hudng, kham pha, néu van
dé, truc quan, trai nghiém thyc té tai cac doanh nghiép, day hoc tich hop, van dungvao
thuc tién, SV béo cao (ca nhan, nhom), SV thuyét trinh, ...

Bén canh vai tro chu dao cua giang vién trong viéc thuc hién cac PPGD va ky
thuat day hoc noi trén, vai tro chu dong, tich cuc va tu luc cia ngudi hoc trong QTDH
duogc thé hién & muc “Hudéng dan SV tu hoc” trong DCCT HP [H1.01.01.07]. Theo do,
ngudi hoc duge huéng dan dé chuan bi cho gio hoc cua HP theo tirng tuan hoc, biét
dugc nhiém vy cu thé ciia minh phai chuan bi nhitng gi trudc gio 18n 16p (6n kién thic
cili ¢6 lién quan, tim thong tin, doc tai liéu, tra 16i cau hoi ly thuyét, l1ay vi du, lién hé
thue tién, chuan bi bai bao céo...) va céac tai liéu can sir dung. Trong budi hoc dau tién
cua mdi 16p HP, SV duoc GV giai thich rd rang va day du vé muc tiéu HP, noi dung
HP, PPGD va hoc tap HP, va cach thiac DG HP. Ngoai ra, trong qua trinh day hoc, tay
tinh hinh cuy thé cia 16p hoc ma ngudi hoc ¢6 thé duge huéng dan cu thé hon cho viéc
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chuan bi bai, néu can. Do d6, nguoi hoc duoc tao diéu kién dé chu dong chuan bi bai
cho gid hoc, 1a co sé cho viéc chu dong tiép thu kién thirc va hoc tap cé hiéu qua.

Van dé doi moi nang cao chat luong day va hoc dugc chi trong. Tung hoc ky cac
bo mén lubn cd ké hoach du gio ddi véi tung giang vién, to chic gop y goi mo cac
phuong phép giang day va danh gia nguoi hoc sat vai thuc té hon nham dat dugc muc
tiéu cua mon hoc [H4.04.02.01]

Dao tao theo hoc ché tin chi da ting cudng hoat dong tu hoc, thuc day ngudi hoc
cha dong hon. Nha trudng di thiét 1ap cong thong tin dao tao dé ngudi hoc dé& dang
theo ddi nam bat nhitng thdng tin hoc tap tir phia Trudng va Khoa dé nguoi hoc chu
dong trong ké hoach hoc tap [H4.04.02.02]

Trong suét khoa hoc, ngudi hoc khdng nhitng cha dong hoc tap, nghién ciu cac
van dé ly thuyét ma con cha dong, tich cuc hon trong cac HP thuc hanh chuyén mén,
nghiép vu tai cac phong thyc hanh [H3.03.01.03], thuc hién cac dé tai nghién cau (bai
bdo khoa hoc, luan vin, tiéu luan) [H4.04.02.03], thuc tip tai doanh nghiép
[H3.03.02.03].

Nhu vay, cac hoat dong hoc tap duoc thiét ké dé thuc hién CTPT rat phong phu
va da dang, bao gom: hoc c& nhan, hoc theo nhém/ 16p; hoc Iy thuyét, thuc hanh,
NCKH:; tu hoc, hoc trong gio chinh khoéa; hoc tai trudng, thuc té ngoai truong, thuc
tap nghé nghiép & cac doanh nghiép. Nhu vay, hé théng cac PPGD va k§ thuat day hoc
cuing cac hinh thic to chuc day hoc va cac hoat dong hoc tap cia CTPT gitip cho
ngudi hoc linh hoi kién thiic mot cach chi dong; hinh thanh va rén luyén k§ nang
cung, k§ nang mém; rén luyén y thirc va tac phong nhanh nhen. Thong qua d6, nguoi
hoc dat dugc CBR vé kién thic, ky nang va thai do ciia CTDT.

Nha truong di ban hanh Quy dinh vé tiéu chi danh gia chat luong hoat dong
giang day cua giang vién, xay dung ké hoach va té chuc danh gia hoat dong giang day
ciia GV duogc nha truong tién hanh ‘thuong xuyén dudi nhiéu hinh thic: giam sat, kiém
tra hoat dong giang day ctua GV, to chuic 1ay y kién dénh gia hoat dong giang day cua
GV tir nguoi hoc trong timg hoc ky dé kip thoi diéu chinh nham nang cao chét lugng
dao tao, dap ung CDR [H4.04.02.04], [H4.04.02.05].

2. Diém manh

Céc hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat. CTDH c6 nhiéu hoat
dong thuc té, thuc tap, thuc hanh, seminar. Cac hoat dong day - hoc thuong xuyén
dugc diéu chinh cho phu hop véi timg 16p, timg khoa, tirng nim hoc nham dat chuin
dau ra vé kién thic, k¥ nang, thai do. Moi trudong day va hoc than thién, c6 su hop tac,
hd tro va cdi mo.

3. Piém ton tai

Mot sb hoc phén chua xay dung ké hoach trién khai cu thé hoa cac noi dung thuc
hanh thyc té.

4. Ké hoach hanh djng

Bing 4.2: Ké hoach hanh dong (tiéu chi 4.2)

Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi

TT | Muc tiéu Noi dung thue hién thuc hién | chd

1 |Khic phuc | Trién khai cu thé héa cac | Phong Quan |Pau  khoa
diém ton tai | noi dung thuc hanh thuc té ly dao tao, tuyén sinh
cu thé trong DPCCT HP Khoa Kinh té - | ndm hoc
QTKD 2023-2024
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2 |Phat  huy|Tiép tuc phat huy diém |Phong Quan |Pau khoa
diém manh | manh trong viéc td chirc ly dao tao, tuyén sinh
cac hoat dong giang day va | Khoa Kinh té - | nim hoc
hoc tap da dang, linh hoat, | QTKD 2023-2024

¢6 nhiéu hoat dong thyc té,
thuc tdp, thuc hanh,
seminar.

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 4.3: Cic hoat dpng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc ky ning,
néng cao khd néng hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Céc hoat dong day va hoc, tir cac gio hoc 1y thuyét dén cac hoat dong nghién ciru
khoa hoc SV, cac bai tap nhom, cac bai thuc hanh, cac bai thao luan, thuc tap thuc té
déu huéng téi muc tiéu hinh thanh kha niang phan tich va tong hop, kha ning nhan
dién van dé, tu duy phan bién, rén luyén k¥ nang lap ké hoach, k§ ning lam viéc
nhom. Cac hoat dong day hoc, phuong phap giang day phong pht, linh hoat da lam
tang chat lugng dao tao cua chuyén nganh Hoat dong hoc tap da dang giap SV co thé
Iira chon ké hoach phul hop nhét cho ting nhiém vu hoc tép cu the.

DCCT HP cua CTDH déu c6 myc tiéu vé k¥ ning, trong d6 c6 ca k¥ ning ctng
va k¥ nang mém [H1.01.01.08]. Cac PPGD, cac nhiém vu cua SV (thao luan, bao cao,
thuyét trinh, thyc hanh...), cac hinh thic va ndi dung PG tuong tmg véi nhiém vu
(diém thao luan, bao cao, thuyét trinh, thuc hanh...) cung véi cac nhi€ém vu cu thé
trong phan “Hudng dan SV tu hoc” duoc mé ta trong cac DCCT HP nodi trén thé hién
viéc rén luyén cac ky nang ctng lién quan dén nghé day hoc (xay dung va thuc hién ké
hoach day hoc...).

TAt ca cac dé cuong hoc phﬁn déu nhan manh hoat dong tu hoc, tu nghién ctru
ctia ngudi hoc. Theo d6, cic PCHP déu thiét ké theo phan b sau: Gio 1y thuyét trén
16p, gid doc tai liéu, gio lam bai tap, gio thuc hién du an va gid cac hoat dong khac; va
ndi dung cong viéc cua ting gid dugc qui dinh cu thé trong phﬁn Hoat dong tu hoc
[H1.01.01.07]. Véi triét Iy nang cao kha nang hoc tap subt doi cua nguoi hoc, viée tu
hoc, tu nghién ctru cua ngudi hoc 1a mdt hoat dong bat budc nham dam béo su can dbi
hop 1y giita tai trong kién thirc va thoi gian tiép xuc truc tiép giita giang Vién va ngudi
hoc, dugc coi 1a mot hinh thirc day hoc bﬁng chinh cac hoat dong hoc tap ctia nguoi
hoc [H1.01.01.07]. Hoat dong tu hoc tu nghién ctru cua ngudi hoc bao ham ca 2 cong
viéc: chudn bi cho cac gio 1én 16p (Iy thuyét, seminar, 1am viéc nhém, thuc hanh...) va
tur hoc ¢6 huéng dan (nghién ctru, doc tai lidu, 1am bai tap...). Muc tiéu chinh cta hinh
thire day hoc nay la rén luyén cho SV kha nang tu nghién ctru, hoc hoi, kha néng doc
1ap voi cac nguodn tai liéu, kinh nghiém va nhiing klen thire, k¥ nang dugc trién khai &
trén 16p; gop phan nang cao kha ning hoc tap sudt doi va rat nhidu nguoi hoc cta
nganh TCNH. Ngoai ra, tw hoc giiip cho ngudi hoc thé hién tinh than cau tién, khat
vong, sang tao. Qui trinh t6 chuc day hoc thong qua ty hoc tyr nghién ctru c6 huong
dan ctia GV gdm c6 ba hinh thirc sau: dinh hudng - trién khai - tong két danh gia.

- Binh hudng (doc tai liéu): GV xay dung danh muc cac van dé nghién clru mang
tinh thuc tién cao, cong bd cac yéu cau vé san pham giai dap nhirng khic mic; theo
d6 SV chu dong doc tai lidu tham khao, Iyra chon van dé nghién ciru, lap ké hoach thuc
hién. Céc tai liéu hoc tap bt budc va tham khao dugc gido vién cung cip cu thé trong
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dé cuong chi tiét hoc phan [H1.01.01.07]. Hé thong tai liéu tham khio phong phu
trong cac dé cuong hoc phan dugc cung cip & Trung tdm Thong tin thu vién hodc trén
internet ¢ dia chi cu thé dé SV tu nghién ctru.

- Trién khai (lam bai tap, thuc hién du an): day la phén hoat dong chinh cua SV
dé dat dugc myc tiéu di dé ra. Trong céng doan nay GV van phai duy tri hoat dong
theo doi, dinh hudng va trg gitip cho ngudi hoc. Nguoi hoc ¢6 nhiém vu thuce hién:
thue hién nghién ciru, bao cdo so cdp két qua nghién ctru, két qua lam viéc nhoém
[H4.04.03. 01]

- Tong két, danh gia (hoat dong khac: bao cao): Giang Vvién sau khi tap hop cac
két qua, san pham cua SV phai to chirc hoat dong tong két danh gia. Cong viéc nay co
thé duoc 16ng ghép trién khai duéi cac hinh thirc 1én 16p khac nhau (seminar thao luan,
gid 1y thuyét tong két...). Muc dich chinh cta cong doan nay la day SV cach phan tich
qua trinh thyc hién va cac két qua cta san pham nghién ctru, danh gia chat lugng san
pham ciia nhém, cach b tri sap xép hop 1y, khoa hoc trong trién khai cong viéc.

Bén canh d6, SV dugc khuyén khich tham gia vao nhiéu hoat dong chuyén
mon nhu hdi thdo khoa hoc, tham gia NCKH. Hoat dong NCKH va thuc tap thuc té
doi hoi SV phai rén luyén kha nang van dung kién thic vao viéc giai quyét van dé cu
thé. Hoat dong nay da thu hat duoc rat nhiéu sinh vién tham gia nho tinh thuc tién va
hitu ich [H4.04.02.03]. Cac dé tai thao luan da dang, phong phti doi hoi nghién ciru sau
1y luan hay tinh thuc tién cao duéi hinh thirc thuyét trinh rén cho SV manh dan trong
giao tiép, c6 kha ning dién dat kién thirc ctia minh cho nguoi khac. Tir d6, vom mam
va khuyén khich nguoi hoc ¢c6 dam mé nghién ctru khoa hoc. Bén canh do, nhiéu hoat
dong ngoai khoa do khoa to chirc cling gop phan rén luyén cac k¥ ning mém nhu tinh
than hoc hoi, k¥ ning tu hoc, nghién ciru va giao luu khoa hoc.

GV thuc hién cac phuong phap giang day hoc (PPDH) phu hop nhu di cong bd
trong DPCCT HP hoic bo sung thém xu huéng day hoc méi nhu 16p hoc truc tuyén dé
td chuc, hudng dan nguoi hoc thuc hién cac hoat dong hoc mdt cach chu dong, qua do
ngudi hoe rén luyén cac k§ ning va ning cao kha ning hoc tap subt doi [H4.04.03. 02]
Cac giao vién trong va ngoai khoa str dung thanh thao phuong phap giang day hd trg
ngudi hoc nang cao kha ning hoc tap sudt doi. Piéu nay duogc thé hién théng qua céac
san pham ma nguoi hoc di tao ra trong cac 16p HP nhur bai thuyét trinh, bai thu hoach
di thuc té ngoai truong, ludn van, tiéu luan, bai bao khoa hoc; cac két qua thuc tap cua
nguoi hoc tai cac doanh nghiép [H4.04.03.01].

Dinh ky, nha trudng tién hanh khao sat 1y y kién ciia nguoi hoc vé hoat dong
giang day cta giang vién dé c6 nhimg diéu chinh kip thdi phuong phap day hoc cho
pht hop [H4.04.02.04]. Trong nhitng nim gan day hoat dong giang day cua giang vién
ctiia Khoa déu dugc nguoi hoc danh gia tot (dat tir 90% trd 1én) [H4.04.02.05].

2. Diém manh

Ngudi hoc dugc rén luyén nhiéu ki ning va kha ning hoc tap suét doi théng qua
cac nhiém vu tu hoc phong phu va da dang, va su gan két cac nhiém vy tu hoc vao
viéc hoc trong glo chinh khoa.

3. Btem ton tai

Mot sd hoc phan thiét ké phan tu hoc con ning vé nghién ctu 1y thuyét hodc
phﬁn thuc hanh chua dugc cép nhat, anh hudng dén kha nang tu nghién ctu, hoc tap
nham tang cuong thém k¥ nang hoc tap subt doi, hoc tap chu dong ctia nguodi hoc.
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4. Ké hoach hanh déng

Bang 4.3: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 4.3)

on A Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
UL Bieut Noi dung thwe hién thue hién | chu
1 |Khic phuc | Ra soat, chinh stra ndi dung | Phong Quan | PAu  khoa
diém ton tai | hudng dan ty hoc chwa phu | Iy  dao tao, | tuyén  sinh
hop trong mot sé6 DCCT | Khoa Kinh té - | nim hoc
HP mang nang tinh ly | QTKD 2023-2024
thuyét; bd sung, cip nhat
thém phan thuc hanh nhim
tang cuong k¥ ndng hoc tap
sudt doi, hoc tap chu dong
cho SV.
2 |Phat  huy | Tiép tuc phat huy cic diém | Phong Quan | Pau  khoa
diém manh | manh trong viéc rén luyén |1y dao tao, | tuyén sinh
k¥ ning, kha ning hoc tip | Khoa Kinh té - | nim hoc
sudt doi cho SV théng qua | QTKD 2023-2024
viéc huéng dan cac hinh
thirc ty hoc phong phu, da
dang va sy gin két céc
nhiém vu tu hoc vao viéc
hoc trong gio chinh khoa.

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 5/7 diém

Két luin vé tiéu chuin 4

Muc tiéu cua cac phuong phap trong day hoc cua Khoa KT - QTKD dé xac dinh
16 rang. Muyc tiéu dugc cu thé hoa thanh cac nhiém vu, ké hoach dao tao theo timg nam
hoc, ting hoc ky va duoc quéan triét dén timg can bd, giang vién nham hoan thanh tot
nhat muc tiéu dé ra.

Céac hoat dong day hoc phong pht theo dinh hudng phat huy nidng luc chu dong,
sang tao cua SV, déng thoi tao moi truong thuan loi cho SV tu hoc, hop tac trong hoc
tap, tim hiéu thong tin. SV qua d6 c6 diéu kién phat trién ca kién thirc chuyén mén, k§
ning nghé nghiép ciing nhu nhan cach ca nhan.

Mot s6 han ché phuong phép tiép can trong day hoc cua Khoa KT-QTKD:
phuong phap tiép can trong day hoc nay mic du dugc phd bién rong rii dén ting sinh
vién, giang vién khac khoa trong trudng, nhung qua trinh thay déi tir phwong phap day
hoc cti, thu dong sang phuong phap mdi con cham; SV chua chu dong tu hoc, tham gia
nghién ciru khoa hoc, van c6 nhiing SV khéng tich cuc trong qua trinh tu hoc, tiép thu
kién thirc mét cach thu dong, kém hiéu qua.

Hoi dong tu danh gia chat lugng CTDT nganh TCNH tiéu chuan 4 dat 3/3 tiéu
chi va binh quan tiéu chi déu dat 5,0/7 diém.

Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc
Mg diu
Viéc danh gia két qua hoc tap cia sinh vién duge thyc hién thuong xuyén trong
sudt qua trinh sinh vién theo hoc tai Truong Dai hoc Hong Pirc do Khoa KT-QTKD
quan ly nham xé4c dinh mtrc d6 kién thuc va nang luc ngudi hoc dat dugce so véi muc
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tiéu hoc phan va khéa hoc. Phuong phap danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc da
dang dam bao gia tri, do tin cdy va sy cong bang Panh gia két qua hoc tap cua nguoi
hoc 13 mét trong nhirng yéu t6 quan trong nhét cia gido duc dai hoc béi diéu nay anh
huong sau sic dén viéc hoc tap va hoach dinh ké hoach nghé nghi¢p cua nguoi hoc.
Do d6, nguoi hoc dugce thong tin mdt cach minh bach vé céc quy dinh danh gia, dugc
phan hoi kip thoi két qua hoc tép, tiép can d& dang véi cac quy trinh khiéu nai dé chu
dong lén ké hoach va diéu chinh ké hoach hoc tap mot cach phu hop. Hoat dong danh
gia két qua hoc tap cta sinh vién nganh TCNH tai khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc
Hoéng Parc nhan duoc su phan hdi tot ciia cac bén lién quan.

Tiéu chi: 5.1. Viéc danh gid két qua hoc tip ciia nguwoi hoc dwoc thiét ké phi
hop véi mirc dp dat dwoc chuin diu ra.

1.M6 ta hién trang

Cong tac danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc tai Khoa KT-QTKD nOI rleng
va ctia Truong Pai hoc Hong Ptic néi chung dugc thiét ké dua trén muc tiéu vé chuan
dau ra ciia nganh dao tao.

Nganh TCNH d3 c6 cac quy trinh/ké hoach rd rang vé viéc danh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc dé dat duoc CPR va duoc cong bd cong khai, rong rai dén cac bén
lién quan.

Truong Dai hoc Hong Puc dya trén két qua thi THPT Quoc gia do B0 GD&DT
t6 chtrc va quy dinh diém san cua Bo dé 1am can cir tuyén sinh dau vao. Tat ca cic quy
trinh, ké hoach, dé 4n tuyén sinh dugc cong bd rong rii trén trang web tuyén sinh cia
Truong (https://tuyensinh.hdu.edu.vn/). Nha truong co cac quy dinh, quy trinh r6 rang,
cu thé vé viéc danh gia két qua hoc tip cua nguoi hoc va lién tuc cap nhat, cai tién dé
phtl hop véi cac quy dinh méi cia Bo GD&PT va quy dinh vé hoat dong dao tao cia
Nha truong [H5.05.01.01-05]. Cac quy dinh nay dugc cong bd cong khai trén website
clia nha truong dé cac bén lién quan dé dang tiép can. V& co ban, cac ndi dung kiém
tra/danh gia bao gom: tuyén sinh dau vao, danh gia qua trinh hoc tap, thi tot nghiép.
Dua trén hudng dan va quy dinh cia B6 GD&DPT, hiang nam, Nha truong déu xay
dung dé an tuyén sinh. Viéc tuyén sinh déu vao d6i véi nganh Tai chinh ngéan hang,
nha truong két hop két qua cua ky thi t6t nghiép phd thong qudc gia va ca hinh thirc
xét tuyén hoc ba véi muc diém t6i thiéu tir 15,0 tré 1én (https://tuyensinh.hdu.edu.vn/).

Nha truong da ban hanh cac van ban quy dinh vé cong tac t6 chirc thi, kiém tra,
danh gia két qua hoc tip, quy dinh vé viéc ra dé thi [H5.05.01.01]. Viéc danh gia két
qua hoc tap cac hoc phﬁn 0 Truong Pai hoc Héng buc duogce thuc hién ca hai loai hinh
la dénh gia qua trinh va dénh gia cudi ky, bao gém: diém thuong xuyén, diém thi gitra
ky, diém thi két thc hoc ph?ln. Trong do, ddi voi hé thé)ng dao tao theo tin chi duoc
quy dinh diém thuong xuyén chiém trong sb 1a 30% trong tong s6 diém, diém giita ky
chiém 20%; diém thi két thuc hoc phan 1a 50% [H3.03.02.02]. Ngan hang cau hoi thi,
dé thi caa nganh TCNH dugc xay dung mot cach khoa hoc, phu hop vé1 CPR hoc
phan, trén co so thiét ké ma tran cau hoi thi, thiét ké he théng cau hoi bam sat CbR
ctia hoc phan, dam bao mdi de thi bao gém céc cau hoi tir d& dén kho (théng qua cac
cac mirc do hiéu, phén tich, tong hop, van dung). V6i cach thire nay, cong tac thi, kiém
tra danh gia duoc muirc d6 tich liy vé kién thirc chuyén mén ciing nhu k¥ ning thuc
hanh, nang lyc phat hién va giai quyét van dé cua ngudi hoc [H5.05.01.02], B6 mon da
thuc hién viéc xay dung tiéu chi danh gia cho cac hoc phan [H5.05.01.03], ndi dung
Thuc hanh, bam sat CDR cta hoc phan dam bao dd tin cdy trong viéc danh gia vé k¥
nang, thai d6 [H1.01.01.07]. Hang nim, Nha trudng déu ban hanh cac céng vin hudng
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dan vé viéc didu chinh chinh sira ngan hang dé thi phu hop véi yéu cau ciia CDR.
Nganh TCNH d4 nhiéu 1an ra soét, chinh stra bo dé thi cac hoc phan nhim dam bao
tinh phu hop, cap nhat voi Chuong trinh dao tao [H5.05.01.03].

Vao dau mdi hoc ky, nha truong yéu cau cac Khoa, B6 mén thyc hién viéc dang
ky hinh thtre thi hoc phan cho cac mon hoc thude hoc ky [H5.05.01.04]. Viéc ra dé va
nhat 1a xay dung ngan hang cau hoi thi dugc khoa, bd mén quan 1y chit ché vé quy
trinh, t6 chure bién soan, t6 chirc hoi ddong nghiém thu va cho thyc hién [H5.05.01.05].
Quy trinh t6 chic cho nguoi hoc lam bai tap lon, khoa luan t6t nghiép va quy dinh
cham khoa luan t6t nghiép ciing duoc quy dinh 16 rang. Cu thé, dbi véi sinh vién lam
bai tap 16n: sau khi hoc duoc ¥ sb tiét cia HP, SV khong c6 diém kiém tra thuong
xuyén dudi 7,0 va diém TBC cua diém kiém tra thuong xuyén trong qué trinh dat tir
8,0 diém tré 1én, SV dugc ding ky 1am bai tap 16n. Sinh vién ding ky véi GV day va
b mén, néu du diéu kién sinh vién lam don, giang vién giang day dé nghi Truong BM
duyét, khoa tap hop bao c4o hiéu truémg phé duyét. Mdi GV hudng dan khong qua 05
BTL/1 ky; mdi SV dugc phép lam khong qua 02 tiéu luan/BTL/1 ky. Mdi TL/BTL
dugc trinh bay tir 10 dén 15 trang ddnh may trén gidy A4 [H5.05.01.06]. Bdi véi khoa
luan tot nghiép: dau HK 1 nam cudi khéa, SV du diéu kién 1am d6 an/KLTN duoc 1am
don dang ky, ndp cho BM, khoa, cac khoa/BM kiém tra diéu kién, tap hop DS SV lam
d6 4an/KLTN va dy kién GV huéng din giri phong QLDT dé trinh Hiéu trudng ra
quyét dinh phé duyét. Giang vién dugc phan cong hudng dan c6 nhiém vu huéng dan
SV lam dé cuong, duyét de cuong, huong dan SV thyc hién. Cac BM co trach nhiém
thong qua D& cuong chi tiét 46 an/KLTN, gidi thiéu GV chdm dé Hiéu trudng ra quyét
dinh. Viéc chim moi d6 4n/KLTN phai do 2 GV ¢6 chuyén mén gan/tring dam nhiém.
Diém ctia d6 an/KLTN la diém TB cong ctia nguoi hudng dan, nguoi chém 1 va nguoi
chdm 2. Piém cua d6 an/KLTN duoc cham theo thang diém 10 va quy vé diém chir.
Két qua chim d6 an/KLTN dugc cong b cham nhat 14 3 tudn ké tur ngay nop a6
an/KLTN, riéng khoa luan tot nghiép cua SV, Nha truong c6 huong dan cu the vé viéc
cham, trong d6 néu rd cic yéu cau vé hinh thirc khoa ludn, cac yéu cau vé cach thirc
chdm. Cac yéu cau nay di dugc khoa cu thé hoa trong Phiéu danh gid khéa ludn tot
nghiép [H5.05.01.07]. Bbi vé6i hoc phan thuc tap tot nghiép, sinh vién nganh TCNH ¢
thé tu lién hé (nha truong gui gidy gidi thidu) hoidc dugc Nha truong lién hé gidi thicu
dén thuc tap. Két thue dot thue tap tai cac co so thuc tap sinh vién dugc co sé danh gia
vao phiéu nhan xét [H5.05.01.07]. Cian ctr dé danh gia két qua thuc tap cua sinh vién
gém 3 phén sau: Phan 1: Ho so ( Bao gém Ké hoach thuc tap, Bdo cdo GD 1, dé
cuong Bao cao GD 2, Nhat ky thuc tap) duge danh gia voi trong s6 20% do GVHD
chdm. Phéan 2: Can ct vao ket qua danh gia cua co so thuc tap (Trong s6 20%). Phan
3: Bao cao TTTN (Trong s6 60%), cham theo nguyén tac cham 2 vong doc 1ap do
khoa dé nghi (1a diém Trung binh cong ctia 2 vong). Piém thyc tap cia sinh vién duoc
danh gia theo thang diém 10. [H5.05.01.07].

Nha truong cd cac quy trinh/tai liu huéng dan viée thiét ké cac phuong
phap/cong cu kiém tra/ddnh gia pht hop v6i muc dich/myc tiéu can danh gia va tuong
tmg v6i mirc d6 dat duge CPR. Cin clr cac hudng dan cta nha truong, khoa va cac bo
moén chi dao thuc hién viéc thiét ké cac phuwong phap, cong cu kiém tra danh gid, thé
hi¢n trong DCHP [H1.01.01.07], trong viéc dang ky hinh thie thi [H5.05.01.04], thiét
ké @é thi [H5.05.01.02], thiét ké phleu danh gia [H5.05.01.08]. De cuong cac moén hoc
trong Chuong trinh dao tao déu néu rat rd muc tiéu, yéu cu can dat vé kién thue, ky
ning, thai d6, mirc do tu chy, tuw chiu trach nhiém. GV ludn bam sat cac yéu ciu vé
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CPR ctia hoc phan dé xay dung ndi dung, hinh thtrc va tiéu chi kiém tra danh gia phu
hop véi timg noi dung bai giang [H1.01.01.07]. Mdi hoc phan déu dugc cac giang vién
chu dong thiét ké ma tran [H5.05.01.02] lam cin c& dé xay dung dé thi, sao cho mdi
dé thi déu bao quat duoc cac ndi dung kién thic cta chuong trinh va bao gém cac muc
d6 danh gia ning lyc tir "nhé" dén "hiéu, van dung" rdi "phan tich, tong hop, danh
gia", nghia 13 tir d& dén kho, tir don gian dén phire tap [H5.05.01. 02]. Tuy theo déc thu
cua ting hoc phan de c6 phuong phap danh gia phu hop nhu: thi viét, tric nghiém trén
may, thi van dap, viét tleu luan/bai tap lon thay bai thi cudi ky, vi du nhu hoc phan
Marketing cin ban, Kinh té vi mo, kinh té vi m6, TCNH may...thi theo hinh thirc trac
nghiém trén may, sé hoc phan thi tric nghiém trén may chiém gan 30% tong sb cac
hoc phan trong CTDT [H5.05.01.04]. Dén nay, tit ca cac hoc phan chuyén nganh
trong Chuong trinh dao tao nganh TCNH d4 stir dung NHCHT cho viéc t6 hop dé thi
phuc vu ky thi két thuc hoc phﬁn. Bén canh d9, tat ca cac dé thi két thuc hoc phﬁn déu
dugc nha truong t6 chic ddnh gia chat lugng [H5.05.01.08] dé diéu chinh hiang nim
nhim nang cao hon nita mirc d6 phu hop dé do ludong, danh gia CBR.

Céac hoat dong/phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc
dugc thiét ké phu hop dé do luong duoc muc d6 dat CBR. T hop cac phuong phap
kiém tra danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc cua tung hoc phan nganh TCNH duoc
thiét ké phu hop, bao gom cac hinh thire: ty luén, van dap, thao luén, thyc hanh, bai
tap nhom, thuyét trinh trudc nhom, bai tap 16n... Ngoai ra, nhidu giang vién con st
dung diém chuyén can trong hoc tap 1am mot con diém thay thé bai kiém tra thuong
Xuyén, quan sat thai do va qua trinh hoc tap, kiém tra hd so hoc tip, chidm bai kiém
tra/bai tap, danh gia két qua seminar... [H1.01.01.07]. Cac phuwong phap va ndi dung
dé thi kiém tra danh gia két qua hoc tap cia ting hoc phan nganh TCNH phan anh
duogc ndi dung kién thtrc co ban cua hoc ph?m, dam bao tinh khach quan, do dé, kho va
phu hop dé do luong mire do dat duoc CPR cia NH.

Ddi véi cac sinh vién du tiéu chuan lam khoa luan tot nghi¢p, b0 mon t6 chie 1
budi trién khai vé ndi dung, phuong phap, cach thic viét khéa ludn cho nguoi hoc.
Trong qué trinh thuc hién viét khoa luan tot nghiép néu c6 kho khian vudng mic sé
duoc gio vién hudng dan hé trg. [H5.05.01.07].

SV ctia nha trudong noi chung va sinh vién nganh TCNH noi riéng dugc danh gia
ca hai mat: Két qua hoc tap [H5.05.01.09] va két qua reén luyén dao duc, tu tudng
[H5.05.01.10]. CVHT sé tu van lai ké hoach hoc tap thich hop, tao diéu kién cho SV
c6 thé theo kip CTDT [H5.05.01.11].

Dé du diéu kién tot nghiép cir nhan nganh TCNH ngoai viéc SV tich lity du sd
hoc phan va sé tin chi quy dinh cho chuong trinh dao tao nganh TCNH , dat diém TBC
tich lily ctia toan khoa dat tir 2.0 trd 1én (theo thang diém 4); dat CDR Tiéng Anh béc
3/6 (4,0/10) khung nang luc ngoai ngir 6 bac Viét Nam [H1.01.02.02].

2. Diém manh

Hoat dong danh gid két qua hoc tap ctia nguoi hoc da dang, bam sat cic yéu cau
ctia chuan dau ra vé kién thtc, k§ ning va thai d6 dam bao tinh xac thuc, cong bang,
khach quan két qua hoc tip cta sinh vién. Nho d6 co thé do luong, phan anh dugc
nang lyc cua nguoi hoc theo chuén dau ra di xac dinh va cong bd cong khai.

3. Diém ton tai

Quy dinh lién quan dén danh gia chuan cac k¥ ning mém cia sinh vién chua thuc
sy r0 rang.
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4. Ké hogch hanh djng
Béng 5.1: Ké hoach hanh dfng (tiéu chi 5.1)

on A Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
UL Bieut Noi dung thwe hién thue hién | chu
1 | Khic phuc | Khoa va cac bd mon sé | BO mon, Khoa Pau  khoa
diém ton tai | thdng nhdt cach danh gia |Kinh t& - |tuyén sinh

diém chuyén can cho ngudi | QTKD nam hoc

hoc, két hop trién khai céc 2023-2024

hoat dong bd trg trong qua

trinh day/hoc dé co thé do

duoc muc d6 dat duoc

CBR vé k§ nang mém cho

sinh vién.
2 | Phat huy | - Tiép tuc phat huy cac két | BO mén; Khoa | Pau  khoa

diém manh qua da dat dugc trong hoat | Kinh té - tuyén sinh

dong danh gia két qua hoc | QTKD nam hoc

tap cua nguoi hoc da dang, 2023-2024

bam sat cac yéu ciu cua

chuan dau ra vé kién thuc,

ky nang va thai do dam bao

tinh xac thuc, cong bang,

khach quan két qua hoc tap

cua sinh vién

5. Tw ddnh gid: Pat mivc 5/7 diém.

Tiéu chi 5.2. Cic quy dinh vé dinh gid két qud hoc tdp ciia ngwoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phin hoi va cdc néi dung
lién quan) ro rang va dwoc thong bao cong khai téi nguwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Truong Pai hoc Hong Pure d3 c6 cac tai liéu hudng dan quy dinh cu thé vé thoi
gian, hinh thtc, phuong phép, tiéu chi, trong s6, co ché phan hoi va cac ndi dung lién
quan trong cac ky thi (tuyén sinh dau vao, thi két thac hoc phan, thi tot nghiép; céc
hinh thitc phuong phap thi, kiém tra, ddnh gia rat cu thé chi tiét).

Viéc tuyén sinh va danh gia dau vao tai Truong Pai hoc Héng buc duoc dua trén
két qua thi THPT Quéc gia do Bo GD&DT t6 chic va tuan tha ding quy dinh diém
san ciia Bo. Tét ca cac quy dinh va thong tin c6 lién quan dugc cong bd rong rai trén
trang web tuyén sinh ctia Truong (https:/tuyensinh.htu.edu.vn/). Két qua thi THPT
Qudc gia ciing 13 co s dé gido vién danh gia so luoc ning luc ddu vao cua sinh vién.

Vi¢c danh gia két qua hoc tap cua SV tai Truong Pai hoc Héng buc duoc ap
dung theo Quy ché dao tao dai hoc va cao diang hé chinh quy theo hé thdng tin chi
(Quy ché 43/2007/QD-BGDDT) va van ban hop nhat sé 17/2014/VBHN-BGDDT,
ngay 15/5/2014 ban hanh quy ché dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé
théng tin chi [H5.05.02.01]. Truong Pai hoc Hong Prc da ban hanh quy dinh dao tao
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hé dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi [H3.03.02.02].trong d6 quy dinh 13 rang vé
thoi gian, phuong phap, tiéu chi danh gia, thang diém va trong sb cua cac diém thanh
phan.

Hang nim Nha trudng, khoa c6 ldy ¥ kién dong gop, phan hoi ciia cac bén lién
quan vé cac quy dinh kiém tra, danh gia: thé hién trong cac budi hop bé mon, hop
khoa, budi giao ban cong tac dao tao hang nim ctia Nha truong. Cac quy dinh nay da
duoc diéu chinh, cap nhat va ban hanh moi thé hién trong vi¢c diéu chinh Qb 883
ngay 23/9/2008 thay bang QD 395 ngay 29/4/2020 [H5.05.01.01].

Quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc duoc thé hién day du trong
huéng dan xay dung dé cuwong chi tiét hoc phan [H2.02.02.01-02] va dé cuong chi tiét
hoc phan dugc danh gia kiém tra dé chinh sira hoan thién trudc khi str dung giang day
[H1.01.01.07]; [H2.02.02.03-07]. Trong dé cuong chi tiét hoc phan di quy dinh 13 thoi
gian, phuong phap, tiéu chi, trong sé danh gia diém (ty 1¢ diém kiém tra thuong xuyén
(30%), gitta ky (20%) va diém két thic hoc phan (50%)) va dugc quy dinh cu thé so
tiét 1y thuyét, thuc hanh [H1.01.01.07]; Nha trudng ban hanh quy dinh vé danh gia va
quan 1y két qua hoc tap, quy dinh cac khau cua qua trinh dang gia: dé thi, coi thi, chim
thi hoc phén mot cach 10 rang, chdt ché va phan cong trach nhi¢m dén tung bo phan,
giang vién, cu thé [H5.05.01.01].

Nha truong c6 hé thong phan mém xdy dung lich thi, quan 1y diém, dam bao
quan ly két qua hoc tip cua ngudi hoc chit ché, chinh xac, d6 tin cdy cao, ho tro tich
cuc cong tac kiém tra, tinh toan, xir 1y sd liéu cling nhu tra ctru két qua hoc tip cua
ngudi hoc dé dang, nhanh chéng, tién lgi [H5.05.02.02].

Ngoai hinh thue thi tu luén 1a pho bién, tiy vao dac thu va muc ti€u mon hoc,
mot s6 hoc phan (nhu hoc phan: Marketing cin ban, Kinh té vi mo, kinh té vi mé...) thi
theo hinh thirc tric nghiém trén may, lam bai tip 10n, tiéu luan thay cho bai thi két
thic hoc phan.., gitip ngudi hoc ting cudng tinh chu dong, phat trién nang lyc tu duy
sang tao, tu nghién ctru trong hoc tap [H5.05.01.04], [H5.05.02.03].

Pau nam hoc, Nha trudng ban hanh Ké hoach giang day cta cac 16p cho giang
vién [H5.05.02.04], SV co tur 14-15 tuan hoc, sau khi két thuc hoc ki, sinh vién duoc
nghi hoc 6n thi cudi ki, thoi gian nghi 6n thi va thi trong vong 1 thang. Lich thi két
thuc hoc phan duoc nha truong cong bd cho sinh vién it nhat 2 tuan truéc khi ky thi
bat dau duoc nha truong cong bd trén Website nha truong. Pa dang hoa hinh thirc
danh gia két qua hoc tap cta ngudi hoc nhu: thi viét (véi yéu cau tdi thiéu 40% danh
cho bai tap, van dung thyc té), thi trac nghiém trén may... gitp ngudi hoc ting cuong
tinh chi dong, phat trién nang luc tu duy sang tao, tw nghién ctru trong hoc tap. Viée t6
chtrc kiém tra danh gia, cham diém déu dugc thong nhat & tit ca hoc phan va tuan thu
van ban quy dinh vé phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia [H5.05.01.04].

Co ché phan hdi cong khai toi ngudi hoc duoc théng bao ngay tir budi hoc dau
tién, trong nién lich dao tao [HI1.01.01.16], tuan gido duc chinh tri dau khoa
[H4.04.01.02]. Trudc nam hoc 2019-2020, toan bo diém thuong xuyén, diém gitra ky
va diém thi két thiic hoc phan, giang vién ghi vao phiéu t6 diém, chuyén phong dio tao
quét diém vao phan mém quan 1y diém sau d6 cong bd cho sinh vién. Tuy nhién tir
nam hoc 2019-2020 cong tic nay di dugc Nha truong cai tién, duge quy dinh cu thé
trong quy dinh vé t6 chic thi két thiic hoc phan ciia Nha truong. Giang vién sau khi
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chdm da nhap diém truc tiép vao hé théng quan ly dao tao truc tuyén, nguoi hoc ngay
1ap ttrc biét duoc két qua hoc tap ctia minh trén cong thong tin ca nhan. Cac bai kiém
tra thuong xuyén, bai giira ky, sinh vién déu dugc giang vién chira bai chi tiét, giup
sinh vién biét duoc nhiing han ché ciia minh dé c6 phwong phap hoc tap phu hop
[H5.05.02.05]. Piém cudi ky thi két thuc hoc phan duoc bo mon giri lai tro 1y gido vu
khoa va chdm nhét 1 tudn sau khi két thiic chim [H5.05.02.06]. C6 mot s6 hoc ph?ln
thi tric nghiém trén may sinh vién duoc biét diém thi ngay sau khi két thuc bai thi trén
may. Viéc thong bao két qua diém thi, diém hoc phan dugc cong bd cong khai cho
ngudi hoc tai khoa dao tao va c6 thé tra ciru trén website cua Nha truong bang tai
khoan ca nhan [H5.05.02.07]. Truong hop nguoi hoc ¢6 yéu cau khiéu nai két qua hoc
tap, bo phan chirc nang giai quyét kip thoi, thoa dang theo dung quy trinh, quy dinh
chdm phuc tra [H5.05.02.08]. Khéa luan tét nghiép duoc quy dinh vé ciu trac, ndi
dung, quy dinh thoi gian, trdch nhiém cta sinh vién va gido vién huéng dan, cach tinh
diém khoa luan tot nghiép; Khoa di thuc hién nghiém tic cac quy dinh trén va co trién
khai chi tiét bang tiéu chi danh gid, thang diém, mau phiéu chdm khoéa luan tot nghiép,
két qua cham khoa luan dugc Khoa tong hop, to diém giri Phong Quan 1y dao tao va
thong bao cho SV kip thoi [H3.03.02.02]; [H5.05.01.07].

2. Piém manh

Hé théng cac vin ban quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc 1a
day du, 16 rang va duoc cong bd cong khai dén nguoi hoc bang nhiéu hinh thire, duge
thé hién mot cach rd rang. Cé su phdi hop nhip nhang giita cac bd phan c6 lién quan
trong viéc trién khai viéc danh gia két qua hoc tap cua sinh vién.
3. Piém ton tai

Phan mém QLDT sir dyng trudc nam 2019 d6i khi truy nhap bi 16i. O mot sb hoc
phan cac quy dinh vé kiém tra/danh gia két qua hoc tap d6i khi phd bién dén ngudi hoc
con cham.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nim 2020 Nha trudng da dua vao sit dung phan mém mdi, cac giang vién sé
tryc tiép cap nhat diém trén phan mém. Bo mon s& thuong xuyén don doc giang vién
chim thi nghiém tiuc, dam bao dung tién do va nhap diém 1én hé théng ding thoit han.

Bang 5.2: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 5.2)

oA e Pon vi, nguwoi | Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung thure hign thue hign

1 |Khac Nha truong dd dua vao s dung phan | B mon, Khoa | Nam  hoc
phuc mém méi, cac giang vién s& tryc tiép | Kinh  t& - | 2023-2024
diém ton | cAp nhat diém trén phin mém. Bo | QTKD
tai moén sé& thuong xuyén don ddc giang

vién cham thi nghiém tuc, dam bao
dung tién d6 va nhdp diém 1én hé
thong diing thoi han.

2 | Phéat huy | - Tiép tuc phat huy cac két qua da dat | Nha  truong, | Nam  hoc
diém dugc trong viéc ban hanh cac van ban | B0 mon; Khoa | 2023-2024
manh quy dinh vé danh gia két qua hoc tdp | Kinh t& -

ctia ngudi hoc. BO sung cic vin ban | QTKD
phu hop theo yéu cau cua thyuc té phat
sinh.
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5. Tw ddnh gid: Pat mivc 6/7 diém.

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp dinh gid két qua hoc tdp da dang, dam bdo dé gid
tri, d tin cdy va sw cong bang

1. Mo ta hién trang

Phuong phap va quy trinh danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao do gi tri,
do tin cay va sy cong béng nganh Tai chinh - Ngan hang, Truong Dai hoc Hong Dic
dugc xéac dinh cy thé tai Huéng dan xdy dung va thuc hién quy trinh kiém tra, danh gia
két qua hoc tap phu hop véi phuong thirc ddo tao theo hoc ché tin chi [H5.05.01.01-
05]; Quy dinh dao tao dai hoc, cao déng hé chinh quy theo hé théng tin chi
[H3.03.02.02]; Quy dinh vé& thuc tip, quy dinh vé& viét khoéa luan tot nghiép
[H5.05.01.07].

Phuong phap danh gia két qua hoc tap ciia SV da dang, dap (mg muc tiéu mén
hoc, dam bao do gid tri, do tin cay va su cong bang, bao gom thi viét, Trac nghiém trén
may, thuc hanh, lam bai tap 16n. [H5.05.01.04], [H5.05.01.06]. Hinh thuc thi cua tung
hoc phan duoc théng nhat ciia cac giang vién giang day, bd mon, khoa va dugc thé
hién cy thé trong dé cuong chi tiét hoc phan [H1.01.01.07].

Pé dam bao do gia tri, do tin cdy, hién nay 100% cac hoc phén nganh Tai chinh -
Ngan hang da xay dung NHCHT. Quy trinh bién soan, quan 1y va st dung NHCHT
déu dugc quy dinh cu thé. Viéc thiét ké dé thi cua timg hoc phan dugc thue hién theo
huéng dan bién soan dé thi va ngan hang cu hoi thi cua nha truong ban hanh; hinh
thire duoc thay d6i theo huéng sir dung céng nghé hién dai trong viéc t6 hop dé thi
[H5.05.01.05]. Pau nam hoc, Trudng bd mén ra soat NHCHT do bd mén quén 1y; lap
ké hoach xay dung méi hodc diéu chinh, b sung NHCHT (néu can), bao cdo Hiéu
truong (thong qua phong Khao thi&Dam bao chét lugng gido duc); xay dung ké hoach
va phan cong giang vién bién soan; phan bi¢n, duyét va gui 1én phong Khao thi&bam
bao chat luong gido duc. Ngan hang cau hoi thi duge xay dung danh gia k¥ ning thuc
hanh, van dung va lién hé thuc té chiém t6i thiéu 40%, nodi dung tdi thiéu trong co cau
dé thi 12 2 noi dung. Dbi v6i dé thi viét, chuyén vién phy trach phong Khao thi&Dam
bao chét lugng gido duc to hop ngiu nhién thanh 2 dé thi, mi hoa va niém phong, lanh
dao phong c6 trach nhiém Iya chon ngﬁu nhién 1 dé trong 2 dé d6 dé 1am dé thi chinh
thirc. Doi v6i dé thi trac nghiém, to hop thanh 04 ma dé thi tir it nhat 30 cau héi. Dé thi
tu luan hay tric nghi¢m déu phai dam bao kiém tra duoc kién thire co ban cta hoc
phﬁn, cling nhu kiém tra duoc k¥ nang, thai d§ cia nguoi hoc, ddm bao sy cong b?mg
giita cac dé thi [H5.05.01.01], [H5.05.01.02]. Viéc danh gia két qua hoc tdp nham
danh gia kha nang dat chuin dau ra cia ngudi hoc; mdi bai thi két thuc hoc phan (thi
tu luan) déu do 2 giang vién chidm doc 1ap va bang diém c6 chit ky cua 2 GV cham thi,
trudng bo mon va gido vu khoa [H5.05.03.01].

Sau khi két thuc ki thi, tién hanh danh gia chat luong dé thi hoc phan véi céc tiéu
chi: tinh dong déu gitra cac dé thi vé do kho dé, ty 1& van dung kién thirc trong dé thi,
ndi dung dé thi phu hop v6i muc tiéu, ndi dung da cong bd trong dé cuong chi tiét hoc
phan viéc danh gia kién thirc va ky ning ngum hoc, phan b6 diém thi phéan loai trinh
d6 vé do chinh xac, chi tiét, rd rang, thang diém cu thé cho ting cau, tung y cua dép an
dé thi... v&i cdc muc do A, B, C [H5.05.01.08]. Trén co sé& do, trién khai ké hoach
chinh stra, bd sung, hoan thién hé thong ngan hang cau hoi thi, dé thi sir dung cho céc
khoa tiép theo, gop phan nang cao chit luong dao tao [H5.05.01.03].
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Khoa KT-QTKD ciing di tich cyuc trong viéc danh gia két qua hoc tap da dang,
dam bao do gia tri, do tin ciy va sy cong bang cho sinh vién. Mdi giang vién c6 hd so
vé danh gia diém thuong xuyén va diém giita ky cta sinh vién va cong bd cong khai
cho sinh vién ngay trén 16p hoac thong qua website cua Truong [H5.05.02.05];
[http://sinhvien.hdu.edu.vn/]. Trudng hop c6 sinh vién khong du diéu kién du thi,
giang vién néu li do va thong bao trudce 16p.

Phuong phap danh gia mdi hoc phan déu duoc cin c trén tinh than, thai d6 hoc
tap, két qua hoc tap. Két qua danh gia cudi cing ctia mot hoc phan dua trén diém
thudng xuyén (chiém trong sé 30%); diém thi gitra ky (chiém trong sé 20%) va diém
thi két thiic hoc phan (chiém trong sé 50%). Cac ndi dung nay duoc thé hién trong
ting dé cuong chi tiét hoc phan duoc xay dung theo quy dinh [H1.01.01.07].

Céac hoc phan trong Chuong trinh dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang duoc
danh gia qua 03 cot diém, trong d6 diém giita ky chiém trong s6 20%, qua trinh chiém
trong s6 30% va diém thi két thiic hoc phan chiém trong s6 50%. Panh gia két qua hoc
tap cua mot hoc ky bao gSm diém TBC cua hoc ky va diém TBC tich Iiy. Piém TBC
hoc ky dé xét hoc bong, khen thuong; diém TBC tich liiy hoc ky dé va canh bao két
qua hoc tap va xét thoi hoc. Panh gia két qua toan khoa 1a diém TBC tich liy cua tat
ca cac hoc phan cia CTDT [H3.03.02.02].

Nham nang cao chit luong nganh dao tao, nha truong c6 ké hoach doi moi
phuong phép danh gia voi cac ndi dung nhu ra soat chinh sira, bo sung cac vin ban vé
NHCHT; quy trinh t6 chirc thi; cdu trac dé thi; xay dung quy trinh kiém tra, danh gia
[H5.05.03.02]

Quy trinh t6 chtrc cho nguoi hoc 1am bai tap 16n, khoa ludn tot nghiép va quy
dinh chim khoa luan tt nghiép cling duoc quy dinh rd rang vé diéu kién duoc lam bai
tap 16n/khoa luan tot nghiép; vé thoi gian va quy trinh ding ky, phé duyét va thyuc hién
BTL/KLTN [H5.05.01.06-07]. Riéng khéa ludn tét nghiép ctia SV, nha truong cé
huéng dan cu thé vé viéc chim, trong d6 néu rd cac yéu cau vé hinh thirc khoa luén,
cac yéu cau vé cach thire chdm [H5.05.01.07].

Khi ¢6 két qua danh gia hoc tap, nguoi hoc duge quyén phuc tra khiéu nai theo
quy dinh, quy trinh khiéu nai. Di voi diém qua trinh, diém giira ki, nguoi hoc khiéu
nai truc tiép v6i GV truc tiép giang day hoc phan d6 khi c6 két qua kiém tra, danh gia.
Déi véi diém thi két thiic hoc phan, ngudi hoc lam don gui Van phong khoa dé khiéu
nai. Sinh vién c6 thé khiéu nai vé diém thi két thuc hoc phan hodc diém hoc phan bang
van ban, trong vong 14 ngay ké tir khi cong bd diém thi. 100% ¥ kién kién nghi vé két
qua hoc tap cua ngudi hoc dd dugc khoa kip thoi kiém tra, xem xét va giai quyét thoa
dang [H5.05.02.08].

Pé dam bao d6 gia tri va do tin cdy, nha trudng con thanh 1ap phong Thanh tra
gido duc; Ban thanh tra gido duc va c6 Béo két két qua két qua thanh tra cong tac quan
1y nguoi hoe [HS5.05.03.03].

MB&i hoc ki nha trudng déu t6 chic 14y ¥ kién phan hdi ciia ngudi hoc trong d6 ¢o
tiéu chi danh gia vé hoat dong kiém tra — danh gia két qua hoc tap cua giang vién. Két
qua phan hoi cta sinh vién cho thiy vé co ban dam bao tinh nghiém tac, khach quan,
chinh x4c, céng bang va sy phu hop cua cic quy trinh va phuong phéap kiém tra danh
gia nhu d3 cong bd, dong thoi qua d6 gitp Nha truong va Khoa xem xét, cai tién
phuong phap kiém tra, danh gia da dang, dam bao d6 gid tri, do tin cdy va su cong
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bang [H4.04.02.04], [H4.04.02.05] & [H5.05.03.04].

2. Diém manh

Phuong phap kiém tra danh gid dam bao nghiém tuc, khach quan, chinh xac,
cong bang va phu hop véi CBR. Céac Quy trinh xay dung NHCHT, ra dé thi, chim thi,
danh gia dé thi déu dwoc quy dinh rd rang, chit ch&, dam bao dugc d6 gid tri, do tin
ciy va cong bang trong tit ca cac phuong phap danh gia hién c6; nhiéu sinh vién lam
bai tap 16n thay thé bai thi cudi hoc phan.

3. Diém ton tai:

Chua da dang céac hinh thuc kiém tra, danh gia, chua c6 nhiéu hoc phﬁn st dung
hinh thtrc van dap, thuc hanh.

4. Ké hoach hanh dong

Bing 5.3: Ké hoach hanh dong (tiéu chi 5.3)

oA ns Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
TT | Myc tiu Noi dung thuc hién thwe hién cha

1 |Khic phuc | Bo sung thém cic hoc phan | Phong PBCL |Pau  khoa
diém ton tai | st dung hinh thirc thi van | va KT, Khoa |tuyén sinh
dap, thi thyc hanh trong | Kinh t¢ - |nam hoc
danh gia két qua hoc tip | QTKD 2023-2024

cta nguoi hoc

2 |Phat  huy |- Tiép tuc phat huy cac két | Phong DBCL | Pau  khoa
diém manh qua da dat dugc trong |va KT, Khoa tuyén sinh
puong phap danh gia két | Kinh t& - |nim hoc
qua hoc tap QTKD 2023-2024

5. Tw dinh gid: Dat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 5.4. Két qua ddinh gid dwoc phén héi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thién
viéc hoc tap

1. M0 ta hién trang

SV khi nhap hoc dugc Nha trudong cung cép mét cudn “Nién lich ddo tao”,
trong do6 thong tin ddy dii vé quy ché dao tao Pai hoc va Cao dang hé chinh quy
theo hé théng tin chi bao gﬁ)m nhirg quy dinh chung, t6 chirc dao tao, kiém tra va thi
hoc phan, xét va cong nhan t6t nghiép [H1.01.01. 16].

Quy dinh t6 chure thi két thic hoc phan ve€ viéc phan hoi két qua danh gia ciia
ngudi hoc, Quy dinh vé viée giao dé tai do 4an, khoa ludn tot nghiép cho SV thudc dai
hoc, cao dang hé chinh quy, két qua danh gia duoc cong bd cong khai dén GV va
ngudi hoc dé thyc hién va kiém tra giam sat dugc thue hién [H5.05.01.01].

DPé dam bao ding tién d6 Khoa KT-QTKD chi dao cac bod phan gido vy, truong
bd mon nhic nhé giang vién trong viéc hoan thién diém danh gia theo thoi gian quy
dinh (cu thé sau thoi gian kiém tra giita ky, két thic hoc phan trong 3 ngay GV phai
hoan thanh diém nhép trén hé thong néu khong s& bi khéa- thé hién trén hé thong).
Nhim dam bao phan hdi kip thoi diém thuong ky trén hé théng, Phong Quan 1y dao
tao ludn hd tro, xtr Iy nhanh cac trudng hop nhap mudn, 16i nhu: Ban hanh mau don dé
nghi mé khod cap nhat diém thudng xuyén [H5.05.04.01]. Viéc cong bd diém sé& duoc
phong Quan 1y dao tao cong bd cong khai, dung thoi gian quy dinh trén Web truong,
ngudi hoc o thé tra ciru dé c6 phuong an cai thién két qua hoc tap [H5.05.02.02].

Dong thoi, sau khi c6 KQHT mdi hoc ky cila ngudi hoc, cac CVHT nganh Tai
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chinh - Ngan hang déu tién hanh t6 chtic hop 16p dé khuyén khich, dong vién SV co
KQHT tdt; nhic nhd nhitng SV ¢6 ¥ thirc hoc tap chua tot; giai dap nhirng thic mac
ctia ngudi hoc trong hoc tip; tu vin cho ngudi hoc phuwong phap hoc ¢6 hiéu qua, dé
c6 thé tot nghiép trong thoi han t6i da dugc phep theo hoc chuong trinh va ¢ duoc
cong viéc dung nganh nghe sau khi tot nghiép [H5.05.01.11].

Viéc xét cong nhan tot nghiép duoc thuc hién theo quy trinh xét tot nghiép va
dugc cong bd cong khai quyét dinh CNTN trén website, Quy trinh dugc thyuc hién theo
QD 234, nam 2019 thay thé bang QD 2008, cu thé: Nhitng sinh vién c6 di cac diéu
kién sau thi duoc xét va cong nhan tét nghiép:(i) Cho dén thoi diém xét tot nghiép
khong bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc khong dang trong thoi gian bi ky luat ¢
murc dinh chi hoc tap;(ii) Tich luy du sd hoc phan va sd tin chi quy dinh cho CTDT
cta ting nganh. (iii) Piém TBC tich lily ciia toan khoa hoc dat tir 2,00 trd 1én (theo
thang diém 4); (iv) Pat chuan dau ra cua nganh dao tao da cong bb va chuan dau ra vé
ngoai ngir; (v) Co6 ching chi gido duc quoc phong - an ninh d6i v6i cac nganh dao tao
khong chuyén Ve quan sy va hoan thanh hoc phan gido duc thé chat ddi véi cac nganh
khong chuyén vé thé duc - thé thao; (vi) C6 don gui Phong Quan ly dao tao dé nghi
duge xét tét nghiép dbi voi nhiing sinh vién t6t nghiép sém hodc mudn so vdi thoi
gian thiét ké cua khoa hoc hodc chua mudn tot nghiép vi ¢6 nhu cau hoc cai thién dé
nang hang xép loai t6t nghiép. Vao trung tuan thang 3, thang 6, thang 9 va thang 12
hang nam, can cur vao thoi gian dao tao va don xin xét cong nhan tét nghiép cua sinh
Vién, nha truong thanh 1ap Hoi dong xét cong nhén t6t nghiép va cap bang cho nhiing
sinh vién du diéu kién tot nghiép. Hoi dong xét cong nhan tét nghiép trudng do Hiéu
trudng lam Chu tich, Trudng phong Quan 1y dao tao lam Thu ky va céc thanh vién la
cac truong khoa dio tao c¢6 sinh vién dé nghi xét cong nhén t6t nghiép, trudng phong
KH-TC, phong Khao thi&DPam bao chit Iluong, Phong Thanh tra gido duc, Phong
Cong tac Hoc sinh - Sinh vién. Cén ctr de nghi cua Ho1 dong xét t6t nghiép, Phong
Quan ly dao tao trinh Hiéu truong ky quyét dinh cong nhan tét nghiép cho nhiing sinh
vién du diéu kién t6t nghiép [H3.03.02. 02].Trong qua trinh hoc cac gidy to' va bang
diém hoc ky néu ngudi hoc ¢o6 nhu ciu s& dwoc nha truong cung cip diy du
[H5.05.04.02].

Nha truong c6 hé thong phan mém quéan 1y cac hé dao tao gitp trudng quan ly
két qua hoc tap cua nguodi hoc chat ché, chinh xac, do tin cay cao, hd tro tich cuc cong
tac kiém tra, tinh toan, xir 1y s6 liéu ciing nhu tra ctru két qua hoc tap cua nguoi hoc dé
dang, nhanh choéng, tién lgi. Két qua hoc tap cua nguoi hoc dugc truong t6 chue quan
1y chat ché, luu trit ddy di va chinh xac bang hé thong luu trir trén phan mém quan
Iy dao tao cua Nha truong, dugc sao luu dinh ky vao hé thong quan ly va hé
thong may chu [H5.05.02.02].

Trong qué trinh hoc, ngudi hoc c6 quyén dé nghi Khoa, Nha trudng cap bang
diém tam thoi cia mot hodc nhidu ky d3 hoc. Bang diém nay ghi KQHT (dat
hodc khong dat) cho tAt ca cac mon hoc ma nguoi hoc da hoc trong cac ky
[H5.05.04.02]. Ngoai ra, Nha truong con co cac quy trinh hudng dan SV vé thi tuc
xin nghi hoc tam thoi, trd lai hoc tap, chuyén truong, thoi hoc cua SV hé chinh quy
[H5.05.04.03]

Céch thirc phan hoi va thoi gian phan hoi két qua hoc tap dugc ngudi hoc danh
gia 100% muc d0 hai long thong qua danh gia cac ti€u chi hang nam tor phong
DBCL&KT va théng qua dbi cac hoi nghi ddi thoai sinh vién [H5.05.04.04].
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2. Diém manh

Céc qui trinh vé phan hdi KQDG ngudi hoc duoc cong khai va qua nhiéu kénh. Phong
QLDT luén hd trg GV mot cach kip thoi trong qua trinh 16i nhap diém trén hé thng.

3. Diém ton tai

Phan mém QLDT d6i khi con bi qua tai nén anh huong dén viéc tra ctru thong tin
vé danh gia tinh hinh hoc tap.

Mot sd hoc phﬁn con chua phan hoi kip thoi vé két qua danh hoc tap nhu cham
cong bd cong khai két qua danh gia diém bo phan.
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4. Ké hogch hanh djng
Béng 5.4: Ké hoach hanh dfng (tiéu chi 5.4)

Don vi .
Muc ne L. ¥ | Thoi gian | Ghi
TT gy | Noidung ngudi the | @ LS oh
hién i *
1 | Khic Nha truong sé& c6 ké hoach nang cap | Phong QT | Pau khoa
phuc duong truyén internet gitip cho can | vat tu, | tuyén sinh
diém bd, giang vién, sinh vién va cac bén | Phong nam hoc

tdntai | lién quan cdp nhat tot hon cac théng | DPBCL  va | 2023-2024
tin vé két qua cta ngudi hoc. Nhanh | KT,  Khoa
chong hoan thién phan mém va su | Kinh té -
dung thanh thao k¥ phan mém quan Iy | QTKD

dao tao mdi dugc cap nhat dé théng
nhit quy trinh hd trg danh gia duoc
phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai
thién viéc hoc tap. Giang vién can
dam bao tinh chinh xéac, dung thoi
gian quy dinh trong qud trinh nhép
diém.

B6 mon Tai chinh - Ngan hang quén
trigt, giao trdch nhi¢ém, don dbe
thudng xuyén ddi voi giang vién dé
hoan thién két qua danh gia va cong
bd cong khai, kip thdi cho ngudi hoc.

2 | Phat - Tiép tuc phat huy cac két qua da dat | Phong Pau khoa
huy duogc trong viéc phan hoi kip thoi dé | PBCL& tuyén sinh
diém ngudi hoc cai thién viéc hoc tap KT, Khoa|niam hoc
manh KT- QTKD | 2023-2024

5. Tw ddnh gia: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cén dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qud hoc tip
1. Mo ta hién trang
Truong Pai hoc Hong Pirc ludn quan tim dén két qua cia ngudi hoc. Boi két
qua cta nguodi hoc phan anh chét lugng cua cong tac dao tao. Nham tao diéu kién tot
nhat cho ngudi hoc, trong qua trinh hoc tap, nguoi hoc duge quyén phuc tra khiéu nai
két qua hoc tap theo cac quy dinh, quy trinh khiéu nai [H5.05.02.08]. Déi véi diém qua
trinh, nguoi hoc khiéu nai tryc tiép voi GV truc tlep giang day hoc phan dé khi cong
bb diém trén 16p. Doi voi diém thi két thuc hoc phan, nguoi hoc néu thay diém trén
phan mém khoéng chinh xac thi ngudi hoc lam don giri Vin phong khoa dé nghi xem
xét lai. Khi ngudi hoc ¢6 yéu cau khiéu nai két qua hoc tap, bo phan chirc ning giai
quyét kip thoi, thoa dang theo dung quy trinh, quy dinh chdm phic tra va co sb theo
doi vé khiéu nai diém ciia SV. Céc quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap ludn dugc cb
van hoc tip tu vin, giang vién giang day cac hoc phan pho bién trong md ddu mén
hoc. Sinh vién c6 thé khiéu nai vé diém thi két thuc hoc phan hoic diém hoc phin
bang vin ban, trong vong 14 ngay ké tir khi cong bd diém thi. Phong QLDT cha tri
phdi hop voi cac khoa/bd mon giai quyét khiu nai cho sinh vién vé diém thi két thic
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hoc phan va diém hoc phan, cham nhat 07 ngay tir ngdy tiép nhan hd so. Két qua phiic
khao bai thi dugc thong bédo ngay cho SV va cép nhat, chinh sira vao bang tong hop
theo timg ky dé luu néu c6 sai sot [H3.03.02.02];[H5.05.02.08].

Nguoi hoc duoc phd bién day du cac quy dinh vé khiéu nai két qua hoc tap thong
qua tai li¢u tap huén tra ctru trude nam hoc cta tuin cong dan ddi voi sinh vién nam
nhét, va dugc CVHT nganh TCNH lién tuc hd tro nhéc nhd sinh vién véao céc ky hoc
[H1.01.01.16], [H5.05.01.11].

Két qua hoc tap ctia nguoi hoc duoc Khoa va Nha truong thong béo kip thoi va
cong khai dén GV va ngudi hoc theo kénh thong tin trén trang web cta Truong qua tai
khoan cta ngudi hoc dé ngudi hoc c6 phan hoi va khiéu nai két qua hoc tap
[H5.05.02.02].

Theo két qua béo céo tir phong quan 1y dao tao vé sb luong ngudi hoc khiéu nai
vé két qua hoc tap trong cac nam hoc qua da phan 14 diéu chinh diém) va duoc Phong
QLDT thong ké cac trudng hop sai sot stra diém, khi xem xét va ciing da chi ra nguyén
nhan cia sy sai s6t nay (can bo vao nham diém,cong sai co hoc ...). Piém phuc tra s&
dugc cong bd truc tiép trén tai khoan ca nhan cta ngudi hoc trén hé théng Website ciia
truong. Thong qua viéc thong ké trudong hop nguoi hoc khiéu nai vé két qua hoc tap va
két qua diéu chinh sau khi xem xét d3 giup Nha truong, Khoa va B6 mon nidm bit tinh
hinh tir 6 6 nhimg giai phap khic phuc [H5.05.02.08]. Tuy nhién, vin con mdt sb

truong hop giai quyét khiéu nai con cham.
Bang 5.5. Tinh hinh sinh vién nganh Tai chinh — Ngan hang khiéu nai vé két qua
hoc tap giai doan 2017 -2022

Niam x N A Nguyén nhan sai
Hoc Ma SV Ho va tén Hoc phan Iéch (néu c6)

1664030009 | Nguyén Thi Linh | Nguyén 1y ké toan Vao nham diém
1464030031 | Lé Thi Tuyét Mai | Tham dinh tai chinh du an Vao nham diém
1464030032 | Lé Thi Minh Tham dinh tai chinh dy 4n | Vao nhim diém

2017 - 2018 | 1464030035 Nguyén Thi Ngoc | Tham dinh tai chinh du &n | Vao nham diém
1564030002 | Lé Thi Van Anh | QT TCDN2 Vao nham diém
1764030032 NgAuyen Thi Ngoc Phép luat dai cuong Cfp_ng_ nham diém

Tram bai thi
1564030029 | Pham Thu Ngan QT doanh nghiép Vao nham diém
1664030020 | Lé Thi Thu A Lén nham diém
QT doanh nghiép o . .
gitra 2 sinh vién

2018 - 2019 | 1664030014 | Lé Thao Phuong Nghi¢p vu NHTM T6 nham diém
1664030017 | Pang Thé Son Nghiép vu NHTM T6 nham diém
1664030023 i\I/igr:lhyen Ngoc Théng ké doanh nghiép Cong sotth(iilem bai
1964030017 | Lé Vin Tuan . < Khong thay doi

Toan cao cap .2

2019 -2020 — diem .
1864030006 | Luong Van Diing Tai chinh — Tidn Té gilé;)rllqg thay doi

2020 - 2021 Khong phat sinh bai thi phuc tra diém

2021 - 2022 Khong phét sinh bai thi phtic tra diém
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Két qua 1ay ¥ kién phan hoi tir gidng vién, dic biét 1a ¢d van hoc tap, Quan ly
sinh vién va nguoi hoc hang nim cho thay nguoi hoc dugc dé dang tiép can vai thu tuc
khiéu nai va 100% céc trudng hop duoc giai quyét thoa dang cac khiéu nai két qua hoc
tap thong qua dbi thoai véi ngudi hoc t6 chtrc hang nam [H5.05.04.04].

2. Diém manh

- Truong d3 ban hanh nhitng quy dinh cu thé vé giai quyét khiéu nai nhdm hd
trg ngudi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai.

- Trudng c6 cac bd phan chuyén trach dé hd tro ngudi hoc trong qua trinh giai
quyét khiéu nai, Khoa c6 su phan cong cong viéc cu thé, rd rang cho doi ngi can by dé
hd tro nguoi hoc. Trong qua trinh hoc tap va ngay sau khi co ket qua kiém tra danh
gia, ngudi hoc duoc chii dong trao d6i, hd tro truc tiép tir ¢b van hoc tip hodc phong
quan 1y dao tao, tir giang vién, tir cac bo phan chuyén mon théng qua cac hé thong
thong tin khéc nhau hoac trao déi truc tiép.

3. Diém ton tai

Van con 1 s6 trudng hop khiéu nai giai quyét cham hon so véi thoi gian quy dinh.

4. Ké hoach hanh dpng

Céc b phan tryc tiép lién quan nhu gido vu khoa Kinh té- QTKD, phong chtic
nang, Trudng cic bd mon va giang vién can thuc hién phdi hop tot hon nira dang theo
quy dinh. Nghién ctru xay dung cach thirc to chirc luwu trit bai thi khoa hoc, dé thuan
tién cho giai quyét khiéu nai cia ngudi hoc.

Bang 5.6 Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 5.6)

oA A Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
TT| Myctiéu Noi dung thuc hién thuc hién cha
1 |Khic phuc |Céac bd phan truc tiép lién | Phong Quan |Pau  nim
diém ton tai quan nhu giao vu khoa |1y dao tao, | hoc 2023-
Kinh té- QTKD, phong |Khoa KT - |2024
chic nang, Truéng cac bo | QTKD, bo
mon va giang vién can thyc | mén TCNH
hién phdi hop tét hon nira
ding theo quy dinh.
Nghién curu xay dung cach
thire t6 chirc luu trit bai thi
khoa hoc, dé thuan tién cho
gidi quyét khiéu nai cia
nguoi hoc.
2 | Phat huy | Tiép tuc phat huy cic thé | Phong Quéan |Pau  niam
diém manh | manh trong viéc xay dung | ly dao tao, | hoc  2023-
va trién khai vé& giai quyét | Khoa Kinh té - | 2024
cac khiéu nai cua nguoi | QTKD
hoc

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 4/7 diém

Két luin vé tiéu chuén 5

Viéc danh gia két qua hoc tp cua ngudi hoc theo Chuong trinh dao tao nganh
TCNH duogc thyc hién theo ding quy dinh cia B GD-DT, cac van ban quy dinh vé
danh gia két qua hoc tip ctia Trudong Pai hoc Hong Pirc, bam sat cac yéu ciu cia
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chuan dau ra vé kién thirc, k§ nang va thai d6. Phuong phap va quy trinh kiém tra,
danh gia duoc da dang hoa, dam bao nghiém tic, khach quan, chinh xac, cong bang va
pht hop véi hinh thirc dao tao, hinh thire hoc tap, muc tiéu ting hoc phan. Cac két qua
danh gia hoc tap duoc cong bd cong khai cho ngudi hoc. Két qua hoc tap cua ngudi
hoc dugc quan ly, luu trir chinh xdc va an toan. Khoa c6 sy phan cong cong viéc cu
thé, rd rang cho d6i ngii can bo dé hd trg ngudi hoc trong suot qua trinh hoc tap tai
truong. Truong da ban hanh nhiing quy dinh cu thé vé giai quyét khiéu nai két qua hoc
tap cua nguoi hoc, gitp ngudi hoc dé dang tiép can véi quy trinh khiéu nai.

Hoi dong tu danh gia chat luong Chuong trinh dao tao nganh TCNH tu dénh
gia tiéu chuan 5 dat 5/5 tiéu chi (Binh quéan dat 5/7 diém).

Tiéu chuin 6 : Poi ngii giang vién, nghién ctru vién

M¢ diu

Tinh dén 31/5/2022, Khoa KT-QTKD c6 61 can bo, giang vién (55 giang vién),
gém: 03 PGS, 25 Tién si; 30 thac si. Ty 1é giang vién c6 trinh do tién si tro Ién la 25
ngudi (dat 40,9%), trong d6 nganh Tai chinh ngin hang c¢6 11 giang vién, gém: 01
PGS:; 04 Tién si; 06 thac si.

Khoa KT - QTKD la don vi ¢6 ddi ngii can b, giang vién c6 pham chat chinh tri
va dao dtrc tot, co trinh do, nang luc chuyén moén cao, dugc quy hoach, tuyén dung
dung quy dinh dép tng duogc yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong khac cta khoa
va cla truong Pai hoc Hong Puc. Khoa va bd mon da xay dung moi truong 1am viée
dan chu: can bo quan ly, giang vién va nguoi hoc tham gia gop y kién rong rai dbi voi
cac chu truong, ké hoach cua khoa, cua truong.

Viéc tuyén dung, dé bat can bd duoc thuc hién cong khai, dung quy dinh, dwa
trén yéu cdu cong viéc, trinh do chuyén mén, kinh nghiém giang day va thanh tich hoc
thuat. Vi¢c phan cong trach nhiém dao tao va mbi quan hé cong tac dugc phan dinh rd
rang, phu hgp véi trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém thuc tién, k§ ning lam viéc cta
giang vién.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach déi ngii giing vién, nghién ciru vién (bao gom
vigc thu hit, tiép nhén, bo nhiém, bé tri, cham dirt hop dong va cho nghi hwu) dwoc
thwe hién ddp iing nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc
vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Trén co so dinh bién duge Uy ban nhan déan tinh Thanh Héa phé duyét va yéu
cau thuc té cua ting nganh dao tao, Truong Pai hoc Hong Pirc da xdy dyng va ban
hanh Chién lugc Phat trién Truong Pai hoc Hong Pirc dén ndm 2020, dinh huéng dén
nam 2030 [H1.01.01.01] theo d6, muc tiéu phat trién doi ngti can bd, gidng vién 1a
“xdy dung doi ngii can bo, giang vién phat trién vuwot bdc cd vé sé lu’O’ng va chat
liwong, ddp g nhu cau phat trzen quy mo, bdc nganh dao tqo, c6 du nang luc chuyén
mon, ngoqi ngit dap iung yéu cau NCKH chuyén giao cong nghé va hop tdc quoc té,
phat trién ngang tam véi nhiéu truong dai hoc lon trong ca nudc” dugc ra soat, diéu
chinh nam 2016 dap ng yéu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu nhu ciu cia cong ddng, hang nim, nha truong dya trén Chién luoc phat trién
d6i ngii dé ban hanh ké hoach quy hoach dao tao theo timg giai doan [H6.06.01.01].
Hién nay, tong sd can bo cia khoa la 61 nguoi (Sinh hoat theo 06 b6 mon), trong do,
CO 55 giang vién tham gia truc tiép vao CTDT cua nganh Tai chinh — Ngan hang, do
tudi binh quan cta giang vién 1a 35 tudi; S6 giang vién dat trinh do Tién si trd 1én 1a
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25 nguoi (chiém 40,9 %); S6 giang vién dang lam nghién ctru sinh la 13 nguoi (chiém
21,31%) [H6.06.01.02] [H1.01.01.01] trong d6 sb luong giang vién thuoc bo mon Tai
chinh - Ngén hang 1a 11 ngudi voi 1 pho gido su, 4 tién si va 3 nghién ctru sinh voi s6
luong va trinh do hién tai cua doi ngii giang vién di dap Gmg tot cac yéu cau trong hoat
dong giang day cling nhu NCKH.

Cong tac quy hoach doi ngti giang vién, nghién ctru vién dugce thuc hién phu hop
v6i chién lugc va dé an vi tri viéc 1am cta bo moén, Khoa va truong Dai hoc Hong
Prtic, hing ndm nha trudng dua trén ké hoach quy hoach dao tao bdi dudng xay dung
ngudn kinh phi thyc hién [H6.06.01.01], [H6.06.01.03].

Nha truong, Khoa va by mon da ap dung chinh sach thu hut nhitng nha khoa hoc
co trinh d§ cao, nhiing can by c6 hoc ham, hoc vi Ve cong tac tai truong nham nang
cao nang luyc doi ngii giang day va NCKH [H6.06.01.04].

Trén co so thyc trang vé doi ngil can b giang vién cua khoa, tiéu chi, quy dinh
chung cua toan truong, Ban Lanh dao khoa KT- QTKD va Hoi déng khoa hoc dao tao
cling thuong xuyén hop, danh gia tinh hinh va dé ra céc tiéu chi riéng trong viéc thu
hut, tuyén dung nhitng can bd giang day c6 chat lugng t6t phuc vu chién luge phat
trién lau dai ciia Khoa va dugc Hiéu truong phé duyét. Trong giai doan 2017 — 2022,
Nha trudng da thuc hién viéc tuyén dung/diéu chuyén giang vién dap tmg cho thuc
hién CTDT nganh Tai chinh — Ngan hang [H6.06.01.01], [H6.06.01.05].

Tiéu chi tuyén dung giang vién giang day cho CTPT nganh Tai chinh ngan hang:
C6 bang tot nghiép thac si trd 1én phu hop véi vi tri viéc 1am va chuyén nganh giang
day (6t nghiép dai hoc chinh quy loai khé tré 1én) phtt hop véi vi tri viée 1am, chuyén
nganh giang day; C6 chung chi bdi dudng nghiép vu su pham cho giang vién; C6
chtng chi boi dudng hang giang vién; Ngoai ngit: C6 bang tot nghiép dai hoc try 1én
do co s dio tao nudc ngodi cAp cho ngudi hoc toan thoi gian & nudc ngoai ma ngdn
ngir stt dung trong qua trinh hoc tap 1a tiéng Anh; Bang t6t nghiép dai hoc cac nganh
ngodn ngit Anh do céc co sd dio tao cua Viét Nam cap; Ching chi tiéng Anh B1 Chau
Au (hoic twong duong) theo quy dinh tai Thong tu sé 01/2014/TT-BGDDT ngay
24/01/2014 cua Bo Gido duc va bao tao ban hanh Khung ning lyc ngoai ngitr 6 bac
dung cho Viét Nam tr¢ 1én; Tin hoc: Co trinh do tin hoc dat chuin ky nang str dung
cong nghé thong tin co ban theo quy dinh tai Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/3/2014 ciia B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh Chuédn k¥ ning sir dung cong
ngh¢ thong tin [H6.06.01.07]. Nang luc nghién ctru khoa hoc ciling la can clt quan
trong trong tuyén dung giang vién, khi thi tuyén can thé hién duoc ning lyc nghién
ctru théng qua viée bao cao mot nghién ciru trude hoi dong chuyén mon.

Can clr vao cac tiéu chuan trén Nha truong, khoa va bo mon thuc hién vi¢e dé
nghi tiép nhan giang vién vé Khoa cong tac, tir nim 2017 dén nay khoa da tiép nhan
thuyén chuyén 01 tro 1y gido vu khoa, 01 trg 1y cong tac HSSV, 01 can b hanh chinh
(03 can bo tiép nhan déu 1a thac si); tuyén dung 03 giang vién (03 thac si)
[H6.06.01.04].

Cong tac bd nhiém, bd tri cong viéc cua khoa, by moén dugc thyc hién theo ding quy
dinh, dam bao cac tiéu chudn va cac budc thuc hién [H6.06.01.03]; [H6.06.01.05]. Viéc
chim dut hop d6ng va nghi ché do cua nha truong dugce thuc hién theo ding quy dinh.

Tinh dén 31/05/2022 tong s6 can bo giang vién cia khoa la 61 nguoi, 100% co
trinh d6 Sau dai hoc. Trong tong sé 55 Giang vién, c6 03 PGS.TS (chiém 4,92%), 25
Tién si (ty 1& 40 ,9%) va 27 Thac si (ty 1€ 44,2%); giang vién dang di hoc NCS la 13
ngudi. Khoa c6 nhiéu can bo giang vién da tét nghiép & cac truong Pai hoc danh tiéng
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clia cac nudc nhu Vwong qudc Anh, Cong hoa Phap, New Zealand, Australia... Nhiéu
cén b, giang vién co trinh d6 ngoai ngir da tham gia giang day cac hoc phan tiéng anh
cho cac chuyén nganh thac st QTKD va ké toan cua Khoa.
Bang 6.1. Thong ké déi ngii giang vién tham gia chwong trinh dao tao nganh Tai
chinh Ngan hang trong 5 nam

Trinhap | Namhec | Nimhoc | Nimhec | Niamhec | Nim hoc
j 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

TS 11 6 6 6 10

ThS 24 25 24 28 26

Cu nhan 0 0 0 0 0

Tong s6 36 32 31 35 38

(Nguén: H6.06.01.02)

Hién nay, s6 giang vién tham gia giang day CTDT nganh Tai chinh Ngan hang
hién nay la 81 nguoi; 100% co6 trinh d§ Sau dai hoc (03 PGS, 19 Tién si; 60 thac si.),
trong d0, s6 lugng GV thudc bd mon quan 1y nganh TCNH 14 11 ngudi, trong d6 c6 01
PGS (chiém 9,09%), 4 TS (chiém 36,36%) va 03 NCS (chiém 27,27%), trong d6, co
01 NCS dang theo hoc Tién si tai Thai Lan, 02 NCS dang theo hoc chuyén nganh Tai
chinh — Ngan hang tai truong Hoc vién tai chinh. [H6.06.01.02] [H1.01.01.01]. Nhu
vay, tinh dén thoi diém nam hoc 2021 - 2022, ty 1¢ GV nganh Tai chinh ngan hang co6
bang tién si 1a 27,2%. Piéu nay cho thiy sb lugng va chat lugng d6i ngd GV nganh
Tai chinh — Ngan hang hién nay di dap tng yéu cau dit ra vé phat trién doi ngii GV
cua Khoa va nha truong trong giai doan 2017 — 2022.

Bang 6.2. Thong ké, phan loai gidng vién co hiru nganh Tai chinh — Ngan hang
theo trinh d9, gi¢i tinh va dd tudi nim hoc 2021 - 2022

Phan loai gidi n . Z. |

. Tgnh 4o/ | Sblugng Tgy/ ¢ tinh P ha“;‘;‘@“ t':’l" t“°5'1(Ng“’°")

oc vl nguwoi 0 - - - -

Nam Nir | <30 10 |50 |60 >60
1 | PGS.TS 1 9,1 1 o oo 1]o0]o0O
2 TS 4 36,36 1 3]0 ]3] 1] 00
3 ThS 6 54,54 1 5 o[ 5[0 ] 1]0
4 | Cunhan 0 0 0 0O |0 | 0] 0] 00
Tong s6 11 100 3 8 0 | 8 2 1 |0

(Nguon: phong TCCB)

Vi d6i ngii manh ca vé lugng va chat doi ngii can bo giang vién nganh Tai chinh

— Ngan hang dap ung tét nhu cau vé ddo tao, nghién ctru khoa hoc va cic hoat dong

phuc vu cong déng. Cu thé, nam hoc 2021-2022 trong s6 11 giang vién nganh c6 1

giang vién dang chi nhiém dé tai cp tinh, 2 giang vién chu nhiém dé tai NCKH cip

co s0. 100% giang vién tham gia thanh vién dé tai va c6 bai viét dang trén céc tap chi
khoa hoc chuyén nganh trong va ngoai nudc [H6.06.01.08].

Cong tac bd nhiém va bd nhiém lai can bd quan ly cua Khoa dugc thuc hién
theo dung hudng dan, quy dinh, xdy dung quy hoach chtc danh can bo lanh dao quan
Iy cua don vi, b0 mon giai doan 2015-2020 (A1) va giai doan 2021 - 2025, viéc quy
hoach duoc tién hanh cong khai, minh bach, dam bao quyén dan chu, dam bao nguyén
tdc quy hoach nhitng ngudi c¢6 ning luc, trinh d6 vao cac vi tri quan 1y, tao ngudn can
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b6 bd nhiém dén nam 2022 [H6.06.01.09]; [H6.06.01.10].

Viéc cham dut hop dong, nghi huu cta can bd giang vién dugc thuc hién ding
theo quy dinh va ké hoach. Hing nim Khoa dé nghi Nha trudng gia han hop dong véi
giang vién dap ung déy da yéu ciu cua nha truong, va thyc hién ché do cho can bd
giang vién du tho1 gian nghi huu theo quy dinh hién hanh [H6.06.01.11].

2. Diém manh

Cong tac quy hoach ddi ngii va xay dung Ké hoach chién lugc vé phat trién doi
ngtl giai doan 2016 - 2020 va giai doan 2021 — 2025 cua Nha truong, Khoa va b mon
phu hop véi thuc tién ciia don vi va dugc trién khai dung tién do, dugce danh gia, diéu
chinh phu hop véi ting giai doan.

Doi ngii can bo giang vién cua Khoa duge bd sung vé s lugng, ning cao vé
chét luong dap tng tot nhiém vu giang day, NCKH va phuc vu cong dong, nhiéu can
bd gidng vién dugc dao tao tir cac truong dai hoc ¢6 uy tin trong va ngoai nudc, co6 kha
nang st dung t6t ngoai ngir trong giang day va NCKH.

3. Diém ton tai

Két qua hoat dong NCKH cua nganh Tai chinh - Ngan hang tap trung vao mot sO
giang vién, mot s0 it giang vién con chua c6 nhiéu cong trinh khoa hoc ¢6 chét luong cao.

Mot sb it giang vién trong quy hoach di hoc nghién ctru sinh vi nguyén nhan chi
quan cling nhu khach quan thyc hién qué thoi gian dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Khoa KT - QTKD va nganh Tai chinh Ngan hang sé& ting cuong don dbc, chi dao
viéc thuc hién ding quy hoach dao tao va thuc hién cac ché tai dbi véi can bd giang
vién khong dam bao tién do trong viéc thuc hién quy hoach dao tao.

Bang 6.3: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 6.1)

Muc A Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
T tieu NOi dung thwe hién thwe hién | chu

1 | Khac Tang cudng don ddc, chi dao | Phong TC- |Pau  nam
phuc viéc thuc hién dtng quy hoach | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
diém ton | dao tao va thuc hién cac ché tai | Kinh  té - | 2024

tai d6i v6i can bo giang vién. QTKD

2 | Phéat huy | Tiép tuc phat huy cac thé manh | Phong ~ TC- |Pau  niam
diém trong viéc xdy dung doi ngii | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
manh can by giang vién cd trinh d6 | Kinh t& - |2024

cao. QTKD

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 6/7 diém.

Tiéu chi 6.2: Ty I¢ gidng vién/ ngwoi hoc va khéi lwong cong viéc ciia dpi ngii
gidng vién dwoc do lwong, gidm sdt lam can cik cdi tién chdt lwong hoat dong dao
tao, nghién ciru khoa hoc phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang
Theo két qua danh giad ngoai ciia nha truong nam 2017 dya trén tiéu chuan cia Bo
GD&DT da xac dinh dugc ty 1€ binh quan s6 SV trén 1 GV (sau khi quy doi) la 14,57
SV/1GV. Hang nam, Nha truong, Khoa déu cong khai thong tin tong sb giang vién co
hitu va tong s6 sinh vién dé xa hoi cing giam sat [H6.06.01.02], [H6.06.02.02].

Khoa KT - QTKD dao tao sinh vién thudc khéi nganh II (Kinh doanh va quan
ly) c6 sb sinh vién trén giang vién binh quin hang nim nam trong ngudng cho phép
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ciia Bo GD&DT da duoc xac dinh. Déi véi nganh Tai chinh - Ngan hang hang nim
ludn thyc hién cong tac ra soat va lap ké hoach hoc tap, boi dudng cua giang vién
nhim dap tng nhu cau dao tao va NCKH trong tirng giai doan [H6.06.01.06]. Tinh dén
thoi diém nam hoc 2021 - 2022, ty 1¢ giang vién c6 bang tién si tro 1én 1a 27,2%
Bang 6.4. S6 lwong gidng vién tham gia chwong trinh dao tao nganh
Tai chinh ngan hang giai doan 2017-2022

2 CB - GV quy doi 13
Hang muc Nam | Nir ng €| thanh GV toan o t?gnb:ing
thoi gian (FTEs )

Pho gido su 3 0 3 3x3=9 3,7% (3/81)
GV toan thoi gian 20 59 79 19x2+60x1= 98 23,5%(19/81)
Trong d6: Tién si 19
Gido su/GV thinh giang 0 0 0 0 0
Tong s6 23 | 59 81 107 27,2%(23/81)

(*)1 FTE twong dwong véi 40 gio lam viéc mét tuan (twong dwong thoi gian lam viéc
toan thoi gian). Mot can b GV lam viéc 8 gio/tuan sé tuwong dwong véi 0,2 FTE.
Tong s6 GV nganh Tai chinh ngan hang: 107(PGS 3x3 +TS 19x2 +Th.s 60x1) GV quy
doi

Tinh dén cubi nam hoc 2021 - 2022, nganh Tai chinh ngan hang dang dao tao
137 SV. Ty 1& quy doi ddi véi giang vién tham gia dao tao nganh Tai chinh ngan hang
binh quan 1a 2,54 SV/GV, dap tng yéu cau quy dinh vé xac dinh chi tiéu dao tao trinh
do dai hoc hién hanh

Bang 6.5. Ty 1€ nguoi hoc/gidng vién cia nganh

Tong sb Téng sb T(‘omgvsé CB-GV
Nim hoc CBG\( FTEs ciia quy doi thanh toan Ty 1€ nguoi
: tham gia Giang vién thoi gian cua Ilgll’(‘)’i hoc/giang vién
gidng day hoc (FTEs )
2017-2018 36 49** 149*** 3,0
2018-2019 32 40** 109*** 2,7
2019-2020 31 39** g4*** 2,4
2020-2021 35 43** g5*** 2,0
2021-2022 38 52** 137*** 2,6

(*) Ubc heong thuec té s6 FTEs ciia gidng vién

(**) Danh sdch giang vién nganh Tai chinh ngdn hang trong ky danh gid, bao gom cd
quy doi
Nam 2017-2018:
Nam 2018-2019:
Nam 2019-2020:

49 (PGS 1x3 +TS 11x2 +Th.S 24x1) GV quy doi
40 (PGS I1x3 +TS 6x2 +Th.S 25x1) GV quy doi
39 (PGS 1x3 +TS 162 +Th.S 24x1) GV quy doi
Nam 2020-2021: 43 (PGS 1x3 +TS 6x2 +Th.S 28x1) GV quy déi
Nam 2021-2022: 52 (PGS 2x3 +TS 10x2 +Th.S 26x1) GV quy doi
(***) Danh sach nguwoi hoc trong ky danh gia

Viée quy doi kh01 lugng dinh murc cong viée cua doi ngll giang vién, nghién ciru
vién theo gid chuén rét cy thé, rd rang va dé& do dém, danh gia; qua d6 ciing xac dinh
dung dinh mirc gid giang/khbi lu:0‘ng cong viée, ti€u chuan/téi thiéu quy do6i doi voi
d6i ngii giang vién, nghién ciru vién can thyc hién trong mot nam. Cuy thé, déi voi GV
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hang II nam hoc 2021-2022 phai thyc hién dinh mic 270 gio giang day va 215 gio
NCKH trén 1 nam; dbi voi Giang vién hang 111 phai thyc hién dinh muc 250 gio giang
day va 195 gio NCKH trén 1 nam [H6.06.02.03]. Véi dinh mirc NCKH nhu trén, moi
nam GV s€ phai tham gia cac hdi thao khoa hoc, dang bai bao trén tap chi khoa hoc
hodc tham gia/thyc hi¢n 01 dé tai NCKH cép co s¢ (chu nhiém dé tai NCKH cép CO SO
hoic tic gia mdi bai bao ding trén tap chi chuyén nganh trong nudc ¢ chi sb ISSN s&
dugce Nha trudong quy doi bang 235 gio chuin; diang trén cac ky yéu hoi thao khoa hoc
trong nude khong cé xuat ban pham dugc 180 gior chuan, bai viét ding trén ky yéu hoi
thao khoa hoc cap truong dugc quy d6i 30 tiét, cap khoa 15 tiét huéng dan sinh vién
NCKH dat giai cac cap dugc quy d6i twong duong theo timg cap, ...) [H6.06.02.03].

bé nang cao chat luong giang day va NCKH hang nam Khoa KT - QTKD con t6
chirc nhiéu hoat dong tham quan thyuc té doanh nghi¢p, tham gia cac hoi thao khoa
hoc, tham gia cac dién dan kinh té, tham gia cac khoa bdi dudng ngan han vé kinh té,
quan tri kinh doanh, bdi dudng chirc danh nghé nghiép, ... [ H2.02.01.05b]

Ngoai ra, cac hoat dong phong trao ciing dugc Khoa déc biét quan tam tao diéu
kién dé CBGV va sinh vién dugc tham gia nham gép phan lam cho x3 hoi ngay cang
t6t dep hon nhu: chlen dich mua hé xanh, chuong trinh chung strc cung cong dong tai
huyén Ba Thudc, tlep strc mua thi, hién mau nhan dao... dugc cong dong danh gia cao
[H6.06.02.04].

Vao thang 4 hang nam, can ct vao dinh mirc cua giang vién theo quy dinh, can
ctr vao khoi luong cong viée thuc té cua Khoa dam nhiém, cac bd mon va Khoa tién
hanh xay dung ké hoach cho nim hoc sau (ké hoach giding day, NCKH, hoi thao khoa
hoc cdc cdp, thie tdp, rén nghé, viét tai lidu gido trinh, dé thi, ngan hang cau hoi
thi...) [H2.02.01.05a,b], trinh Hiéu truéng nha truong phé duyét voi tong s gio thuc
hién khong vuot qua 200% dinh mirc phai thuc hién trong nam hoc [H6.06.02.05].
Giang vién trién khai thyc hién ké hoach nim hoc cuia c4 nhan, ngoai cong tac quan ly
chuyén moén tryc tiép tir lanh dao B4 mén, Khoa, con ¢6 cac don vi nhu Phong quan 1y
dao tao, Phong quan 1y khoa hoc & cong nghé, Phong HTQT, Phong thanh tra gido
duc, Phong PBCL&KT phéi hop giam sat qua trinh thyc hién nhiém vu cia GV nham
muc dich nang cao CLDT, dam bao gio gidng day va NCKH cua GV [H6.06.02.06,
H6.06.02.07].

Nha truong da ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo hudng dan chi tiét viéc quy ddi
khoi lugng cong vi¢e cua doi ngli GV, thanh toan vuot dinh muc giang day va cac hoat
dong khac [H2.02.01.05].

Dé danh gia chat luong giang vién, hang nam khoa cin ctr vao chirc ning nhiém
vu va dinh mirc cong viéc cua ting giang vién dé c6 tiéu chi danh gia phu hop. Thong
thuong Khoa va bd mon t6 chire dy gio thao giang theo ké hoach di xay dung dau nam
hoc, qua d6 danh gia nhanh chat luong giang day va c6 nhiing gop y nhanh dé giang
vién ty hoan thién giang day [H5.05.02.04]. Mot kénh quan trong trong danh gia chat
lugng giang vién la lay phiéu khao sat chat lugng cua sinh vién sau khi két thuc hoc
phan. Tiéu chi danh gia khach quan d6 s& 1a cin ctr khoa hoc dé giang vién diéu chinh
va hoan thién. Dbi voi mdi giang vién ngoai giang day thi NCKH ciing 14 nhiém vy
chinh, vi vay viéc danh gia mirc d§ hoan thanh nhiém vu NCKH la mot ti€u chi quan
trong trong danh gia giang vién. Trén thyc té, 100% giang vién bd mon Tai chinh -
Ngén hang hoan thanh nhiém vy NCKH va trung binh hang ndm c6 tir 1-3 giang vién
dugc khen thuong co thanh tich xudt sic trong hoat dong NCKH [H6.06.02.07].

Cian clr vao ké hoach dau nim va két qua thuc hién nhiém vu cubi nim mdi
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CBGV sé& dugc danh gia mirc d¢ hoan thanh nhiém vu hay khong. Mtrc do hai long
clia giang vién, nghién ctru vién vé khéi lugng, chat lugng cong viée duge giao ciing
nhu két qua danh gid cac cong viée da thuc hién dan chu théng qua: Cudi mdi hoc ky,
nam hoc cdn cur chic ndng nhiém vy dugc giao, ca nhan ty danh gia khoi luong va
chat lugng cong viéc va mirc d§ hoan thanh, sau d6 dugc bd moén danh gia, lanh dao
khoa danh gia va trinh 1én Hoi dong thi dua - khen thuéng cap Trudng binh xét, danh
gia xép loai cudi nim [H6.06.02.08] [H6.06.02.09]. Viéc thudng xuyén danh gia ndy
khong chi giup ting giang vién danh gia nang lyc thyc hién nhiém vu cua minh, danh
gia nhitng han ché cta ban than dua ra giai phap cu thé de hoc tap nang cao trinh do
chuyén mon, nang lyc cong tac, ma con 1a co sd dé cac cap quan 1y bao quat tinh hinh
thuc hién nhiém vu cta don vi, tir 36 dua ra ké hoach dao tao, bdi dudng, dinh hudng
chién luoc phat trién don vi thich hop. Két qua danh gia, xép loai thi dua hang nim
duoc thuc hién dang quy trinh chéat ché, chinh xac va dugc doi ngii CBGV déng thuan
cao [H6.06.02.10].

Toan b d6i ngii CBGV nganh Tai chinh ngan hang c6 du kién thirc, pham chat
dao dirc tot va nhiét huyét tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong nhu: 100%
CBGV c¢6 it nhat 1 lan tham gia hoat dong tinh nguyén vi cong dong, mua heé xanh,
tiép stc mua thi; 02/11 giang vién tham gia dé an khoi su kinh doanh, hd tro khai
nghiép ctua Tinh Poan Thanh Hoa, 02/11 GV tham gia dé 4n Nang cao chit luong
nguoén nhan lyc du lich theo mé hinh chuan quéc té giai doan 2017-2022
[H6.06.02.07].

2. Piém manh

Ty 1é giang vién/ nguoi hoc dap ing quy dinh hién hanh (2,5 SV/1 GV) va khdi
luong cong viéc cua doi ngili giang vién dugc xac dinh va dugc giam sat bdi b mon,
khoa va cac don vi chtrc ning trong nha trudng, gop phan cai tién chit luong hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d?)ng.

100% giang vién da va vuot dinh mirc gid NCKH hang nam, 8/11 giang vién
thudc b mon quan 1y nganh dao tao la chi nhiém dé tai NCKH cac cép tinh va co so,
100% giang vién tham gia viét bai dang tap chi chuyén nganh.

Giang vién tich cuc tham gia cac hoat dong hé trg doanh nghi¢p, doanh nhan va
uom tao tai nang kinh doanh, khoi nghiép tré cho thanh nién, sinh vién trong Tinh
cling nhu tham gia cac hoat dong chung strc ciing cong ddng, duoc sinh vién va xi hoi
danh gia cao. Tur d6 tang uy tin va hinh anh cta giang vién nganh Tai chinh — Ngan
hang va khoa KT - QTKD ndi riéng, trudng Pai hoc Hong Pirc néi chung.

3. Diém ton tgi

Co ché giam sat khoi luong cong viée cua giang vién chua thuc su chit ché va
thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh djng

Khoa KT - QTKD, bd mon Tai chinh - Ngan hang s¢ xdy dung, hoan thién co
ché giam sat khdi lugng cong viée cua giang vién, ra soat mirc dd hoan thanh khéi
lugng cong viéc 3 lﬁn/k}‘/, dac biét thuong xuyén ra soat va canh bao vé mirc do hoan
thanh khéi luong NCKH.
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Bang 6.6: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 6.2)

o At Don vi, nguwoi | Thoi  gian
TT | Muc tiéu Noi dung thire hién thire hién
Khic phuc | Xay dyung, hoan thién co ché |Phong TC-|Pau  nim
1 |diémtontai |gidam sat khéi luong cong viéc | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
clia giang vién, ra soat mic d6 | Kinh t& - | 2024)
hoan thanh khi lugng cong viéc | QTKD
3 lan/ky, dic biét thudng xuyén
ra soat va canh bao vé muc do
hoan thanh khdi lugng NCKH.
Phét huy | Tich cuc tham gia cac hoat dong | Phong ~ TC- |Pau  nim
2 | diém manh | hd trg doanh nghiép, doanh nhan | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
va vom tao tai ning kinh doanh, | Kinh t&¢ - | 2024
khéi nghiép tré cho sinh vién | QTKD
TCNH.

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 6.3: Cac tiéu chi tuyen dung va lwa chon gidng vién (bao gom cd dao
dirc va ndng lwc hoc thudt) dé bo nhigm, diéu chuyén dwoc xdc dinh va phé bién
cong khai.

1. Mo ta hién trang

Xay dung d6i ngii giang vién c6 trinh d ning luc cong tac tot 1a mot yéu td vo
cung quan trong dé nang cao chat luong dao tao. Boi vay, Khoa va Nha truong luén
dam bao tuyén dung can bd giang vién co pham chat dao duc tot va trinh do chuyén
mon nghiép vu theo yéu cau. Trén co s& cac tiéu chi chung vé tuyén giang vién va dic
thu riéng cua khoa KT - QTKD, khoa d3 t6 chirc thao luan, thong nhat dé xuét va tham
muu dé nha truong ban hanh ti€u chi tuyén dung va lya chon giang vién ca vé mit dao
dtrc va chuyén mon hoc tap dugc thong bao cong khai.

Tiéu chi tuyén dung, bd nhiém va diéu chuyén giang vién, nghién ctru vién cu
thé, rd rang phu hop voi yéu cau tuyén dung dugc doi ngl giang vién g101 bao gom
C4c tidu chi: C6 pham chdt dao dirc, tw z‘u’ong 16t; ¢6 nang lie gidng day va NCKH, co
ching chi boi dudng nghiép vu sw pham; cé bang thac st tré 1én doi véi giang vién
giang day cac mon Iy thuyét ciia CTPT dai hoc; c6 bang tién si doi voi giang vién
glang day va hudng dan chuyén dé, lugn van, luan an trong cac CTDT thac si, tién si;
co trinh do tin hoc, ngoaz ngir dép 1ing yéu cau cong viéc; c6 di sirc khée dé dap vmg
yéu cdau nghé nghiép; co Iy lich ban than ré rang, ... [H6.06.01.05].

Céc tiéu chi tuyén dung, tuyén chon va bd nhiém can b giang vién dugc phd
bién cong khai trén cac phuong tién truyén thong dai ching [H6.06.03.01]. Tiéu chi
tuyén dung duoc ra soat, diéu chinh theo ting thoi ky phat trién cta nha truong, phu
hop véi nang cao chat lwong d6i ngii cta nha trudng. Viée tuyén dung dugc thyc hién
bdi hoi ddng nham dam bao khach quan, chinh xac. Két qua tuyén dung dugc cong bd
cong khai trén dia chi website http://www.hdu.edu.vn/.

Giang vién tham gia thyc hién CTDT nganh Tai chinh — Ngan hang ddm bao
trinh d6 chuyén mén, pham chat ning luc theo cac tiéu chi dd xac dinh. Qua trinh
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tuyén dung giang vién dugc trién khai chat ch€ thong qua Hoi dong tuyén dung nha
truong, giang vién tham gia Gmg tuyén ngoai dap tng cac tiéu chuan chung nhu thong
bao con phai thuc hién thi tuyén truc tiép thong qua hoat dong giang day va bao cao
két qua NCKH. Sau khi tring tuyen giang vién déu duoc nha truong phan cong giang
vién c¢6 kinh nghiém huéng dan thir viée, thuc hién bién soan dé cuong bai giang,
thong qua bai giang, giang bao cao trudéc bd mén va duoc bo mon du gio, gop y va
danh gia chuyén mon. Néu dam bao cac yéu cau, bd mén dé nghi voi lanh dao Khoa
bb tri lich giang day cdc mén thuc hanh cé su giup d& cua giang vién duoc phan cong
huéng dan [H6.06.01.05]; [H6.06.03.02]; [H6.06.03.03]. Giang vién thtr viéc ciing
phai hoan thanh dinh murc va thuc hién 1 nghién ctru khoa hoc, bao cao trudc hoi déng
khoa khi két thac giai doan thir viéc.

Trén co s cac tiéu chi tuyén dung di ban hanh, nha trudng di té chirc théng béo
nhu cau tuyén dung, thanh lap Hoi dong xét tuyén ho so va to chirc thi tuyén doi ngil
giang vién. Trong giai doan 2017-2022, Khoa d3 tiép nhan va tuyén dung dugc 03
giang vién dap ung cac tiéu chi va yéu cau dé ra (03 giang vién déu co trinh do thac si)
[H6.06.03.02].

Cong tac quy hoach nham xay dung ddi ngii quan 1y c6 chat lugng duogc tién
hanh cong khai minh bach, dam bao dan chu, quy hoach dugc nhitng can bd c6 ning
luc, c6 trinh d6 chuyén mon cao, co6 phém chat dao duc, co du uy tin vao nhitng vi tri
quan 1y cho timg nhiém ky. Viéc dé bat, bd nhiém, mién nhiém, tir chirc va ludn
chuyén céc chirc vu quan ly cua Khoa dugc Nha truong thuc hién ding quy trinh, quy
dinh theo nguyén tic tap trung dan chu, dam bao tinh ké thira va phat trién, nang cao
hiéu qua hoat dong ctia don vi. Nha truong va Khoa luén luoén tuan thu chat ché cac
quy dinh cu thé vé tiéu chuan bd nhiém chirc danh cua giang vién (giang vién chinh,
pho gido su, gido su) ciing nhu tiéu chuan bd nhiém Trudng khoa/Pho truong khoa,
Trudng bd moén/ Pho truong bd mon, trong d6 nhan manh dén cac yéu t6 thudc vé
giang day, nghién ctru khoa hoc [H6.06.03.04], [H6.06.03.05], [H6.06.01.10].

Viéc bo nhiém, bd nhiém lai, diéu dong luan chuyén, tir chirc, mién nhiém vién
chtrc quan 1y 1anh dao trong khoa dugc thyc hién nghiém tic, dung quy dinh. Viéc bd
nhiém lanh dao quan 1y khoa can cu vao tiéu chuan vé trinh d6 chuyén mon, kinh
nghiém thuc té clia can bo va quy hoach doi ngii can bd lanh dao khoa cua Nha truong
giai doan 2015-2020 va giai doan 2021 — 2025 [H6.06.01.10], [H6.06.03.05].

Hang nam Nha trudng t6 chirc danh gia xép loai thi dua, khen thudng vién chirc
dung quy trinh va thu tuc, ddm bao céng bang cho cic giang vién hoan thanh xuét sic
nhiém vu [H6.06.02.09], [H6.06.02.10].

2. Diém manh

Nha truong, Khoa da to chirc 1ay y kién, thao luan, thong nhat xay dung va ban
hanh tiéu chi tuyén dung cu thé, phu hop véi chuyén nganh, gop phan tuyén dung
dugce doi ngii giang vién dap tmg cac tiéu chun vé trinh d6 chuyén mon, tin hoc,
ngoai ngit, va nghién ctru khoa hoc.

Tiéu chi tuyén dung dugc cong bd cong khai va gitp cac tng vién dé dang tiép
can, tor do khoa, b0 mon tuyén dung duogc ddi ngii giang vién c6 di nang luc giang
day, c6 nhiéu thanh tich trong nghién ctru khoa hoc va giang day, tuan tha nghiém tic
cac chinh sach cua Bang, Nha nudc va dao duc nha gido.

3. Diém ton tai

Viéc tuyén dung chua thuc sy phit hop voi co ciu giita cac nganh.

4. Ké hoach hanh djng
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Trong nam hoc 2022-2023, Nha truong tiép tuc ra soat sé luong giang vién va
nhu cau dao tao trinh do dai hoc, thac si va tién si cling nhu ké hoach mé nganh dao
tao mdi d€ ¢d can cir tuyén dung cho phu hop véi di€u kién thuc té.

Bang 6.7: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 6.3)

LT Thoi gian
Muc tiéu Noi dung nguwoi thue e A
- thuc hién
hién i j
Khic phuc | Tiép tuc ra soat s6 luong giang | Phong TC-| Pau  nim
diém ton tai | vién va nhu cdu dao tao trinh do HC-QT, Khoa | hoc 2023-
dai hoc, thac s va tién si cling nhu | Kinh & - 2024)
ké hoach mo nganh dao tao méi | QTKD
dé co can cu tuyén dung cho phu
hop v6i diéu kién thyc té.
Phat  huy | Tiép tuc cong bd cong khai tiéu | Phong  TC-| Pau  nim
diém manh | chi tuyén dung can bo giang vién | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
c6 du ning lyc giang day, co6 |Kinh t& - | 2024
nhiéu thanh tich trong nghién ctru | QTKD
khoa hoc va giang day, tuan thu
nghiém tuc cic chinh sich cua
bang, Nha nudc va dao dic nha
gido.

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau, mirc 5/7 diém

Tiéu chi 6.4. Nang lyc cua dpi ngii giang vién, nghién ciru vién dwoc xdc dinh
va danh gia
1. Mo ta hién trang

Dé hoan thanh trach nhiém va nghia vu, giang vién can phai c6 nang luc giang
day, NCKH, tu hoc va phuc vu cong déng Pé thyc hién duoc ning luc giang day,
giang vién phai c6 nang lyc xay dung thiét ké va thuc hién CTDH, ning lyuc lya chon
va 4p dung cac phuong phéap giang day, kiém tra, danh gia phu hop dap tmg yéu cau
CDR, nang lyc tmg dung va st dung cong ngh¢ thong tin trong day hoc, nang luc giam
sat va tu danh gia chat luong cong viée. Déi voi NCKH, giang vién can c6 nang luc tu
nghién ciru dé tai, hudng dan sinh vién NCKH, viét bai ding tap chi khoa hoc va lién
két hop tac thuc hién cac nghién ciu [H6.06.04.01]. Tu hoc va phuc vu cong déng
cling 1a nhiing nang lyc quan trong dugc hinh thanh thong qua viéc tich cuc cap nhat
kién thirc chuyén mén nghiép vy, chia sé kién thirc, chu dong tham gia cac hoat dong
hd tro cong dong. Nha truong di to chire trién khai cac hoat dong néng cao nang lyc
cho doi giang vién cua B6 mén, Khoa. Hau hét giang vién cua Khoa déu tham gia céac
16p bdi dudng k¥ nang, nghiép vu su pham, trao doi nghién ctru hoc thuat thong qua
cac hoi thao khoa hoc [H6.06.02.07] [H6.06.04.02]. Nhiéu giang vién cia Khoa tham
gia cac dé tai NCKH cép trudong, cip tinh, cip bd va c6 nhiu bai bao khoa hoc ding
trén cac tap chi uy tin trong va ngoai nudc [H6.06.02.07].

Co cau trinh d6 cua giang vién cta cic bd mon trong khoa KT - QTKD (bang
6.5) theo biéu do (sé lwong va chit luong ddi ngii giang vién cua khoa KT - QTKD
tang 1én hang nam).
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Bang 6.8. Thong ké déi ngii can b - giang vién khoa KT —- QTKD
giai doan 2017-2022

Nim Trinh do 'ChL,Jyén nganh ]
GS.PGS | TS | Ths | CN | QTKD | Keétoan | TCNH | Kinh te
22%1178' 1 16 | 41 | 02 14 17 13 16
22%11%' 02 22 | 34 | 01 15 17 13 15
P, 02 |23 0| 13 17 12 15
22%22(;' 03 22132 |0 14 17 11 15
22%2212- 03 25127 | 0 14 17 11 15

(Nguon: phong TCCB)

Hién nay, 100% giang vién c6 chimg chi nghiép vu su pham vé giang day dai
hoc, trinh d§ ngoai ngir cua khoa c6 15% gidng vién c6 trinh do tiéng Anh thanh thao
4 k¥ ning, 100% GV c6 trinh d6 tiéng Anh dat loai B1 trd 1én; 30 % giang vién co vin
bang 2 tiéng Anh, 26% giang vién duoc dio tao tir nudc ngoai. 100% GV co trinh do
tin hoc dap tmg yéu cu cong viéc duge giao, trong d6 100 % giang vién c6 chimg chi
tin hoc dat chuan [H6.06.04.01], nhitng chuan ning lyc cta giang vién thuong xuyén
duoc cap nhat va cong bd cong khai trén website cia nha truong.

Trén co s& chuyén mon dugc dao tao va ké hoach day hoc héng nam, cac bo mon
d3 phéan cong cac hoc phan giang day theo dung chuyén mon duoc dao tao va ning luc
sO trudong cuia cd nhan [H2.02.01.05b].

Co cau t6 chic chuyén mén cua doi ngii can bd giang vién trong khoa du dap
g yéu cau theo chuong trinh dao tao Pai hoc gido duc hién tai. Poi ngii can bd giang
vién cua khoa khong ngung tu hoc tap nang cao trinh do kién thirc chuyén mon nghiép
vu dé dap tng ngay cang tét hon yéu cau cua ngudi hoc va xi hoi. Bén canh do, s0
lugng giang vién co trinh d ngoai ngir va tin hoc ngay cang cao, du dap ung yéu cau
khai thac thong tin, cip nhét nhitng kién thirc méi dap tng yéu cau ning cao trinh do
chuyén mén va nang lyc nghién ctru khoa hoc [H6.06.01.02].

Doi ngii can bo giang vién chu dong tich cuc d6i méi phuong phap day hoc
theo huéng phat huy nang luc, dap ng chuan dau ra di cong bd nham giup ngudi hoc
chu dong linh hoi va chiém linh tri thire. Trén co s& ké hoach day hoc dugc phan cong,
giang vién da chu dong ding ky va trién khai cac phuong phap day hoc tich cuc phu
hop v6i ndi dung tirng tiét hoc [H6.06.04.02].

Cin ctr vao ké hoach day hoc va ban dang ky d6i méi phuong phap day hoc cua
giang vién, b6 mén va khoa tang cuong cac hoat dong du gio' tham 16p dé giam sat,
danh gia chat lugng giang day cua giang vién, lam co s¢ danh gia, xép loai va binh xét
thi dua cudi nim d6i vOi ting ca nhan [H6.06.04.03]. Bén canh do, hang tuan tro 1y
gido vu khoa kiém tra s6 du bai dé thong ké, tong hop sé tiét hoc dung phuong phap
day hoc tich cyc cua tung hoc phan va c4 nhan timg giang vién, hang thang, Ban chu
nhiém khoa s& truc tiép kiém tra va xac nhan vao sé dau bai cua mdi 16p dé ting cuong
hiéu qua quan 1y [H6.06.04.04].

Trong 5 nam gan day, Khoa KT - QTKD c6 03 dé tai cip bo, 01 dé tai cap tinh
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da dugc nghiém thu; 03 dé tai cép bo va 04 dé tai cép tinh dang dugc trién khai thuc
hién; Co6 18 dé tai co s dd dugc nghiém thu va 06 dé tai cip co sd chuan bi nghiém
thu; cac dé tai déu duoc nghiém thu, xép loai dat tr Kha tr¢ 1€n; c6 245 bai bao dang
trén tap chi khoa hoc chuyén nganh trong d6 c616 bai bao diang trén tap chi qudc té co
chi s6 ISSN va 15 bai co chi s scopus; huéng din 131 sinh viéen NCKH va dat giai
cp Khoa, cip Truong; to chirc 20 hoi thao cip Khoa, Truong dat két qua tot. Ngoai
ra, giang vién trong khoa con thuc hién 01 d& 4n “Dao tao va ning cao chit luong
quan tri doanh nghi¢p Du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa giai doan 2016-2020; 02
dé an dao tao Khoi su kinh doanh (nam 2018, 2019); 02 dé 4n “Hé sinh thai khoi
nghiép doi mai sang tao 844” nam 2017, 2019 [H6.06.04.05]; [H6.06.01.08].

Pé danh gia ning luc day hoc cua doi ngii giang vién, ngay tir nim 2008 Nha
truong da ban hanh quy dinh ti€u chi danh gia hoat dong giang day cua gidng vién theo
Quyét dinh 1080/QD-PHHD ngay 22/10/2008, nay 1a QD Sb: 1200/QD-DHHD, ngay
02/8/2019 cua Hi¢u truong truong DPHHD [H6.06.04.06].

Trude khi két thac hoc phan, phong PBCL&KT tham muu ké hoach 1y phiéu
khao sat ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién theo dung quy trinh da ban
hanh; viéc xur ly cac thong tin thu dugc bang phan mém chuyén dung va dugc phan
tich, danh gia va phan hoi két qua dén don vi, ca nhan giang vién dé kip thoi diéu
chinh, cai tién nhim nang cao chat lugng day hoc [H6.06.04.07].

Két qua danh gia trong nhitng ndm vira qua cho thdy da phan cac hoat dong
giang day déa dap ng duoc nhu cau hoc tap cta ngudi hoc. Piém danh gia, phan hoi
ctia nguoi hoc déu dat trén 90%. Sinh vién danh gia cao hoat dong giang day trén 16p
cling nhu ndi dung céc bai day cua giang vién. Két qua ldy ¥ kién ngudi hoc vé chat
luong hoat dong giang day cho thdy nguoi hoc hai long voi hoat dong giang day cia
giang vién khoa KT - QTKD ngay cang ting [H4.04.02.05].

Viéc danh gia niang lyc cia giang vién duoc thuc hién theo dung quy dinh vé
danh gia, xép loai can bo cia trudng Pai hoc Hong Ptic cong bang, khach quan; danh
gia lan luot theo timg ndi dung cong viéc (hoat dong giang day, NCKH, danh gia cia
ddng nghiép du gio thao giang, danh gia cta nguoi hoc). Can ¢t vao huéng din danh
gia can bo vién chirc hing nim [H6.06.04.08] va hudng dan danh gia, binh xét danh
hi¢u thi dua hang nim[H6.06.04. 09], ca nhan tu danh gia xép loai, bd mon/td cong tac
danh gia Xep loai, khoa hop hoi dong binh xét, xép loai, trinh Hoi dong nha truong
xem xét két qua, thanh tich dong gop cua vién chire dé xép loai vao cac muc: Hoan
thanh xudt sdac nhiém vu/ hoan thanh tot nhiém vu/ hoan thanh nhiém vu/ khong hoan
thanh nhiém vy [H6.06.02.08]. Hoi dong trudng cin cir két qua danh gia tir Khoa, két
hop v6i két qua danh gia ciia nguoi hoc dé xem xét va xin y kién hoi dong thi dua
khen thudéng cong nhan muc d§ hoan thanh nhiém vu.

Ning lyc ciia doi ngii giang vién, nghién ctru vién duoc xac dinh 16 rang, nhat
quan. Bo mon, Khoa va Nha truong thyc hién danh gia nang luc giang vién da dang vé
hinh thirc va ¢ nhiéu cdp d6 khac nhau. Trén co s& do, giang vién khong ngung diéu
chinh vé nang luc giang day va nghién ctru; cac cip quan 1y c¢6 co s¢ xay dung ké
hoach va chién lugc phat trién can bo phu hop.

2. Diém manh

Nha truong dé ban hanh ti€u chi xac dinh nang lyc cua doi ngii giang vién trén
co so cac ¥ kién dong gop cua cac bén c6 lién quan, duogc cong bd cong khai va thong
nhat ding chung trong toan trudng.

Céac hoat dong danh gia nang luc giang vién dugc quy trinh hda va dugc thuc
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hién dam bao nghi€ém tac, thong tin thu dugc dam bao chinh xac.

Két qua danh gid nang lyc hoat dong cua doi ngti GV dugc luu trir héng nam va
d6i sanh gitta cac ndm giup giang vién phat huy uu diém, khic phuc nhugc diém, ning
cao nang lyc thue hién nhiém vu, gop phan nang cao ning luc nguoi hoc dap ing ngay
cang tot hon yéu ciu cua x4 hoi.

3. Diém ton tai

Ning lyc ngoai ngit cua doi ngii can bd giang vién chua thuc sy dong déu. Sb
luong bai bao qudc té/giang vién chua cao, chua c6 nhiéu bai bao co chi sé6 web of
science va Scopus.

4. Ké hoach hanh déngo
Khoa/B6 mén khuyén khich can bo giang vién tu hoc tp néng cao nang lyc ngoai
ngir; Xay dung cac nhom nghién ciu dé tap trung hd trg nghién ctru va viét bai bao
chat luong dang trén tap chi co chi s6 WEB OF SCIENCE va Scopus

Bang 6.9: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 6.4)

<A s Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
L e Noi dung thuc hién thuc hién cha
1 |Khic phuc | Khuyén khich can bo giang | Phong TC- [Pau  nam
diém ton tai | vién tu hoc tip ning cao | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
nang luc ngoai ngir; Xdy | Kinh t& - | 2024
dung cac nhom nghién cuu | QTKD
dé tap trung hd trg nghién
cu va viét bai bao chat
lugng dang trén tap chi co
chi s6 WEB OF SCIENCE
va Scopus.
2 | Phat huy | Tiép tuc danh gia ning luc | Phong TC- |Pau  nam
diém manh | giang vién theo quy trinh | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
héa va thuc hién dam bao | Kinh t& - | 2024
nghiém tac, théng tin thu | QTKD
duoc dam bao chinh xac.

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mén ciia déi ngii giing
vién, nghién civu vién dwgc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddp vrng nhu
cau do

1. Mo ta hién trang

Trén co s Ké hoach chién lugc vé phat trién doi ngii da duoc Nha truong ban
hanh trong ké hoach chién lugc cua truong Pai hoc Hong Dirc giai doan 2010 - 2020
va diéu chinh, bo sung trong Ké hoach chién luoc 2020 tam nhin 2030 [H1.01.01.01],
Chi bd khoa d3 ban hanh Nghi quyét va phuong huéng nhiém vu ca nhiém ky cua chi
bd va chi dao Ban chu nhiém khoa xay dung Ké hoach trung han vé phat trién doi ngil
nham dap (mg yéu cu vé doi ngii cia CTDT [H6.06.05.01]. Can cit nhu cau dao tao,
bdi dudng cia can bd giang vién da xay dung ké hoach ddu mdi nim hoc, thong qua
bao cao danh gia hang nam va K& hoach trung han vé phat trién doi ngii, Khoa da xay
dung ké hoach ng.’fm han vé nhu cau dao tao, boi dudng té1 tirng vi tri can bo theo tirng

79



nim hoc va dugc ra soat, danh gid diéu chinh phu hop theo timg giai doan
[H6.06.05.02].

Doi ngii GV cua Khoa KT — QTKD luén ¢6 nhu cau duge dao tao va phat trién
vé chuyén mén, nghiép vu [H6.06.01.06]. Trong thot gian qua, hoat dong dao tao, bdi
dudng di dugc nha truong trién khai, hd trg kinh phi, da thu hat dong dao doi ngu
giang vién cua Khoa tham gia nhu: bdi dudng nghiép vu su pham, cac khoa tap huin
vé phuong phép giang day & bac dai hoc va cac khoa hoc ning cao ning luc ngoai ngi
[H6.06.04.02].

Bang 6.10. S6 lwgng giang viéen Khoa KT-QTKD tham gia cac khoa dao tao ngin

han, dai han giai doan 2017 — 2022

Nim hoe 2017- 2018- 2019- 2020- 2021 -
: 2018 2019 2020 2021 2022
Dao tao dai han

. N TS 17 14 14 13 13
Trinh d6 dao tao Ths |2 ’ 1 0, 0 | 0 |
K¢ hoach hoc tap Eg:g Cap bang ]S; fg l()jgrlljg l():;?g

. . Khéng Khéng Khéng | Khéng | Khong
Loai hinh dao tao T T T T T
Tai Tai chinh Tai Tai Tai
Chuyén nganh dao chinh — ~_ | chinh — | chinh — | chinh —
A — Ngan A A A
tao N\gan hang N\gan N\gan N‘gan
hang hang hang hang
Trong hoac ngoai Trong Trong Trong Trong Trong
nuoc nuoc nuoc nuoc nuoc nuoc
Kinh phi thuc hién HP theo | HP theo | HP theo | HP theo | HP theo
S Qb Qb Qb Qb Qb
Pio tao ngin han \

X A Chung Chung Chung | Ching | Ching
K& hoach hoc tap chi chi chi chi chi
QLGD 4
Tin hoc 3 11
NVSP 8
GV hang 1 6
GV hang 2 4 6
GV hang 3 7

Kinh phi thuc hién theo QP | theo QB | theo QP (T);‘_)eo (T);‘_)eo

Ngoai cac 16p dao tao, boi dudng do Nha truong to chire, doi ngi can bo giang
vién cua Khoa, bd mon con tu hoc tap thong qua hinh thirc to chtrc céac bu01 sinh hoat
chuyen mon hoc thuat, hoi thao nghiép vu cap bd mon va cap Khoa, cdp Trudong va
tham gia cac hoi thao ngoai truong, cac 16p tap huan nghiép vu chuyén nganh quan 1y,
thué, kinh té do céc t6 chtrc chuyén mon t6 chic [H6.06.04.03].

Cong tac dao tao, b6i dudng, phat trién d6i ngil giang vién cua Khoa, bd mon
luén bam sat Quy dinh vé phat trién do6i ngll giang vién dat chuan cua Nha trudng.
Dinh ky, Khoa yéu cau can bd chua dat chuan ding ky ké hoach hoc tip, nang cao
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trinh do theo quy dinh [H6.06.01.01]. Pén nay, s6 can bo dat trinh 6 PGS 1a 03 nguoi
(chiém 4,91%), trinh d6 Tién si 1a 25 ngudi (chiém 40,9%). Trong thoi gian 5 naim gan
day, 100% GV chuyén nganh Tai chinh — Ngén hang da duoc dao tao, bdi dudng va
phat trién chuyén mon nghiép vu [H6.06.05.04].

Péi véi hoat dong dao tao bdi dudng, phat trién doi ngii giang vién, nha truong
luén quan tAm ho trg vé mat thoi gian va mot phan kinh phi hoc tap, di lai. Cu thé hd
trg mot phan hoc phi, giam % dinh muc hang niam, khuyén khich khen thuong khi
giang vién hoan thanh xuét sac nhiém vy hoc tap [H6.06.02.03].

2. Piém manh

Khoa va Nha trudng co co ché hd tro, khuyén khich gidng vién hoc tap, boi
dudng ning cao trinh do, cac khoa dao tao ngan han (giam gio dinh mirc, hd tro kinh
phi dao tao...). Cac hoat dong trién khai cac khoa dao tao, tap huin cho giang vién chat
luong, hiéu qua. Nhu cau dao tao boi dudng cua doi ngti CBGV duoc xac dinh chuan
xéac va phu hop véi nhu cau phat trién ctia nha truong.

3. Diém ton tai

Hang niam chwa c6 khao sat 1iy y kién cac bén lién quan vé hoat dong ddo tao,
phat trién chuyén mon cua giang vién, nghién ciru vién tir d6 1am can cir tong két, danh
gia va diéu chinh phu hop.

4. Ké hoach hanh dpng

Tu nam 2023 tré di, khoa thuc hién ra soat, xay dung ké hoach phat trién doi ngil
giang vién dap ing nhu cau cua can bo giang vién va phi hop véi nhu cau st dung cia
khoa; x4y dung ké hoach khao sat 1ay ¥ kién cac bén lién quan vé hoat dong do tao,
phat trién chuyén mon ciia giang vién.

Bang 6.11: K¢ hoach hanh ddng (tiéu chi 6.5)

Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi

TT | Muc tiéu Noi dung thuc hién thwe hién | chu

1 |Khic phuc | Tiép tuc thuc hién ra soat, | Phong TC- |Pau  nam
diém ton tai | xdy dung ké hoach phat | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
trién doi ngli giang vién | Kinh t& -] 2024

dap (mg nhu cau cta can bd | QTKD
giang vién va phu hop voi
nhu cau st dung cua khoa;
Xay dung ké hoach khao
sat 1y y kién cac bén lién
quan ve hoat dong dao tao,
phat trién chuyén moén cia
giang vién.

2 | Phat huy | Tiép tuc xay dung co ché [Phong  TC- |DPau  nim
diém manh | hd tro, khuyén khich giang | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
vién hoc tap, bdi dudng |Kinh t& -|2024

nang cao trinh dg, cac khoéa | QTKD
dao tao ngan han (giam gio
dinh muc, hd tro kinh phi
dao tao...).

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.
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Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia gidng vién, nghién ciru
vién (gom cd khen thuwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro
cho dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu céng dong

1. Mo ta hién trang

Truong Pai hoc Héng Duc c6 quy dinh cy thé vé& ché d6 lam viéc cua can bd
giang vién ban hanh kém theo Quyét dinh 1803/QD-DHHD ngay 09/11/2020; Trong
d6 co cac ndi dung vé dinh mirc khdi luong cong tac giang vién vé Giang day, NCKH
bat budc phai thyc hién trong nam (d6i véi GV dinh muc giang day 1a 250 gio giang
day; 195 gid NCKH va 141 gio hoat dong chuyén mén khac mdi nim; giang vién
chinh dinh mirc gidng day la 270 gio, 215 gio NCKH va 101 gio HP chuyén mon
khac; giang vién cao cap dinh mirc giang day 1a 290 gid, 235 gio NCKH va 61 gio HD
chuyén mon khac méi nam) [H6.06.02.03].

Pau mdi nam hoc (thang 8 hang nam), Khoa KT - QTKD va Nha trudng di trién
khai viéc giao dinh mirc cac hoat dong giang day, hoc tap kém theo kinh phi theo tirng
nhiém vu cu thé cho tung don vi [H6.06.06.01]. Trén co s& do, 1anh dao b modn can
clr vao niang luc chuyén mon, s¢ truong cia mdi giang vién dé phan cong khéi luong
gid giang cho timg giang vién theo quy dinh cua Nha truong vao diu nim hoc
[H2.02.01.05b]. Bén canh d6, giang vién con phai hoan thanh cac khéi lugng cong
viéc cu thé nhu: bién soan va chinh stta PCCT, NHCHT, soan bai giang, viét bai bao
khoa hoc, hudéng ddn SV NCKH, tham gia hoi thao, semina, nghién ciru dé tai khoa
hoc cac cap,... [H2.02.01.05b]; [H6.06. 06.02].

Viéc theo ddi, danh gia hiéu qua, tién do trién khai khdi luong cong tac cua giang
vién dugc thuc hién nghiém tac thong qua Trudng bd mdn va lanh dao Khoa, bd phan
quan 1y dao tao, quan 1y khoa hoc & cong nghé...cua nha truong [H6.06.02.08];
[H6.06.04.05a] [H6.06.06.03] [ H6.06.02.07b]. Cac bai bao cua can bg, giang vién co
ndi dung phu hop voi dinh hudéng nghién ciru va phat trién cua Nha trudng, gan két
chat ch€ vdi cac nganh, chuyén nganh dao tao cia Truong va phu hop véi cac chuong
trinh KH&CN trong tdm cuia tinh Thanh Hoa [H6.06.02.07]. Nha truong cé quy dinh
hd trg ddi voi cac cong trinh khoa hoc dang trén cac Tap chi khoa hoc chuyén nganh,
¢6 chi sb trich din cao (WEB OF SCIENCE, SCI, Scopus...), nham khich 18 GV tham
gia nhiéu hon nira trong NCKH, nang cao vi thé ciia Nha truong [H2.02.01.05¢]. Cac
dé tai trong linh vuc gido duc, ddi moi cong tac quan Iy va nhidu dé tai nghién ctru ddi
moi CTPT, d6i méi phuwong phap day hoc, doi moi cong tac thi, kiém tra danh gia
theo yéu céu ctia thyc tién da dugec CBGV Nha tru:ong chu trong thue hién. Day la cac
nghién clru quan trong gop phan tich cyc trong viéc xdy dung va phat trién Nha
truong, trude yéu cau cp thiét cua d6i moi cin ban va toan dién gido duc va dao tao
[H6.06.02.07b].

T6 chirc danh gia khéi luong thyc hién cua giang vién theo dung cac quy dinh
cua B6 GD&DT cuing nhu cac quy ché vé khen thuong, ky luat, x€p loai, thi dua cua
nha truong, cua Dang bo va cac t6 chtrc chinh tri déu duoc thuc hién rat nghiém tuc va
nén nép [H6.06.02.10]. Cu thé, ddu nim mdi giang vién s& co ké hoach vé khéi luong
cong viéc ciing nhu ding ky cac tiéu chi thi dua cta truong, cudi nam cin cir khdi
lwong cong viée thuc hién ciing nhu nhing tiéu chi thi dua 1am cin c&r danh gia xép
loai va khen thuong giang vién [H6.06.06.03].
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Bang 6.12. Két qua danh gia xép loai giang vién ciia chwong trinh do tao
giai doan 2017 - 2022

TT | Nam Két qua xép loai
hoc

Hoan thanh | Hoan thanh | Hoan thanh | Khong hoan Tong
XS nhiém vu | tot nhiém vu | nhiém vu thanh NV
SL | % SL % SL % SL %

1 2017- 3 8,33 31 86,11 1 2,78 1 2,78 36
2018

2 2018- 5 15,63 25 78,13 2 6,25 0 0,00 32
2019

3 2019- 5 16,13 24 77,42 1 3,23 1 3,23 31
2020

4 12020-| 4 11,43 30 85,71 0 0,00 1 2,86 35
2021

5 2021- 3 7,89 34 89,47 1 2,63 0 0,00 38
2022

Céc danh higu thi dua dugc ton vinh, binh xét vao cudi nam hoc (d6i voi thi dua
cia Dang dugc thyc hién vao cudi nam duong lich). Cu the giang vién duoc xép loai
hoan thanh xuat sac nhiém vu khi c6 cac thanh tich xuat sic trong giang day, NCKH
va guong mau trong thuc hién ndi quy, quy ché dao tao. Nhimg giang vién nay s&
dugc binh xét lao dong tién tién, chién si thi dua cac cap hang nam. Trong giai doan
2017 — 2022, ty 1¢ giang vién cua CTDT dat xép loai hoan thanh tot nhiém vu tro 1én
luén chiém trén 90%.

Déi v6i khen thuong NCKH, giang vién phai co it nhat mot trong cac diéu kién
sau: Co dé tai NCKH dat loai xuat sic hodc c6 it nhat 4 bai bao dang trén tap chi
chuyén nganh dugc hoi dong nha nude tinh diém hodc co 1 bai bao diang trén tap chi
quéc té c6 chi sb SSI, Scopus hodc c6 chi sé Impact. Su ghi nhin va khen thudng dbi
v6i giang vién ludn dugc trién khai kip thoi, dung quy dinh d6 chinh 14 dong lyc cho
doi ngili giang vién tich cuc hon trong cong tac [H6.06.06.04];[H6.06.02.09]. Trong
giai doan 2017 — 2022, ty 1€ GV cua CTDT dugc khen thuong trong hoat dong NCKH
ngay cang ting 1én, diéu nay chimg to, hoat dong NCKH cua giang vién ngay cang
dugc chi trong va dau tu ca vé mit sd luong 13n chat lugng. Pic biét nhiing giang
vién ¢6 thanh tich xuét sic va dat danh hiéu chién si thi dua cﬁp co sO& 2 nam lién tuc
dugc xem x€t nang bac luong trude han [H6.06.06.05].
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Bang 6.13. Két qua thi dua, khen thwéng giang vién ciia chwong trinh dao tao
giai doan 2017 - 2022

Khen thwéong
< A £ XS trong HD Tang
TT Nam LPTT CSTI? cap CS’l:D cap Cip B) NCKH cip lwong
hoc truong tinh R .
truong truwdc han
SL | % SL | % SL | % SL | % SL % SL | %
1 2017- | 34 94,44 | 2 556 |1 2,718 |1 2,78 | 3 8,33
2018
2 2018- | 30 93,75 |3 9,38 1 3,13 |3 9,38 1 3,13
2019
3 2019- | 29 93,55 |3 9,68 |1 3,23 4 1290 |1 3,23
2020
4 2020 | 34 97,14 |2 571 5 14,29
2021
5 2021 - | 37 97,37 | 2 5,26 3 7,89
2022

2. Diém manh
Viéc quan 1y, xac nhan két qua khéi luong cong tac, két qua binh xét thi dua
khen thudng d6i voi doi ngii giang vién ludn duge thyuc hién cong khai, minh bach, kip
thoi, 1dy két qua thuc hién nhiém vu chinh tri, cong tac chuyén mon 1am thuéc do khen
thudng. Viéc khen thudng dugc thuc hién chéat ché, gitip cho cong tdc quan tri theo két
qua cong viéc duoc trién khai tich cuc trong Nha trudong va Khoa.
3. Piém ton tai
Viéc quan tri theo két qua cong viéc doi lac con chua tao duge dong luc manh
mé cho giang vién, nghién ctru vién.
4. Ké hoach hanh déng
Trong nim hoc 2022 — 2023, Nha trudng s& chinh stra, bd sung quy trinh, ddnh
gia két qua nhiam tao dong luc cho giang vién, nghién ctru vién
Bang 6.14: K¢ hoach hanh déng (tiéu chi 6.6)

Muc A Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
L tiéu Noi dung thwe hién thuc hién cha
1 |Khiac | Tiép tuc chinh stra, b6 sung quy | Phong TC-|Pau  nam

phuc trinh, danh gia két qua nhdm tao | HC-QT, Khoa | hoc  2023-

diém dong luc cho giang vién, nghién | Kinh s - | 2024

ton tai | ctru vién. QTKD
2 | Phat Tiép tuc xay dung quy trinh binh | Phong  TC- |Pau  nim

huy xét, thi dua khen thuong ddi véi | HC-QT, Khoa | hoc  2023-

diém | doi ngd giang vién cong khai, | Kinh t& - | 2024

manh | minh bach, kip thoi, léy két qua | QTKD
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thuc hién nhiém vu chinh tri,
cong tac chuyén mon lam thudc
do khen thudéng. Viéc khen
thuong dugc thuc hién chat ché,
gitp theo két qua cong viée duoc
trién khai tich cuc trong Nha
truong va Khoa.

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 4/7 diém.

Tiéu chi 6.7. Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién ciru cua giang
vién va nghién ciru vién dwoc xdc Igp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lwong

1. Mo ta hién trang

Hoat dong KH&CN cua Nha truong duoc thuc hién theo Qb s6 577/Qb-
DHHD trén co s& quy dinh cua B GD&DT dugc Hiéu trudng ban hanh va cong bd
cong khai tdi cac don vi (Van ban); Hop thu dién tir cia Pon vi/ Truéng don vi; trén
website cua nha truong [H6.06.07.01].

Dé dap ng yéu cau vé nang cao chat luong dao tao, NCKH tr¢ thanh nhi€ém vu
quan trong ctia ngudi giang vién dai hoc. Theo quy dinh vé ché d6 lam viéc ddi véi
giang vién [H6.06.02.03]. Hang nam giang vién phai danh it nhat 1/3 tong quy thoi
gian trong nam dé thuc hién nhiém vu KH&CN, Hiéu trudng giao nhi¢ém vu cho gidng
vién va don vi theo dinh mic, cubi nam phai hoan thanh cac nhiém vy quy d6i 1a 180
gio (Chu tri/tham gia thyc hién dé tai cac cap; chuyén giao ket qua NCKH; cong bd
két qua trén tap chi chuyén nganh; hudéng dan SV NCKH; d¢ xuat, chu tri/tham gia cac
hoat dong vé HTQT trong KH&CN; dé xuit hodc thuc hién y tudng sang tao va cac
hoat dong KH&CN) [H6.06.02.03]; [H6.06.07.01].

Ngay sau khi Hoi dong da tham dinh hop danh gia, gop y, Hiéu truong ky thong
bao nhiém vu NCKH ciia mdi cd nhan dé tiép tuc trién khai, thyc hién
[H2.02.01.05a,b];[H2.06.02.07¢]. Khi x&y dung va ban hanh cac quy dinh nay, can bd
giang vién ctia nha truong déu cé y kién tham gia day du. Cong tac quan ly dé tai cap
co s0, nha truong da ban hanh quy dinh rat 1o rang vé nhiém vu, quyén han cua chu
nhiém dé tai, quy trinh, mau biéu thim dinh va nghiém thu dé tai, quy dinh vé kiém tra
tién do thuc hién... Dé tai xép loai xuét sic duoc 4p dung vao thyc tién san xuat va doi
séng s& duoc Hiéu trudng xem xét khen thuong, nguoc lai dé tai khong thuc hién ding
tién do thi thu hdi kinh phi va xir phat theo quy dinh [H6.06.07. 02] Nha truong va
khoa KT - QTKD ludn quan tim, tao diéu kién dé giang vién tham gia hu’Gng dan sinh
vién nghién ctru khoa hoc, cac dé tai NCKH cua sinh vién dugc danh gia Xuét sic
hoic trién khai ung dung, gido vién huéng din dugc xem xét khen thudéng
[H6.06.07.02]; [H6.06.07.03].

Trong 5 nim gan day, Khoa KT - QTKD c¢6 05 dé tai cap Bo, 03 dé tai cap Tinh
da dugc nghiém thu; 03 dé tai cAp Bo va 04 dé tai cap Tinh dang dugc trién khai thuc
hién; C6 22 dé tai co sé da duoc nghiém thu va 06 dé tai cap co s& chuan bj nghiém
thu; c6 265 bai bao dang trén tap chi khoa hoc chuyén nganh; huéng dan 121 sinh vién
NCKH va dat giai cip Khoa, cap Truong; to chirc hoi thao cip Khoa, Truong dat két
qua tot [H6.06.02.07]. S6 lidu cac cong trinh NCKH cu thé do can bo giang vién khoa
KT - QTKD thuc hién trong giai doan 2017-2021 duoc tong hop bang duéi day:
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Bang 6.15: Bang thong ké cac cong trinh nghién ciru khoa hoc do can b§ giang
vién khoa dam nhén trong 5 nam gan diy (2017-2021)

Hang muc cong trinh 2016- | 2017- | 2018 2019 2020 2021 - | Téng
2017 |2018 |-2019 |-2020 |-2021 |2022

D& tai, du an cp Nha nude 0 |0 1 0 0 0 1

Dé tai, du an cap Bo, Tinh 0 |2 4 3 6 3 15

Dé tai, du 4n cap co s& 6 |6 6 6 6 6 30

Ho1 thao khoa hoc cac cép 5 4 4 9 5 5 27

Bai bao khoa hoc 27 |52 72 52 62 66 265

Ngan hang da tham gia xut ban cac tai liéu phuc vu hoat dong day hoc nhu sau:

(Nguon: phong OL KH&CN)

Bén canh cac dé tai, hoi thao, bai bao, giai doan 2017 — 2022 giang vién Tai chinh —

Bang 6.16: Bang thong ké cac tai liéu phuc vu day hoc dwgc xuit ban ciia giang
vién nganh Tai chinh — Ngan hang trong 5 nim gan day (2017-2022)

T Tén tai liéu day hoc Tén thc gid fam, tha xuat
o . |Lé Hoang Ba Huyén, | 2016, NXB Lao
1 Chinh sach va nghiép vu thué Nguyan Thi Bat dong
2 | Cau hoi va bai tap thué L¢ Hoang Ba Huyen ggig’ NXB  Lao
Cau hoi va bai tap Quan tri TS. :Le ‘Quang Hiéu, 8/2019., N}EB D’(al
2 o Nguyén Thi Loan hoc Kinh t€ Quoc
doanh nghiép dan
3 | Cau hoi va bai tap Kinh t¢ vi | TS. Ton Hoang Thanh Hué, | 2020, NXB Kinh
mo TS D6 Thi Man té quoc dan
o v ae s oa wx. . ... | TSLeéThi Hong, TS Lé Thi ..
4 Ca,u hoi va bai tap K¢ toan tai Minh Hué, ThS Lé Thi 20,19, NXB Tai
chinh A chinh
Diép
TS Nguyén Thi Binh, Ths. .
5 | Ké toan quan tri chi phi Nguyén Thi Nhung, Ths. gﬁ}ngﬁ NXB  Tai
Lé Thi Minh Tri
TS. Pang Lan Anh, TS,
5 He¢ thong thong tin ké toan quan | Pham Thi Bich Thu, ThS | 2019, NXB Tai
tri chi phi Tran Thi Lan Huwong, Ths | chinh
Nguyén Thi Thanh
TS. Pham Thi Bich Thu,
7 | Kidm sodt n6i bé TS. Lé Huy Chinh, TS.|2019, NXB Tai
T bang Lan Anh, Ths. Lé Thi | chinh
Diép
TS. Nguyén Thi Thu
Phuong, TS. Lé Thi Hong,
Gido trinh ké todn tai chinh | L5 Dang Lan Anh, TS. 1,55 \yp i
8 in 1 Tran Thi Lan Huong, ThS Chinh
quy Lé Thi Diép, ThS Nguyén
Thuy Linh, ThS La Thi
Thu, ThS Lé Thi My Dung
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Nam, nha xuat

TT Tén tai liéu day hoc Tén tac gia bin

TS. Lé Thi Minh Hug¢, TS.
Lé Thi Hong, TS. Piang|2021, NXB PH
Lan Anh, TS. Nguyén Thi | KTQD

Thanh

Gido trinh K€ toan quén tri

PGS.TS Lé Hodng Ba
Huyén, TS.Luong Duc
Danh, Th.s Lé Duc Dat,

2022, NXB tai
chinh

Cau hoi va bai tap tai chinh

10 N
cong

Qua bang 6.9 va 6.10 cho thdy, sd luong cic cong trinh NCKH cua giang vién
tham gia CTDT n01 chung va ctua nganh Tai chmh Ngan hang ngay cang gia tang
khong chi vé mit sd lurgng ma con nang cao vé mat chét luogng, cap d6 va ham luong
khoa hoc trong cac dé tai, ho1 thao bai bao ngay cang cao. Tuy nhién, sO luong tai liéu
phuc vu day hoc duoc xuit ban con khiém ton, sé lwong dé tai NCKH cap cao thép,
chua tuong xtng véi nang luc NCKH cua doi ngii giang vién. S6 luong va chét luong
cac hoat dong nghién curu cua gidng vién trong nha truong ndi chung va khoa KT -
QTKD noi riéng déu dugc giam sat chit ché, xac dinh chinh xac khéi lugng quy doi va
c6 diéu chinh kip thoi [H6.06.02.03].

Véi cac thanh tich vé NCKH nén nhiéu giang vién da dugc xép loai vién chirc
hoan thanh xuét sic va chién sy thi dua hang nam [H6.06.02.09].

2. Piém manh

Doi ngu giang vién tham gia ngay cang nhiéu loai hinh nghién ctru khac nhau
gom: Pé tai khoa hoc cac cap, cac du an, cac hoi thao, cac bai bao khoa hoc dugc dang
trén cac ky yeu khoa hoc trong nuéc va qudc té.

3. Diém ton tai

Chua c6 dé tai nghién ctru cip nha nude vé linh vuc kinh doanh va quan 1y, s6
luong giang vién tham gia cac dé tai nghién ctru vai cac dbi tic nudc ngoai con it. Cac
cong trinh nghién ciru mang tinh déng gop cho phat trién dia phwong chua nhiéu, sd
luong bai bao duoc cong bd trong cic hoi thao thudc danh muc WEB OF
SCIENCE/Scopus con chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh djng

Tir nam hoc 2022-2023, Khoa KT - QTKD d6ng vién thuc diy giang vién tham
gia da dang héa cac hinh thirc nghién ctru khoa hoc, tich cuc viét cac bai bao trén tap
chi nudc ngoai co6 uy tin thuc danh muc WEB OF SCIENCE/Scopus. Khoa tich cuc
tham gia ddu thau chuong trinh nghién ctru khoa hoc cip nha nudec.

Biang 6.17: K¢ hoach hanh dgng (tiéu chi 6.7)

TT | Muc tiéu | N§i dung Don vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi

thuc hién thue hién cha
1 | Khic Tiép tuc dong vién thuc day | Phong TC- | Pau nim
phuc giang vién tham gia da dang | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
diém ton | hoa cac hinh thirc nghién ctu | Kinh  t& - | 2024
tai khoa hoc, tich cuc viét cac bai | QTKD

bao trén tap chi nudc ngoai cod
uy tin thuoc danh muc WEB
OF SCIENCE/Scopus. Khoa
tich cyc tham gia diu thiu
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chuong trinh nghién ctru khoa
hoc cap nha nudc.

2 | Phat huy | Doi ngii giang vién tiép tuc | Phong TC-| Pau nim
diém tham gia ngay cang nhiéu loai | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
manh hinh nghién ctu khac nhau |Kinh t& - | 2024

gdm: Dé tai khoa hoc cac cip, | QTKD
cac du an, cac hoi thao, cac
bai bao khoa hoc dugc dang
trén cac ky yéu khoa hoc
trong nudc va quoc té.

5. Tw ddanh gia: Dat mirc 5/7 diém

Két luén tiéu chuin 6

Doi ngii giang vién tham gia dao tao chuong trinh nganh Tai chinh — Ngéan hang

co ban dap ng dugc yéu ciu vé ning luc chuyén mon va NCKH; can b giang vién
cua Khoa dugc tuyén dung cong khai, minh bach trén cong thong tin theo dung quy
trinh tuyén dung ciia Nha trudng. Khoa va nha trudng khuyén khich, dong vién can bo
giang vién tham gia ddy du va c6 chat lugng cac hoat dong KH&CN, gop phan nang
cao trinh dg, kha nang doc 1ap nghién ctru cua giang vién.

Hoi dong tu déanh gia chat lugng CTDT nganh Tai chinh — Ngan hang tu danh gia
tiéu chudn 6 dat 7/7 tiéu chi va binh quan dat 5,0/7 diém.

Tiéu chuin 7: Pdi ngii nhén vién

M¢ déu

Nha truong va Khoa KT - QTKD luén chu trong viée quy hoach ddi ngili nhan
vién lam vigc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich
vu hd tro khac, dé dap img nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong
dong Trong qua trinh tuyén dung, cac tiéu chi va lya chon nhan vién dé bo nhiém,
diéu chuyén duoc xac dinh va phd bién cong khai. Hang nam, ning lyc cta doi ngil
nhan vién dugc xac dinh va dugc danh gia.

Nha truong va Khoa ludn xac dinh nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon,
nghiép vu cua nhan vién va cac hoat dong trién khai. Pong thoi, thuong xuyén tién
hanh trién khai viéc quan tri theo két qua coéng viéc ctiia nhan vién gém ca khen thudng
va cong nhan dé tao dong luc va ho trg cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu
cong dong.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach dji ngii nhan vién (lam viéc tai thw vién, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwgc thue
hi¢n dap teng nhu cau vé dao tgo, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu
cong dong

1. Mo td hién trang

Trén co so phan tich dy bdo nhu cau veé thuc trang nhan sy phuc vu cho dao tao
trén co so sd luong ngudi hoc, Truong PHHP d3 xiy dung va ban hanh Ké hoach
chién lugc phat trién doi ngli nhan vién trong ké hoach chién luoc phat trién trudng
DHHD giai doan 2010 - 2020, dinh huéng dén nim 2030 [H1.01.01.01b] va xac dinh
vi tri viéc 1am ddi Vol can bd hd tro tai cac bo phén phong, ban, Khoa [H6.06.01.03]
trong d6 mo6 ta chi tiét cac vi tri cong viéc, yéu cau dbi v6i cong viée va sb lugng cu
thé cho ting vi tri cta timg Khoa dao tao. Nha trudng dd c6 ban mo ta cong viéc ddi
v6i doi ngli nhan vién [H7.07.01.01], qua d6 nha truong thuc hién vi¢e quy hoach doi
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ngili nay dya trén chinh sach tuyén dung, dao tao, boi dudng phat trién doi ngili nhan
vién nham dam bao cac yéu cau vé trinh do chuyén mén, nghiép vu, dap tng nhu céu
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong ddng thé hién qua quy dinh vé tuyén,
hoc viéc, thir viéc va mau hd so thir viée ddi voi lao dong hop dong trong trudng
DPHHD [H6.06.01.05].

Chuong trinh ddo tao nganh TCNH duoc hd trg boi doi ngii nhan vién lam viéc
tai cac phong ban, trung tdm nhu phong GDCT va cong tac HSSV, phong Quan 1y Pao
tao, trung tdm Thong tin Thu vién, Phong Pam bao chat lugng va Khéo thi, Khoa
Cong nghé thong tin va truyén thong; trung tdm Gido duc thuong xuyén,... Tai Khoa
KT - QTKD, c6 5 nhan vién can bd hd trg bao gdm 02 trg 1y quan 1y sinh vién giai
quyét cong viéc lién quan dén hoc tap cua sinh vién; 02 trg 1y gido vu hd trg phu trach
cong tac dao tao sau dai hoc, chinh quy, lién thong, van béng 2 va vura lam vira hoc, 01
can bo phong may hd tro cac budi hoc thyc hanh. Ngoai ra, con co cac Giang vién
kiém nhiém: 01 can bd tro 1y Khoa hoc va Nghiép vu giai quyét cac cong viéc lién
quan hoat dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién, giang vién ciing nhu cac van dé vé
thyc tap cua sinh vién; 01 can bd phu trach kiém soat tai liéu ISO cua khoa c6 nhiém
vu kiém soat hd so ctia bd mon, khoa va 8 ¢d van hoc tap tu van vé chon méon hoc, giai
quyét cac thic mic cua sinh vién vé nganh hoc, mén hoc. Poi ngii nhan vién ciia Khoa
c6 day du hd so, Iy lich [H7.07.01.01], dap tng dugc nhu ciu dao tao va NCKH va
phuc vu cong dong. Két qua danh gia vién chirc - lao dong hang nam cho thiy cic tro
1y Khoa dugc danh gia hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao [H6.06.02.08]

Céc can bd hd tro déu co trinh do tir thac si tro 1én, dugce dio tao, tip huin
chuyén mon nghiép vu nhu: tin hoc, cong tac van thu, luu trir, nghiép vu klem soat tai
liéu;... Trong so cac giang vién kiém nhiém c6 2 nguoi ¢6 trinh do Tlen sT va tat ca déu
c6 kinh nghiém tr 5 nam tr¢ 1€n, hiéu biét rat sau sac vé CTDT, 1a cau ndi gitp lanh dao
khoa, hd tro sinh vién thuc hién CTPT [H7.07.01.01]. Hang nim Nha truong va Khoa
déu tién hanh ra soat va danh gia tir d6 cho phép cic ca nhan thuc hién viéc ding ky
nhiém vu hoc tap boi dudng chuyén moén nghiép vu nham dam béao chat luong, cac can
bo hd tro déu ¢b ging nang cao nghiép vu chuyén mén nhu: k¥ ning tin hoc, cong tac
van thu. Cac giang vién kiém nhiém cong viée tro 1y ludn c6 gid truc va duoc tap huin
dinh ky dé thuc hién nhiém vu duoc giao. D41 ngll nhan vién hd tro cua Khoa luon hoan
thanh tt viéc hd trg hoc tap va nghién ctru ciia SV trong qua trinh hoc tap.

Hang nam, Trudng cac don vi c6 trach nhiém dé xuét quy hoach, ké hoach cho
doi ngili can b cua don vi. Dya vao sb lugng SV don vi hd tro, khdi lugng cong vige
dam nhan va ké hoach dao tao can bd, do tudi vé huu, Truong don vi xac dinh dugc
nhu cau vé d6i ngil nhan vién & don vi minh trong cic nim va dé& xuét chi tiéu tuyén
dung v6i Phong TC-HC-QT, Phong TC-HC-QT s€ xem xét va trinh Hiéu trudng phé
duyét ra quyét dinh thong bao tuyén vién chirc v6i cac yéu cau vé trinh do nghiép vu,
kinh nghiém va k¥ ning pht hop véi timg vi tri ctia cac don vi. Nha truong dua ra ké
hoach tuyén dung dé lya chon ra doi ngil hd tro phuc vu cong tac dao tao, NCKH ciing
nhu hoan thanh nhi€ém vy chung cua Nha truong [H6.06.01.05], [H7.07.01.01]. Viéc
danh gia mac do hoan thanh cong viéc cta doi ngii nhan vién duge dua vao quy ché
danh gia phan loai can b vién chirc, nguoi lao dong truong PHHD [H6.06.04.08]

Viéc quy hoach doi ngti can b thu vién, can bd cong ngh¢ thong tin va cac dich
vu hd tro duoc thuc hién bai ban, khoa hoc, dap ting tdt nhu cau dao tao, NCKH, phuc
vu cong dong. Trung tim théng tin — Thu vién ludn chd trong cong tac sb hoa trong
thong tin luu trir, tao dugc nguén dir li¢u dién tor phuc vu hoat dong hoc tap va nghién
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ciru cua giang vién va sinh vién. Tu li¢u cua cac Khoa luén dugc kip thot cap nhit,
kiém ké va phan loai sb lugng theo danh muc nham tao diéu kién thuan loi cho viéc tra
cuu tu liéu.

D41 ngli nhan vién thu vién cua truong du vé $6 lugng, co trinh do, chuyén mon
nghiép vu va trinh d9 tin hoc, ngoai ngit dap ung tot nhu cau khai thac tai liéu sach bao
ctia ban doc. Sb luong can b thu vién gém 23 nguoi (TS: 1; ThS: 2; BH: 19), duoc td
chtrc trong 3 bo phéan: bo phan Nghiép vu, bo phan phuc vu ban doc, b phan QL, khai
thac Thu vién dién tir. Nhan vién 3 bd phan nay tich cuc hd tro cho sinh vién trong qué
trinh hoc tap, nghién ctru, khai thac tai li¢u. DPoi ngli can bd ¢ cac bd phan dugc sép
xép hop 1y, c6 kha niang va ning lyc chuyén mén t6t va duge GV, ngudi hoc hai long
& muc trén 85% [H7.07.01.02]. Bé kip thoi dong vién va thu hut doi ngii nhan vién,
bén canh céc ché do vu dai dugc huong nhu cac doi tuong khac trong nha truong, doi
ngli nhan vién thu vién con dugc hudng ché d6 doc hai theo quy dinh hién hanh
[H2.02.01.05c].

D41 ngli can bd CNTT cua Nha truong hién nay co6 trinh dg, chuyén mon nghiép
vu dam bao su hoat dong tdt cua céc thiét bi hién dai, co s& vat chat phuc vu chung
trong nha truong, Khoa va B6 mon. Nha truong hién c6 doi ngili can by CNTT ¢ khoa
CNTT&TT véi 19 CBGV va 10 CB thugc Phong TC- HC-QT, phong PBCL&KT du
dap ng yéu ciu trong viéc theo ddi, stra chita, huéng dan sir dung hé thong thiét bi
CNTT va t6 churc thi, kiém tra danh gia két qua cta nguoi hoc véi cac hoc phan thi
trac nghiém khach quan trén may tinh, danh gia CDR ngoai ngt.

Thu vién dién tir va nguén tai nguyén so ludn chi trong cong tac sd hoa trong
thong tin, luu trit va cap nhat dir liéu moi dé tao duoc nguon dir liéu dién tir phuc vu
hoat ddng hoc tap va nghién clru cua gidng vién va sinh vién trong Truong. Cac cong cu
luu trit va tra ciru tai liéu duoc kiém tra, danh gia dinh ky dé nang cép va cai tién cho
chat lugng phuc vu ngay cang tot hon. Doi ngii can bd nhan vién phuc vu thudng xuyén
dugc bdi dudng chuyén mon nghiép vu [H7.07.01.03]. Hang nim, Nha truong to chirc
lay y kién phan hdi ctia ngudi hoc va doi ngil can bo giang vién vé chat luong va thai do
phuc vu cta d6i ngii nhan vién, cac ¥ kién déu thdng nhat cho réng doi1 ngli ky thuat vién
c6 thai d6 phyc vu nghiém tuac, thanh thao nghiép vu, tuy nhién can phan tmg nhanh hon
khi c6 yéu cau hd tro va dép img tot nhu cau ciia ngudi doc [H7.07.01.02].

D01 ngii k¥ thuat vién, nhan vién c6 nang luc, trinh d§ chuyén mon dam bao hoan
thanh nhiém vu duogc giao [H7.07.01.04]; do1 ngli k¥ thuat vién, nhan vién nha trudong
da gop phan nang cao chat luong ddo tao, NCKH va cac hoat dong khac trong Truong
duogc nguodi hoc, don vi va Nha truong danh gid hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao tro
Ién [H6.06.02.09].

Nha trudng, Khoa chu trong viée dio tao bdi dudng chuyén mon nhan vién thong
qua ké hoach dao tao bdi dudng hang nam [H6.06.05.01] [H6.06.05.02]. Két qua dugc
thé hién théng qua cac bao cao cong tac, ddo tao, bdi dudng can bod, cong chirc vién
chtc va nguoi lao dong cac nim cia Nha truong. Hing nim, nha truong giri cac ky
thuat vién, nhan vién di boi _dudng nghi€p vu, cach thirc quan 1y, sir dung cac trang thiét
bi, thu vién dién tir & mot s6 trudng trong va ngoai nuge. Tu ndm 2017 dén nam 2022 ¢o
145 luot k¥ thuat vién, nhan vién dugc dao tao vé chuyén mon nghiép vu [H7.07.01.03].

Két qua khio sat cht lugng hoat dong hd tro cua doi ngit nhan vién dinh ky cho
théy ngudi hoc hai 1ong véi sy phuc vy, hd tro ciia d6i ngii nhan vién ciia Nha truong
trong cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng [H7.07.01.05].

2. Diém manh
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D41 ngli nhan vién cua Khoa, Nha truong du vé s6 lugng, co6 trinh do chuyén
mon co ban phu hop véi vi tri viéc 1am, c¢6 k¥ ning, tay nghé viing vang; dugc quan
tam, tao diu kién tham gia cac chuong trinh, du 4n, cac 16p dao tao bdi dudng ngin
han hoac tap huin nghiép vu, dap tng dugc co ban cac yéu cu phuc vu day hoc va
NCKH dugc nguoi hoce tin tudng, danh gia cao.

Doi ngil can bd cong nghé thong tin va trung tim thong tin thu vién hd tro nguoi
hoc c6 thai do phuc vu nghiém tac, thanh thao nghiép vu dap tng nhu ciu CTDT va
dugc nguoi hoc danh gia cao.

3. Diém ton tai

Viéc phan tich nhu cau va y kién gop ¥ cta cac bén lién quan vé vi tri viéc 1am
cua ddi ngli nhan vién con han ché.

4. Ké hoach hanh dpng

Ttr ndm hoc 2022-2023, Khoa va Nha truong chu trong viéc thuc hién phan tich,
khao sat nhu cau va y kién ctia cac bén lién quan vé vi tri viéc lam cua doi ngii nhan vién.

Bang 7.1: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 7.1)

Pon vi, ngwoi | Thoi  gian

UV | B e NG thuc hién thuc hién

1 |Khic phuc | Phan tich nhu cau va y kién gop y | Phong ~ TC- | Tir nam hoc
diém ton tai | cia cac bén li€n quan dén vi tri | HC-QT, Khoa | 2022- 2023
viéc 1am cua dgi ngili nhan vién KT - QTKD

2 | Phat huy Tjép tuc phat huy cac thé manh vé | Phong ~ TC- | Ttr nim hoc
diém manh | s0 lugng, trinh d6 doi ngli can bo, | HC-QT, Khoa | 2022- 2023
nhan vién KT - QTKD

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bo nhiém, diéu
chuyén dwoc xdc dinh va phé bién céng khai

1. Mo ta hién trang

Nha truong va Khoa KT - QTKD rt chu trong cong tac tuyen dung, bd nhiém,
diéu chuyén doi ngi nhan vién nham dat dugc sy hd trg t6t nhat cho cong tac
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong. Cac tiéu chi tuyén dung, boé nhiém, diéu
chuyén nhan vién duoc Nha truong xac dinh 10 rang, minh bach thong qua Quy dinh
vé tuyén, hoc viéc, thir viéc va mau hd so thir viéc ddi voi lao dong hop hong trong
truong DPHHD [H6.06.01.05]; [H7.07.02.01];[H7.06.03.02]. Cac quy dinh cu thé vé
céc tidu chi bd nhiém, bo nhiém lai, luan chuyén, tir chirc, mién nhiém cong chirc, vién
chuce lanh dao quan ly theo quy dinh cua tinh Thanh Hoa [H6.06.03.04]. Cac ung
vién khi tng tuyen vao vi tri vién chirc hanh chinh cin dép ung day di céc tiéu
chuan vé pham chat dao dtc, nang lyc chuyén mon, kha nang st dung ngoai ngir va
tin hoc theo quy dinh. Céc tiéu chuan tuyén dung 1a ¢6 i lich 5 rang, van bang, ching
chi dao tao va k¥ nang pht hop vi tri viéc 1am, c6 du sirc khoe dé thuc hién cong viéc.
Mit khac, viéc lya chon nhan vién dé bo nhiém vao céc vi tri Trudng/Pho cac don vi
cling can ddp ung cac tiéu chuin cu thé vé trinh do, ning lyc va kinh nghiém cong
tac,... Cac tiéu chi tuyén dung, tuyén chon va bd nhiém ddi ngii nhan vién dugc phd
bién cong khai trén cic phuong tién truyén thong dai ching [H6.06.03.01]. Tiéu chi
tuyén dung dugc ra soat, diéu chinh theo ting thoi ky phat trién ciia nha trudong, phu
hop véi nang cao chat lwong d6i ngii cua nha trudng. Viée tuyén dung dugc thyuc hién
boi hoi ddng nham dam bao khach quan, chinh xac. Két qua tuyén dung dugc cong bd
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cong khai trén dia chi website http://www.hdu.edu.vn/.

Can cu tinh hinh cy thé hang nim Nha trudng ciing nhu lanh dao khoa xay dung
ké hoach nhu ciu ddi ngdi hd trg cua Khoa va Nha truong [H6.06.01. 04],
[H6.06.01.06]. Céc tiéu chi tuyén dung va lwya chon doi ngli nhan vién dugc pho bién
cong khai trén cac phuong tién truyén thong dai _ching [H6.06.02.03]. Pé dam bao
tinh chinh xac va khach quan, trong qua trinh tuyén dung, Hoi dong tuyen dung duoc
thanh 1ap. Két qua tuyén dung duoc cong bd cong khai. Tiéu chi tuyén dung ngoai
trinh d6 chuyén mon, kha niang ngoai ngit, tin hoc con ¢ bai khao sat hiéu biét vé
cong viéc chuyén mon [H6.06.01.05]. Nha truong c6 do1 ngli can bd cong churc, vién
chtic ¢6 pham chat chinh tri va dao dirc t6t, c6 trinh d6 chuyén mén, nghiép vu dap
g yéu ciu dao tao cac nganh hoc cua trudng noéi chung va dio tao nganh TCNH néi
riéng, NCKH va cac hoat dong khac.

Trong thoi gian vira qua Khoa thuc hién tiép nhén 02 can bd hd tro vé Khoa
trén co s& két qua tuyén dung da duoc hoi dong tuyén dung Nha truong danh gia va
tuyén chon. Két qua thuc hién nhiém vu trong thoi gian vira qua, cu thé 1 két qua danh
gia x¢p loai CBVC cho thay doi ngi nhan vién, ky thuat vién dac biét la 02 nhan vién
nay da dép tng tot hon yéu cau vé nhan lyc va hoat dong hd trg ngudi hoc
[H7.07.02.01].

Nha trudng va khoa ludn tuan thi chit ché cac quy dinh cu thé vé tiéu chudn bd
nhiém ngach chuyén vién (chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap)
[H7.07.02.02]. Pé nang cao chat luong doi ngii nhan vién, Nha truong va Khoa lu6n
chu trong dén cong tac dio tao, boi dudng cong chirc, vién chirc, két qua cong tac dao
tao, boi dudng vién chirc va nguoi lao dong dugc bao cao hang nim [H6.06.01.04].

Cac quyét dinh tuyén dung, bod nhiém, diéu chuyén nhan vién hang nam dugc
phd bién cong khai dén cac don vi trong toan Truong [H7.07.02.03].

2. Diém manh

Khoa da tuyén dung doi ngii nhan vién dap Gmg chuan vé trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu. Céc tmg vién sau khi dugc tuyén dung c6 du ning lyc thuc hién tét nhiém
vu cua minh.

Tiéu chi tuyén dung bd nhiém va diéu chuyén duoc Nha truong cong khai ddy du
trén hé théng website, dugc phod bién dén toan thé CBVC-LD trong trudng va dugc
cong khai qua cac phuong tién thong tin (dai, bao cua Tinh) vao cac dot tuyén dung.

3. Piém ton tai

Cong tac t6 chirc tip huin chuyén moén nghiép vu cho doi ngii trg 1y gido vu
chua dugce tién hanh thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh djng

Bang 7.2: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 7.2)

Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi

TT | Muc tiéu Noi dung thue hién thure hién chu

1 |Khic phuc|To chirc cac 16p tap huan | Phong TC-HC- [Nam  hoc
diém ton tai | vé chuyén mén nghiép vu | QT, Khoa Kinh | 2022-2023
cho bd phan trg Iy gido vu | t€ - QTKD

2 |Phat  huy | Tiép tuc phat huy cac thé | Phong TC-HC-|Nim  hoc
diem manh | manh trong viéc tuyén QT, Khoa Kinh | 2022-2023
dung ddi ngii nhan vién te - QTKD

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.
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Tiéu chi 7.3. Nang luc Cua doi ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia

1. M6 ta hién trang

Héng nim, cin cir Quy dinh vé cong tac thi dua, khen thuéng cta Truong DPHHD
va cac van ban huéng dan cua phong chirc ning vé viéc danh gia, xép loai vién chic —
lao dong, cac don vi trong Truong td churc thuc hién viéc danh gia nang lyc chuyén
mon, nghiép vu, két qua thuc hién nhiém vu ctia doi ngli nhan vién trong don
vi theo quy trinh, phuong phap va céc tiéu chi danh gia dwoc xac dinh rd rang, cu thé
[H6.06.02.10], [H6.06.04.09]; [H6.06.02.08]. H@ing thang, trén co s¢ nhiém vu cuy
thé duogc lanh dao don vi phan cong, viéc danh gia ning lyc ctia nhan vién (véi 4 mic
danh gia Hoan thanh xuat sic, hoan thanh tét, hoan thanh va khong hoan thanh nhiém
vu) dugc Khoa/Phong thuc hién theo cac budc nhu sau: Nhan vién ty danh gia két qua
hoan thanh nhiém vu trong thang, cac t6/bd phan danh gia va ban lanh dao
Khoa/Phong danh gia [H6.06.04.09], két qua danh gia hang thang duoc can cr dénh
gia xép loai cubi nam ddi véi can bo hd tro.

Ngoai ra, @& danh gia ning luc ciia doi ngii nhan vién, Nha trudng di ban hanh
cac vin ban huéng dan danh gia, phan loai can bo, vién chuc, lao dong hop dong phu
hop v6i cac van ban quy dinh hién hanh va yéu cau thuc tién vi tri viéc lam
[H6.06.01.03]. Bén canh d6, dé cai tién va nang cao chit lwong phuc vu cua doi ngi
nhan vién trong cong tac hd tro hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc dap img yéu
cau, cac don vi da chi tri xay dung ké hoach, mau phiéu to chirc lay y kién doi ngii
GV, ngudi hoc vé chat luong phuc vu cua doi ngli nhan vién; [H7.07.01.02]. Cac két
qua lay ¥ kién nay cling 1a mot trong cac tiéu chi dugc dua vao danh gia xép loai doi
ngti nhan vién hang nam.

Khoa KT - QTKD la mdt trong cac khoa dao tao cua nha trudong, vi vy bén canh
doi ngli giang vién ludn co su hd tro tich cuc cua doi ngili nhan vién. Hi¢n nay, doi ngti
nhan vién cua khoa KT - QTKD ¢6 05 can bo hd trg bao gom: 02 can b tro 1y cong
tac HSSV, 02 can bd tro ly Gido vu va 1 can bd phu trach phong may, thuc hanh.
Trong d6 ca 5/5 can bo c6 trinh d6 thac sy dat 100%. Co day du cac chimg chi, k¥
nang nhu tin hoc, tiéng Anh, cong tac van thu, luu trir...[H7.07.03. 01]. Cac CVHT la
cac giang vién co trinh d6 chuyén mon cao, c6 kinh nghiém am hiéu vé CTPT, sin
sang trr van, hd trg qua trinh hoc tap ctia SV. Ddi ngii nhan vién ho trg cia Khoa lam
viéc gi0 hanh chinh theo quy dinh ctia Nha nudc. Cac gidng vién kiém nhiém cong
viée tro 1y ludn co gio truc va duoc phan cong viée cu thé cac ngdy trong tuan theo
tung bo mon.

D0i ngti nhan vién lam viéc tai cadc phong thuc hanh ctia Khoa KT - QTKD hi¢n
nay c¢6 01 vién chuc 1a giang vién kiém phu trdch cac phong thuc hanh (phong thuc
hanh K& toan ao, Ngan hang 4o, Phong thuc hanh ké toan may, Mo hinh Si€u thi mini)
c6 trinh dd chuyén moén tr thac si tr¢ lén, ddm bao vé khéi lugng va chét luong
cong viée dugc phan cong, dap ing nhu cau giang day, hoc tip, nghién ctru, trién khai
ung dung cua GV, hoc vién va SV [H7.07.01.01].

Ngoai ra, do dac thu cua khoa trong cong tac dao tao, khoa con xay dung doi
ngii giang vién kiém nhiém céac cong viéc hd trg gém: 08 cd van hoc tap phu trach céc
khoa, 16p Pai hoc va Cao ding cta cac chuyén nganh Ké toan, Quan tri kinh doanh,
Kinh té, Tai chinh ngén hang; 01 can b tro 1y Khoa hoc va Nghiép vu — Hop tac quc
té; 01 can bo kiém soat tai liéu ISO cua Khoa [H7.07.03.02]. P6i ngii nhan vién hd tro,
phuc vu cho hoat dong cua cac CTDT dugc dam bao vé sb luong va chét luong; dugc
tuyén chon theo cac tiéu chuin quy dinh vé trinh d6 chuyén moén, kinh nghiém lam
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viéc. Cac yéu cau vé ning luc tong hop, nang luc giai quyét cac van dé thue té, cac ky
nang soan thao van ban, 1ap ké hoach, phéi hop thyc hién, k¥ ning giao tiép 13 céc tiéu
chuan ti thiéu dé lya chon khi tuyén dung, xac dinh va danh gia ning luc trong qua
trinh cdng tac.

Pé dat duogc hiéu qua cao trong cong vi¢c, cac can bd hd tro déu duoc tap huén
va dao tao ddy du hang nim theo dung cong viéc ma minh phu trach thuc hién theo
cong van tap hudn can bo nhan vién hing nim. K& hoach va kinh phi danh cho hoat
dong dio tao va phat trién doi ngii nhan vién [H7.07.03.03]; [H7.07.03.04];
[H6.06.01.01].

Di ngii nhan vién hd trg ciia khoa 1am viéc theo gid hanh chinh theo quy dinh
cua nha nudc. Cac gidng vién ki€ém nhiém cong viéc tro 1y, CVHT ludn hoan thanh
ding chtc trach nhiém vu dugc giao, chu dong tham muu cho 1anh dao khoa trong
viéc trién khai, kiém tra két qua thuc hién cong tac CVHT, cong tac ké hoach day hoc,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong; chinh xéac trong cong tac thi kiém tra,
danh gia két qua hoc tap va luu gitt diém ctia ngudi hoc; trong cong tac xay dung va t6
chtrc thue hién muyc tiéu chat lugng hing nam cua don vi; cong tac quan 1y nim bat
dién bién tu tuéng ngudi hoc; quan 1y céng van, luu gitt day di hd so minh ching va
ludn 1am dung theo ké hoach ciia Khoa va Nha truong [H6.06.04.08]; [H6.06.04.09];
[H6.06.02.08]; [H7.07.03.05].

Bén canh do, con c6 doi ngli nhan vién thudc phong GDCT va cong tac HSSV,
TC-HC-QT, Pam bao chat lugng va Khao thi, Trung tam. TTTV, Ban quan 1y ndi tru,
Ban Quan ly Nha ¢ SV,... khoa CNTT&TT hd trg hoat dong day, hoc, nghién ctru
khoa hoc va phuc vu cong dé)ng cua doi ngli cadn bd giang vién truong DPHHD noi
chung va d6i ngtt GV nganh Tai chinh — Ngé&n hang ndi riéng.

Dé danh gia niang luc cua doi ngil nhan vién, Nha truong d ban hanh cac van
ban huéng dan danh gia, phan loai can bo, vién chirc, lao dong hop dong phu hop véi
cac van ban quy dinh hién hanh va yéu cau thuc tién vi tri viéc 1lam [H6.06.04.08];
[H6.06.01.03]. Ning luc cua nhan vién duoc danh gia dua trén cac tiéu chi vé trinh do
chuyén mon, tinh thén hoc tap va nang cao trinh d6 chuyén mén nhiém vu, pham chat
dao dirc, ¥ thirc to chirc ky ludt, tu tudng chinh tri, tac _phong 1& 16i thuc hién va két
qua thyc hién nhiém vu. Céc tiéu chi dugc dua ra cu thé va cho diém rd rang lam cin
clr d& xac dinh va danh gia ning lyc ciia doi ngii nhan vién [H6.06.04.09]. Bén canh
d6, dé cai tién va nang cao chit lwong phuc vu cua doi ngii nhén vién trong cong tac
hd tro hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc dap g yéu cau cuia d6i ngil giang vién
cac don vi da chu tri xay dung ké hoach, mau phiéu t6 chic ldy ¥ kién doi ngii giang
vién, nguoi hoc vé chat lugng phuc vu ctia doi ngii nhan vién [H7.07.01.05].

Viéc danh gia nang lyc cua nhan vién dugc xét dén trong qua trinh lam viéc va
tién hanh danh gia dinh ky hang nam trong thang 12 trude khi binh xét thi dua khen
thuong hang nim. Két qua danh gia cudi cung duoc thé hién duéi dang quyet dinh cua
Truong. Nang lyc cua nhin vién hd tro, CBVC duoc thé hién thong qua két qua danh
gia CBVC hang nam cung voi két qua thi dua khen thuéng ca nhan va cac don vi hd
trg [H6.06.02.09] [H6.06.02.10].

Hing nam, Nha truong déu phdi hop cung voi khoa thanh 1ap cac doan kiém tra
tinh hinh thuc hién nhiém vy ma can bd hd trg khoa dam nhiém. Thong qua d6 dé
danh gia mirc d6 hoan thanh coéng viéc cta khoa va dic biét 1a doi ngii nhan vién hd
trg [H7.07.03.06]. Nhitng dong goép cua doi ngili nhan vién cua khoa dugc danh gia
theo dang tiéu chuin va quy trinh binh xét danh hiéu thi dua di ban hanh; duoc nha
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truong ghi nhan bang cac quyét dinh dat cac danh hiéu lao dong tién tién, chién si thi
dua cip co so; trong nhitng nim qua doi ngil nhan vién cua Khoa lién tuc dat danh
hiéu lao dong tién tién [H6.06.02.09].

2. Diém manh

Nha truong c¢o ti€u chi danh gia ndng lyc cua doi ngli nhan vién mdt cach cu thé
rd rang; hoat dong danh nang luc ctia doi ngii nhan vién duwoc thuc hién cong khali,
khach quan, cong bang.

3. Diém ton tai

Nha truong chua ldy ¥ kién dé diéu chinh, cai tién mau phiéu ty danh gia ning
luc thuc hién nhiém vu cia déi ngli nhan vién.

4. Ké hoach hanh dong

Bing 7.3: Ké hoach hanh déng (ti¢u chi 7.3)

TT | Muc tiéu | Noi dung Pon vi, nguoi | Thoi  gian | Ghi

thuc hién thwe hién cha
1 | Khic Cai tién mau phiéu ty danh | Phong TC-HC- [ Nam  hoc
phuc diém | gia nang lyc thuc hién nhiém | QT, Khoa Kinh | 2022-2023
ton tai vu giang vién té - QTKD

2 | Phat huy | Tiép tuc phat huy céc thé manh | Phong TC-HC- | Ndm  hoc
diém manh | trong viéc danh gia nang lyc | QT, Khoa Kinh | 2022-2023
cta d61 ngli nhan vién te - QTKD

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tgo va phat trién chuyén mon, nghiép vu cua

nhén vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé dap ieng nhu cau do
1. Mo ta hién trang

Dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu ctia d6i ngii nhan vién 13 hoat dong
dé duy tri va ning cao chét lugng doi ngii, 13 diéu kién quyét dinh dé Nha trudng noi
chung va Khoa KT - QTKD ndi riéng c6 thé khang dinh vi thé trong méi trudng canh
tranh hién nay.Vi vay, cong tic dao tao va phat trién chuyén mén nghiép vu cua doi
ngii nhan vién ho trg luén duge Nha truong, Khoa xac dinh va ¢ ké hoach thuc hién
nghiém tic. Thong qua viéc xac dinh nhu cau dao tao, boi dudng doi ngii vién chirc
hanh chinh ctua cic don vi, Nha truong trién khai cac ké hoach dao tao, bdi dudng,
phat trién ning luc chuyén mon, nghiép vu pht hop véi nhu cu cua doi ngii nhan vién
[H7.07.04.01]. D01 ngili nhan vién cia khoa KT - QTKD néi riéng va truong dai hoc
Hong Birc n6i chung, ¢6 diy di nang lyc va trinh d6 chuyén mén dé hoan thanh cong
viéc. Nha truong ¢ chinh sach hd tro vé thoi gian va kinh phi dé chuyén vién, nhan
vién c6 thé tham gia cac hoat dong phat trién chuyén mon nhu cac khoa hoc bdi dudng
ngan han hay dai han dugc thé hién trong quy ché chi tiéu noi bo hang nam ctia truong
[H2.02.01.05¢]. Bé c6 co sé cho viée xdy dung ké hoach ddo tao, bdi dudng nhan vién
Nha truong da td chirc khao sat vé nhu cau dao tao va bdi dudng co ké hoach thuc hién
16 rang. Két qua khao sat dugc thé hién trong bao céo trinh lanh dao xem xét dé c6 co
s& chudn bi ngudn lic thuc hién trién khai. Hang nam, Nha truong giri thong bao dén
cac don vi c6 nhu cau ding ky cho nhan vién di dao tao, bdi dudng. Viéc thong bao va
ctr nhan vién di dao tao, boi dudng duoc thuc hién dung quy dinh, thong bao dén cac
don vi c6 nhu cau ding ky cho nhan vién di ddo tao, bdi dudng [H7.07.02.03]
[H7.07.04.02], trén co sé thong bao vé xdy dung ké hoach hoc tap bdi dudng cac ca
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nhan xay dung ké hoach ban than va cac t6 chuyén mon thuc hién viéc tong hop ké
hoach hoc tap boi dudng trinh 1én Khoa dé ra soat va giri phong TC-HC-QT thyc hién
viéc tham muu cho Hiéu Trudng ra quyét dinh

Nhan vién phuc vu truc tiép ctia khoa c6 06 ngudi: 02 ngudi 1am tro 1y cong tac
HSSV, 02 nguoi lam tro 1y gido vy, 01 nguoi lam cong tac hanh chinh khoa, 01 nguoi
can bd phong may. Doi ngii nhan vién d3 dong gop quan trong vao két qua hang nim
cta Khoa KT - QTKD [H7.07.03.01].

Pé dap tng tot hon nira nhu cau cta ngudi hoc, Khoa d xay dung nhu cau dao
tao va boi dudng chuyén moén nghi€p vu cia don vi giai doan 2017 — 2022 dugc cac
phong chirc niang thim dinh va Ban giam hiéu phé duyét ban hanh trong nha truong
[H6.06.01.06]. Trén co sé d6 Khoa va nha truong di trién khai ké hoach vé phat trién
chuyén mén, nghiép vu cia nhan vién nhu: tdp huin cong tic gido vy, cong tac kiém
soat tai liéu ISO, boi dudng ngoai ngit, tin hoc, tiéng anh.... [H7.07.04.02]. Két qua,
trong 05 nim qua doi ngii nhan vién ciia Truong dugc cir di dao tao, boi dudng chuyén
moén nghiép vu [H7.07.04.03], dap tmg yéu cau hd tro hoat dong day, hoc cua GV va
nguoi hoc [H7.07.04.03]. Sau khi dugc tham gia boi dudng, tap huan cac nhan vién
ctia Khoa bao cio két qua hoc tap voi lanh dao quéan 1y truc tiép va van bang ching chi
duogc sao luu gui phong TC-HC-QT theo quy dinh cua truong.

Hang thang, d6i ngii nhan vién duoc danh gia xép loai theo quy dinh ¢ 4 muc
(hoan thanh xuat sic, hoan thanh tot, hoan thanh va khong hoan thanh nhiém vy)
[H6.06.02.08]; Cubi nim hoc duoc xép loai vién chitc — lao dong, nhan vién hoan
thanh xuit sic nhiém vu duoc xem xét khen thuong [H6.06.02.09]. Hang nim khoa va
cac don vi co trach nhiém danh gia lai hoat dong dao tao va phat trién nguén nhan luc
bao cao Ban giam hi¢u [H2.02.01.05]; [H1.01.01.16].

2. Diém manh

Nha truong va khoa dd xac dinh ding nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén
mén nghiép vu cta ddi ngll nhan vién hd trg va duoc trién khai thuc hién ding quy
hoach dao tao bdi dudng da duogc xac dinh.

Nha truong di c6 co ché chinh sach dap tmg yéu cau hoc tip bdi dudng cua doi
ngti nhan vién phuc vu ndi riéng va can b giang vién no6i chung.

3. Diém ton tai

Tinh chuyén nghiép ctia doi ngii nhan vién hd trg con chua twong xing véi yéu
cau hoi nhap va canh tranh.

4. Ké hoach hanh déng

Bang 7.4: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 7.4)

Muc Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi

T tiéu Noi dung thuc hién thwe hién cha

1 |Khic Nha trudng t6 chirc cac khoa | Phong TC-HC- | Nam hoc
phuc dao tao, boi dudng chuyén | QT, Khoa Kinh | 2022-2023

diém mon, nghiép vu cho can bo | té - QTKD
ton tai | nhan vién Khoa theo dinh ky

2 | Phat Tiép tuc phat huy cac thé | Phong TC-HC- [Nam  hoc
huy manh trong viéc quy hoach | QT, Khoa Kinh | 2022-2023
diém dao tao va bdi dudng can bo | té - QTKD
manh cling nhu thyc hién nghiém
tuc quy hoach dao tao
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5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhin vién (gom cd khen
thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va hé tro cho dao tao, nghién
ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Pé thuc hién céc hoat dong ho trg ddo tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu cong ddng cho tit ca cac nganh dao tao cua Truong trong d6 c6 nganh Tai
chinh — Ngan hang, doi ngii nhan vién dugc bd tri tai cac phong ban, trung tim nhu
Thong tin Thu vién, TTGDTX, Phong Pam bao chat luong va KT, Phong QLDT,
Phong QLKH&CN va hop tac qubc té, Phong TC-HC-QT, Khoa CNTT& TT; Phong
GDCT va HSSV, Tai Khoa KT - QTKD c¢6 nhan vién lam nhiém vu hd tro dao tao d6
1a quan 1y sinh vién, trg 1y gido vu, nhan vién phy trach phong thuc hanh, phong ké
toan do, phong ngan hang ao. Ngoai ra, khoa con xay dung doi ngii giang vién kiém
nhiém cac cong viée hd trg gdbm cac ¢ véan hoc tap thuc hién hd trg ngudi hoc trong
qua trinh 13p ké hoach va theo ddi tién dd hoc tap [H7.07.03.01] [H7.07.03.02].

Véi timg chac danh cong viéc, Nha truong di c¢6 quy dinh vé chirc ning, nhiém
vu cua doi ngli nhan vién, khdi luong cong viéc cu thé dbi v4i nhan vién va quy dinh
vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cta doi ngli nhan vién dé co
co so danh gia hiéu qua va ning lyc thuc hién nhiém vu cia d6i ngii nhan vién hd tro
[H6.06.01.03].

Cac quy dinh vé danh gia, xép loai, thi dua khen thuong cua nha truong, cua
Pang bd va cac t6 chic chinh tri déu dwoc thyc hién rat nghiém tuc va nén nép
[H6.06.02.10] va ban mo ta vi tri viéc lam cta doi ngli nhan vién hd trg dugc néu 1o
trong Dé an xac dinh vi tri viéc 1am, co cau chirc danh nghé nghiép vién chuc va )
luong ngudi lam viée trong truong Pai hoc Hong Dtrc [H6.06.01.03].

Céc nhéan vién hd trg cho cong tac dao tao, NCKH va phuc vu cong dong hang ky
déu c6 ké hoach cong tac, hoc tap boi dudng. Trén co s& ké hoach, tinh hinh thyc té,
béo cao két qua thyc hién nhiém vu. Vé phia nha truong va khoa KT - QTKD luén
thyc hién viéc gidm sat va kiém tra chit ché hiéu qua cong viéc cua doi ngli nhan vién
hd tro hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dé)ng khac cua GV,
ngudi hoc.Viéc theo ddi gidm sat hiéu qua cong viéc ctia doi ngii can bd hd tro duoc
thuc hién thong qua trudng bd phan, don vi va phong Thanh tra gido duc theo cac van
ban quy dinh ctia Nha truong vé chire nang, nhiém vy, khdi luong cong viéc cua can
bd hanh chinh, trg 1y, can bd kiém soat tai liéu va CVHT, quy dinh cua nha truong,
khu ngi tra, phong hoc,... [H7.07.03.05 ]. Viéc quan 1y cong viéc va khen thudng cling
nhu ghi nhan thanh tich cia CBVC cua Nha truong dugc cong khai va thuc hién theo
quy ché thi dua, khen thuong [H6.06.04.09]. Nha trudng ludn quan tim va quan 1y
chat chg, 10 rang két qua cong viéc cua nhan vién, ho trg nham tao dong lyc cho can
b trong qué trinh giang day va NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong.

Ngoai ra, hang thang T trudng va Lanh dao khoa ciing s& t6 chirc hop binh xét
danh gia két qua xép loai lao dong trén co so chét lwong cong viée trong thang va theo
ting vi tri chirc danh cin ¢t theo chirc trach nhiém vu da duge mo ta trong dé an vi tri
viéc 1am va ban mo ta coéng viée [H7.07.01.01] theo quy trinh tir phia c4 nhan dén céac
t6 va lanh dao Khoa ddi véi can bd vién chirc va lao dong hop dong cua Khoa. Két qua
xép loai lao dong cia CBVC-LD s¢ lam can ctr dé chi tra thu nhap tang thém. Thu
nhép tang thém hang thang la ngudn dong vién, khuyen khich kip thoi & CBVC-LD
hoan thanh tt nhiém vu dugc giao trong nim. Két qua cua Hoi dong khen thuong
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dugc cong khai rong rai trong toan truong [H6.06.07.03]. Murc chi khen thuong tuong
ung voi thanh tich cia nhan vién dat dugce trong cac hoat dong ho tro dao tao, NCKH
va céac hoat dong hd tro cong dong duoc néu chi tiét trong quy ché chi tiéu ndi bd hang
nam [H2.02.01.05].

Héng nam, nha truong déu c6 van ban huéng dan téng két, danh gia, xép loai,
binh xét thi dua khen thuong, cdc danh hiéu thi dua dugc ton vinh, binh xét can bo,
vién chuc — lao dong vé cac mit hoat dong dao tao, NCKH, Cong tac CVHT, hd tro
dao tao... [H6.06.04.09]. Sy cong nhan két qua va khen thudéng, binh x¢ét lao dong tién
tién, chién si thi dua cac cép h::ing nam la dong lyc cho dodi ngli nhan vién tich cuc hon
trong cong tac [H6.06.02.09].

Cong tac danh gia, phan loai va thi dua khen thuong cia Nha truong va Khoa KT

- QTKD dugc thyc hién dam bao dan chu, cong khai, cong bang, chinh xéac, khach
quan, gop phan gitip d6i ngii nay cai thién hiéu qua cong viéc dugc giao. Hang nam,
tat ca cac nhan vién thudc khoa KT - QTKD déu hoan thanh tot nhiém vy, trong mdi
cong viéc ludn c6 nhirng suy nghi cai tién dé dem lai hiéu qua cao hon. Mdi thanh vién
déu rat cd gang dé hoan thanh nhiém vu cho du c6 khé khin phat sinh, thanh tich hoat
dong do duogc thé hién trong bién ban hop bd mon [H6.06.02.08]. Thong qua nhiém vu
thyc hién hang thang cac td chuyén mon giam sat vi¢c thyc hién nhiém vy, 1anh dao
Khoa phu trach linh vuc theo dai két qua 1am viéc ctia nhan vién phu trach dé don déc
nhic nho va danh gia mirc do hoan thanh cong viéc duoc giao. Két qua cong viée cia
nhén vién Khoa KT - QTKD dugc danh gia, khen thudng va ky luat rd rang theo ding
quy dinh nho do6 da tao dong luc va hd trg cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc
vu cong dong.

Tinh dén thoi diém hién nay chua nhan dugc don tir khiéu nai vé két qua danh
gia, binh xét thi dua khen thuéng, nang luong trudce thoi han cho can bo vién chuc -
lao dong va viéc quan trj theo két qua cong viéc ctia nhan vién cong khai, minh bach
va ro rang [H7.07.05.01].

2. Diém manh

Nha truong va Khoa ¢6 su phan cong cong viéc cho ddi ngli nhan vién mdt cach
r0 rang, c6 co ché giam sat chat ché trong viéc thyc hién nhi¢m vy, léy két qua thyuc
hién nhiém vu lam thudc do khen thuong. Két qua cong viéc dugc danh gia dinh ky
hang nam, nho d6 da tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va céac hoat dong phuc
vu cong dong.

3. Diém ton tai

Mot s vi tri cia doi ngii nhan vién chua duoc khen thudng theo vi tri cong viée
cu thé.

4. Ké hoach hanh déng

Bang 7.5: K¢ hoach hanh ddng (tiéu chi 7.5)

Muc ne Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
L tiéu NOi dung thue hién thue hién chu

1 |Khac Ban hanh tiéu chi danh gia, |Phong  TC- | Nam  hoc
phuc khen thuong ddi véi doi ngii | HC-QT, Khoa | 2022-2023
diém nhan vién trong cic hoat dong | Kinh t& -
tdn tai dao tao, nghién cuu khoa hoc | QTKD

va phuc vu cong déng
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2 | Phéat Tiép tuc phat huy cac thé manh | Phong  TC- [Nam  hoc
huy trong viéc danh gid két qua | HC-QT, Khoa | 2022-2023
diém cong viéc cua ddi ngii can bd va | Kinh & -
manh nhan vién QTKD

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 4/7 diém

Két luén tiéu chuin 7

Doi ngli nhan vién cua Khoa KT - QTKD co ban dam bao vé s6 luong va chat
luong, nhan vién duoc tuyen dung theo dung quy trinh va cong bd cong khai. Truong
DHHD tao moi diéu kién dé hoc vién hoc tap, bdi dudng nang cao trinh do dap ung
nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va céc hoat dong phuc vu cong dong. Doi
ngil nhan vién ciia Khoa luén c¢6 tinh than phyc vu cao va san sang nhan nhiém vu
dugc phéan cong.

Hoi dong tu danh gia chat luong CTDT nganh TCNH ty danh gid tiéu chuan 7
dat 5/5 tiéu chi (binh quan dat 4,8/7 diém).

Tiéu chuan 8: Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Mé dau

Nguoi hoc cia nganh tai chinh ngan hang, Truong Pai hoc Hong Puc duoc bao
dam cac diéu kién nham hd tro, giip do nguoi hoc nhu: thuc hién kip thoi cac ché do
chinh sach, hoc bong khuyén khich hoc tap, hoc bong tai tro ngoai ngan sach, cip Gidy
xac nhan vay von tin dung dao tao, td chitrc hoi cho viée lam, boi dudng kién thac khoi
nghiép... dé nguoi hoc c6 co hdi gip g8, giao luu véi cac nha tuyén dung, cac doanh
nghiép va rén luyén k¥ nang mém, k¥ ning giao tiép.

Chinh sach tuyén sinh dugc cong khai va cdp nhat tao diéu kién thuan loi cho thi
sinh c6 ddy du thong tin dé Iya chon nganh hoc. Tiéu chi va phuwong phap tuyén chon
ngudi hoe duge xac dinh rd rang, dam bao tinh khach quan, céng bang va minh bach.

Nha truong dang dao tao theo h¢ théng tin chi, day la hinh thirc dao tao uu viét
gitip ngudi hoc ¢o diéu kién tham gia vao tat ca cac khau trong qua trinh dao tao.

Nguodi hoc nganh TCNH duoc giam sat sy tién bod trong hoc tap va rén luyén chat
ché boi mot hé thong phi hop tir phan mém dén hé théng giang vién, ¢d van hoc tap,
trg 1y va cén bd cua Khoa, cac td chirc doan thé, cac don vi lién quan trong Nha
truong.

Tiéu chi 8.1. Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bo cong
khai va dwoc cdp nhdt

1. M6 ta hién trang

Chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh nganh TCNH dugc Nha truong, khoa KT-
QTKD thyc hién theo diing Quy ché tuyén sinh cia BGD&DT; Dé 4n tuyén sinh cia
Nha trudng néi chung, nganh TCNH néi riéng duge xay dung va cip nhat hang nim
dua trén cac tiéu chi cu thé, 1o rang dugc Chu tich UBND tinh Thanh Hoa, Bo
GD&DT ky duyét giao chi tiéu [H8.08.01.01], [H8.08.01.02], [H8.08.01.03].

Tat ca cac thong tin vé t6 hop mon xét tuyén, dbi tuong tuyen sinh, quy trinh x¢ét
tuyén, khu vuc, dbi twong uu tién... déu duoc cong khai trong Dé 4n tuyén sinh hang
nam cta Nha truong, duoc dua tin trén Dai Phat thanh va Truyén hinh Thanh Hoa,
Bao Thanh Hoa, dang tai trén Website cua Nha truong, Khoa KT - QTKD, trén to roi
tuyén truyén tuyén sinh, trén cac trang mang xi hoi nhu fanpage, facebook, zalo, cac
16p sinh vién trong khoa. Cu thé, tt ca cac thong tin vé phuong thirc xét tuyén (st
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dung ket qua ky thi THPT quoc gia va str dung két qua hoc tip 3 nim THPT), t6 hop
xét tuyén, diém xét tuyén tit ca cic nganh dao tao va diém uu tién cho tung dbi tuong
(khu vye, gia dinh chinh sach, diém xét tuyén thang, vv....) dugc cong bd cong khai va
rd rang trong dé an tuyén sinh ctia nha trudng. Cong thong tin tuyén sinh cta Nha
truong, Khoa ludn c6 can bd tryc dé tra 161 cac cau hoi, thic mic ma thi sinh va phu
huynh quan tdim dén cong tic tuyén sinh ctia Nha truong [HS8.08.01.05];
[H8.08.01.06]; [H8.08.01.01-03].

Chinh sach tuyén sinh lién tyc dugc cap nhat qua cadc nam va dugc xay dung
theo diing cac quy dinh hién hanh, c6 su tham gia gop y cta cac bén lién quan va phan
tich/du bao nhu cau nguén nhan lyc. Ngoai nhitng chinh sach tuyén sinh chung cia
Nha truong, khoa KT - QTKD ciling c6 nhitng chinh siach riéng cho sinh vién cua
minh, cu thé 1a sinh vién dugc hd tro trong viéc két ndi v&i cac doanh nghiép dé tim
kiém co hoi thuc tap trong qua trinh hoc tap va tim kiém viéc 1am sau khi ra truong.
Két qua tuyén sinh nganh TCNH trong 5 khoa (K20-K25) giai doan 2017-2022, duoc
thé hién ¢ bang dudi day:

Bang 8.1. Tinh hinh tuyén sinh nganh dai hoc Tai chinh — Ngan hang
giai doan 2017-2022 (K20-K25)

Nim _ i I'fng vién i
i Chi tiéu biém S0 lwong So lugng Dat ty I¢
trung tuyén trung tuyén | nhap hoc (%)
2017 60 15,5 37 33 89,19
2018 40 13,0 54 23 42,6
2019 40 14,0 35 21 60
2020 40 15,0 58 24 41,4
2021 30 15,0 120 76 63,3
2022 70 15,0 94 71 75,5

(Nguon Phong Quan Iy dao tao va phong Cong tac HSSV)

Két qua bang 8.1 cho thay, s luong ngudi hoc nhap hoc nganh TCNH c6 su ting
giam khong déu. Tur giai doan 2017 - 2022 ¢6 xu hudng ting 1én nguyén nhan 1a do
giai doan ndy nhu cau ngudn nhan luc ctia xa hoi dbi véi nganh tai chinh ngan hang
tang. Pac biét tir nam 2021 dén nam 2022, s6 lugng tuyén sinh khoa K24, K25 c6 s6
luong trung tuyén va nhap hoc ting vuot trdi so v6i chi tiéu cta nha truong. Nguyén
nhan la do mot phﬁn vi nhu cau x3 hdi, bén canh d6 nha truong, khoa da cé nhiing ké
hoach, hanh d6ng tuyén sinh tir du nam phu hop; ndi dung, phuong phap tuyén truyén
da dang, phong phtl. Pic biét, nha truong, khoa KT-QTKD da phdi hop chit ché véi
cac don vi st dung lao dong, cac co quan, doanh nghiép trén dia ban tinh Thanh Hoa
va céac dia phuong lan can dé ky két thoa thuan hop tac, trao hoc béng cho sinh vién,
xac lap dia diém thuc hanh, thuc tap, reén nghé va tuyén dung sinh vién nganh dai hoc
TCNH sau khi t6t nghiép [H8.08.01.07], [H8.08.01.08], [H8.08.01.09], [H8.08.01.10].

Tuy nhién, trong nhitng ndm qua Nha truong, Khoa chua lay y kién cua cac bén
lién quan vé cong tac tuyén sinh nganh PH TCNH thong qua Phiéu khao sat ma chu
yéu lay y kién truc tiép thong qua cac hoi nghi, cac cude lam viée co lién quan. Vi thé
chua c6 phan tich, dy bo, danh gia cu thé vé ngudn nhan lyc.
2. Diém manh

Chinh sach tuyén sinh ctia Nha trudng, khoa duogc thuc hién theo dung Quy dinh

100



cua B GD&DT, dugc cong khai trén cac phuong tién thong tin dai ching, cac trang
mang x3 hoi, to roi tuyén truyén; hinh thirc tuyén truyén tuyén phong pha, dé hiéu.
Ngoai ra, can bd giang vién trong Khoa, Doan thanh nién, Hoi SV da tich cyc tham gia
vao hoat dong tuyén truyén tuyén sinh, dong thoi dua ra nhitng v kién gop ¥ hiu qua,
g6p phan tang ty 18 thi sinh x¢ét tuyén, nhap hoc vao nganh tai chinh ngan hang. Bén
canh do, Khoa ciing to chtre cac cuge thi cho SV nhu cu¢e thi mang dém ban sac kinh
té nhu Festival kinh t& hai nim mét lan, cudc thi rén nghe mdi ndm véi mdi chu diém
khac nhau vé xu huéng kinh té hién thot dé nang cao kién thirc hoc thudt chuyén
nganh va tang cuong cac cac ki nang mém cho SV gitip SV vira hoc tap vira lién hé
v6i cac tinh hudng thuc té vé chuyén nganh minh theo hoc. Cac hinh anh, video vé cac
cudc thi luon dugce cap nhat trén trang web cua khoa, thu hut dong dao SV theo doi,
share,...tir 46 mang dugc cac hiéu Gng tuyén sinh dén nhiéu déi twong hon.

3. Diém ton tai

Nha truong, Khoa chua ldy ¥ kién cila cac bén lién quan vé cong tac tuyén sinh
nganh PH TCNH thong qua Phiéu khao sat ma chu yéu 1ay y kién truc tiép thong qua
cac hoi nghi, cac cudc lam vige truc tiép c6 lién quan. Vi thé chua co phan tich, du
bo, danh gia cu thé vé ngudn nhan lyc. S6 lugng sinh vién nhap hoc con thap hon so
voi chi tiéu dé ra.

4. Ké hoach hanh dpng

Bang 8.2: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 8.1)

Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi

TT| Muc tiéu Noi dung thue hién thue hién | chd

1 |Khic phuc | Nha truong, Khoa xay|Phong Quan Pau  khoa
diém ton tai dung Phiéu khao sat, 1ay y|ly dao tao, tuyén sinh
kién cac bén lién quan vé | Khoa Kinh té - | nam hoc
cong tac tuyén sinh hing | QTKD, bo | 2023-2024)
nam, tr d6 s€ phan tich, | mén TCNH
danh gia va dy bao nhu cau
ngudn nhan lyc dé xay
dyng D& 4an tuyén sinh
nganh TCNH dép ting nhu
cAu xa hoi, chinh sach
tuyén sinh pht hop hon.

2 | Phéat huy | Tiép tuc phat huy cac thé | Phong Quan | Pau  khoa
diém manh | manh trong cong tac tuyén | ly dao tao, | tuyén sinh

truyén tuyén sinh nganh | Khoa Kinh té - | nim hoc
TCNH. QTKD, bd | 2023-2024
mon TCNH

5. Tw ddnh gid: Dat yéu cdu 6/7.

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh ré
rang va dwgc danh gia.

1.Mo ta hién trang

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc nganh TCNH dugc Khoa va Nha
truong xac dinh 16 rang, thé hién chi tiét trong Dé an, thong bao tuyen sinh CTDT,
chinh sach tuyén sinh, phuong thirc xét tuyén, két qua tuyén sinh hing nim cta nganh

101




bH Tai chinh ngan hang. Ti€u chi va phuong phap tuyén sinh duoc duy tri bang 3
phuong thire: (1) xet tuyén thang, (2) 1 dua vao két qua cua ky thi THPT quoc gia va
(3) 1a dya va két ~qua hoc tap cua 3 nam hoc THPT voi s6 diém xét tuyén theo tirng
phuong thirc tuyen sinh dugc cong bd cong khai, rd rang. Hang nam, nha truong can
clr vao quy ché tuyén sinh cia B6 GD&PT ket hop vé1 nhu cau tuyen sinh cua Nha
truong dé dua ra tiéu chi va phuong thirc tuyén sinh phu hop nhat nham du sé luong
nhung ciing dam bao chat luong dau vao cua thi sinh trang tuyén. [H8.08.02.01-02],
[H8.08.01.05].

Tir nam 2014 trd vé trude, phuong thic tuyén sinh nganh TCNH dugc thuc hién
theo quy dinh ctia BGD&DT, cuy thé: Xét tuyén dua trén két qua thi tuyén dai hoc cac
khéi A, Alva DI. Tur nam 2015 dén nam 2019, tuyén sinh theo phuong thirc xet tuyén
két qua thi THPT qudc gia hodc xét tuyén hoc ba THPT thudc cic t6 hop mon xét
tuyén, gom: (A00): Toan - Ly- Hoa, (C01): Toan- Van- Ly, (C02): Toan- Van- Hoa,
va (DO1): Toan-Van-Tiéng Anh; Nam 2020, Nha truong tuyén sinh theo phuong thirc
xét tuyén ket quéa thi THPT qudc gia hodc xet tuyén hoc ba THPT thudc cac t6 hop
mon xét tuyen va nhan ding ky tuyén sinh theo 2 cach la dang ky truc tiép va dang ky
tryc tuyén trén hé thong website ciia Nha truong, to hop xét tuyén gom: (A00) Toan -
Ly- Héa; (D01) Toan-Van- Anh; (C04) Van- Toan-bia; (C14) Van-Toan-GDCD; Nam
2021, Nha treong thuc hién to chirc tuyén sinh theo 5 phwong thtrc: (1) St dung két
qua thi tot nghiép THPT 2021; (2) Sir dung két qua thi THPT QG 2019 va t6t nghiép
THPT nam 2020; (3) St dung két qua hoc tap & THPT; (4) Tuyén thang theo quy dinh
cia BO GD&DT, xét tuyén thang hoc sinh dat giai hoc sinh gioi cap tinh; (5) Xét tuyén
sinh ¢6 chimg chi IELTS tur 5.0 hoac TOEFLiPT tur 60 diém tro 1én (trong vong 24
thang ké tir ngay duoc cap chung chi dén ngay ding ky) theo Dé an tuyén sinh hang
nam cua Nha truong. [H8.08.01.01-05]

Bén canh do, Nha truong, Khoa KT-QTKD tham gia ngay hoi tu van tuyén sinh
(do Bao tudi tré to chire); truc tiép tu van tuyén sinh, gidi thiéu vé nganh dao tao, vi tri
viéc 1am sau khi t6t nghiép nganh Tai chinh ngan hang, thong tin tuyén sinh ciua Khoa,
Nha truong cho hoc sinh 16p 12 cac truong THPT. Phuong thirc tuyén truyén tuyén
sinh da dang, phong phu, hap dan, dong thoi phat to roi cho hoc sinh va phu huynh,
trong to roi ghi day du thong tin vé d6i tugng, quy trinh thi/xét tuyén, danh gia dau
vao; ddi twong thi tuyén, xét tuyén; ddi twong wu tién...dé thi sinh va phu huynh tham
khao [H8.08.01.05-06].

Vao thang 12 hang nam, Nha truong t6 chirc tong két cong tac tuyén sinh, qua
hoi nghi tong két, Nha truong nghe y klen tryc tiép ciia cac bén lién quan, clia cac
giang vién, cac don vi chirc nang tu do tién hanh ra soat, phan tich, danh gia tiéu chi,
phuong phap tuyén smh/tuyen chon ngudi hoc nganh TCNH noi riéng va la co so dé
xay dung Dé an tuyen sinh cho ndm tiép theo. Thong thuong, cac gop y lién quan dén
phuong thire tuyén sinh, t6 hop tuyén sinh, diém chuan s€ dugc phan tich k§ ludng dé
diéu chinh cho phu hop véi tinh hinh tuyen sinh thyc té cia méi nam. [H8.08.01.10].

Sau khi thi sinh dang ky xét tuyen vao nganh Tai chinh ngén hang, Nha truong
da thanh lap Hoi dong tuyen sinh dé tuyén chon, lam céc thil tuc nhap hoc cho nguoi
hoc va kham strc khoe dau vao ngay sau khi nguoi hoc hoan thanh thu tuc nhép hoc.

Nha truong, Khoa c6 hé thong quan ly dao tao dé hd tr luu trlr, nhép dir licu Ve
nguol hoc va thong ké két qua tuyen sinh hang nam, nhu sd lugng diang ky xét tuyén
vao nganh, s6 thi sinh tring tuyén, diém trang tuyén, sé luong ngudi hoc nhip hoc vao
nganh DH Tai chinh ngin hang, diém trung binh cta nganh theo quy dinh...

102



[H8.08.01.08&09].

Tuy nhién, do nhu ciu xa hoi cling nhu nhu cau viéc 1am sau khi tot nghiép cua
dai da s6 cac nganh dao tao di dan bio hoa, trong d6 c6 nganh TCNH d3 anh huéng
tryc tiép dén chat lugng tuyén sinh ctia Nha truong, ciia Khoa ma dic biét 1a nganh Tai
chinh ngén hang, vi thé chat lugng dau vao cua nganh TCNH con nhiéu han ché,
nhirng nim gan day phan 16n thi sinh dung hoc ba THPT dé xét tuyén theo t6 hop céac
mon hoc vao nganh Tai chinh ngin hang; mit khac chua tién hanh khao sat cac bén
lién quan thong qua Phiéu lay y kién trong viéc xay dung, ra soat, danh gia tiéu chi va
phuong phap tuyén chon ngudi hoc.
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Bang 8.3: Trich bang tong hop diém tuyén sinh trong 5 nim

Niam tuyén sinh

Nam tuyén sinh

Nim tuyén sinh

Nim tuyén sinh

Nam tuyén sinh

Nim tuyén sinh

. \ 1 R 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nhom nganh/ nganh/to SL : SL : SL : SL : SL : SL -
hop xét tuyen Chi nhap biém| Chi nhap biém | Chi nhap biém | Chi nhap biem | Chi nhap biém| chi nhap biém
tiéu UTT | tiéu ULTT | tiéu UL TT | tiéu U TT | tiéu TT | tiéu TT
hoc hoc hoc hoc hoc hoc
Khéi nganh III
Tai chinh—ngénhang | 60 | 33 40 | 23 40 | 21 40 | 24 30 | 76 70 | 71 | 171
AQ00: Toan-Ly-Hda 3| 15,0 13,0 14,0 15,0 16,5 17,1
DO01: Todn-Van-Anh 15| 15,0 13,0 14,0 15,0 16,5 17,1
C02: Toan-Van-Hda 8| 150 13,0 14,0
CO1:Van-Toan-Ly 7] 150 13,0 14,0
C04: Van-Toan-Dia 15,0 16,5 17,1
Cl14:Van-Toan-GDCD 15,0 16,5 17,1
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2. Diém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc nganh TCNH duge Khoa va Nha
truong xac dinh rd rang, thé hién chi tiét trong D& an, thong bao tuyén sinh Chuong
trinh dao tao, chinh sach tuyén sinh, phuwong thirc xét tuyén, két qua tuyén sinh hing
nam cua nganh TCNH va dugc cap nhat thuong xuyén. Mdi nam, Nha truong, Khoa
tong két danh gia tinh hinh chung va nhu cau thyc té, tir d6 dua ra cac tiéu chi va chi
tiéu tuyén sinh hop ly.

3. Diém ton tai

Khoa va nha trudng chua tién hanh khao sat cac bén lién quan thong qua Phiéu
liy v kién trong viéc xay dung, ra soat, danh gia tiéu chi va phuong phap tuyén chon
nguoi hoc dan dén viéc 1a doi khi tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh chua thuc su sat
voi thue té.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 8.4: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 8.2)

Muc e DPon vi, nguwoi | Thoi gian

TT gy | NOidung thwe hién thue hién

1 | Khac | Thyuc hién phéi hop chit ché véi cac | Phong Quan ly | Pau  khoa
phuc | don vi st dung lao dong, cac co quan, | ddo tao, Khoa |tuyén sinh
diém | doanh nghiép trén dja ban tinh Thanh | Kinh té - QTKD |nim  hoc
ton | Hoa va céc dia phuong lan can dé ky | Phong va  bo | 2023-2024)
tai két thoa thuan hop tac, trao hoc béng phan cong tac

cho sinh vién, xac lap dia diém thuc quan 1y hoc sinh
hanh, thyc tip, rén nghé va tuyén sinh vién cua
dung sinh vién nganh TCNH sau khi | Nha truong,
tdt nghiép; tao nhiéu co hoi viéc lam | Khoa.

cho sinh vién; xac dinh tiéu chi rd

rang, cu thé, sat véi tinh hinh thuc té

hon; phuong phap tuyén truyén tuyén

sinh da dang, phong pht vé ndi dung;

c6 nhiéu chinh sach thu hat sinh vién

hon, nhu két qua xét tuyén vao nganh

cao s& duoc mién giam hoc phi.

Xay dung Phiéu khao sat, 1ay y kién

cac bén lién quan, ddc biét la cac nha

tuyén dung va chuyén gia vé tiéu chi,

phuong phap tuyén sinh, c6 tong két,

phan tich, danh giava diéu chinh hang

nam cho phu hgp.

2 | Phat | Tiép tuc phat huy cac thé manh trong | Phong Quan 1y | Pau khoa
huy |viéc chwong trinh tuyén sinh hang | ddo tao, Khoa | tuyén sinh
diém | ndm ctia Khoa, Nha Truong. Kinhté - QTKD |niam  hoc
manh 2023-2024

5. Tw ddnh gid: Pat mivc 5/7 diém.
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Tiéu chi 8.3. Cé hé thong gidm sdt phiy hop vé sw tién bé trong hoc tdp va rén
luyén, két qud hoc tip, khoi lwong hoc tip ciia ngwoi hoc.

1.Mo ta hién trang

Khoa, Nha truong c6 hé thdng giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két
qua hoc tap, khdi lugng hoc tap cia nguoi hoc qui dinh déy du trong cac van ban qui
dinh va dugc cac can bd, gidng vién thuc hién déy du.

Céc qui dinh nay dugc thé hién chi tiét trong CTDT [H1.01.01.07] va Quy ché,
quy dinh Vé dao tao [H3.03.02.02], Quy ché, quy dinh vé cong tac sinh vién, Quy ché,
quy dinh vé danh gia két qua rén luyén cua nguoi hoc [H5.05.01.10].

Hé théng giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi
luong hoc tap cua nguoi hoc duge thuc hién chat ché tir cap Truong dén cap Khoa,
dugc thé hién chi tiét trong CTPT do Nha trudng ban hanh trén co sé Quy ché, quy
dinh vé dao tao, Quy ché, quy dinh vé cong tac sinh vién va Quy ché, quy dinh, quy
trinh vé danh gia két qua rén luyén cia ngudi hoc [H1.01.01.07]; [H3.03.02.02],
[H5.05.01.10], [H5.05.02.01].

- Cép truong: Phong Quan ly dao tao, Phong Cong tac HSSV thong qua cac van
ban guri truc tiép dén cac khoa, cac 16p va hé théng quan 1y truc tuyén nhu Website ctia
truong http://www.hdu.edu.vn/ va fanpage: facebook.com/Pai hoc Hong Purc (trang
FB chinh thirc ctia trudng c6 gan 27.000 thanh vién).

- Cép khoa: Lanh dao khoa, BO mon, Ban chép hanh Lién Chi doan, Chi héi SV,
CVHT, Tro ly gido vy, Trg Iy Cong tdc HSSV. Tro ly cong tdc HSSV la nguodi dugce
giao quan 1y 16p SV, theo ddi nén nép, theo ddi viéc tham gia cac hoat dong phong
trao, cung voi Ban can sy 16p danh gia két qua rén luyén cua nguoi hoc trong 16p;
CVHT déng vai tro quan trong, truc tiép theo ddi, tw vin va hd trg nguoi hoc trong
sudt qua trinh hoc tap.

- Cép bd mon: Trudng bo mon, ¢ van hoc tap.

- Cap 16p: Ban can sy 16p, Ban Chap hanh Chi doan.

- Co so dit liéu vé két qua hoc tap, rén luyén cua nguodi hoc dugce luu trit trén
phan mém quan 1y ddo tao, ngoai ra con dugc thé hién trong S6 Cong tac ngudi hoc
(mdi 16p mot cudn dung cho toan khoa) do Tro Iy Cong tac HSSV quan 1y, ho so caa
CVHT, giao vy khoa... [H5.05.01.10&11], [H5.05.02.01].

Bang 8.5: Két qua hoc tip cia sinh vién nganh Tai chinh — Ngan hang 5 khoa lién
tiép (K17 — K21)

Ty 1@ sinh vién dat diém trung binh (GPA) theo thang diém tin chi
Khoa hoc 1.40<GPA 2.0<GPA 2.5<GPA 3.2<GPA
GPA=1.39 <1.99 <2.49 <3.19 <3.59 | 30=GPAS40

2014-2018 i i 0 0 0

(K17) 35,4% 56,3% 8,3%
2015-2019 0 0

(K18) - - 42,9% 57,1% 0
2016-2020 i i 0 0 0

(K19) 25% 70,8% 4,2%
2017-2021 i i

(K20)

2021 — 2022
(K21)

Nguon: Phong qudan Iy dao tao
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Viéc theo doi va danh gia két qua rén luyén cuia ngudi hoc dugce thuc hién ding
theo Quy ché, quy dinh va quy trinh vé danh gia két qua rén luyén & tirng hoc ky, nam
hoc, khoa hoc [H5.05.01.10].

Bang 8.6: Ty 1¢ xép loai diém rén luyén Sinh vién nganh Tai chinh — Ngan hang
giai doan 2017-2022

] Dvt: (%)
XUAT . . R . : KHONG
Nam hoc . TOT KHA | T.BINH | YEU | KEM
) SAC XL
2017-2018 0 12,9 80,6 6,4 0 0 -
2018-2019 0 3,85 69,2 0 0 0 26,9
2019-2020 0 23 77 0 0 0 0
2020-2021 47 9,5 85,7 0 0 0 0
2021- 2022 2,6 21,4 58,1 11,1 0,9 0 6

(Nguon: Phong Cong tac HSSV, Khoa KT-QTKD)

Dbi voi nganh Tai chinh ngan hang, ngudi hoc s& phai hoan thanh s6 tin chi quy
dinh trong CTDT dé dugc phé duyét [H1.01.01.07], trong 4 nam (8 ky hoc chinh). Nha
truong c6 quy dinh chat ché vé rang budc thtr ty cac mon hoc (dleu kién tién quyét),
khéi luong hoc tap toi thiéu ma mdi sinh vién phai dang ky trong mdi hoc ky 1a 15 tin
chi, trir hoc ky cudi khoa hoc, d6i véi nhimng sinh vién duoc xép hang hoc lyc trung
binh, quy dinh vé hoc nhanh, hoc cham, quy dinh vé mé 16p hoc phan...[H1.01.01.07],
[H3.03.02.02].

Két qua hoc tap cudi cung ctia mot hoc phan trong chuong trinh hoc duoc danh
gia theo 3 loai thang diém 1a thang diém 10, thang diém 4 va thang diém bang chir (A,
B+, B, C+, C, D+, D va F). Céc hoc phén dugc danh gia 1a dat néu diém téng két hoc
phan tinh theo thang diém 10 dat tir diém 4, thang diém 4 dat tir diém 1, thang diém
chir dat tir diém D. Trong truong hop SV khong dat phai dang ky hoc lai hoc phan do.
SV duoc cong nhan tot nghiép khi tich liiy dua sé tin chi theo quy dinh va c6 diém
trung binh chung tich lily dat tir 2.0 tr& 1én theo thang diém 4 va dat chuan dau ra cua
nganh dao tao dugc cong bd [H3.03.02.02].

M&éi hoc ky, Nha truong cap nhat hé¢ théng co s6 dit liéu theo doi su tién d6 cua
nguoi hoc trén phﬁn mém quan ly dao tao. Bén canh d6, Phong Quan ly dao tao két
hop véi Khoa KT-QTKD quan 1y, ra soat sinh vién dii diéu kién xét tot nghiép, sinh
vién cham tién dd, SV thoi hoc hodc co nhiing van dé trong hoc tap, chua hoan thanh
dugc cac hoc phan trong Chuong trinh dao tao thi CVHT sé& gip g, trao doi truc tiép,
gitip ngudi hoc 14p ké hoach hoc tap tét hon dé c6 thé dam bao tot nghiép ding theo ké
hoach [H5.05.01.10&11], [H8.08.01-03].
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Bang 8.7: Ty 1¢ ngudi hoc nganh Tai chinh - Ngan hang tdt nghiép
va thoi hoc 5 khoa (K17-K21)

Ti 1€ % nguwoi hoc

Ty 1€ oi hoc thoi h
hoan thanh chwong y % nsw ¢ TROL Tee

trong thoi gian

Nim So trinh trong thoi gian i
2 lwgng Nam .
O Nim |Nam |Nim | thie 4| <02
Sinh BWOl 135 |4 |wen 4| " : meem
hoc 9 . . thw thw thw va
niam |nim | nam £ i y
nhat | hai ba tiep
theo
2014 68 0 64,5 13 4,4 2,9 2,9 15 | K17
2015 28 115 | 61,5 7,7 10,8 0 0 0 K18

2016 30 0 92,3 7,7 0 6,7 3,3 0 K19

2017 32 0 28,6 | 524 | 125 3,1 0 3,1 | K20

2018 30 0 52,2 30,4 0 20 0 33 | K21
Trung
binh 188

(Nguon: Phong Céng tac HSSV, Khoa KT-QTKD)

Hinh thtrc, thoi gian va tiéu chi kiém tra danh gia dugc ghi 1o rang trong dé
cuong chi tiét hoc phan cia mdi mén hoc dé ngudi hoc biét va thuc hién
[H1.01.01.08].

Vé cong tac NCKH, Nha truong ¢6 quy dinh vé mitc kinh phi chi cho hoat dong
NCKH cua SV, day 1a diéu kién thuan loi dé dong dao SV tham gia NCKH
[H8.08.03.04].

Thong tin vé qué trinh hoc tap va rén luyén ciia ngudi hoc duoc thong bao dén
tirg nguoi hoc sau khi két thiic ting hoc ky va dugc cép nhat trong S6 cong tac ngudi
hoc cua tung 16p SV, trén phan mém quan ly dao tao, website cua Nha truong, Khoa;
ngoai ra, ngudi hoc co thé nim bit thong tin vé két qua hoc tap va rén luyén thong qua
céc budi sinh hoat nhom, giao ban cong tic SV [H8.08.03.05], [H5.05.02.01]. Pbi véi
nhiing sinh vién c6 két qua hoc tap yéu, CVHT va Trg 1y cong tic SV sé thong bao
cho gia dinh SV dé c6 giai phap hd tro hoc tap cho SV phu hop hon [H5.05.01.11].

Nho thuc hién tét cong tac hd trg SV ma héng nam ty I¢ SV cua khoa dugc khen
thuong, nhan hoc bong khuyén khich hoc tap, cling nhu cac ngudn tai tro khac ludn &
murc cao [H8.08.03.06]. Day la dong luc thuc day SV cua Khoa néi chung, cta nganh
nganh TCNH néi riéng phin dau ngay mot t6t hon.

Nguoi hoc ¢o chit dong theo ddi tién d6 hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khéi lugng hoc tip trén phan mém quan 1y ddo tao http://sinhvien.hdu.edu.vn/sinh-
vien-dang-nhap.html, mdi sinh vién duoc cip mot tai khoan riéng co day du cac thong
tin ca nhan, diém, cac mon hoc con phai hoc..

Khi sinh vién gap kho khan trong tién trlnh hoc tip cb van hoc tap sé truc tlep
gip g& tu van va két ndi véi cac khoa, cac phong ban chirc ning dé tim bién phap hd
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tro tién do cho sinh vién [H5.05.01.11]. Bén canh d6 CVHT va Tro ly QLSV s¢€ lién
hé dén phu huynh sinh vién nham két hop giita gia dinh va nha trudng dé sinh vién
hoan thanh tién do hoc tap .

Cudi ky trudc CVHT sé tu van viée lua chon cac mén hoc cho ky két tiép phu
hop véi tién d6 sinh vién va chuong trinh dao tao. Trong truong hop sinh vién vi 1y do
c4 nhan ma khong thé hodc chua tham gia hoc s& duoc CVHT va Tro Iy QLSV tu van
bao luu két qua hoc tap hodc 1am don xin théi hoc [H8.08.03.07]

Bén canh su sat sao CVHT va Trg ly QLSV, Truong/Khoa hing nam c6 to chic
cac budi dbi thoai véi SV tir cap 10p, cip khoa va cap truong dé c6 tim hiéu cac 1y do
khién SV hoan thanh chuong trinh cham hon duy kién tir 46 dua ra cac giai phap phu
hop hon dbi vai sinh vién [H5.05.04.04]

D6i v6i sinh vién nim thir nhat, Trudng/Khoa c6 cha ¥ dic biét dén viée dao tao
vé phuong phap hoc tip tai truong dai hoc théng qua tudn sinh hoat cong dan
[H4.04.01.03] va cac budi trao ddi chia sé kinh nghi¢ém hoc tap tai dai hoc.

100% sinh vién hoan thanh luan van dung tién do. Khoa va Tro ky nghiép vu,
CVHT sé& hd trg két ndi thuc tap cho SV (néu can). Gido vién hudng din s& hd tro tu
van tryc tiép SV vé chuyén mon nghiép vu ciing nhu két ndi v6i co so thuc tap dé theo
ddi viéc hoan thanh luan vin tot nghiép cua SV [H2.02.01.06].

2. Piém manh

Nha trudng c6 hé thong giam sat sy tién bo ctia ngudi hoc vé két qua hoc tap, rén
luyén chit ché tir cap Trudng dén cap Khoa; nhitng quy dinh vé cach tinh diém hoc tap
thé hién rd trong dé cuong chi tiét hoc phan, cach danh gia két qua rén luyén cong
khai, minh bach va thyc hién nghiém tuc theo quy dinh.

3. Piém han ché

Cong tac tu van, huéng din nguoi hoc c6 kha niang hoc nhanh, ciing nhu nhing
ngudi hoc chiam tién d6 chua dugc thudng xuyén nén van con nguoi hoc chua thé tot
nghi¢p theo tién d6 do con ng hoc phén.

4. Ké hoach hanh dpng

Biang 8.8: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 8.3)

o e Pon vi, nguwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung thie hign thwe hién
1 Khic phuc | Nha truong, Khoa KT-QTKD tang | Phong Quan ly Pau khoa

diém ton tai

cuong coéng tac phdi hgp véi
Phong Quan ly dao tao, Phong
Cong tac HSSV, cac don vi, doan
thé lién quan va nang cao vai trd
trach nhiém ctia B mon Tai chinh
ngan hang, dac bi¢t 1a CVHT, Tro
Iy cong tdc HSSV trong viéc theo
doi, gidm qua trinh hoc tap, rén
luyén cua nguoi hoc & tung hoc
ky, nam hoc; 1ap danh sach nguoi
hoc cham tién do dé kip thoi nhéc
nhd, nang cao y thuc hoc tap cua
mdi SV va kip thoi tu van, hd tro
dé nguoi hoc ding ky va hoc cic

dao tao, Khoa
Kinh  t& -
QTKD;

Phong va bo
phan Quan ly
hoc sinh vién
cua Nha truong,
Khoa KT-
QTKD

tuyén sinh
cua cac
nam
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Pon vi, ngwoi | Thoi gian

UV | b Gt AT thuc hién thuc hién

hoc phan con thiéu, cham tién do;
thong bao két qua hoc tdp, ren
luyén cho gia dinh nguoi hoc sau
mdi hoc ky, ndm hoc.

2 Phwét huy | Tiép tuc phat huy va nang cap cac | Phong Quan Iy Dﬁq khoa
diém manh | hé thong giam sat tién bo cua | dio tao, Khoa |tuyén sinh

nguoi hoc vé két qua hoc tap, ren | Kinh té - | cua cac
luyén chat ché tir cap Truong dén | QTKD nam
cap Khoa. Phong va b

phan Quan ly
hoc sinh vién
cua Nha truong,
Khoa KT-
QTKD

5. Tw ddnh gia: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dong tw vin hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat
dong thi dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitp cdi thién vigc hoc tip va kha ning
co viée lam cua nguoi hoc.

1. Mo ta hién trang

Nha trudong co quy trinh/ké hoach va thuc hién trién khai cac hoat dong tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gitp
cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam cua nguoi hoc, cu thé:

Nha truong: Bo phan hd tro SV truc thuoc Phong Cong tac HSSV; Khoa co
CVHT, Tro ly Cong tac SV, Tro ly gido vy, Tro ly khoa hoc, Tro 1y Vén-Thé-My
[H8.08.03.01&02]; Lién Chi doan, Lién Chi hoi SV, cac CLB sinh vién da thuong
xuyeén tu vén, hd tro nguodi hoc trong hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua
va cac dich vu hd trg khac dé cai thién viée hoc tap cua nguoi hoc[HS8.08.03.01].

Phong Cong tac HSSV, Khoa KT-QTKD 1a ddu mdi phéi hop véi cac don vi sir
dung lao dong, cac nha tuyén dung, Hoi Cuu SV, Cau lac bd Nha doanh nghi¢p tuong
lai thuong xuyén t6 chirc hoi nghi giéi thidu viéc lam cho nguoi hoc [H8.08.04.01].

Nha truong, khoa thuong xuyen c6 cac hoat dong két ndi cac co quan, doanh
nghiép dé hd tro cac ngudn hoc bong, tim kiém co hoi viée lam, dia diém thuc hanh,
thuc tap, rén nghe cho SV [H3.03.02.03].

Trong cac budi sinh hoat, CVHT huéng dan cho ngudi hoc thuc hién cac quy
ché, quy dinh; khuyén khich ngudi hoc tham gia cac CLB hoc thuit, nghién ctru khoa
hoc, rén luyén cac ky nang: thu thép, xtr Iy thong tin, thuyét trinh, soan giao an, ky
nang dung 16p, tiép can cac truong pho thong; tham gia cac hoat dong van, thé, my bo
ich nhu: thim quan danh lam, thing canh; tham gia cac hoat dong tinh nguyén, hién
mau nhan dao, van ngh¢, thé thao, bong da, cac cau lac bg, nghién ctru khoa hoc va
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vay von tin dung... [H8.08.04.02- 08] Khi ¢6 két qua hoc tap, ren luyén, nhiing nguoi
hoc ¢o két qua chua dat yéu cau, CVHT bd tri lich dé c6 budi tu van riéng
[H5.05.01.11];

Qua trinh hoc tap ciia ngudi hoc duge tu van dang ky hoc phan phu hop; tién do
hoc nhanh, hoc cham; phuong phap hoc tap, tim kiém va xu 1y thong tin; phuong phap
NCKH... [H8.08.03.01]. Cac hoc phan ¢6 bd tri thoi lugng thuc té, kién tap moén hoc,
cling nhu ngudi hoc di thuc tap tdt nghiép Khoa va Nha truong bb tri dia diém thuc
tap, thanh 1ap ban chi dao, cung cap day du cac tai liéu, miu biéu va yéu cau vé két
qua thuc hién [H3.03.01.03].D4i véi nhitng ngudi hoc tham gia NCKH, 1am khéa luan
t6t nghiép Khoa va Nha trudng phan cong giang vién hudng dan tir khi Iya chon
huéng nghién ctru dén khi thyc hién va bao cao két qua [H8.08.04.7].

Céc hoat dong tu van hoc tap dé gitp cai thién vi¢c hoc tap va kha nang cé viéc
lam ctia nguoi hoc:

+ Nha truong, Khoa da thuc hién gidi thiéu vé Chuong trinh ddo tao nganh
TCNH, vé doi ngil giang vién va hé thdng hd tro hoc tap cho ngudi hoc thong qua
Tuan sinh hoat Cong dan HSSV dau khoa [H4.04.01.03].

+ CVHT thuong xuyén tu van, huong dan cho nguoi hoc thuc hién cac Qui ché,
Qui dinh; khuyén khich ngudi hoc tham gia cdc CLB hoc thuéat, nghién ctru khoa hoc,
rén luyén cac k¥ ning. Qua trinh hoc tip ctia nguoi hoc dugce tu van ding ky hoc phan
phu hop; tién dd hoc nhanh, hoc cham; phuong phéap hoc tap, tim kiém va xur 1y thong
tin; phuong phap NCKH. Khi ¢ két qua hoc tap, rén luyén, nhitng nguoi hoc c6 két
qua chua dat yéu cau, CVHT b0 tri lich dé c6 budi tu van riéng [H5.05.01.11].

+ Trong nam hoc Nha truong té chic hoi nghi dbi thoai gitra Hiéu trudng véi
ngudi hoc théng qua 3 cép: cap 1op, cap khoa va cap truong. Thong qua hoi nghi, Nha
truong dugce nghe nhitng kién nghi, dé xuat, hién ke cua giang vién, nguoi hoc trong
qua trinh dao tao, tir 6 giai phap dong bo, giai quyét thoa dang cac kién nghi, dé xut
ctia nguoi hoc dé dan dap ung cac yéu ciu trong day-hoc va qua trinh dao tao va sy hai
long ctia nguoi hoc vé chét luong cac hoat dong hd trg, phuc vu cta doi ngii CBVC-
LD trong truong, chit lugng cac loai hinh va dich vu trong truong... Két qua ddi thoai
cho thdy vé co ban ngudi hoc hai long vé hé théng quan 1y va cac hoat dong hd tro
nguoi hoc cua Nha truong, Khoa [H5.05.04.01].

Nhu vay, Chuong trinh dao tao nganh TCNH c6 cac hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé giap cai thién viéc hoc tdp va kha nang tim
kiém viéc 1am cta nguoi hoc sau khi tét nghiép.

Bang 8.9. Thong ké tinh hinh viéc 1am ciia sinh vién t6t nghiép
theo nganh dao tao (PVT: SV)

Viéc 1am sau tot nghiép 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
bung nganh dao tao 8 10 7 8
Lién quan dén nganh dao tao 24 12 7 -
Khong dung nganh dao tao 15 0 6 4
Ty 1é viéc 1am/Tong SV phan hoi 74,6% 88% 74,07% 85,71%
Ty 18 viéc 1am/Tong SV tbt nghiép 63,51% 78,57% 62,5% 75%
Nguon: Phong cong tac HSSV
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Biang 8.10: Thong ké vé viéc 1am va thu nhép ciia sinh vién tot nghi¢p theo don vi
lam viéc

DVT: SV
Tinh trang cé viéc lam tai
b . 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 2020-2021
cac don vi
Cong ty/té chire Nha nude 8 0 3 0
Cong ty/td chic tu nhan 35 22 14 10
Cong ty/td chirc nude ngoai 2 0 1 0
Ty tao viéc lam 2 0 2 2
Chua c6 viéc lam 13 3 7 0
Thu nhap trung binh (tri¢u 5-7 tri¢u 5-7 tri¢u 5-7 tri¢u n
A , 5 -7 triéu
dong/thang)

(Nguon: Phong cong tac HSSV)

Céc hoc phan c6 bd tri thoi lugng danh cho thyc hanh, thuc té, qua dé nguoi hoc
¢ co hdi hoc tap rén nghé [H1. H3.03.01.03]. [H3.03.02.03]

Chinh sach khen thuéng ctia Nha truong danh dé khuyén khich cac phong trao
thi dua, hoc tap cua ngudi hoc dugc thé hién qua cac cudc thi va cac hoc béng. Nhim
khich 1¢, dong vién nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tap, rén luyén, NCKH, Nha
truong da ph01 hop véi cac t6 chuc, ca nhan, don vi sir dung lao dong, cac nha tai trg
dé trao nhiéu suat hoc bong c6 gia tri cho ngudi hoc, nhu: Hoc bong “Dodn Téi”, hoc
bong ANNORA, KOVA, giai thuong Lé Kha Phiéu... [H8.08.04.08].

Céc chuong trinh ngoai khoa cua sinh vién duoc t6 chirc hang naim dé khuyén
khich sy tham gia hoat dong va trau rdi k¥ ning nhu: Cudc thi sinh vién khoi nghiép,
Y tudng sang tao, cac hoat dong van ngh¢, thé thao, dugc khoa va nha truong thuong
xuyén t6 chitc vao cac dip 20/11, 08/3, 26/3, 20/10, khai giang nim hoc mdi...
[H8.08.04.03]; chuwong trinh quyén gop gitp d& dong bao, hoc sinh ving lii lut, thién
tai tai Muong Lat, Quan Hoa, Lang Chanh, hién mau nhan dao... SV cua Nganh luon
tich cuc tham gia [H8.08.04.03].

Sinh vién dugc tham du cac 16p hoc khaoi nghiép va khoi nghiép sdng tao do Dai
st Quan MY td chuc va cac 16p cua S& ké hoach dau tu Tinh Thanh Hoa t6 chirc. Bén
canh d6 Khoa ciling 1a 1/21 don vi trong ca nudc dugce thuc hién Dé 4n 844 vé hd tro
hé sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao Qudc gia, vi vay cac Sinh vién cua nganh
TCNH ciing dugc nhiéu co hdi hoc tap va tham quan thuc té mién phi [H6.06.01.08-
09].

Khoa thudng xuyén két ndi v6i cac doanh nghiép dé gisi thiéu co hoi viée 1am
cho sinh vién [H8.08.04.01].

Nha trudng c6 bao céo, phan tich, danh gia hang nim vé cac hoat dong tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hé tro khac thong qua
bao cao cua Trg ly Cong tdc HSSV, Poan Thanh Nién, Hoi Sinh vién [H8.08.04.03].
Két qua dugc dung dé Truong/ Khoa danh gia hoat dong nay va gép phan cai thién
viéc hoc tap va kha nang co6 viéc lam ctia nguoi hoc.

Két qua 1ay ¥ kién nguoi hoc ctia Chuong trinh dao tao nganh TCNH cho thiy
trén 90% y kién hai long va rat hai long vé hoat dong tu vén, hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac cia CBGV trong Khoa va Nha truong da
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gitp cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc [am cua nguoi hoc [H8.08.04.09].

2. Diém manh

Nha truong, Khoa ¢6 by phan CVHT, Trog 1y cong tdc SV chiu trach nhi¢ém tu

van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai
thién viéc hoc tap cua nguoi hoc. Thuong xuyén phéi hop véi cac doanh nghi¢p, nha
st dung lao dong dé hd tro viéc 1am, trao hoc bong, lién hé thyc tap, trao doi hop tac
cho nguoi hoc

3. Diém ton tai

Cong tac tu van, hudng dan nguoi hoc chua that su dong déu nén van con tinh
trang ¢ sinh vién con thu dong trong cac hoat dong ngoai khoa.

4. Ké hoach hanh déng

Bang 8.11: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 8.4)

Don vi, nguwoi | Thoi  gian

TT | Muc tiéu

Noi dung

thuc hién

thure hién

1 |Khic phuc
diém ton tai

Pinh ky ldy y kién nguoi hoc vé
cac hoat dong ngoai khoda, hoat
dong hd tro ngudi hoc trong hoc
tap, sinh hoat va tim kiém viéc 1am
sau khi t6t nghiép... Chu dong lay
¥y kién nguoi hoc dé kip thoi diéu
chinh, cai tién hinh thic trién khai
nham phat huy t6i da hiéu qua coa
hoat dong hd tro, tu van nguoi hoc,
tang ty 1¢ nguoi hoc co6 viée lam va
viéc 1am ding nganh dao tao.

Nha  truong,
Khoa Kinh té -
QTKD

Tu nam hoc
2022 - 2023

2 | Phat huy
diém manh

Tiép tuc phat huy cac thé manh
trong viéc tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua
va cac dich vu hd trg khic dé cai
thién viéc hoc tap cua nguoi hoc.
Thudng xuyén phdi hop véi cac
doanh nghiép, nha st dung lao
dong dé hd trg viéc lam, trao hoc
béng, lién hé thuc tap, trao doi hop
tac cho nguoi hoc

Phong  cong
tac HSSV,
CVHT, Tro ly
HSSV cua
Khoa Kinh té -
QTKD.

Tu nam hoc
2022 - 2023

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 8.5: Moi truwong tam ly xa hi va canh quan tao thudn lgi cho hoat
dong dao tao, nghién cvuu va sw thodi mdi cho ca nhan nguwoi hoc.
1. Mo ta hién trang
Nha truong c6 khudn vién rong, xanh, sach, dep, co s vat chit dap ung day du

cho viéc day-hoc, cu thé: Nha trudng co tong dién tich 55,47 ha, bao gom hé thong
Nha diéu hanh, cac giang duong, van phong khoa, by mén, Trung tam giao duc quoc
phong, ky tic xa hién dai dugc bd tri khoa hoc, thuén 1gi cho cong tac giang day, hoc
tap va nghién ctru khoa hoc [H8.08.05.01].

Khuon vién nha trudong rong rai, thoang mat; cong tdc dam bao vé sinh mdi
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truong, 16p hoc ludn sach s&, hé thong thoat nuée tot, nhiéu cdy xanh trong khuén vién
truong, khu lién hop thé thao, gdm: san bong da voi san co ty nhién dam bao cht
luong, san bong da mini, sin bong chuyén, bong 1o, bong ném, ciu 16ng, tennis, nha
tap luyén bong ban c6 cong ning st dung cho luyén tip thé thao, nha tap luyén thé duc
thé hinh, hoi truong 16n c6 stc chira 504 chd ngéi phuc vu tdt cho cac hoat dong
chung [H8.08.05.01].

Sinh vién nganh TCNH duoc hd tro boi cac co sé vat chét phuc vu cho viéc hoc
tap nhu trung tam thong tin - thu vién dugc xay dung khang trang voi ngudn tai liéu
phong pht, hang nim déu dugc bd sung, cap nhat phu hop véi chuong trinh dao tao,
dugc trang bi hé théng may vi tinh c¢6 két ndi mang Internet phuc vu cho viéc khai
thac, tim kiém dit liéu; Trang thiét bi hoc tap ngay cang hoan thién va hién dai trong
dé c6 phong thuc hanh nghiép vu TCNH tao co hoi cho sinh vién nganh TCNH duoc
tiép can véi thuc tién trong hoat dong dao tao va NCKH [HS8.08.05.02].

Nha truong c¢6 quy dinh vé vin hoa Gmg xir trong hoc dudng [H8.08.05.03], ban
hanh céc ndi quy gidng duodng, ndi quy phong thi nghiém, ndi quy Thu vién
[H8.08.04.04] va ndi quy khu noi tra [H8.08.05.04].

Huong tng phong trao mau sic dong phuc theo Khoa, Nha trudong ban hanh quy
dinh vé dong phuc va trién khai trong toan truong; d6i v6i nganh TCNH t6 chirc mic
d6ng phuc vao thtr 2 va thir 5 hang tuan [H8.08.05.05].

Hang nam, Nha truong, Khoa KT-QTKD, Poan thanh nién, H)i sinh vién, Lién
Chi doan, Lién chi hoi sinh vién Khoa déu t6 chirc cac hoat dong thé duc, thé thao va
cac cudc thi bo ich, tao san choi lanh manh cho sinh vién rén luyén vé thé luc, tr luc,
ting cuong tinh than giao luu, doan két trong cong ddng sinh vién cua Khoa KT-
QTKD noi riéng va sinh vién toan truong néi chung. Poan thanh nién, Hi sinh vién
truong to chirc cac giai cau 16ng HSSV, bong da, bong chuyén, dién kinh cap trudng,
Tro choi dan gian HSSV, Van nghé chao don tan sinh vién We are Student, Cudc thi
cam hoa 20/10, Giong hat hay HSSV, Héi thi van nghé 20/11, Sinh vién khoi nghiép,
Giao luu vin hoa Anh — Viét, Hoi thi tiéu phém phong chéng t¢ nan xa hoi, Olympic
Tiéng Anh, Tin hoc. Cac hoat dong Poan — Hoi khong chi gitp sinh vién phat trién
toan dién ma con tao niém tin va sy gén két véi nganh hoc, Khoa dao tao va Nha trudong
[H8.08.04.02, 03].

Bén canh d6, Nha truong va Khoa ciing tao diéu kién dé sinh vién nganh TCNH
duogc tham dy cac 16p hoc vé khéi nghi¢p va khdi nghiép sang tao, tir do sinh vién cé
nhiéu co hoi duge hoc tap va phat trién nhiéu k¥ nang mém [H8.08.04.03].

Ngoai ra, hang tuin Khoa KT-QTKD con diéu dong sinh vién tinh nguyén cua
Khoa tham gia don v¢ sinh trong khuon vién Khoa, nhu: lau cua kinh, quét don hanh
lang cac giang duong... vo1 muc dich vira lam sach moi truong, vira gido duc y thirc vé
sinh moi truong va rén luyén y thirc lao dong trong nguoi hoc [H8.08.05.06].

Viéc cham lo sirc khée 13 yéu t6 quan trong dé ngudi hoc thuc hién dugc nhiém
vu hoc tdp va NCKH cua minh. Vi vay, Nha trudong dic bi¢t quan tdm va bo sung mua
sam trang thiét bi can thiét cho Tram y té phuc vu t6t nhit cong tac chim soc sirc khoe
ban dau va duy tri t6 chirc hoat dong kham strc khoe cho SV méi nhdp hoc va kham
sttc khoe dinh ky; to chirc chuong trinh tu van, chia sé kién thirc, k¥ ning cham séc
suc khdée cho ngudi hoc [HS8.08.05.07].

COng tac v€ sinh, an toan thyc ph'flm tai cac Cang tin phuc vu nguoi hoc cua
Nha truong luén duoc Tram Y té kiém tra, nhic nhé va dam bao an toan vé sinh an
toan thuc pham [H8.08.05.08].
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Cong tac tap huén nghiép vu, dién tap cho can bd lam cong tic SV vé cong tac
phong, chéng chay nd luén dugc Nha trudng quan tdm va thudng xuyén kiém tra, mua
sam bo sung trang thiét bi hién dai phuc vu cong tac PCCC. Hang ndm, Nha truong
phdi hop voi Cong an PCCC xay dung ké hoach, t6 chirc cho can bd va ngudi hoc thuc
hanh dién tap vé PCCC. Tai Nha Diéu hanh, khu giang duong, phong hoc, phong 1am
viéc cua Khoa, BO mon, phong cho gido vién, trung tam thu vién, khu ndi trd... luén
duge Nha truong trang bi cac thiét bi PCCC day du kém theo tiéu 1énh va ndi quy
PCCC dugc niém yét va cd kiém tra PCCC cua co quan chic ning nganh
[H8.08.05.09], [H8.08.05.10].

Nhim tdng cuong cong tac an ninh trat ty va an toan trong truong hoc, Ban bao
vé phan cong truc 24/24. Ngoai ra, hé thong dién chiéu sang duoc lap dat theo thiét ké
dam bao trong toan khuon vién Nha trudng, chiéu sang diy du vao ban dém, dam bao
an toan cho nguoi hoc va cong tac quan ly tai san chung cia Nha truong
[H8.08.05.11].

2. Diém manh

Truong c6 moi truong hoc tdp va nghién ctiru xanh, sach, dep, an toan, tao moi
truong hoc tap, nghién ctru, lam viéc than thién, thoai mai, ddm bao phuc vu cac hoat
dong cua ngudi hoc lién quan dén CTDT. Sinh vién nganh TCNH ludn cé y thirc tudn
thu cac quy dinh trong truong hoc va quy dinh cua Luét phap.

3. Piém ton tai

Van con mdt bd phan nho ngudi hoc chua cé y thitc trong viée giit gin vé sinh
moi truong chung cua Khoa va Nha truong.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 8.12: K¢ hoach hanh ddng (tiéu chi 8.5)

o e Pon vi, ngwoi | Thoi  gian
TT | Muc tiéu Noi dung thwre hién thwre hién
1 |Khic phuc |Pay manh cong tac tuyén tuyén, | Nha  truong, | Tir nim hoc
diém ton tai | phd bién cho ngudi hoc lam tot | Khoa Kinh té - | 2022 - 2023
cong tac bdo v€ moi truong xanh, | QTKD
sach, dep.
2 | Phéat huy | Tiép tuc phat huy cac thé manh |Poan  thanh | Tir nim hoc
diém manh | trong viéc xdy dung moi trudong | nién, hdi sinh | 2022 - 2023
hoc tap va nghién ctru xanh, sach, | vién, Khoa
dep, an toan, tao mdi truong hoc | Kinh & -
tap, nghién cuu, lam viéc than | QTKD
thién, thoai mai, dam bao phuc vu
cac hoat dong ctia nguo1 hoc lién
quan dén CTDT.

5. Tw ddnh gia: Pat yéu ciu mikc 5/7

Két luin tiéu chuin 8

Chinh sach, tiéu chi va phuong phéap tuyén chon nguoi hoc nganh TCNH dugc
Khoa va Nha truong xac dinh rd rang va dugc cdp nhat thuong xuyén. Bén canh do, dé
hd tro t6t nhat cho nguoi hoc, Khoa Kinh té - QTKD va nha trudng ciing d3 xay dung
hé thong giam sat phu hop dé danh gia su tién bo trong hoc tap va rén luyén cua ngudi
hoc, dong thoi ¢6 cac hoat dong tu van, hoat dong ngoai khoa, thi dua va cic hoat
dong hd tro khac dé giup cai thién viéc hoc tip ciing nhu ting kha nang c6 viéc lam
ctia ngudi hoc. Méi trudng tim 1y x4 hoi va canh quan ciing 13 yéu t6 tao thuan loi, tao
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su thoai mai cho ngudi hoc trong hoat dong dao tao va nghién ciru.

Hoi dong tu danh gia chat lugng CTDT nganh TCNH ty danh gia tiéu chuan 8
dat 5/5 tiéu chi (binh quan dat 5,2/7 diém).

Tiéu chuin 9: Co s vt chit va trang thiét bi

M¢ dau

Vé6i ngudn luc hién c6, Nha truong, khoa KT-QTKD luén dap tng t6t cac diéu
kién vé co s& vat chit, trang thiét bj dé hd tro cac hoat dong dao tao va NCKH cua
giang vién va nguoi hoc cua khoa KT-QTKD néi chung, ctia nganh Tai chinh ngan
hang noéi riéng. Nhitng ngudn luc d6 duoc thé hién qua hé thdng phong lam viéc,
phong hoc, cic phong chirc ning, thu vién va moé hinh phong thuc hanh, hé théng tai
li¢u, tu liéu khoa hoc chuyén nganh; Hé théng cong nghé thong tin hién dai hd tro tbt
cac nhu cau hoc tap, giang day, NCKH. Nha trudng c6 nha luyén tap thé duc, thé thao
va cac san bong da, bong chuyén, bong 1o, thuén lgi cho CB, GV, SV va hoc vién rén
luyén strc khoe. Céc chinh sach va quy dinh vé bao vé an toan, strc khoe va moi trudng
duogc xay dung, trién khai tao méi truong t6t nhat cho CB, GV, SV va hoc vién 1am
viéc va hoc tap, nghién ctru.

Tiéu chi 9.1. Co hé thongphong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang
véi cdc trang thiét bi phit hop dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién civu

1. M6 ta hién trang

Trong nhirng nim qua nha trudng dd quy hoach téng thé vé phat trién co so vat
chat va dau tu xay dung theo phuong an di duoc phé duyét voi hé thdng phong hoc,
phong lam viéc, cac phong chic ning theo hudng ngay cang hién dai, dap Gmg tot hon
nhu cau dao tao va NCKH. Bén canh dé, nha truong di trang bi twong dbi day du cac
trang thiét bi phu hop, thuong xuyén cap nhat, ning cip hé thong trang thiét bi dam
bao dap tmg nhu cu giang day cta giang vién ciing nhu hoc tap ciia ngudi hoc.

Truong & Khoa c6 du hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc
nang phu hgp va dam bao ty 1€ di¢n tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat
dong dao tao va NCKH phuc vu chuong trinh dao tao theo quy dinh hién hanh. H¢
théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chiic nang c6 dy du trang thiét bi phu
hop bao gdm ca hé thong chiéu sang, thong gio, an toan, bao chay, thoat hiém dé hd
trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Nha truong cé téng dién tich dit st dung la
64O.OOOm2, trong do6 dién tich danh cho noi lam vi¢c 1a 11.536m2, danh cho noi hoc 1a
35.385m2, danh cho noi vui choi gidi tri 1a 32.170m2. Binh quan di¢n tich san trén
nguoi hoc chinh quy la 13,15m2/ 1 sinh vién [H9.09.01.02] (cao hon so v6i quy dinh
chuan quéc gia ddi voi co s& gido duc dai hoc & Thong tu 24/2015/TTBGDDT ngay
23/09/2015 [H9.09.01.01]).

Hi¢n nay, Khoa Kinh té - QTKD dang st dung toan bo téng 1, 2, 3 nha A2 co s&
chinh cta Truong véi tong cong 16 phong, trong d6: 6 phong danh cho 6 bo mén, 3
phong cho lanh dao don vi, 1 phong gido vy, 1 phong cong tac hoc sinh hoc vién, 1
phong danh cho Trung tdm boi dudng kién thirc quan 1y kinh té, 1 phong danh cho
Lién chi Poan,l vin phong khoa, 1 phong da ning (dung dé t6 chirc hoi thao, phong
hop...) va 2 phong luu trir tai li¢u, luan van cua Khoa. Ngoai ra, Khoa con dugc st
dung chung 5 phong hoi thao c6 dy du phuong tién, hé thong WiFi phuc vy hoi thao
cac cip [H9.09.01.02]; Cac phong lam viéc dugc trang bi ban lam viée, ta dung tai
liéu, may tinh dugc két ndi internet, may in,... Phong lam viéc, quan Iy hoc vién va
gido vy khoa c6 day du ban ghé, ti, may moc thiét bi phi hop véi nhiém vy cta timg
c4 nhan, mdi c4 nhan duoc trang bi 01 bd ban ghé lam viéc, 01 may vi tinh dé ban va
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may in dap ng yéu cau cong viéc [H9.09.01.03].

Vé phong hoc, Khoa KT - QTKD dugc trang bi 9 phong hoc ¢ dinh tir tang 1
dén tang 3 nha A2 (véi téng dién tich 1a 920m2), hoc vién bac thac si ctia Khoa chil
yéu duoc bd tri hoc tip tai cac phong hoc nay. Ngoai ra do dic thu Khoa déng hoc
vién nén Khoa duoc nha trudng bb tri gidng day tai cac giang duong khac trong truong
tai cac nha Al, nha A2, nha AS cho sinh vién cac nganh. Cac phong hoc c6 day du hé
théng quat va he théng chiéu sang, may chiéu dam bao phuc vu tét cong tac dao tao.
Sinh vién nganh Tai chinh ngan hang néi riéng va ctia Khoa néi chung duoc hoc tap
trong hé théng phong hoc dat chuan ciia Truong. Véi sd phong va trang thiét hién co,
Khoa KT-QTKD da du diéu kién day va hoc cho céac 16p va cac h¢ dao tao. Co s¢ vat
chat ciia Khoa bao gom cac phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning
[H9.09.01.04]. Hang nim co s& vat chat cia khoa thuong xuyén duoc sira chita, bao
dudng, nang cap va dau tu phat trién theo ké hoach cua Nha trudng [H9.09.01.05].
Thang 12 nam 2020, Nha truong da thuc hién danh lai s phong tai céc toa nha dé dam
bao thuan tién cho can bd gidng vién va hoc vién trong qua trinh lam viéc, 1én 16p va
hoc tap [H9.09.01.06].

Nha trudng ciing thudng xuyén ldy y kién phan hoi cua can bo, giang vién va
ngudi hoc vé mirc d6 dap ung cua hé théng phong hoc, giang dudng, cac phong chiic
nang [H9.09.01.07]. Ngoai ra, Khoa ciing thuong xuyén to chirc, ddnh gia hiéu qua sir
dung, kha niang phdi hop hé théng phong phong hoc, phong chirc ning va cac phong
thye hanh, phong may cung trang bi ¢6 san [H9.09.01.08].

2. Diém manh

Khoa c6 phong lam viéc chung va phong lam viéc riéng cho Ban chu nhi€ém, c6
cac phong may tinh duoc trang bi da may tinh c6 két ndi internet, may in, may chiéu,
co phr:in mém day hoc online, c6 tai nghe va hé théng am thanh, c6 may diéu hoa
khong khi/quat trin/quat treo tudng, tao moi truong thich hop cho cac hoat dong dao
tao va NCKH. Sinh vién nganh Tai chinh ngan hang duoc hoc tap trong h¢ thdng
phong hoc dat chuan cta Truong, duoc luyén tap dé phat trién ning luc chuyén mén
trong nhirng phong chirc nang chuyén biét, dinh ky dugc bao tri, tu stra.

3. Diém ton tai
Khi troi mua, mai hién trude cira khoa con thim dot.
4. Ké hoach hanh djng
Bang 9.1: Ké hoach hanh dong (tiéu chi 9.1)

= Pon vi, nguoi Wlgen i .
TT | Muc tiéu Noi dung P hién hodc hoan | Ghi chu
thuc hién R
: : thanh
1 |Phat  huy | Tiép tuc hoat dong bao | Phong Tung hoc ky/
diém manh | dudng, nang cép, tu | QTVTTB tirng nim
sira dé dap tmg nhu cau
vé CSVC va trang thiét
bi hang nam
2 |Khic phuc|Stra chita mai hién | Phong Niam hoc 2022-
ton tai trudc cira Khoa, lam | QTVTTB 2023
duong dng thoat nudc
tai khu vuc nay.
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5. T ddnh gid:DPat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 9.2. Thuw vi¢n va cdc nguén hoc liéu phix hop va dwoc cdp nhit dé hé
trg cdc hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Xac dinh dung tim quan trong ctia hoat dong thu vién trong trong trudng dai hoc,
ngay tir khi méi thanh 1ap Truong, Truong Dai hoc Hong Puc da ludn cha trong dau
tu phat trién thu vién. Sau nhiéu nim hoat dong & nhiéu co s, tir thang 8 nam 2020
thu vién Nha trudng di chuyén vé tap trung tai co s& moi, riéng biét v6i cac khu vue
khac, co ban dap tng phuc vu tét nhu ciu cta nguoi hoc va can bd, giang vién
[H9.09.02.01].

Trungtam TT — TV bao gém thu vién sach, thu vién dién tu, hé théng hd trg hoc
tap va hé thong mang may tinh, hé théng may chu dé tim kiém va quan 1y thong tin
phuc vu cong tac dao tao, hoc tap va NCKH. Toa nha thu vién co téng dién tich san la
5.166 m2, c¢6 két cau 5 téng nam trén khudn vién rong 10.465m2, & vi tri trung tdm cua
Truong Pai hoc Héng Dtrc. Thu vién co kién tric md, hién dai, rat thuan tién cho
nguoi sit dung. Bon phia ctia nha thu vién déu cé hanh lang rong va cira ra vao cho
ngudi st dung. Tir tang 1 dén tang 4 déu bd tri cac kho thu vién 16n, rong khoang
700m2 - 800m2 dung dé b tri hé thong ké sach, may tinh, ban ghé phuc vu ngudi sir
dung thu vién. Téng 5 1a khu vuc t6 chtre hoi thao, hoi nghi, bao v¢€ luan van, luan an,
td chirc cac su kién hoc thuat khéac theo hinh thic truc tiép hoac truc tuyén. Cac phong
chtic nang khac cua thu vién dung dé quan 1y, t6 chirc cac hoat dong nghiép vu cia thu
vién duge bd tri bén canh cac kho sach 16n [H9.09.01.01], [H9.09.02.01].

Tang 1 ¢ 2 khu vuc, mdi khu vuc rong khoang 350m2 phuc vu ngudi st dung.
Khu vuc phia Dong duoc str dung dé bé tri khong gian cafe sach, két hop doc sach véi
thu gidn, giai tri cho ngudi sir dung thu vién. Khu vuc phia Tay dugc bd tri 50 bo may
tinh ¢6 cAu hinh manh, két néi internet téc d6 cao, wifi free dung dé cho nguoi su dung
tra ctru thong tin thu vién va khai thac co s dit liéu. Tang 2 va tang 3 ¢ cdu tric
gidng nhau, bao gom 01 kho sach 16n rong 800m2 va 01 phong nghiép vu 18m2.
Trong kho séch 16n duoc bd tri hé théng 48 gia sach, ban ghé doc sach, 20 by may tinh
¢6 cAu hinh manh, két ndi internet toc do cao dé phuc vu nguodi st dung va 03 phong
hoc nhom rong 18m2 c6 trang bi ban ghé, bang va may chiéu. Tai liéu nganh Kinh té -
QTKD dugc bd tri & tﬁng 3, nguoi doc ¢o thé doc tai chd hodc muon vé nha. Tﬁng 4
c6 dién tich 1.324m2 (bao gdm ca hanh lang va ciu thang bo), trong d6 c6 01 kho sach
16m rong 800m2, 02 phong ndi bo thu vién. Kho sach 16n dugc b tri 30 gia sach, ban
ghé doc tai li¢u va 20 bd may tinh cé cAu hinh manh, két ndi internet toc do cao dé
phuc vu ngudi st dung. Kho sach tang 4 1a noi luu trir va phuc vu tit ca cac loai tai
liéu in c6 trong thu vién, trong do6 co cac loai tai li¢u quy, hiém, don ban, bdo, tap chi,
an pham ndp luu chiéu. Tang 4 phuc vu theo hinh thitc md, doc tai chd. Tang 5 ¢ 02
phong da nang, rong 200m2/1 phong dé to chirc hoi hop hoc thuat theo hinh thuc truc
tiép hodc truc tuyen Khu vuc 02 phong nay dugc b tri duong truyén internet téc do
cao rat manh dé phuc vu cac hoat dong truc tuyen. Kho thu vién rong 400m2 dung dé
lam kho Ivu tai liéu thu vién [H9.09.01.01], [H9.09.02.01].

Dé tién loi va d& dang cho nguoi sir dung thu vién, Nha trudng da ban hanh cac
van ban quy dinh, huéng dan trong hoat dong thu vién & Truong Pai hoc Hong Duc
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nhu Noi quy Thu vién, Quy dinh ndp luu chiéu, Quy trinh bd sung tai liéu, gido trinh...
Trung tdm Thoéng tin - Thu vién ban hanh va cong khai cic van ban trén website cta
Trung tam (http://tttv.hdu.edu.vn/) nhu chirc nang, nhiém vy, thong tin lién lac ctua
can bo, nhan vién thu vién; Hudng dan so dd thu vién, Quy trinh phuc vu ban doc,
Quy trinh bd sung tai liéu in, thu muc sach méi dinh ky. Thu vién di st dung phan
mém quan 1y thu vién Libol 6.0, v& co ban cac hoat dong bd sung, quén ly téi ligu, tra
ctru tai liéu, quan ly ban doc, dugce thyc hién thong qua phan mém. Phin mém Libol
6.0 gilp cho nguoi sit dung cé thé tra clhu tir xa nguon tai nguyén cua thu
vién[H9.09.02.02]. Mdi trudng thu vién ludn sach s&, ngin nip, gon gang, chuyén
nghi¢p, tao cdm hing thodi mai sang tao cho nguoi dung thu vién. Khi str dung cac
dich vu cta thu vién, nguoi sir dung s& duoc phuc vu mién phi nudc loc RO va truy
cap wifi trong méi trudng diéu hoa khong khi ¢ tat ca 5 ting cta toa nha thu vién. Thu
vién mé cira hang ngay tir thir 2 dén thar 7, budi t6i phuc vu tir th 2 d&én tht 5, ludn
san sang dé phuc vu nhu cau thong tin tai liéu cho ngudi hoc [H9.09.02.03].

Tai nguyén cua thu vién bao gom tai lidu in va co s& dit liéu. Tai liéu in gém co
sach, bao, tap chi, bao cdo, ludn van, luan an, khoéa luan, dd an tot nghi¢p... Trong do
6 21.680 dau sach, 153.212 ban sach; hon 7000 tap chi va 3058 luan van, luan an, bao
c4o [H9.09.02.04 a]. Riéng tai liéu cua chuyén nganh Tai chinh ngan hang c6 433 dau
sach, vdi 2355 ban, co ban dap ung du hoc liu, tai li¢u tham khao phuc vu cho qua
trinh dao tao [H9.09.02.04 b]. Co s¢ dit liéu s6 gém cb cac ngudn sau: hon 4000 tai
lidu noi sinh; 1,4 triéu tai liéu duoc cung cap c6 hop ddong mua ban quyén tir Cong ty
Tryc tuyén ViNa, trong dé riéng chuyén nganh Tai chinh ngan hang c6 gan 300 tai liéu
[H9.09.02.05]; toan bo kho tai liéu sb cua Trung tam Thoéng tin - Thu vién Dai hoc
Qubc gia Ha No6i dugc chia sé theo thoa thuan gitta cac thanh vién Lién Chi hoi Thu
vién cac Truong Pai hoc Khu vuc phia Bac (NALA); tai liéu s6 cta Trung tim Thong
tin - Thu vién Truong DPai hoc Hai Phong va Trung tdm Thong tin - Thu vién Truong
Dai hoc Hung Vuong theo thda thuan chia sé tai li¢u gitra hai Truong [H9.09.02.06].
bac biét, tr nam 2019, Trung tdm TT-TV Truong Dai hoc Héng buc tham gia va
dugc st dung ban quyén khai thac toan bo co s& dir liéu dién tir cua Du an Thu vién
dién tir dung chung (SAHEP), trong d6 c6 ngudn tai liéu duoc cung cép tir 962 tap
quéc té da nganh va 160 tap chi nganh kinh té, tai chinh, kinh doanh. Bén canh do,
Thu vién Trudng con cd ban quyén tai khoan khai thac toan bo co so dit liéu Kinh té -
Tai chinh vi m6 ctia Viét Nam hién hanh [H9.09.02.07]. Vé co ban, tai liéu phuc vu
cho dao tao chuyén nganh Tai chinh ngan hang da dugc Thu vién Truong dap ung du
nhu cau. Hang ndm, Trung tam TT-TV lap ké hoach bb sung gido trinh, tai li¢u tham
khao cho chuyén nganh Tai chinh ngan hang; tich cuc phdi hgp Khoa, B6 mén quén 1y
chuyén nganh trong viéc ra soat, cap nhat giao trinh, tai li¢u tham khdo cho chuong
trinh dao tao chuyén nganh Tai chinh ngan hang [H9.09.02.08 a,b]. Nho d6 ngudn tai
liéu, tap chi, ciia Trung tAm ludn ludn duoc d6i méi dap ing nhu cau hoc tap, nghién
ctru ctia GV va hoc vién. Nam hoc 2021 — 2022, Nha truong giao cho TTTTTV trién
khai thue hién phan mém quét dao vin cho CBGV dé kiém tra tinh trung lap ndi dung
luan van cho sinh vién cac chuyén nganh noi chung va nganh Tai chinh ngdn hang néi
riéng, ciing nhu kiém tra tinh trung lip trong cac nghién ctru khoa hoc trong Nha
truong tir d6 nang cao chat luong cac nghién ctru khoa hoc va luan vén cua sinh vién
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[H9.09.02.09].

Can b0, nhan vién thu vién dugc dao tao co ban, c6 chuyén moén, nghiép vu
viing vang, thai d§0 phuc vu chuyén nghi¢p, trong thi ngudi st dung thu vién
[H9.09.02.10 a]. Hang nam, can bd, nhan vién thu vién ludén dugc cap nhat kién thure,
k¥ nang méi trong cong tac thong tin - thu vién thong qua hoat dong tham dy cac hoi
thao, hoi nghi, tap huin ctia nganh thu vién trong ca nudc [H9.09.02.10 b].

Céc hoat dong tuyén truyén, quang ba vé vai trd ctia thu vién, co s¢ vat chit tai
nguyén cua thu vién dén v6i nguoi hoc va can bo giang vién duoc Trung thm TT-TV
t6 chtrc déu din hang nim thong qua viée t6 chirc trung bay sach nhan dip cac ngay L&
16n, td chirc sy kién Ngay Sach va Van hoa doc Viét Nam 21/4. Pau khoa hoc, Trung
tam TT-TV t6 chtrc gioi thiéu, tap huén hoat dong thu vién cho sinh vién nam thi nhét
[H9.09.02.11].

T nam 2011, thu vién td chtrc khao sat thim do chét luong phuc vu cua don vi,
su hai 10ng ctia SV nham nang cao chat lugng phuc vy, dap ung yéu cau dao tao va
NCKH. Két qua hai 1ong ciia SV hang nim dat trén 90% sd liéu cu thé nhu sau
[H9.09.02.12].

- Nam 2015 — 2016: 97,5%

- Nam 2016 — 2017: 97,5%

- Nam 2017 — 2018: 90%

- Nam 2018 — 2019: 95%

- Nam 2019 — 2020: 94,5%

- Nam 2020 — 2021: 95%

- Nam 2021 — 2022: 95%

2. Biém manh

Co s& vat chat tot, hién dai, khudn vién nha thu vién thoang mat. Méi truong thu
vién than thién, dich vu da dang, nhiéu tién ich.

bu gido trinh, tai liéu tham khdo cho tirng mon hoc thudc chuong trinh dao tao
Tai chinh ngéan hang.

Nguén co sO dir li¢u da dang, dugc lién két, st dung nhiéu ngué)n co s& dir licu
s6 tir nhiéu ngudn cung cip khic nhau, & ca trong va ngoai nudc trong d6 c6 mot sd
tap chi chuyén nganh nudc ngoai phuc vu truc tiép cho chwong trinh do tao.

D01 ngli can b, nhan vién thu vién duge dao tao co ban, dugc boi dudng thuong
xuyén; co tinh than, thai do phuc vu chuyén nghiép, tan tinh, lich sy, nhan van, hiéu
khach.

3. Diém ton tai

Nguén tai liéu noi sinh con it, nguén tai liéu dién tir chua phong phu. Ngoai cac
co s& dao tao thi viéc lién két dé s dung chung ngudn tai liéu véi cac don vi xuat ban
con han ché.

Phan mém thu vién dién tir Libol khong duoc thuong xuyén cap nhat, thiéu thiét
bi dé khai thac hiéu qua.
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4. Ké hoach hanh dong
Bang 9.2: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 9.2)

Muc

ST au

Noi1 dung

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thoi
gian

Ghi
chu

Phat
huy
diém
manh

DPiy manh cong tic tuyén truyén,
huéng dan can bo giang vién sur
dung hiéu qua cac ngudn co so dit
liéu thuoc Du an Thu vién dién tr
ding chung, Trung tdm Tri thtc sb
cua NALA.

va giao vién.

Trung tam
thong tin
thu vién,
Khoa
Kinh té -
QTKD

Nam
hoc
2022-
2023

Khic
phuc
han
ché

- Cap nhat phan mém quan ly thu
vién dién ti. Pau tu trang thiét bi
ky thuat dé khai thac t6i da cac tinh
nang ciia phan mém Libol.

- Tang cudng bo sung tai lidu sd, co
so dir liéu phuc vu truc tiép cho cac
chuong trinh dao tao, trong d6 cho
chuong trinh Tai chinh ngan hang
-Cap nhat thuong xuyén tai liéu méi
Xudt ban, tai liéu lién quan dén
chuong trinh d6i méi gido duc phd
thong dé dam bao tinh cap nhat cac
tri thirc méi phu hop chuyén nganh

Phong ké
hoach tai
chinh,
Trung tam
théng tin
thu  vién,
Khoa
Kinh té -
QTKD

Nam
hoc
2022-
2023

dao tao.

- M6 rong hoat dong lién két, chia
sé tai lidu sb vdi cac co so gido duc
dai hoc khac.

5. T ddnh gid:Pat mac 5/7 diém
Tiéu chi 9.3. Phong thi nghigm, thwe hanh va trang thiét bi phu hop va dwoc
Cdp nhdt dé hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién ciru
1. M6 ta hién trang
Hién nay Khoa Kinh té - Quan trj kinh doanh c6 01 siéu thi mini, 02 phong may
thuc hanh, 01 phong thyc hanh ké toan 4o, 01 phong thyc hanh Ngan hang 4o phuc vu
cho céc hoat dong gidng day va thyc hanh cta gidng vién, ngudi hoc trong Khoa.
Trong d6 phong thuc hanh Ngan hang 4o 1 mé hinh thyc hanh phuc vu truc tiép cho
viéc dao tao sinh vién ctia nganh Tai chinh ngén hang (P302A2). Tai day, cac sinh
vién cua nganh Tai chinh ngén hang dugc thuc hanh céc nghi€ép vu ngan hang, ghi
chép, xir 1y, luu trit cac ching tir ké toan ding quy dinh theo chuong trinh hoc tip hoc
phan K& toan ngan hang; c6 kha ning van dung va thice hanh thanh thao cac nghiép vu
ngan hang hi¢n dai, thyc hién cac giao dich vdi khach hang mot cach nhanh chong,
chinh x4c theo chuong trinh hoc tap hoc phan Nghiép vu ngan hang thuong mai, dong
thoi day cling 1a noi cac sinh vién giao Iuu, lam viéc theo nhom gitip tang ky nang giao
tiép, tu van khi thuc hién cac giao dich tai phong thuc hanh mé phong. Cac phong thuc

121



hanh mo6 phdng déu duoc trang bi cac trang thiét bi can thiét cho viéc hoc tap, thuc
hanh cua sinh vién [H9.09.03.01].

Céac phong may cua khoa duoc trang bi ddy du trang thiét bi, luon dam bao du
anh sang tu nhién, thoang mat, an toan, phuc vu t6t cho chuong trinh dao tao cua khoa
n6i chung, nganh Tai chinh ngan hang noi riéng, nhu: Ban ghé, bang viét, may vi tinh,
am ly, loa may, micro, quat gio, dién chiéu sang, internet, may chleu Projector, man
chiéu; may moc, thiét bi, dung cu, s6 sach, hé théng mdy tinh két ndi mang internet va
duogc trang bi céac phan mém phuc vu cho viéc thuc hanh cua sinh vién, nhu phan mém
T24 12 Phan mém chuyén dung vé quan 1y hoat dong Ngan hang tich hop nhiing tng
dung tin hoc trong quan tri thong tin, gia tai; thanh toan giao dich, quan tri rui ro dang
tiéc ... trong mang ludi hé thong Ngén hang [H9.09.03.02].

Nha truong ludén quan tdm dén hiéu qua cong tac quan 1y, st dung cac phong
thyc hanh va trang thiét bi nham phuc vu tdt nhat viéc hoc tap, giang day va NCKH.
Tai cac phong thuc hanh luén c6 cac sO theo ddi tan suat str dung [H9.09.03.03]. Cac
trang thiét bi trong phong thyc hanh dac thu luén dugc vé sinh, lau chui, duy tu, bao
dudng dinh ky, nang cip dap ung yéu cau vé ddo tao va NCKH cua ngudi hoc trong
khoa noi chung va ctiia nganh Tai chinh ngén hang noi riéng [H9.09.03.04]. Khoa KT -
QTKD ciing da t6 chirc bién soan cac quy dinh quan 1y cac phong thuc hanh; tai lidu
huéng dan [H9.09.03.05].

Nha truong giao can b phong thuc hanh dac thu c6 trach nhiém dong mé cua,
theo doi tinh hinh hoat dong ctia cac trang thiét bi, may moc tai phong thuc hanh dac
thu, ghi chép vao s6 nhat ky hang ngay va danh gia hiéu qua viéc st dung co so vat
chét, trang thiét bi [H9.09.03.06].

Hing nam, Khoa xay dung ké hoach mua mdi, bé sung va niang cip nhim thay
thé cac trang thiét bi di hong, Nha truong bé tri tham dinh, sira chita, dau tu, nang cp
cac thuc hanh cho pht hop vé6i nhiém vu, ké hoach, quy mé dao tao [H9.09.03.07].

Vi€c ra soat tinh trang trang thiét bi thuc hanh dugc thyc hién thong qua: nhat ky
sir dung thiét bi, thong ké sb gi0 van hanh ting loai thiét bi, kiém ké tai san cudi mdi
nam. Ngoai ra, Truong con tién hanh khao sat mirc do hai long ciia cac bén lién quan
Ve dién tich, chat lugng phong thue hanh, trang thiét bi thuc hanh.Dinh ky, Nha truong
tién hanh khao sat ¥ kién phan hdi cua cia CB, GV, nguoi hoc vé mirc do dap ing cua
hé théng phong thuc hanh va céac trang thiét bi. GV va SV déu danh gia dap tmg tot va
rat tot v6i ty 16 trén 80 % [H9.09.03.08].

2. Piém manh

Céc phong thyc hanh dic thucua khoa KT-QTKD dugc trang bi day du trang
thiét bi, luon dam bao dii anh sang tuy nhién, thoang mat, an toan, phuc vu tét cho
chuong trinh dao tao ctia Khoa néi chung, nganh Tai chinh ngén hang noi riéng.

3. Piém ton tai

Khoa chua to chirc danh gia hiéu qua sur dung trang thiét bi phong thuc hanh,
phuc vu dao tao va NCKH dé c6 co so dé xut voi nha truong cb cac giai phap cai tién
va bd trf ngudn kinh phi bd sung trang thiét bi phu hop dam bao yéu cau cua CTDT.
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4. Ké hoach hanh dong ]
Béng 9.3: Ké hoach hanh djng (tiéu chi 9.3)

Stt

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi, ca
nhan thyuc
hién

Thoi
gian

Ghi

7

chu

Phat  huy
diém manh

- Giam sat chat ché viéc
van hanh, st dung, khai
thac trang thiét bi tai céac
phong thuc hanh dic thudé
nang cao hiéu qua su
dung.

- Pau tu sta chira, ning
cap, mua sam mdi kip thoi
cac trang thiét bi xudng
cap, hu hong dé phuc vu

Phong  ké
hoach tai
chinh,

Phong QT
vat tu thiét
bi, Khoa
Kinh té -
QTKD

Nam hoc

2022
2023

t6t nhit qua trinh dao tao
va NCKH cta nguoi hoc
va giang vién.
Pinh ky to chirc danh gia
hiéu qua s dung trang | vat tu thiét
thiét bi tai cac phong thuc | bi, Khoa
hanh, phong mo phong va | Kinh té -
siéu thi mini. QTKD
5. T ddnh gid-Pat muc 5/7 diém.

Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé thong tin (bao gom cd ha ting cho hoc tip
triee tuyén) phix hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién
ciru

Phong QT
Nam hoc
2022 -
2023

Khic phuc
han ché

1. M0 ta hién trang

Hé thong cong ‘ngh¢ thong tin cua Nha truong da duoc tap trung dau tu va co kha
nang dap ng kha t6t nhu cau giang day, ddo tao va NCKH cua Khoa ciing nhu Nha
treong. Hién tai, Nha truong trang bi 16 may chu, 50 may tinh xach tay va 938 may
tinh dé ban phuc vu cong tac quan 1y va dap tmg nhu cau chuyén mén. Bén canh do,
Nha truong ciing di trang bi cho tit ca CB, GV lam cong tac quan 1y & cac khoa,
phong, ban, trung tim mot by mdy tinh dé lam viéc nén hién nay s6 may tinh da dap
g du dé can bo lam viéc [H9.09.04.01 a].; 01 phong thuc hanh chuyén nganh Mang;
06 phong thyc hanh tin hoc; 01 phong lab; 02 phong hoc ngoai ngir da nang, 02 phong
thi tric nghiém tryc tuyén; 01 phong hoc théng minh, 02 phong thyc hanh ké toan trén
may tinh, 01 phong thuc hanh ké toan ngan hang. So lwong may vi tinh dung cho quan
ly: 178 may. Ty 1¢ may tinh khdi phong ban dat xap xi Imay/nguoi. Hién tai s6 luong
may tinh du dap ung yéu ciu cong viée [H9.09.04.01 b]. Tai nha Diéu hanh c6 trang bi
01 phong hop truc tuyen v6i trang thiét bi hién dai bao gém hé thong am thanh 2
chiéu, camera da chiéu, man hinh ¢& 16n, két ndi internet téc do cao [H9.09.04.02].

Phong may chu duoc lip dit theo mo hinh Datacenter bao gdm 02 may chu
Database va 01 may chu ung dung cai dat hé thong quan 1y ddo tao truc tuyén, 01 may
chu Web, 01 hé thong luu trir dit liéu, hé théng may chi dugce bao vé bai cac thiét bi
an ninh nhiéu 16p dam bao an toan phuc vu cong tac diéu hanh, quan 1y va dao tao.
Riéng trung tim thu vién duoc trang bi 130 may vi tinh ndi mang, 02 phong da ning
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phuc vu hoi nghi, hoi thdo, giang day, bao v¢ luan van, luan an va cac sy kién hoc
thuat khac theo hinh thire truc tiép hoac truc tuyén. Hé théng co s& dir liéu duoc tich
hop trén ph?m mém quan ly thu vién dién tir Libol; trén 3000 file ludn an ludn an, luan
vin di sé hoa; thu vién s6 (thuvienso.hdu.edu.vn) véi trén 1,4 triéu tai liéu. Bing
thong Internet cung cdp cho mang ndi bo thu vién dat 200Mb dam bao truy cap
internet toc do cao. Hé thong wifi free dugc phu song toan bo khu vyc nha Thu vién
phuc vu truy cap internet tbc do cao cho nguoi su dung. Ha tang mang noi bd duoc két
ndi cap quang téc do cao tir nha diéu hanh t6i tat ca cac khoa, phong, ban, trung tdm
va cac giang duong. Mang ndi bo cua Truong dugce két ndi dich vy Internet tbc do cao
v6i tong bang thong toan mang dat 1,1 Gb dap ung dugc nhu ciu tra ctru, khai thac
thong tin, cap nhat tin bai 1én website cia cac don vi va Nha truong [H9.09.04.03].

Khoa KT-QTKD dugc trang bi 12 may in, 12 b§d may tinh phuc vu cong tac
quan 1y cta don vi va 91 mdy tinh dé ban phuc vu day hoc tai cac phong thuc hanh,
trong d6 tai phong may 1a 59 may, phong thuc hanh Ké toan a0 16 mdy, phong mo
hinh ngan hang 4o 16 may[H9.09.04.01]. Hé théng mdy tinh tai cac phong lam viéc va
cac phong thuc hanh dugc két nbi mang internet, song song voi1 wifi tde do cao duoc
phu song, dugc cai dat san cac phén mém hd tro hoat dong day hoc, nghién ctu khoa
hoc, cong tac quan 1y, diéu hanh cua khoa, hd tro sinh vién cta khoa n6i chung, sinh
vién nganh Tai chinh ngan hang néi riéng [H9.09.04.04].

Nha trudng st dung Hé thong phan mém c6 ban quyén duogc trang bi du cho tat
ca cac hoat dong chinh bao gdm: Phan mém dung chung (Phin mém quan 1y tong thé
cac hoat dong chinh ctia Trudng bao g@)m: Quan ly dao tao, sinh vién, co so vat chét,
tai chinh, t6 chtrc, hanh chinh, khoa hoc cong nghé...). Bén canh do6 tai cac phong, ban
con duge trang bi cic phan mém chuyén biét nhu PM tric nghiém VTS cho phong
PBCL&KT, phén mém thu vién LIBOL cho TTTT-TV; phén mém ké toan hanh chinh
su nghiép Misa cho Phong Ké hoach - tai chinh [H1.09.04.05].

Hoat dong quan 1y, sir dung hé thong CNTT trong Nha trudng duoc thuc hién boi
Quy dinh quan ly, s dung mang noi bo va cac dich vu $0 cua Truong Dai hoc Héng
Pire duge ban hanh theo Quyét dinh sé 1384/QD-DHHD ngay 14/7/2021 cta Hiéu
truong Truong Pai hoc Hong Dtrc [H9.09.04.06].

Dau ndm 2020 trude tinh hinh dich bénh Covid — 19 ¢6 nhimng dién bién phirc tap
kho luong, vi vay dé dam bao thuc hién ké hoach nam hoc trong tinh trang khong thé
hoc tép trung, Nha truong da trién khai day hoc truc myén ddi véi tat ca cac trinh do,
hinh thirc dao tao tir thang 3/2020, lich hoc truc tuyén dugc thuc hién theo dung thoi
khoa biéu hoc ky II ndm hoc 2019 - 2020. [H9.09.04.07 a], theo d6 bo phan cong nghé
thong tin chiu trach nhiém huéng dan, tap huan doi ngli CBGV va HSSV toan truong
st dung cac phén mém day hoc truc tuyén, ph?m mém Zoom, ph?m mém Amazon
Chime, phﬁn mém LMS. Tap trung hoan thién hé théng mang Wifi, ddy LAN cho cac
tod nha va ky tic xa, dam bao yéu cau truy cap cac 16p hoc truc tuyén cua giang vién
va nguoi hoc [H9.09.04.07 b]. Bé dam bao ké hoach , tién d6 nam hoc 2020 — 2021
khong anh huéng toi thoi gian tét nghiép cua ngudi hoc, viée kiém tra danh gia thi
tryc tuyén online cta sinh vién va nguoi hoc dugce nha trudng thong bao cu thé theo
quyét dinh s6 137 /TB - PHHD [H9.09.04.08].

Hang nidm, Nha trudng déu tién hanh kiém ké, danh gia chat luong va ly y kién
CB, GV va HSSV vé muc d6 kha dung ctia hé thong may méc CNTT phuc vu hoat
dong day hoc, NCKH dé kip thoi stra chira va mua sam thay thé, nhim dap ung tdt
nhat yéu cau hoat déng day hoc va NCKH cua CB, GV va HSSV [H9.09.04.09]. Két
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qua iy y kién CB, GV va HSSV vé chit luong cua hé théng thong tin phuc vu cho
cong tac dao tao ctia Nha trudng trong nhitng nim qua déu dat mirc hai 10ng trén 80%.
Céc su cd k¥ thuat vé hé théng k¥ thuat thong tin nhu: may chiéu, may tinh, dudng
truyén tai cac phong hoc, cac khoa... déu da duoc xtr Iy mét cach nhanh chong kip
thoi.

2. Diém manh

Ha tﬁng CNTT hd trg hoat dong day hoc va nghién ctru khoa hoc co ban di dugc
dau tu day du, c6 hé thong.

Hé théng CNTT hoat dong tuong ddi 6n dinh, an toan, hd tro cung cép va chia sé
cac dir licu, thong tin va tri thirc phuc vu cac hoat dong dao tao va nghién ctru cua
CTPDT. Khoa di st dung phdn mém Zoom c6 ban quyén dé phuc vu day hoc online,
tao dugc moi truong cho GV, SV tuong tac trong hoc tap va NCKH.

Viéc van hanh va bao tri hé théng CNTT dam bao hoat dong 24/24 dugc thuc
hién bai bd phan phu trach thudc Trung tdm TT-TV.

3. Piém ton tai

Co so ha ting CNTT cua Truong/Khoa phuc vu CTDT con chua duoc ning cip
ddng bo, chua chi trong phat trién cic phin mém quén 1y, ¢d van hoc tap cia CTDT
chua duoc sir dung phan mém chuyén dung dé quan 1y nhimg sinh vién do minh phu
trach nhim giam tai khoi lugng cong viéc. Can bd, nguoi hoc con gap kho khan khi st
dung wifitrong gio cao diém.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 9.4: Ké hoach hanh déng (tiéu chi 9.4)

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian thuc Ghi
nguoi thuwe | hién hoac hoan cha
hién Thanh

1 | Phéathuy | Tiép tuc dinh ky bao dudng, | Trungtdm | Nam 2022-2023

diém stra chita, nang cip hé théng TTTV
manh | CNTT, tdng cuong cong tac
kiém tra, quan ly dé dép tng
kip thoi nhu cau ciia CB GV
va nguoi hoc.

2 - Nha truong va phong chtrc | Trung tdm | Nam 2022-
Khic nang thyc hién ra soat, diéu | TTTV 2023
phuc t6n | chinh va stra doi quy trinh
tai kiém tra, bao tri, bao dudng

va sira chita may moc thiét bi
hé théng thong tin trong
truong.

- Tang cuong hé thong wifi
tai phong hoi truong dung
chung. Thanh 1ap trung tam
CNTT phu trach hé théng
CNTT cua Nha truong

5. T ddnh gid:Pat mirc 5/7 diém.
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Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chudn vé méi trwong, sicc khée, an toan dwoc xdc dinh

va trién khai cé luu ¥ dén nhu cau dic thi ciia ngwoi khuyét tit
1. M6 ta hién trang

Nha truong da ban hanh cac quy dinh vé an ninh, trat ty, an toan; vé bao vé moi
truong, ren luyén stre khoe; vé phong chay, chita chay; vé vé sinh an toan thuc pham
Tat ca cac khu nha lam viéc, giang duong, thi nghiém, thyc hanh, thé duc thé thao,
KTX, nha 3n, cin tin déu c6 cong khai cac bang ndi quy, quy dinh. Céng tic moi
truong, strc khde va an toan duoc chu trong; cay xanh, tham cd, khuon vién nha trudong
dugc trong va cham soc ti mi, tao khong gian thoang mat cho CB, GV va ngudi hoc.
Hé théng nude thai sinh hoat va cac khu thi nghiém déu dugc xtr 1y trude khi thai ra
moi truong [H9.09.05.01a]. Bén canh d6 Khoa KT- QTKD ciling ban hanh van ban
riéng quy dinh cac tiéu chi vé moi truong, stc khoe va an toan trong cac phong thuc
hanh [H9.09.05.01b].

Véi quy mo hon 8.000 nguoi hoc, 695 CBVC&LD, ¢ thé ndi Truong Dai hoc
Hong Duc 1 noi tap trung dong nguoi cua thanh phé Thanh Ho4, vi the Nha truong
dic biét quan tdm dén cong tic an ninh, trat tu, phong chong chay n6. Tai Nha diéu
hanh, nha truong cé trang bi hé théng bao chay tu dong va chdng sét [H9.09.05.02].
Nha truong da phdi hop voi canh sat phong chay, chita chay tinh Thanh Ho4 to chirc
tap hudn, dién tap cac bién phap ung phé khan cap véi cac tai nan lao dong, chay nd
[H9.09.05.03].

Nha truong ludn chi trong dén cong tac mdi truong, sic khoe va an toan; cay
xanh, tham co, khudn vién nha trudng duoc trong va chim soc ti mi, tao khong gian
thoang mat cho CB, GV va ngudi hoc. Hang tudn, Tram Y té t6 chirc kiém tra, giam
sat viec dam bao v¢ sinh moi truong trong khudn vién nha truong, dac biét 1a cac khu
giang dudng, nha diéu hanh va cac bép an tap thé tai Khu noi tr [H9.09.05.04]. Hé
théng nudc thai sinh hoat va cac khu thi nghiém dac biét 1a khu thi nghiém Hdéa hoc,
Sinh hoc va Hoéa Sinh ctia Khoa KHTN déu duoc xt 1y trude khi thai ra moi truong
[H9.09.05.05]. Phong Phong TC-HC-QT va Ban quan 1y KTX,YT,ANTT la cac don vi
dau moi dé trién khai, thyc hién cong tic moi truong, stic khoe va an toan trong nha
truong [H9.09.05.06].

Sinh vién Khoa KHTN noi riéng va sinh vién toan truong néi chung dugc Tram
Y té to chirc kham sirc khoe dau vao cho 100% thi sinh tring tuyen h¢ chinh quy nhép
hoc; kham strc khoe dinh ky cho nguoi hoc 1 lan/nam hoc; téng hop két qua kham,
phan loai strc khoe, cip nhét vao so kham bénh, ho so quan ly strc khoe cua timg ngudi
hoc va thyc hién cong tic BHYT cho nguoi hoc dung theo ké hoach va tong hop, bao
cao theo quy dinh, déc biét, nhimg SV khuyét tat dugc Nha truong quan tam, tao diéu
kién & KTX tang 1, dugc kham strc khoe theo nhu cau [H9.09.05.07]. Bé dam bao sirc
khoe cho CBGV Vél SV trong qué trinh lam viéc va hoc tap, Tram y té tién hanh phan
cong lich tryc chuyén mon cy thé theo timg thang, vao gio hanh chinh [H9.09.05.08].
Ban Bao vé duoc chia thanh 02 t6 cong tac, dam bao phan ca tryc 24/24 gio trong
ngay, chia thanh 3 ca, mdi ca c6 tir 2-3 ngudi tryc theo cac vi tri duoc phan cong trong
toan by khudn vién Nha truong, can bd tryc dugce trang bi dﬁy da dung cu, cac dd bao
ho phuc vu cho cong tac tuan tra, dam bao ANTT truong hoc [H9.09.05.09].
Ngoai ra, nha truong da hop dong voi Cong an phuong trén dia ban truong dong dé
tang cuong cong tac phéi hop, tuan tra dam bao ANTT truong hoc, ddng thoi trong
cac dot nghi 18 tét Nha truong phdi hop vai cong an cac cip thanh 1ap Ban chi dao truc
ting cuong dam bao ANTT trong nha trudng [H9.09.05.10]. Cudi mdi nim hoc, nha
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truong to chire tong két, danh gia cong tac ANTT truong hoc va dé ra phuong huong,
nhiém vu trong nam hoc tiép theo, két qua vé cong tac dam bao ANTT trong nhiéu
nam qua nha truong da vinh dg dugc B Cong an, UBND tinh, Thanh pho, Giam déc
Cong an tinh ting nhiéu Bang khen, Gidy khen cho nha trudng; cdc mé hinh dam bao
ANTT cua nha truong di duoc BO Cong an théng bio nhin rdng ra toan qudc
[H9.09.05.10].

Céac quy dinh vé mdi trudng, strc khoe va an toan duoc trién khai dong bd dén
toan thé CBVC-LD va ngudi hoc trong nha truong thong qua “Tudn sinh hoat cong
dan HSSV” dau khoa, cic hoi nghi vé cong tac sinh vién va duoc quy dinh cu thé
trong NO1 quy ra vao co quan, ndi quy ra vao khu Noi trt, ndi quy phong hoc, phong
thi nghiém, thuc hanh... [H9.09.05.11]. Trong d6, nha truong dac bi¢t quan tdm va
ludn néu cao tinh than, trach nhiém dé hd trg tot nhat cho nguoi hoc, dac bi¢t 1a nguoi
hoc bi khuyét tat; ting cuong trong cdy xanh, tao bong mat dam bao méi truong ludén
trong sach, thong thoang gop phan nang cao strc khoe cho CBVC-LD va ngudi hoc.

bac biét trong thoi gian x4y ra dai dich covid 19 nam 2020 va 2021 truong da
thanh 14p Ban Chi dao phong chong dich bénh Covid 19 dua ra nhiéu cong vin, quyét
dinh kip thoi chi dao cong tdc ddm bdo an toan sttc khée cho CBVC - LD va nguoi
hoc[H9.09.05.12]. Trién khai huéng dan tiém vacxin phong chéng Covid 19 theo lich
ciia S& Y t& Thanh Hoa dén toan thé CBVC - LD va ngudi hoc[H9.09.05.13].

Hang nam, nha truong liy y kién phan ho6i cia CBVC-LD, nguoi hoc va cac bén
lién quan thong qua nhiéu kénh, nhu t6 chtrc Hoi nghi CBVC-LP, hoi nghi d6i thoai,
Hoi nghi giao ban d¢ CBVC-LD, ngudi hoc va céac bén lién quan dong gop y kién vé
moi truong, st khoe va an toan trong qua trinh trién khai, thuc hién cta nha trudng,
két qua cho thay phan 16n CBVC-LP, nguoi hoc va cac bén lién quan hai long cao voi
cac tiéu chi vé moi trudng, suc khoe, dam bao an toan vé ANTT khi tham gia lam
viéc, hoc tap, nghién ctru tai truong [H9.09.05.14].

2. Biém manh

Céc quy dinh vé méi trudng, strc khoe va an toan (c6 luu ¥ dén ngudi khuyét tat)
duoc trién khai thuc hién c6 hiéu qua; duoc nguoi hoc va CBGV danh gia cao.

Nha truong da bé tri luc luong bao vé chuyén trach, di vé quan s, duoc huin luyén
co ban vé nghiép vu va trang thiét bj day du.

Cong tac an ninh trat ty, an toan trong Nha truong lu6n nhén dugc sy quan tam,
su phdi hop, hd tro cia cac dja phuong va luc luong cong an; thudng xuyén gitr mdi
lién hé voi Cong an tinh, cong an cac dia phuong noi trudng dong quan dé trao doi
thong tin va ban bac, thong nhit phuong an vé cong tac an ninh, trat tur.

C6 day du cac phong chitrc nang phu trach céac tiéu chuan vé moi truong, sic
khoe, an toan. Cac tiéu chi nay dugc quy dinh va trién khai dong bd dén toan thé
CBVC-LD va nguoi hoc. 100% nguoi hoc ky cam két thyc hién t6t ANTT, VSMT;
nha truong ludn dat cac ti€u chi vé “Nha truong an toan vé ANTT”.

3. Piém ton tai

Chua c6 quy dinh cu thé cho ngudi khuyét tat dbi voi cac tiéu chi vé moi truong,
sirc khoe va an toan; Cac phong hoc chua bé tri chd ngdi hoc danh riéng cho ngudi
khuyét tat.
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4. Ké hoach hanh dong
Béing 9.5: Ké hoach hanh djng (tiéu chi 9.5)

DPon vi, ca ‘. .
Stt M}'w Noi dung nhan thuc T.h0’1 Gh,l
tiéu < gian | chu
hién
- Tuyén truyén sau rong dén
toan thé CBVC-LD, ngudi hoc
vé cong tac dam bao VSMT,
suc khoe va an toan; kién toan | Phong
. Trung d6i dan quan tu v¢, doi | HCTH; Nam
Phathuy | .~ .2 "% X o X X
1 didm cq: doA; tap huan nghi€p vu va | Tram qy t?’ hoc
manh dlenrtap. ’ Ban Bao Ve, 2022-
: - Tiép tuc hoan thién hé thong | Khoa Kinh | 2023
cac vin ban vé moi truong, y | té - QTKD
té, ANTT; ting cudng cong tac
chi dao, kiém tra giam sat dam
bao VSMT, strc khoe, an toan;
X4y dung quy dinh cu thé danh | Phong
riéng cho ngudi khuyét tat déi | HCTH;
Khic véi cac tiéu chi vé méi trudong, | Phong Nam
9 phuc suc khoe va an toan trong n}}é QTVTTB, ) hoc
han ché truong. Thiét k€, bo tri chd ngo1 | Tram y t€, | 2022-
: hoc danh riéng cho ngudi | Ban Bao vé¢, | 2023
khuyét tat hoc tdp mdt cach | Khoa Kinh
thuan loi té - QTKD

5. Tw ddnh gida:Pat 5/7 diém.
Két luin vé tiéu chuan 9
La mot trong nhiitng nganh luén nhan dugc sy quan tam lya chon cua nguoi hoc
cling nhu nhu ciu 16n tir thi truong lao dong, nganh Tai chinh ngan hang néi riéng va
Khoa KTQTKD noéi chung luén nhan duoc sy quan tam tao diéu kién vé co s& vat
chét, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong giang day va nghién ctru cia CBGV va sinh
vién trong Khoa. Ngoai ra, Khoa cling khong ngung chi dong cai thi¢n moi trudng
lam viéc va hoc tap ctia CBGV va sinh vién. Tuy nhién, van con ton tai nhitng han ché
doi hoi Khoa va Nha truong can tap trung khic phuc trong thoi gian toi.
Hoi dong tu danh gia chat luong CTDT nganh TCNH ty danh gid tiéu chudn 9
dat 5/5 tiéu chi (binh quan dat 5,0/7 diém).

Tiéu chuén 10: Nang cao chit lugng
Mg diu
TAm nhin cua Truong DPHHD dugc xac dinh dén nam 2030 s& 1a dia chi tin cay,
c6 uy tin vé ddo tao, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ¢ mot sé chuyén
nganh miii nhon thudc cac nganh khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa hoi, giao duc, k¥
thuat cong nghé, nong - 1am - ngu nghiép, kinh té (mdi linh vuc nganh chon 1-2
chuyén nganh) dat trinh d6 ngang tim véi cac trudng dai hoc 16n trong khu vuc mién
Trung. Do viy, Nha trudng rat chu trong viéc nang cao chit lwong & cac nganh dao
tao. Cong tac nang cao chét luong dugc thuc hién chat ch€ va c6 hé théng, tr viéc thu
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nhén thong tin phan hdi va nhu ciu cua cac bén lién quan (GV, ngudi hoc, cyu HV,
nha quan 1y, nha tuyén dung, cac chuyén gia kinh té va gido duc) dé thiét ké va phat
trién CTDH dén viéc PBCL trong kiém tra, danh gia, 4p dung cac két qua NCKH dé
cai tién viéc day va hoc ciing nhu dap ung cac dich vu hd trg va tién ich, tao co ché
phan hoi cho cac bén lién quan.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phén héi va nhu cdu ciia cdc bén lién quan dwoc sir
dung lam can ci dé thiét ké va phdt trién chwong trinh

1. Mo ta

Chuong trinh dao tao nganh TCNH duogc thiét ké va lién tuc cap nhat, diéu chinh
dé dap Gmg nhu cau xa hoi [H1.01.01.05&H1.01.01.06]. Nhan dinh dung vai tro cua
cac t0 chirc xa hoi nghé nghiép, chuyén gia, can bd quan ly, nguoi tuyén dung va su
dung lao dong, cyu nguoi hoc,...trong viéc cung cip cac thong tin hiru dung vé dic
diém, yéu cau cta xa hoi déi v61 nguodn lyc lao dong do nha truong, khoa dao tao ra,
ngay tor nam 2008 Nha truong da thanh 1ap TT.PTDT&HTHT, don vi chuyén trach
trong viéc thu thap thong tin phan hoi tir cac don vi, c4 nhan bén ngoai trudng. Mot hé
thdng thong tin di dugc tong hop tir Trudng dén Khoa va duoc tip trung tai bd phan
thuong tryc thudc TT.PTDT& HTHT. Nam 2016, TT.PTDT&HTHT dugc sat nhap
vao trung tam GDTX [H10.10.01.01], tuy nhién dé phat huy dugc hét vai trd trong
viéc thu thap thong tin phan hoi, nhiém vu cia TT.PTDT& HTHT di dugc dicu
chuyén sang phong CTHSSV (nay goi 1a phong GDCT & CTHSSV) [H10.10.01.02].

Pé nang cao hiéu qua hoat dong cua hé thong thong tin, hing nam, nha truong da
kién toan Ban chi dao va to chuic 13y y kién ra soat chinh sira noi dung mau phiéu hoi
[H10.10.01.03; H10.10.01.04; H2.02.01.04]. Thong tin phan héi va nhu cau cia cac
bén lién quan bao gém nha tuyén dung lao dong, sinh vién dang hoc tai truong, cuu
sinh vién, GV, cac chuyén gia kinh té va gido duc... duoc dung 1am cin cir dé thiét ké
va diéu chinh CTDT [H1.01.01.13; H10.10.01.05].

Theo huéng dan cta nha trudng, Khoa KT- QTKD di thuc hién diéu chinh
CTPT qua cac lan vao nam 2017, 2018, 2019, 2021 [H1.01.01.05&H1.01.01.06].
Khoa KT- QTKD da thyc hién giri Phiéu 14y ¥ kién phan héi dén: cac don vi tuyén
dung; cyu SV; giang vién vé chit lugng CTDT dé thu thap thong tin danh gia vé nang
luc cta SV t6t nghiép do Khoa dao tao thong qua nhitng y kién dong gop xay dung va
diéu chinh CTDT [H1.01.01.13].

Dé tiép tuc ning cao chit lugng CTDT, nha trudng di ban hanh Khung chuong
trinh theo khéi nganh, nhém nganh dao tao dai hoc dinh huéng tng dung va phat huy
nang lyc ngudi hoc tai trudong DPHHD yéu cau ho so trinh thim dinh CTDT phai kém
theo day du két qua khao sat niang lyc ngudi hoc, phiéu phan hdi cia nha tuyén dung,
ngudi di tot nghiép, HO so gdp ¥ cua chuyén gia trong va ngoai truong vé CDR,
CTDT [H1.01.02.05]. Viéc khao sat duoc thuc hién bang nhiéu hinh thire khac nhau
nhu: Khao sat truc tuyén, giri phiéu khao sat; phong véan tryc tiép hodc gian tiép qua
dién thoai; t6 chuc hoi thao,. .. theo quy dinh cua Nha truong.

Bén canh d6, Khoa con to chire cac cudce toa dam ve phuong phap hoc tap bac dai
hoc, trao d6i vé nganh TCNH trong d6, SV ¢6 thé néu cic cau hoi va gop y kién vé
chuong trinh [H10.10.01.06].

Ngoai viéc phat bang hoi dén giang vién dé thu thip thong tin phan hoi trong cac
lan diéu chinh CTDT, Hoi dong Khoa hop dinh ky mdi nim dé gép y phét trién
chuong trinh va bd mon déu hop trién khai viéc phat trién chuong trinh dé timg giang
vién gop y [H10.10.01.07].
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Y kién phan hoi cua nguoi hoc duge nha truong téng hop va gui t6i cac Khoa,
két hop véi cac ¥ kién trao ddi, gop ¥ va nhu ciu cta cac bén lién quan nhu cac chuyén
gia, CB quan 1y, GV, cyu SV va nha tuyén dung, dong thot tham khdo cac chuong
trinh ddo tao nganh TCNH cua cac trudng dai hoc tién tién trong va ngoai nude, Khoa
da thyc hién viéc ra soat va diéu chinh CTDT dap tmg nhu ciu xa hoi. Tir nhiing
ngudn nay di duoc nhom chuyén gia xay dung sir dung 1am dit liéu cho nhitng thay
dbi can thiét trong qua trinh hiéu chinh CDR, diéu chinh CTPT ngay cang phu hop
hon v&i yéu cau thyc tién [H1.01.02.01; H1.01.02.02; H1.01.01.05 & H1.01.01.06].

2. Diém manh

Hé thong thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan dugc hinh thanh tur
cap truong dén khoa; Hang nam, Khoa KT- QTKD déu lay ¥ kién phan hoi vé CTPT
bang cach giri phiéu hoi va nhan duoc nhiéu y kién, gop ¥ cua cac chuyén gia, nha
nghién ctru cung nganh; Cac thong tin phan hoi tir cac don vi, ca nhan c6 lién quan vé
CTDT déu duoc nha truong, khoa kiém ching vé muc do chinh xac qua phan tich,
tong hop, thu 1y cac ¥ kién gop ¥ tir cac bén va st dung hop 1y, hiéu qua trong céc lan
diéu chinh CTPT cho phu hop voi myc tiéu dao tao.

Céc kénh phan hoi da dang thong qua viéc 1y phiéu khao st tir cac cudc trao
d6i qua dién thoai hodc gip g truc tiép lanh dao cua don vi kinh doanh trong qua
trinh sinh vién di thyc tap, toa dam, hoi thao, hop bd mon va cac cudc hop hoi dong
Khoa trong ndm gifra cac gidng vién trong va ngoai khoa cung tham gia giang day
chuong trinh dao tao.

3. Diém ton tai

Mot s6 thong tin phan hoi ctia nha st dung lao dong chua that sy rd rang giy
kho khin trong viéc diéu chinh va thiét ké chwong trinh dao tao mét cach phu hop.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 10.1: Ké hoach hanh dong (tiéu chi 10.1)
Pon  vi, | Thoi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thuc
thwe hién | hién

Ghi
chu

Pay manh hon nita hiéu
qua hoat dong phan hoi
thong tin vé chat lwong [B6 mén, | Nam hoc
CTDT va cac hoat dong | Khoa Kinh | 2023-
cia nha truong nham |té- QTKD | 2024
nang cao chat luong dao
tao nganh TCNH.

Khic phuc
han ché

5. Twdanh gia: 5/7

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét lgp,
dwoc ddnh gid va cdi tién

1. Mo ta

Trén co so ¥ kién phan hoi cta cac bén lién quan, CTDT trinh d¢ dai hoc nganh
TCNH dinh ky 2 nam/lan (nhitng ndm gan ddy) duoc diéu chinh va danh gia tinh phu
hop vé6i nhu cAu x3 hoi. Chuan dau ra dd dugc Nha trudng ban hanh, CTDT nganh
TCNH di dugc diéu chinh vao nim 2017, 2019, 2021

Trong mdi lan diéu chinh, Khoa da thuc hién trinh tu cac budce theo quy dinh cua
Bo GD&DT va huéng dan ciia Nha truong [H1.01.01.10]. Quy trinh Phé duyét CTDT
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theo dinh hudng tmg dung va phat huy ning luc ngudi hoc thiét ké va phat trién CTDT
c6 tAm quan trong trong viéc nang cao chat luong dio tao, trén co sd cic van ban quy
dinh cia Bo GD&DT, nam 2008 nha truong da ban hanh CTDT theo hinh thire tin chi
va dd duoc ra soat diéu chinh vao nim 2011 [H1.01.01.05] nim 2015 Nha truong di
ban hanh quy trinh xay dyng, chinh stra, b6 sung CTDT [H1.01.01.10], theo d6 viéc
xay dung mdi, chinh stra, bo sung CTDT nganh TCNH duogc khan truong thyc hién,
ban lanh dao khoa thanh lap td soan thao theo dé xuit ciia bd moén. Lanh dao khoa da
phan céng cac thanh vién tham gia soan thdo dé xuit khung chuong trinh, hoi dong
Khoa thao luin dé thong nhét, cac ndi dung trong khung chuong trinh dy thao duoc
gui dén giang vién, can bd quan ly dao tao dé lay ¥ kién gop ¥, phan bién trude khi
tham dinh [H1.01.01.13]. Sau khi tham dinh, T6 soan thao tiép tuc chinh sira, hoan
thién theo két luan trong bién ban dé chinh thirc tham muu ban hanh CTDT nganh
TCNH, tir d6 cac dé cuong chi tiét hoc phén dugc bién soan va nghiém thu dua vao su
dung [H1.01.01.07]

Khoa KT-QTKD d thuc hién dung theo quy trinh xay dung, chinh stra, bo sung
CTDT di ban hanh ngay 11/3/2014, phong Quan 1y Pao tao dinh ky iy y kién céc
chuyén gia, d6i ngit CB quan ly va GV dé cai tién, hoan thién quy trinh gop phan nang
cao chat luong hoat dong xay dung, chinh sta, b6 sung CTPT phu hop hon véi yéu
cau thyc tién. Trén co so cac ¥ kién phan hoi va cap nhat cac van ban mdi cua B
GD&DT, ngay 23/02/2017 phong Quan 1y Pao tao tiép tuc tham muu dé Hiéu trudng
ban hanh Quy trinh Phé duy¢t CTPT theo dinh hudng iing dung va phat huy nang luc
ngudi hoc [H1.01.01.11]. Khoa KT-QTKD 4p dung quy trinh trén dé chinh sira, bo
sung, xay dung CTDT theo dinh hudng ing dung va phat huy ning luc nguoi hoc va
CTDT nganh TCNH da dugc nghiém thu vao thang 10/2017 [H1.01.01.05].

Két qua sau qué trinh diéu chinh, CTDT TCNH dugc ap dung tir nim 2017 da co
nhing thay doi trong viéc phan bd cac hoc phan theo ky hoc hop 1y hon, ting cudng sb
tin chi cho cac hoc phén chuyén nganh va cac hoc phﬁn thuc hanh, thyuc tap tai co sé.
Nhitng hoc phan khong phu hop d3 duoc luge bo khoi CTPT. Chuong trinh dugc ap
dung tir 2017 ciing ¢6 su diéu chinh phit hgp hon véi xu thé ting cudng khdi kién thic
chuyén nganh, giam bot khéi kién thirc co s& nganh. Pong thoi ting kién thire chuyén
nganh Nam 2017 c¢6 62 TC thi nim 2021 tong kién thirc chuyén nganh di ting 1én
65TC (Bang 10.1) Bén canh d6 CTDT dugc chinh sta tr nam 2017, nam 2019 va
2021 d3 bo sung thém mot sé hoc phan phu hop véi yéu cau thuc té cho SV, tich hop
mot vai hoc phén va cap nhat mot s6 hoc phﬁn maoi dap ung yéu cau hoi nhap. Cu thé
CTPT nam 2017 da bd sung 3HP: Phuong phap NCKH chuyén nganh; Moi trudng va
con ngudi va Khai sy kinh doanh. CTDT nam 2019 tiép tuc bod sung 3 HP mai: Dy bdo
kinh t€, Giao tiép trong kinh doanh va Thuong mai dién tir , dong thoi doi tén va thay doi so
TC cua 1 s6 HP € hhu hgp véi xu hudng phat trién nén kinh té; phu hop véi muc tiéu, CDR
cua CTDT (Bang 10.2).

Biang 10.2: So sanh sb tin chi ciia cic hoc phan trong CTPT truéc va sau khi
diéu chinh

Chuwong trinh | Chwong trinh | Chwong trinh
Khoi kién thirc 2017-2018 tir 2019 tir 2021
Kién thirc chung 40 41 41
Kién thirc co s& nganh 18 18 18
Kién thirc chuyén nganh 62 62 65
Tong s6 TC 120 121 124
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Bang10. 3. Cac hoc phin dwgc didu chinh trong CTPT

T CTDT truéce Chuwong trinh sau diéu chinh Ly do diéu chinh
] CTDT 2016 CTDPT 2017
1 | Marketing can ban (3TC) | Marketing can ban (2TC) Phu hop vé1 CTDT cua
nganh
2 | Quan tri doanh nghiép | Quan tri doanh nghi¢p 1 (2TC) | Phu hop voi CTDT cua
(3TC) nganh
3 |Cosdvan hoa Viet Nam | Co sd van hoa Viét Nam Phu hop véi yéu cau
(2TC) (2TC) phat huy ndng lyc cia
HP Tu chon HP bat budc ngudi hoc va nha tuyén
dung lao dong
4 B6 sung thém HP: Phuong | Phu hop véi yéu cau
phap NCKH chuyén nganh phat huy nang lyc cua
(2TC) ngudi hoc
5 | Ky thuit soan thao van | B6 HP nay Phu hop vé1 CTDT theo
ban quy dinh
6 | Lich st kinh t€ quoc dan | Lich st kinh t& quoc dan Phu hop v61 CTDT cua
HP bat budc HP tu chon nganh
! B6 sung HP: Moi trudong va TEeo dF nghi cua. sn3h
. vién, cua CBGV va cua
con ngudi (2TC) cac don vi tuyén dun
HP tu chon R Py {ng
lao dong.
8 B6 sung thém HP: Khéi sy | Phu hgp vor yéu cau
kinh doanh (2TC) phat huy nang lyc cua
ngudi hoc va nha tuyén
dung lao dong
9 | Kinh té lugng (3TC) Kinh té Iugng (2TC) Phu hop v61 CTDT cua
nganh
10 | Kinh t€ phat trién (2TC) | Kinh t€ phat trién (2TC) Phu hop véi CTDT cua
HP bat budc HP tu chon nganh
11 Ch(:)n 1 }rqng 2‘HP: Chon 1 trong 2 HP: Ph}l hop v6i CTDT cua
- Kinh té cac nganh TS nganh
SR - Kinh té phat trién
- Kinh t€ dau tu A A
- Kinh té dau tu
Chon 1 trong 3 HP:
N , Chon 1 trong 3 HP:
- Tin hoc tng dung e 1%
AP - Quan tri chat lugng
- Quan tr1 chat luong . L, X
1o \ . » | - Kinh té cac nganh
- Quan 1y nha nuée vé | Quéan 1y nha nuéc vé kinh té
kinh t& Y
12 | Bao hiém (2TC) Phu hop véi CTDT cua
HP Bit budc Chon 2 trong 3 HP nganh
. \ , .| - Bao hiém
Thi truong ching khoan o . .
- Thi truong ching khoan
(2TC) - Kiém todn bo cdo tai chinh
HP Bat budc
13 | Phan tich hoat dong kinh | Chon 1 trong 2 HP Phu hop vé1 CTDT cua

doanh (2TC)
HP bat budc

- Phan tich hoat dong kinh
doanh

nganh
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- TCNH quan tri chi phi

14 Thantl toatl quoc t¢ (2TC) Chon 2 trong 3 HP Phl‘l hop voi CTDT cua
HP bat buge - Phan tich va ddu tu chin nganh
Chon 1 trong 2 HP: . &
“2 A khoan
- Kiém toan can ban .2 1
A v A - Kiém toan can ban
- Phan tich va dau tu ~ ) s L LA
. . - K¥ ndng dam phén va ky két
chumg khodn hop ddng thwong mai
Chon 1 trong 3 HP: op cong g me
. \ .+, | Chon1 trong 2 HP
- K¥ ndng dam phan va ky : , £ A
X A .” | - Thanh toan quoc té
két hop dong thuong mai | _ TCNH thué
- TCNH_thué Y
1 CT2018 CT2019
1 | Chon1 trong 2 HP: Chon 1 trong 2HP: Phu hop v61 CTDT cua
Kinh t¢ dau tu Kinh t¢ dau tu nganh
Kinh té phat trién Logistic va van tai quoc té
| Quin 1 nhi nute vé kinh | Chonl rone 3 HP: ganh©
X Y Kinh té lao dong g
te . Kinh té cac nganh
Kinh t€ céc nganh Quan tri chét%ucm
Quan tri chat lugng : g
Tén hoc phan Thay doi thanh 3
- N \ HP:Triét hoc Mac — Lé
Nhitng nguyén ly co ban . Y .
ctia chi nehia Mac -Lénin nin, Kinh té chinh tri
Haciung Méc — L& nin, Cha
nghia xa héi khoa hoc
Puong 16i CM cia Pang Tén hoc phan T hayﬁ 60{ thanP HP:W
Cone san Vit Nam Lich st Bang cong san
Ng ¥ Viét Nam
1 CT2019 CT2021
1. Bo sung hoc phan méi (Ghi rd té€n hoc phan, s6 tin chi, hoc ky tht....)
1 | Dy béo kinh té 02TC, HK6 Phu hop v6i xu hudng
2 | Giao ti€p trong kinh doanh | 02TC, HK7 phat trién nén kinh tg;
3 | Thuong mai dién tir 02TC, HK5 phu hop vGi muc tiu,

CDR cua CTDT

I1. P6i tén hoc phén/sé lwgng TC/d6i hoc ky hoc

1

Thi truong CK

2 TC (HK7 chuyén sang HK6)

Thué

3 TC (HK5 chuyén sang HK 6)

Do ting s6 TC cua
CTDT nén sip xép lai
cac hoc phan giita cac
hoc ky cho phu hop va
dam bao s6 TC tuwong
dong gitra cac ky.

I11. Piéu chinh s Iwrong tin chi (ting hoac gidm):

1

Thué

Tu2TClén 3 TC

2

Dinh gid TS&GTDN

Tu2TClén 3 TC

Ting khoéi luwong kién
thitc cac hoc phan

133




3

Quan tr1 TCDN2

T2 TClén3 TC

chuyén nganh phu hop
vé1 muc tiéu, CDBR cua
CTPT

IV.Thay thé hoc phian (Hoc phan A trong CTDT hién hanh s& bo va thay thé bang hoc phan

A’)
Chon 1 trong 2 hoc phdn | Bé hoc phan Kinh té dau tu, | Twong dong kién thirc,
Logistic va van tai qubc t& | Kinh t& méi truong. dé dang cho SV lua
1 Kinh té dau tu Chon 2 trong 3 hoc phan chon hoc phén; phu hop
Chon 1 trong 2 hoc phén -Logistics va van tai quoc té vo1 CDR.
Kinh te quéc té -Kinh té quoc té
Kinh t& méi truong -Lap va phén tich dy 4n dau tu ‘ ,
CAhQn %tronAg 2 l’l(.)c phar}: Chon 1 trong 2 hoc phin: Tlmng dong kién thtec,
2 L?p va phan tich du éan Dy béo kinh t& de dang cl}Ao S\{ lya
dau tu Théng ké doanh nghié chon hoc phan; phu hop
Théng ké doanh nghiép & niep véi CDR ctia nganh.
Bo6, thay thé bang cip tw |Dam bao tinh cip nhat
Chon Itrong 3 hoc phan: | chon: ndi dung va phu hop
3 Kinh té: lao dong Chon 1 trong 2 hoc phén: hon vo1 CDR chuong
Kinh té cac nganh Thuong mai dién tir trinh dao tao.
Quan trj chat lugng K§ ning dam phan va ky két
hop ddng thuong mai
Chon 2 trong 3 HP: Phu hop hon vdi viée
4 Bio hiém Chuyén hoc phan: Thi truong | tang kién thirc hoc phan
Thi truong chirng khoan chirng khoan thanh hoc phan | chuyén nganh.
Kiém toan bao cdo tai | bitbudc
chinh
Thay thé bing cip chon 1|Sip xép cic cip hoc
trong 2 (Kiém todn cin ban, | phan ty chon phu hop
Chon 2 trong 3 hoc phin Kiém toxén bao Céokté% chinhz hon.
-Phén tich va dau tu CK |, Chuyen hoc phan: Ky nang
2 dam phan va ky két hop don
5 | -Kiém toan can ban P Y op &

-Ky néng dam phan va ky
két hop dong thuong mai

thuong mai sang cap tu chon
(Chon 1 trong 2 hoc phan:
Thuong mai dién tu; Ky nang
dam phan va ky két hop dong
thuong mai)

Dé nang cao chit luong hoat dong, dinh ky Nha truong t6 chuc trién khai cho céc
nganh tw danh gia chét lugng CTPT [H10.10.02.01] két qud, 100 % CTDT (dd c6 SV
t6t nghiép) ctia Nha truong hing nim dugc t6 chirc tu danh gia va cai tlen chat luong
trén co s& két qua ty danh gia CTDT. Nha truong yéu cau cac don vi to chirc ra soat

cic CTDT hién dang 4p dung dé diéu chinh theo dinh huéng tng dung va phat huy

nang lyc nguoi hoc, ma trong do két qua ty d4nh gia 1a mot trong cac cin cur dé don Vi
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diéu chinh néi dung chuong trinh ngay cang phu hop hon va xac dinh chi tiéu tuyén
sinh [H1.01.01.13].




2. Diém manh

Quy trinh xay dyng, chinh sira, bd sung va phat trién chuong trinh day hoc dugc
thiét 1ap, duoc danh gia va cai tién dinh ky. Quy trinh nay 1a co so dé giang vién trong
va ngoai khoa tham gia cac nhiém vu dugc phan cong trong qua trinh cai tién va xay
dung CTDH lién tyuc cap nhat va thay doi qua cac nam hoc.

Khoa KT- QTKD ludn cap nhat cac ndi dung can diéu chinh trong CTPT tai cac
cudc hop chuyén mén cua cac B6 mén nhu mot bude bd sung so voi quy trinh chung
dé dem lai hiéu qua trong xay dung va cai tién chuong trinh day hoc.

3. Diém ton tai

Chuong trinh day hoc chua tham khdo da dang cac chuong trinh day hoc tién
tién.

4. Ké hoach hanh dpng

Tt hoc nam hoc 2023-2024, Khoa tham khao nhiéu hon céc chuong day hoc ctua
cac truong dai hoc trong va ngoai nudc; t6 chirc hoi thao vé doi mdi phuong phap day
hoc cho cac giang vién trong Khoa

Bang 10.4: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 10.2)

Pon  vi, | Thoi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thuc
thwe hién | hién

Ghi
chu

Khoa s¢ tham khao nhiéu hon
cac chuong day hoc cua cac

Khic treong dai hoc trong va ngoai Bo  mbn, T nam
L |phyc han | o S hte hoi thao vé doi | Khoa Kinh | oo
ché L ; te - QTKD

mdi phuong phdp day hoc cho
cac giang vién trong Khoa

5. Tw ddnh gid: Pat mirc 5/7 diém

Tiéu chi 10.3: Qud trinh day va hoc, viéc dinh gid két qud hoc tip ciia nguwoi
hoc dwoc ra sodt va dinh gid thuwong xuyén dé dim bdo sw twong thich va phit hop
véi chuin diu ra

1. Mo ta hién trang

Kiém tra, ddnh gid két qua hoc tip ctia SV 1a mot khau rat quan trong khong thé
thiéu trong qua trinh dao tao tai Truong DPHHD néi chung va dao tao Nganh TCNH
noi riéng. N6 1a khau cudi cung, khong chi cé y nghia danh gia do tin cay két qua hoc
tap cua qua trinh day va hoc ma con c6 tic dung diéu tiét trd lai hét stcc manh mé ddi
v6i qua trinh dao tao. Két qua kiém tra, danh gia khong chi phan 4nh nang lyc hoc cua
SV ma con phan anh mot phan phuong phap day hoc cua GV, boi vi kiém tra, danh gia
gan lién va quan hé tryc tiép voi viéc doi mai phuong phap day hoc ctia GV va doi
ma&i1 phuong phéap hoc tép ciia SV. Khoa va Nha truong da thuc hién viée ra soat, danh
gia qua trinh day, hoc can cir vao van ban Quy dinh xay dyng, quan ly hd so hoc phan
va to chire dao tao theo hudng u'ng dung, phét trién nang luc nguot hoc nham quan ly
hoat dong giang day cua giang vi€n, trong d6 quy dinh v thanh phan ho so cu thé cach
thirc xdy dung va quan 1y hd so ciing nhu trach nhiém cua cac bén lién quan, gom:
GV, cac khoa va cac phong/ ban [H2.02.02.01]. Bén canh cac quy dinh chung, nha
truong yéu cau mdi ndi dung phai co phwong phap day hoc va hinh thtc, tiéu chi kiém
tra danh gia cu thé phu hop véi cac ky ning cua ngudi hoc dat duge dugce quy dinh cu
thé tai QP S6 395/Qb- PHHP Ngay 29/4/2020 [H10.10.03.03]; [H1.01.01.07];
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[H2.02.02.07] dap tng chuan dau ra cia CTDT.

Qua trinh day va hoc ciing nhu viéc danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc
nganh Dai hoc TCNH duoc thuc hién theo Quy dinh dao tao dai hoc hé chinh quy theo
hé théng tin chi dugc ban hanh boi1 Hi€u truong truong Pai hoc Hé)ng Prc. Viéc kiém
tra danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc duoc quy dinh rd trong dé cuong hoc phan,
chi rd hinh thirc, thoi gian, tiéu chi danh gia, thang diém (theo ting tuan trong mot hoc
ky) va trong s cua timg loai diém cho ting 1an kiém tra, danh gia. Phuong phap danh
gia két qua hoc tap da dang, bao gdm: bai kiém tra viét tai 16p, tiéu luan, bai tap ca
nhan, bai tap nhom, ty luan, trac nghiém, Van dap,... Hinh thirc thi cta timg hoc phan
dugc dé xuét, ghi 16 trong dé cuong chi tiét va duoc thong bao cho ngudi hoc ngay tir
dau ky, ddm bao moi nguoi hoc ¢é dinh huéng va ké hoach hoc tap cho tung hoc phan
[H10.10.03.03]. Nha truong c6 quy dinh ra soat, danh gia qua trinh day hoc, danh gia
KQHT cuia ngudi hoc, trong d6 quy dinh vé ndi dung, cong cu, xt 1y dit liéu, tong hop
va luu gitr két qua; Phong Pam bao chat luong va khao thi lam dau mdi, tham gia co
cac khoa va mot s6 don vi khac trong Truong [H6.06.04.07]. Khoa ciing ¢6 quy dinh
vé viéc thue hién ra soat /danh gia, tham dinh su tuong thich va phu hop cta qua trinh
day — hoc va danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc véi chudn dau ra [H10.10.03.04].
Tur d6 tién hanh danh gia vé két qua thuc hi¢n da dat dugc trong thuc té trién khai so
v6i cac yéu cau, quy dinh nay.

banh gia qua trinh day hoc cua gido vién dugc thyc hién tai b mon trong cac
nam hoc thong qua vi¢e dang ky cac tiét du gio, thao giang trong ké hoach ca nhéan cua
moi glang vién [H6.06.04.03]. BO mon thuong xuyén t6 chic cac budi kiém tra, danh
gia dbi v6i nhitng giang vién lan dau tién giang day mét hoc phan m&i nham déng gop
v kién cho cac giang vién vé ndi dung bai giang, cach thirc to chirc day hoc, céac
phuong phép giang day, cach thirc tién hanh kiém tra - danh gia két qua hoc tap cia
nguoi hoc [H10.10.03.01].

Bo6 mon ludn c6 duoc két qua danh gia cao trong viée ra soat, danh gia qua trinh
day hoc va danh gia két qua hoc tap va rén luyén ciia nguoi hoc [H5.05.03.01], liy y
kién vé chat lugng hoat dong giang day hoc phan va chat lugng qua trinh dio tao trudc
khi két thiic khoa hoc théng qua ngudi hoc trong cac nim hoc, c¢6 trén 90% s6 ¥ kién
rat hai long va trén 5% y kién hai 10ng, chi c6 dudi 5% sb ¥ kién cta ngudi hoc chua
hai long vé chat luong giang day cua doi ngi GV tham gia giang day
CTDT[H10.10.01.05]. Thong tin dugc 14y tir su ket hop gitra can bo khoa KT- QTKD
va Phong Pam bao chét luong va khao thi vao tuan cudi cung trude khi két thuc hoc
phan nham lay y kién phan hoi ctia ngu(n hoc vé hoat dong day - hoc, kiém tra - danh
gia két qua hoc tap hoc phan cua giang vién. Vé co ban tinh nghiém tac, khach quan,
chinh xac, cong bang va phu hop cua cac quy trinh va phuong phap kiém tra danh gia
da cong bd duge GV thuc hién tdt, tit ca sinh vién déu hai long voi viée danh gié cua
giang vién [H10.10.03.02].

Lanh dao bd mon chi dao mot cach quyét liét va thudng xuyén cong tic giam sat,
kiém tra, don déc, danh gia, nhéc nho tién do, chat luong thuc hién ké hoach dam bao
chat lugng ctia timg c4 nhan, by mén thudng xuyén tién hanh to chirc dy gio tham 16p
va danh gia phan loai céc tiét hoc, hop bo mon va dong gop ¥ kién cho timg tiét hoc cu
thé dé CB, GV kip thoi diéu chinh, rut kinh nghiém dé phat huy diém manh, khic phuc
nhimg van dé ton tai cta ban than; két qua du gio tham 16p cho thdy 100% sb gio déu
dugc danh gia xép loai Khé, Gioi [H6.06.04.03]. Tat ca cac ¥ kién phan hoi tir cac bén
lién quan vé phuong phap giang day [H6.06.04.03], phuong phap danh gia két qua hoc
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tap duoc tiép thu va sir dung trong ra soat dam bao su phu hop va twong thich véi
CDbR [H1.01.02.06].

2. Diém manh

Viéc danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc duge bo mon va Khoa KT-QTKD
dugc theo doi mdt cach thuong xuyén, nghiém tuc.

Phuong phép va quy trinh ra soat, danh gia dugc thuc hién nghiém tuc, chat ché,
phu hop véi quy dinh ctiia Nha truong, dam bao tinh khach quan, cong bang. Két qua
kiém tra danh gia duoc str dung 1am céng cu dé diéu chinh ndi dung chuong trinh dao
tao, to chtrc dao tao, kiém tra va thi hoc phﬁn, X6t tot nghi¢p cho nguoi hoc.

Hinh thtrc kiém tra da dang bang cac bai tp c4 nhan, bai tap nhom, bai thao luan
da duoc thuc hién déng bo & tat ca cac hoc phﬁn.

3. Piém ton tai

Hinh thirc danh gia chit luong giang day cta giang vién chua da dang, chu yéu
dua vao két qua du gio, thao giang cila giang vién trong bd mon va y kién danh gia cia
nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Tt hoc nam hoc 2023-2024, Khoa da dang hoa cac hinh thirc ddnh gid nang cao
chat lugng giang day nhu 13 t6 chuc hoi thao vé doi moi phuong phap day hoc; trao
d6i, thao luan dé nang cao chat luong trén co sé phan tich két qua danh gia cac hoc
phan.

Bang 10.5: K¢ hoach hanh dong (tiéu chi 10.3)

Pon  vi, | Thoi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thuc
thuc hién | hién

Ghi
chu

Khoa s& da dang hod cac hinh
thic danh gia nang cao chat
lugng giang day nhu 1a t6 chuc

Khac hoi thao vé d6i méi phuong phap Bo MO I T nam
1| phyc han day hoc; trao d6i, thao luan dé Khoa Kinh 2024
ché 1y 1ot ’ ; té - QTKD

nang cao chat luong trén co so
phén tich két qua danh giad céc
hoc phan.

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau, mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 10.4. Céc két quai nghién ciru khoa hoc dwoe si dung dé cdi tién vigc
day va hoc

1. Mo ta hién trang

Nhan thirc duoc tm quan trong cua hoat dong nghién ctru khoa hoc (NCKH),
Nha truong va Khoa KT - QTKD lu6n coi cong tac NCKH 1la mdt nhi€ém vu quan
trong hang du cung v6i qua trinh d6i méi ndi dung va phuong phéap day hoc thé hién
trong quy dinh vé ché d6 1am viéc d6i v6i giang vién cua truong dai hoc Hong Purc.
Theo d6, NCKH 14 nhiém vu bét budc dbi véi tit ca cac chic danh giang vién lam viéc
tai nha truong tir giang vién cao cap, giang vién chinh, giang vién hang 3, gido su, pho
gido su dén tro giang va gido vién thyc hanh [H10.10.04.01]. Trong nhirng nim qua,
hoat dong NCKH cua giang vién khoa Kinh té - QTKD duoc trién khai thuc hién dudi
nhiéu hinh thirc phong pht, da dang nhu: Chi tri, tham gia dé tai NCKH cac cap, viét
bai ding trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh, hoi thao trong nude va qudc té, viét
sach tham khao, hudng dan sinh viéen NCKH... budc dau dat duoc nhiing thanh tyu
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dang ké.

- Giai doan tr 2016 dén nay, Khoa Kinh té - Quan tr1 kinh doanh da thuc hién
duoc nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc cép Bo, cép tinh va cép co so (06 dé tai cép bo,
05 dé tai cAp tinh, gan 30 dé tai NCKH cap co s&) co lién quan truc tiép dén hoat dong
day va hoc cac chuyén nganh, thé hién thong qua qua trinh tham dinh dé tai va danh
muc d¢ tai dugc thuc hién hang nam lién quan dén chuong trinh day hoc nganh QTKD
noi riéng va cac nganh trong khoa Kinh té - QTKD néi chung, cu thé:

+ Ddi voi dé tai nghién ctru khoa hoc cua Giang vién, theo quy dinh quan 1y dé
tai NCKH cua giang vién [H10.10.04.02] cac dé tai trudc khi dugc thyc hién déu duoc
thong qua kiém duyét dam bao tinh cap thiét ciing nhu tinh lién quan va ung dung két
qua trong qua trinh day va hoc méi duge phép thuc hién. Cu the, cac giang vién khi
mudn thyc hién cic nhiém vu khoa hoc phai tién hanh dang ky trong ké hoach nim
hoc ctia bd mon, khoa va Nha truong. Sau do, cac dé tai dugc thong qua vong kiém
duyét, xac dinh tén, muc tiéu, dbi tuong va mot s6 cac yéu td khac cua dé tai. Sau khi
dé tai dugc kiém quyét dap ung tinh cap thiét, tinh Gng dung trong qua trinh day va
hoc, Nha truong sé€ ra quyét dinh giao nhiém vu khoa hoc hang ndm cho can by giang
vién toan truong [H10.10.04.03]. Sau khi nhan nhiém vy NCKH, cac chu nhi¢ém dé tai
tiép tuc thong qua 2 vong danh gia cap khoa va cip truong vé Thuyet minh dé tai
NCKH bao gdm céc ndi dung vé tinh cap thlet muc tiéu nghién cuu, dbi twong nghién
ctru, pham vi nghién ctru... dugc Hoi dong cap khoa va cap truong danh gia lai theo
cac tiéu chi cho san, trong d6 ddm bao tinh tng dung vé mat 1y luan va thyc tién, phuc
vu cho cong tac day va hoc 1a mot trong nhirng tiéu chi hang dau dé thong qua Thuyét
minh PTNCKH [H10.10.04.04]; [H10.10.04.05]. Nhin chung, quy trinh tham dinh ban
dau ddi v6i dé tai nham ngoai myc dich thim dinh tinh cip thiét, tinh phu hop voi yéu
cau 1y luan, phap 1y va thyc tién, thi tt ca cac dé tai NCKH duoc thuc hién déu duoc
khoa va Nha truong thim dinh véi tiéu chi lién quan truc tiép va tng dung cho hoat
dong day va hoc cua sinh vién cling nhu can bd giang vién trong khoa.

Bang 10.6: Bang tong hop dé tai nghién ctru khoa hoc cac cip phuc vu cho viée
day va hgc nganh Tai chinh ngan hang

< So luwgng dé tai
STT Nam hoc Cap Bo Cip tinh Cap co s&

1 2017 — 2018 01 01 6
2 2018 - 2019 02 - 6
3 2019 — 2020 01 03 6
4 2020 — 2021 02 01 6
5 2021 - 2022 02 02 6

Tong cong 08 07 30

(Nguon: Phong OLKH, khoa Kinh té - QTKD)

+ Pdi v6i dé tai cia sinh vién chuyén nganh Ké toan, cac dé tai NCKH duoc sinh
vién thyc hién dugc gido vién huéng dan dinh huéng dua trén cac hudng nghién ciru
da dugc bo mon xay dung va ban hanh [H10.10.04.06]. Cac hudng nghién ctru dugc
bd mon chuyén mén ban hanh dya trén cac ndi dung Iy thuyét co ban cia cac hoc phan
chuyén nganh két hop voi tinh Umg dung trong pham vi nghién ciru cu thé, véi muc
dich gitp sinh vién nam viing kién thirc, van dung ly thuyét vao thyc tién, nang cao
chét luong viéc day va hoc. Vi 19 trinh do6, 100% dé tai NCKH cua sinh vién trong 5
nam tro lai ddy déu thudc cac dinh hudng nghién ciru cia bd mon chuyén mén ciing
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nhu lién quan truc tiép dén viéc day va hoc.

- Céc két qua NCKH budc dau d3 duge van dung trong viéc cai tién chét lugng
viéc day va hoc. Cu thé:

+ Cac giang vién da bat dau dinh hudéng cac nghién ctru vao viéc hoan thién cac
tai liéu day hoc phuc vu cho viéc giang day va nghién ctru cac hoc phén nganh TCNH
no6i riéng va cac nganh dio tao trong khoa Kinh té - QTKD néi chung. Trong 5 nim
qua, cac can bd giang vién trong khoa da bién soan duogc nhiéu tai liéu day hoc phuc
vu tryce tiép va gian tiép cho viéc day va hoc chuong trinh dao tao nganh Tai chinh
ngan hang. Cac tai liéu day hoc dugc bién soan déu phuc vu cho viéc day va hoc cac
hoc phan trong chuong trinh dio tao nganh Tai chinh ngan hang, 1a tai liéu chinh hodc
tai liéu tham khao chinh théng cho viéc giang day, nghién ciru va hoc tip cla giang
vién va sinh vién. Sau khi dugc bién soan, viéc giang day va hoc tp cac hoc phén nay
duogc cai thién dang ké. Céc tai liéu duoc bién soan dya trén nguén tu liéu phong pht,
¢ gia tri khoa hoc cao, dong thoi dam bao tinh thong nhat trong nghién ciru giup
nguoi hoc ¢6 dugce tu liéu gia tri cao phuc vu nghién ctru va hoc tap.

+ Céc két qua nghién ctru nhu cac dé tai NCKH cua giang vién, sinh vién, luan
van, luan an dugc nha truong yéu cau nop lai trung tam thong tin thu vién nham phuc
vu cho cong tac nghién ctru, hoc tdp va giang day cua sinh vién va giang vién, tur do
cai tién chat luong day va hoc. (H10.10.04.08]. Cac cong trinh nghién ciru khoa hoc
dugce Nha trudng yéu ciu céc tac gia 1a giang vién, nghién ctru sinh, hoc vién cao hoc,
sinh vién... ndp ban luu chiéu vao trung tim thu vién bang ban mém va ban cting. Ban
mém sé& dugc luu gitt trong kho dit liéu sb online, ban cing dugc luu tai trung tim thu
vién nham phuc vu cho viéc tra ctru tai li¢u, str dung tai liéu cua nguoi hoc cling nhu
can bo giang vién. Cac két qua NCKH duogc luu gitt dong vai tro vo cung 13 kho tang
tri thire vo gid, vo cung hitu ich cho hoat dong day va hoc ctia can bd gidng vién va
nguoi hoc hién tai va trong tién trinh nhiéu nam t4i.

+ Hang nam vao thoi diém cudi nam hoc, Khoa Kinh té - QTKD t6 chtrc hoi
nghi tong két hoat dong nghién ctru khoa hoc. Hoi nghi da chi ra dugc cac thanh tuyu
dat duoc trong NCKH, pho bién cac két qua nghién ctu, tuyén duong cac ca nhan va
tap thé c6 nhiéu thanh tich trong hoat dong NCKH ctia Khoa dong thoi chi ra nhiing
ton tai, rat kinh nghiém trong cong tac NCKH va ung dung két qua NCKH vio cong
tac giang day, hoc tdp [H10.10.04.09]. Tur do, gitp sinh vién va gidng vién nhan thuc
duogc viée phat huy nhitng thé manh trong NCKH, it kinh nghiém, khic phuc nhiing
han ché, gop phan cai tién ning cao hiéu qua hoat dong NCKH ciing nhu hoat dong
hoc tap, giang day.

2. Diém manh

Céac dé tai NCKH cac cdp cua sinh vién va giang vién déu gép phan nang cao
chat lugng dao tao;

Céc két qua dé tai NCKH da duoc st dung vao viée cai tién viéc day va hoc

3. Diém ton tai

Viéc ap dung/chuyén tai cac két qua NCKH thanh noi dung/chuyén dé giang day
trong CTDH con han ché.

4. Ké hoach hanh dpng

Trong ndm hoc 2022 - 2023, nha truong, khoa va bd mén chuyén mon can xay
dung ké hoach, quy dinh hudng dan dé 4p dung/chuyén tai cac két qua NCKH thanh
noi dung/chuyén dé giang day trong CTDH.
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Bang 10.7: K¢é hoach hanh ddng (tiéu chi 10.4)

Pon vi, Thoi

TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thuc Gh,l
in <n chu
thuc hién hién
Nha truong, khoa ‘Vé. bd
mon chuyén mon can xay
dung ké hoach, quy dinh | 1, . A
Khic phuc | huéng dan dé  ap Bo ~mon, Tu nam

han ché dung/chuyén tai cac két Khoa Kinh 2024

qua NCKH thanh ngi | ©©7 QTKP
dung/chuyén dé giang day
trong CTDH.

5. Tw dinh gid: Pat yéu ciu, mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 10.5 Chit lwong cdc dich vu hé tro va tién ich (tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc dinh gid va
cdi tién.

1. Mo ta hién trang

Céc dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong
nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac) dong vai tro quan trong trong nang cao chat
lugng dao tao ddi vOi cac co 8O gido duc noi chung va cac truong dai hoc noi riéng.
Trong nhiing ndm gan day, truong Pai hoc Hong Puc da lién tuc cai tién, nang cao
chét lugng cac dich vy, tién ich nhu trang bi thém nhiéu tu liéu tir dién tir cho dén céc
dau sach, lién két voi nhiéu CSDL dién tir hd tro tim kién tai liéu chuyén nganh, hé
théng CNTT duoc nang cip phuc vu cho hoc tap online.

Ngay tir ndm 2010, nha trudng di ban hanh S6 tay kiém soat hé théng quan 1y
chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2008 [H10.10.05.01] quy dinh va hudéng dan
thuc hién quy trinh danh gia chét luong cac dich vy hd trg va tién ich tai thu vién,
phong thi nghiém, hé thdng CNTT va cac dich vu hd tro khac. Trong d6, Diéu 13 vé
theo doi va do ludng sy hai long cia ngudi hoc ¢6 quy dinh: “...Nha truong s€ theo doi
va tham do sy thoa min clia nguoi hoc thong qua phiéu 1ay ¥ kién nguoi hoc. Pinh ky
12 thang/lan, cac don vi chitc ning duoc phan cong c6 nhiém vy ldy y kién, tong hop,
phan tich va bao cao cho Ban Giam hiéu. Tur cac thong tin thu thap duoc nay s¢ 1a co
s& dé Ban Giam hiéu dua ra nhitng quyét dinh nham tiép tyc cai tién va nang cao chat
luong dao tao.... Khach hang cia truong 1a nhitng ngudi hoc, nha tuyén dung va cac
bén lién quan...”.

Nha truong cling ban hanh Muc tiéu chit luong, K& hoach thyc hién muc tiéu
chat luong theo timg nam hoc 1am cin cir cai tién chat lugng [H10.10.05.01]. Cac van
ban trén thé hién cic muc tiéu: Dam bao it nhit 80% gido trinh, tai liéu dap tng yéu
clu tai liéu day hoc cho céc hoc phﬁn thudc cac chuong trinh dao tao ctia Nha truong.
Pon vi chu tri 1a Trung tdm TT-TV chiu trach nhiém xay dung ké hoach ra soat, théng
ké, bao cio két qua, 1ap ké hoach mua sim gido trinh, tai liéu, thiét bi con thiéu dong
thoi phéi hop cac bo mon phy trach CTDT tim cac giai phap bd sung gido trinh va tai
li¢u tham khao; 100% may moc, thiét bi dugc kiém soat dinh ky theo ké hoach, trong
do co trén 75% may moc thiét bi dat tiéu chuan phuc vu dao tao va nghién ctru khoa
hoc. Pon vi chu tri 1a Phong TC-HC-QT chiu trach nhi¢m téng hop danh muc thiét bi
phuc vu cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc, theo doi kiém soat tinh hinh hoat
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dong cua tirng may moc thiét bi, xy dung ké hoach bao tri bao dudng, bao céo két qua
bao tri bao dudng va dap ung yéu cau dao tao va nghién ctru khoa hoc ctia hé thong
may moc thiét bi [H10.10.05.02], [H10.10.05.03].

Trung tdm TTTV duoc trang bi hé thong 80 may tinh, dugc két ndi mang LAN
va mang Internet phuc vu ban doc tra ctru, khai thac, str dung thong tin, tai li¢u s6 da
dugc cap quyén truy cip trén mang; truy cap khai thac, sir dung CSDL dién tu trén
mang do Lién hi¢p thu vién Viét Nam vé ngudn tin dién tir va Cuc KHCN Qudc gia
cung cip; ngudn tai nguyén sb tir website Tailieu.vn v6i hon 1.400.000 tai liéu cia
Cong ty trach nhiém hitu han Tai liéu tryc tuyén ViNa; nang cap phin mém quan ly
thu vién Libol 6.0. Hién tai trung tdm Thong tin — Thu vién c6 3 may chu dung dé cai
dit website va cac phan mém dung chung ciia Nha trudng thuong xuyén dugc cai tién,
cap nhat [H9.09.01.07], [H9.09.02.02].

Ngoai cac dich vu hd tro va tién ich tai thu vién cua Nha truong thi Khoa KT -
QTKD con c6 2 Phong Ké toan thyc hanh véi 50 may tinh, 1 Phong Ké toan md
phong, 1 Phong Ngan hang thuc hanh va 1 Si€u thi mini phuc vy va hd trg cho ngudi
hoc trong viéc tlep can voi cong viéc thuc té [H3.03.01.03], [H8.08.05.02],
[H9.09.03.01-05], [H9.09.03.07].

Hoat dong khao sat léy y kién duoc phan cong trach nhi¢m cu thé cho cac don vi
chirc nang trong Nha truong (Trung tdim TTTV, Phong TC-HC-QT, Phong GDCT &
CT HSSV, Phong PBCL&KT...). Dinh ky, Nha truong tién hanh cac hoat dong khao
sat vé chat luong phuc vu cta Trung tam TTTV [H9.09.02.12]; khao sat mue do hai
long ciia ngudi hoc d6i véi CSVC, trang thiét bi [H9.09.03.08]; khao sat chat luong
phong & khu noi tra [H8.08.05.04], khao sat tmg dung CNTT [H9.09.04.07], hé thong
y té cham soc stc khoe cho ngudi hoc va CBGV duoc quy dinh va hoat dong 24/7
[H8.08.05.07], hoat dong v¢ sinh trong khuon vién truong dugc theo doi va bao cao
két qua thuong xuyén [H8.08.05.08]. Két qua khao sat cho thay: muc do hai long cia
CBGV, SV dbi voi chit luong phuc vu ctua Trung tim TTTV khoang 70-80%
[H9.09.02.12], mitc d6 hai long ddi véi CSVC, thai do phuc vu cia can bo ky thuat
b1nh quan trén 90%; mirc d6 hai long ddi voi chat lu’0'ng phuc vu phong ¢ khu ndi tra
xap xi 100%. T nam hoc 2017-2018, bén canh viéc lay ¥ kién muc do hai long cua
cac bén lién quan theo quy dinh, Phong TC-HC-QT con truc tlep t6 chuc lay y kién
ctia ngudi hoc vé chat luong phuc vu ctia do1 ngti k¥ thuat vién dé diéu chinh nang cao
chét luong phuc vu dap tmg yeu ciu nang cao chit lwong dao tao [H10.10.05. 04].

Thong qua cac két qua phan tich, Truong va Khoa xem xet ra soat va co ké hoach
céi tién va nang cao chat luong hoat dong hd trg dao tao. Cu the chat lugng hoat dong
dich vu hd trg ngudi hoc duoc danh gia qua cic nim, da s6 déu dugc hai long thoa
mén nhu ciu cia d6i tuong dugc khao sat. Dé dap ung tét hon yéu cau cta nguoi hoc,
Nha truong, Khoa yéu cau cac hoat dong, dich vu hd tro can xac dinh rd rang nhitng
han ché va lap_ ké hoach cai tién, nang cao chat luong phuc vu nguoi hoc
[H7.07.01.05]. V& co ban, cic hoat dong tir thu vién, co s& vat chat, dén hoat dong bd
trg hoc tap, NCKH, ... cua SV déu duoc cai thién tich cuc hon, dam bao ngay cang
phuc vu tdt hon cho hoat dong hoc tap, NCKH va phuc vu cong déng. Nhu vay, co ché
phan hdi cia cac bén lién quan duogc thyuc hién dinh ky, bai ban, dugc danh gid va cai
tién lién tuc nham nang cao chét luong cac dich vu hd trg va tién ich cho SV
[H8.08.03.04], [H10.10.03.02], [H10.10.01.03].

Két qua danh gia chat luong cac dich vu hd tro cia trung tim thu vién, hé thong
CNTT va cac dich vu khac théng qua ngudi hoc, d6i ngii ky thuat vién lam cin ct dé
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cac don vi xem x¢ét, danh gia trach nhiém cua tung ca nhan, ting hinh thic trién khai
dé ra giai phap khac phuc hiru hi¢u dé tiép tuc cai tién nang cao chat luong phuc vu
dap img ngay cang t6t hon nhu cau ctia ngudi hoc va doi ngii CBGV ' [H10.10.05.04].

Pé danh gia tinh hiéu qua cta cac dich vu hd tro ngudi hoc, moi nim Nha truong
va Khoa déu xdy dung ké hoach va to chirc 02 budi doi thoai giita Lanh dao Nha
truong, Lanh dao khoa voi nguoi hoc [H8.08.03.04]. Qua do, khoa va Nha truong nam
bét dugc tam tu, nguyén vong cua nguoi hoc, cac y kién phan hoi ctia ngudi hoc vé
chét luong cac dich vu dé kip thoi chi dao céc don vi, ca nhan diéu chinh hoat dong
som dép tng yéu cau cta ngudi hoc.

2. Diém manh

- Nha trudng di ban hanh cac quy dinh vé danh gia chét luong ciia cac dich vu hd
trg cua thu vién, phong thyc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac.

Nha truong thyc hién ra soat, xay dung, danh giad mac do thuc hién cadc muc ti€u
chét luong va ké hoach thuc hién muc tiéu chat luong nham cai tién chat luong phuc
vu nguoi hoc va moéi truong hoc tap.

- Hoat dong khao sat 1y y kién vé chat luong phuc vu tir cic bén lién quan duoc
thyc hién hang nam thé hién sy cau thi trong viéc cai tién chét lugng va bam sat muc
tiéu cung cap dich vu gido duc chat lugng dam bao su hai long va théa dung ciia khach
hang trong vai nguoi hoc.

- Hoat dong d6i thoai nguoi hoc véi Nha truong duge thyc hién dinh ky hang
nam thé hién sy cau thi lang nghe y kién phan hoi, _quan diém, mong muon ciia nguoi
hoc nham cai tién chét luong phuc vu tiém cén gan nhat véi mong mudn ciia ngudi
hoc. Dong thoi, Khoa ludn chu dong nim bat, d& xuat va giai quyét cac kién nghi cua
SV nham cai tién chat luong dich vu hd tro.

3. Diém ton tai

- Mot s6 phan hdi cia cac bén lién quan vé co so vat chat, tién ich chua kip thoi
dap umg (nhu viéc bao tri, stra chira, nang cap hé théng mdy tinh, may chiéu, quat; ve
sinh hong, ban...) do con phu thudc vao ké hoach ngin sach va quy hoach tong thé
chung cua Nha truong.

- S6 luong va chat lugng cac dau sach tai thu vién con chua thuc sy dam bao.
Chat luong phuc vu ctia Thu vién con chua cao nhu: tai licu 16i thoi, luot doc, tra cliru
con thép, tbc do truy cap internet cham, 1i.

4. Ké hoach khic phuc

Bang 10.8: Ké hoach khic phuc (tiéu chi 10.5)

Pon vi, Thoi Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thuc .
<A <A chu
thuc hién hi¢n
Nha truong nghién ciu
diéu chinh noi dung khao
sat, cach thirc khao sat dé
’ dam bao danh gia duoc B6  mén
Khac phuc | mic d§ phuc vu cua cac | ., >| T nam

hanché | dich vu hd tro va tién ich | <108 KINM | 5504

dap ung dugc yéu cau dic - QTKD
thu riéng d6i voi CTDT
dé gitp cho Khoa, CTDT
c6 dugc két qua danh gia
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cu thé va c6 du can cir dé
lap ké hoach cai tién chat
luong, dap tng dugc yéu
cau caa CTDT.

Thong qua két qua khao
sat, Nha truong hién ra
soat hiéu qua cac dich vu
ho tro ngu:01 hoc; tlep tuc B0 mon,
don ddc viéc nang cép, | Khoa Kinh
sita chita hé thong may | té - QTKD
tinh d& xuét giai phap dé
nang chit chét lugng dich
vu hd tro va tién ich.

T nam
2024

Khic phuc
han ché

5. Tw ddanh gia: Tiéu chi dat mirc 4/7 diém.

Tiéu chi 10.6. Co ché phdn héi ciia cdc bén cé lién quan cé tinh hé théng,
dwoc ddnh gid va cdi tién

1. Mo ta hién trang

Thyc hién cong tac dam bao chat lugng cta nha truong, hang nam Nha truong
thuc hién lay ¥y kién phan hoi cua cac bén lién quan dé nam bét tinh hinh va dinh
hudng cai tién hoat dong dao tao ndi chung cua trudng. Trudng/Khoa cé hé thong, quy
trinh, quy dinh, céng cu thuc hién thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién quan
(chuyén gia, can bd quan ly, giang vién, nguoi hoc, nha sir dung lao dong va nguoi hoc
d3 t6t nghiép) cho cac mit hoat dong & cip Truong va cap Khoa. Viéc thu thap, lua
chon, xtr Iy va st dung thong tin phan hdi duge thyc hién dtng trinh tu, khoa hoc.

Theo d6, Nha trudng ciing di ban hanh cac quy dinh vé co ché phan hdi cua céac
bén lién quan [H4.04.02.04], [H6.06.04.06], [H6.06.04.07], [H10.10.01.03],
[H10.10.01.05] [H10.10.06.06], [H10.10.06.07]. Cong vi¢c nay duogc giao cho 2 phong
chu dao 1a Phong PBCL&KT, Phong GDCT&CT HSSV tién hanh [H10.10.06.02],
[H10.10.01.02]. Phong PBCL&KT c6 chirc ning tham muu giup Hiéu trudng vé hoat
dong khao thi, dam bao chat lugng nham dap ung yéu cau vé kiém dinh chét lugng
truong, trién khai ap dung hé théng quan 1y chat luong ISO 9001 trong toan bd hoat
dong dao tao va cong tac quan ly cua nha truong. Phong GDCT&CT HSSV tham muu
va giup Hiéu trudng trong viéc quan ly, tong hop, dé xuat y kién, t6 chire thyc hién cac
nhi¢m vu cong tac chinh tri, quan ly sinh vién cua trudng.

Phong PBCL&KT di tham muu cho nha trudng ban hanh ké hoach dam bao chat
luong [H10.10.06.01] trong d6 viéc 1y y kién phan hdi cia cac bén co lién quan
(ngudi hoc, cuu nguoi hoc, chuyén gia va nha tuyén dung lao dong) dugc thuc hién
thuong xuyén va co tinh h¢ thong [H10.10.06.06], [H10.10.06.07]. Dé nang cao tinh
than trach nhiém va hiéu qua cta hoat dong liy ¥ kién cac bén co lién quan nha truong
da giao cho Phong PBCL&KT lay ¥ kién nguoi hoc vé chét lugng hoat dong giang
day cua giang vién va chat lugng qué trinh dao tao [H10.10. 06.02], [H4.04.02.04],
[H10.10.06.05]; Phong PBCL&KT s€ thyuc hién viéc in cac mau phiéu khao sat va
phat hanh xu6ng cac 16p hoc trong truong dé sinh vién thue hién khao sat, sau khi thu
thap cac phiéu phat ra, can b Phong PBCL&KT sg truc tiép thong ké va tong hop cac
v kién ngudi hoc vé chit lugng giang day ciing nhu chwong trinh dao tao
[H1.01.01.13].
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Hoat dong 14y ¥ kién nguoi hoc va cac bén lién quan dugc trién khai dong bo,
thuong xuyén, ding quy dinh, quy trinh, thu tuc [H6.06.04.06]. Hoat dong nay duoc
thuce hién bao mat, cac ca nhan co lién quan khong tham gia tryc tiép vao viéc lay y
kién, nguoi duoc hoi tra 16 truc tiép vao phiéu lay y kién (khuyét danh), két qua lay ¥
kién duoc xir Iy bang phan mém chuyén dung va duoc luu trix trong phan mém Excel
dé xéac dinh do tin cy va déi sanh giira cac nam. Két qua lay y kién sau khi dugc xu ly
s& thong bao dén cac don vi, ca nhan dé kip thoi diéu chinh, cai tién nhim ning cao
chét luong cac hoat dong dap umg ngay cang tot hon yéu céu cua cac bén lién quan.
Trén co s& ¥ kién cia cac bén lién quan khoa da phan tich, danh gia va lya chon cac ¥
kién dé dua vao nhim cai tién CTDT (lich trinh dao tao, ty 1& Iy thuyét, thuc hanh, ...
tai liéu, gido trinh hoc tép,...) [H1.01.02.05], [H1.10.01.13]. Tuy s6 lugng phiéu khao
sat khong nhleu va khong bao phu hét tat ca cac 16p nganh Tai chinh — Ngéan hang
nhung da s6 y kién tir sinh vién déu hai long voi chat luong dao tao ctia nha trudng
[H1.01.02.05], [H1.01.01.13].

Ngoai ra, Nha truong di ban hanh cac tha tuc, quy trinh vé ldy y kién cta gido
vién va cuu sinh vién va nha tuyén dung lao dong vé chat lugng dao tao cia ting
nganh, trong do 1a nganh Tai chinh — Ngéin hang; quy trinh Khdao sat tinh hinh viéc lam
va thu nhdp cia sinh vién sau khi tot nghiép [H1.01.01.13], [H1.01.02.05],
[H10.10.06.09].

Phong GDCT&CT HSSV hang nam lién hé véi mdt s6 doanh nghiép trén dia ban
tinh c6 sinh vién da tot nghiép tai truong dang lam viéc dé lay v kién cac nha tuyén
dung, stir dung lao dong vé chat luong dao tao, vé ning lyc cyu sinh vién, vé viée lam
va thu nhap [H10.10.06.07].... Sau khi co két qua khao sat, Phong GDCT&CT HSSV
d3 thuc hién thong ké va téng hop két qua khao sat béao cao Nha treong [H1.01.01.13],
[H10.10.06.08]. Nhitng danh gié cua cac bén co lién quan 1a co s¢ giap truong DPHHD
thue hién cac ra soat, didu chinh cho phu hop véi nguoi hoc va ca cac don vi tuyén
dung. Ttr ndm 2017 tr& lai ddy Nha trudng dd c6 nhimg nhiéu dot diéu chinh chuong
trinh dao tao, Nha trudong da giao Phong Quén 1y Pao tao va cac don vi lién quan t6
chirc soan thao diéu chinh nhdm dam bao chét lugng dao tao theo hudng Gmg dung va
phat huy nang lyc ngudi hoc [H10.10.06.09], [H10.10.06.10].

Ngoai viéc khao sat muc do hai 10ng cua cac bén lién quan vé chat luong giang
day, qué trinh dao tao, nha trudng con khao sat y kién phan hoi cia nguoi hoc, giang
vién, can b vé mirc do dap tng cua trang thiét bi day hoc, phong thi nghiém, thuc
hanh va cac trang thiét bi [H7.07.01.05], [H9.09.03.08], [H10.10.03.02].

Pé tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua cia hoat dong lay y kién phan hoi tir
céc bén c6 lién quan, dinh ky cac phong chirc ning déu to chuc lay y kién gép y cua
cac don vi, c4 nhan trong nha truong va bd sung theo ting giai doan dé cap nhat, diéu
chinh, cai tién quy trinh 1y y kién va noi dung phiéu hoi nham tang tinh hiéu qua, do
tin c@y cua hoat dong nay. Trén co s do, hoat dong phan hoi s& giup Nha truong khai
thac dwoc nhiéu thong tin hitu ich hon trong viéc cai tién nang cao chit lugng dao tao
[H1.01.01.13].

Trén co s& Quy dinh tam thoi vé tiéu chi danh gia chét lugng hoat dong giang
day cua giang vién ban hanh kém theo Quyét dinh 1080/QD-DHHP ngay 22/10/2008
va Quyét dinh ban hanh “Quy dinh vé cong tac 1y y kién phan hoi tir ngudi hoc ddi
v6i hoat dong giang day cua giang vién va qua trinh dao tao tai Truong PHHD” s6
1200/Qb-DHHD ngay 02/8/2019 [H10.10.06.05], phong chirc nang da lap ké hoach,
xay dung mau phiéu, tham muu thanh 1ap ban chi dao va to cong tac 1dy ¥ kién phan
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hdi ctia ngudi hoc va cac bén co lién quan vé chat luong hoat dong giang day cua trén
80% GV ngay trude khi két thuc mén hoc (mdi hoc ky 1 lan) chét luong qua trinh dao
tao cua 100% nguoi hoc trude khi két thiic khoa hoc, vé chét lugng CTDT céac nganh
thong qua céc bén lién quan (mdi nim 1 1an) [H1.01.01.13].

Vé van dé khic phuc chuong trinh ddo tao, ning cao chit lugng gido duc cia
Nha trudng: ngay sau khi nhan dugc bao cdo danh gia ngoai vé chat luong gido duc
truong cua Trung tim KDCL Dai hoc Québc gia Ha Noi, Nha truong di xdy dung va
trién khai ké hoach hanh dong khic phuc sau danh gia ngoai nham khic phuyc triét dé
nhing van dé con ton tai duoc phat hién trong qué trinh ty danh gia va danh gia ngoai,
tiép tuc ning cao chat lugng cac linh vuc hoat dong trong toan truong [H10.10.06.03].
Pinh ky don dbc nhic nhd cac don vi co lién quan bao cao két qua thuc hién cac
nhiém vy dugc néu trong ké hoach va cap nhat hd so minh chirng phuc vy cong tac
Kiém dinh chét luong giira giai doan [H10.10.06.04].

2. Diém manh

- Co ché phan hdi cta cac bén co lién quan da duoc thiét 1ap c6 tinh hé thong,
nhan duoc nhiéu y kién dong gop hiru ich, tir d6 phuc vu cho cac hoat dong cua Khoa
va nha trudng vé xdy dung, phan tich danh gia CTPT néi chung va CTDT nganh Tai
chinh — Ngan hang noi riéng.

- 100% hoat dong 14y ¥ y kién phan héi dugc thuc hién dung quy trinh, dugc dinh
ky ra soat, diéu chinh, cai tién bd sung phu hop voi yéu cau thyc tién; cac ¥ kién phan
hoi dam bao do tin cay, hoat dong phan hdi cua cac bén c6 lién quan dam bao tinh hi¢u
qua va duoc khoa tham khao dé diéu chinh, cai tién CTDT.

3. Piém ton tai

Hé théng cac vin ban quy dinh vé hoat dong 1y ¥ kién va miu phiéu hoi chua
duoc ra soat, cap nhat, cai tién mot cach thuong xuyén, lién tuc.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 10.9: K& hoach hanh ddng (tiéu chi 10.6)

Muc Don vi, Thoi
TT tié[J Noi dung nguwoi gian thuc
thue hién hién
Nha truong giao cho cac phong ban chuc
ning t6 chirc ra soat hé thong vian ban,
Khic diéu chinh, b sung, célp. nhat cac van B6  mon, | .. ]
ban da ban hanh. bBac biét la cac quy . Tr ndm
L[ Phue 1 dinh vé hoat dong Iy ¥ kién cac bén lién | o8 KM | o554
han ché glayy ién cac bén lién - QTKD

quan, cdp nhat va diéu chinh méu phiéu
hoi phu hop vé6i timg CTDT dé c6 hiéu
qua va thung xuyén lién tuc hon

Nha truong yéu cau céc phong chuc
ning tiép tuc nghién ctu dé cai tién vé
Khic ndi dung, hinh thtc, phwong phap t6 | BO mon,
2 phuc chuc 1dy ¥ kién cta cac bén co lién quan | Khoa Kinh
han ché | dap tmg muc dich dé ra, gitp nha truong | té - QTKD
thuc hién tot viéc danh gia CTDT theo
quy dinh.

T nam
2024
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5.Tw dinh gid: Pat mikc 5/7 diém

Két luin tiéu chuan 10

Nang cao chit luong dau ra 1a mot trong nhirng tiéu chi co ban ciia chuwong trinh
dao tao nganh Tai chinh ngan hang, dugc thé hién trong vi¢c tap trung chi trong hoan
thién phat trién chuong trinh dao tao, thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan
1am cdn c phat trién chuong trinh. Sau d6 thudng xuyén thuc hién cac hoat dong danh
gia viéc thiét ké va phat trién chuong trinh tir d6 dua ra cic cai tién. Chuén ddu ra cia
chuong trinh dugc thiét ké dua trén co s& khoa hoc, qué trinh day va hoc duogc ra soat
va danh gia thudng xuyén nham dam bao sinh vién dat chuan dau ra cta chuong trinh.
Thém vao d6, nha trudng cha trong viéc tmg dung cac két qua nghién ciru khoa hoc
vao vi¢c day va hoc cho sinh vién, chat luong cac dich vu hd tro va tién ich hoc tap
thudong xuyén dugc danh gia va cai tién. Cubi cing, nha trudng ludn xem trong co ché
phan hoi cua cac bén lién quan, co ché phan hdi duoc xdy dung co tinh hé thong,
thuong xuyén duoc danh gia va ca tién nham nang cao chat luong.

Hoi dong tu danh gia chat lugng CTDT nganh cir nhan Tai chinh ngan hang tiéu
chuan 10 dat 6/6 tiéu chi (binh quan dat 4,8/7 diém).

Tiéu chuin 11: Két qua diu ra

Tiéu chi 11.1. Ti I¢ théi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sdnh dé
cdi tién chit lwong

1. Mo ta

bé quan ly va giam sat co s6 dir liéu hoc tap cua nguoi hoc Nha truong da xay
dung hé thong phan mém quan 1y dao tao [H5.05.02.02]. Phong Quan 1y dio tao 1a
don vi chttc ndng dugc giao nhiém vu quan 1y cong tac nay.

Cong tac quan 1y nguoi hoc duge thyc hién trén hé thong phan mém quan 1y dao
tao [H5.05.02.02], tat ca co s dir liéu vé nguoi hoc, dac biét 1a danh sach ngudi hoc
thoi hoc, tot nghiép timg dot dugc thong ké, cap nhat [H11.11.01.01&02].

Bang 11.1. Ty 1& ngudi hoc nganh dai hoc Tai chinh — Ngan hang tét nghiép 5
khoa (K17-K21) va théi hoc 5 khoa (K17-K21)

Ti 1€ % nguwoi hoc | _x \ e .
S hoan thanh chwong tSr(:Hllll’(.lt'lll“gﬁngi:’::’l hoc thoi hoc
Nam 0 trinh trong thoi gian g g
X lwgng .
tuyen N 5 y y Nim | Khoa
Sinh o 135 |4 |tren 4| NAm | Nam o Nam oLt
hoc » < y thie | the |thée | . .«
nam | Nam | nam ) . va tiep
nhat | hai ba
theo
2014 62 0 64,5 13 14,5 8 K17
2015 26 11,5 | 61,5 7,7 19,3 K18
2016 26 0 92,3 7,7 0 K19
2017 21 0 28,6 | 52,4 4,7 9,6 4,7 K20
2018 23 0 52,2 | 30,4 4,3 K21

, , (Nguon: Phong Céng tic HSSV, Khoa KT-QTKD)
Tur thong ké so liéu nguoi hoc thoi hoc ¢ ting hoc ky, nam hoc cia nganh BH
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TCNH, nha trudong va khoa KT-QTKD ra soét sinh vién du diéu kién xét tot nghiép,
sinh vién cham tién do, SV thoi hoc hodc ¢6 nhirng van dé trong hoc tip, chua hoan
thanh dugc cac hoc phan trong Chuong trinh dao tao thi CVHT sé& gip gd, trao doi truc
tiép dé tu van cho ngudi hoc ding ky mén hoc, tu van cach hoc giup ngudi hoc 1ap ké
hoach hoc tap tt hon dé c6 thé dam bao tot nghiép ding theo ké hoach
[H5.05.01.10&11]. Ngoai ra, Khoa, truong con td chuc cac ciu lac bd hoc thuit, tao
san choi bo ich cho ngudi hoc nham hd tro tich cue cho ngudi hoc trong qua trinh dao
tao [H8.08.04.03], [H8.08.04.05].

Sau mdi hoc ky, ndm hoc, Nha truong tong hop va cong bd két qua hoc tap cia
ngudi hoc nganh BPH TCNH theo 16p, khoa hoc [H5.05.01.09]. Tur d6 khoa, b mon
phan tich, tim ra nguyén nhan d6i v6i nhitng nguoi hoc cham tién do, két qua hoc tap
chua dat & mdi hoc ky va giao cho bo mén TCNH, C6 van hoc tap xay dung ké hoach,
ndi dung thoi gian gap go, trao d6i truc tiép hodc qua email, dién thoai, facebook,
zalo... dé tu van, hudéng dan cho ngudi hoc phuong phap hoc cac hoc phan con no
nham thic day ngudi hoc sém hoan thanh chwong trinh, tét nghiép dung han, tang ty 1¢
ngudi hoc t6t nghiép [H5.05.01.11].

So voi mot s nhém nganh kinh té, k§ thuat khic trong truong thi ty 18 nguoi
hoc tét nghiép ctia nganh DPH TCNH cao, trung binh 1a 84.37%, tt nghiép trudc thoi
han va trong thoi gian chinh khoa trung binh 13 62.12%. Song, thuc té cho thdy trong 5
khoa gan nhat, van con 15.63% ngudi hoc chua thé tot nghiép.

2. Piém manh

Nha truong ¢6 phan mém quan 1y, kip thoi theo ddi ty 18 ngudi hoc théi hoc, tot
nghiép; khoa KT-QTKD, b mén TCNH, C6 van hoc tap da lam t6t cong tac quan 1y,
giam sat két qua hoc tap cua nguoi hoc; kip thoi tu van, hd tro cho ngudi hoc chim
tién do, no mon hoc phan.

3. Piém ton tai

Trong 5 khoéa gén nhét, van con nguoi hoc thoi hoce, chu yéu 12 nam tht Nhat, thi
Hai, nguoi hoc chua thé tot nghiép. SV con y lai, chua chu dong trong viéc hoc cac
hoc phan tiéng Anh, Gido duc Thé chit, Gido duc Quéc phong dé dam bao cac diéu
kién CDR cua chuong trinh dao tao theo quy dinh.

4. Ké hoach hanh déng

Bang 11.2: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 11.1)

Muc Pon vi, Thoi
TT tidu Noi dung nguoi gian thuc
thuc hién hién
Lam t6t hon cong tdc nam bat tdm tu,
Khic nguyc?n VQH% cua ,nguoil hocA, dacAblc;t la B6  mon, | Nam hoc
nguoi hoc ndm thar Nhat; thong ké nguoi .
1 | phuc A A an \ \ . | Khoa Kinh | 2023-
han ché hoc cham tién d¢,chua hoqn thar}h mon | < QTKD | 2024
' hoc trong hoc ky, nam hoc dé c6 ké hoach,
lich tu van, ho trg nguoi hoc kip thoi

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 5/7 diém
Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghigp trung binh dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi
sanh dé cdi tién chit lwong
1. Mo ta hién trang
Thoi gian ctia mot khoa dao tao 14 thoi gian can thiét cho nhitng SV binh thuong
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hoan thanh chuong trinh hoc tp ctia minh dé dugc cip bang t6t nghiép. Phong Quan
Iy dao tao 1a don vi chirc ning dugc giao nhiém vu quan 1y, gidm sat thoi gian tot
nghi¢p cua SV [H8.08.03.03]. Nha truong c6 quy trinh, quy dinh, cong cu giam sat,
phan tich, di sanh, danh gia chit lwong SVIN (thoi gian t6t nghiép trung binh)
Chuong trinh dao tao nganh DPH TCNH dugc thiét ké 121 tin chi, trong khoang thoi
gian chinh khoéa 1 4 nam [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], Thoi gian tdi da dé hoan thanh
chuong trinh 1a 6 nam [H3.03.01.07].

Trong cac khoa gan ddy, ty 18 trung binh ngudi hoc nganh BPH TCNH tét nghiép
14 79,47%, trong d6 ¢ 63,47% tbt nghiép trudc va ding thoi gian khoa hoc va 16% tot
nghiép sau 4 nam [H11.11.01.04].

Bang 11.3. TY 1¢ ngudi hoc nganh Pai hoc Tai chinh ngin hang tét nghiép trong 6
khoa (K17-K21)

< S6 Ti 1€ % nguwoi hoc hoan thanh Chua
Nam lwgng chuwong trinh hoi gi tot
tuyén ong g trinh trong thoi gian t Khoa
Sinh WOl | 3 5ndm | 4 ndm trén 4 nim nghicp
hoc ’ (%)
2014 62 0 64,5 13 22,5 K17
2015 26 11,5 61,5 7,7 19,3 K18
2016 26 0 92,3 7,7 0 K19
2017 21 0 28,6 52,4 19 K20
2018 23 0 52,2 30,4 17,4 K21
Trung binh 158 19 62,03 18,99 17,09

(Nguon: Phong Céng tac HSSV, khoa KT-QTKD)

Nha trudng, khoa KT-QTKD di tim hiéu, phan tich nguyén nhan nguoi hoc chua
thé tot nghiép theo khoa hoc 1a do ng cac hoc phan Giao duc Thé chat, Gido duc Quéc
phong va chuan Tiéng Anh dau ra. Tir 46 Khoa KT-QTKD chi dao b mon TCNH, Cb
van hoc tip xay dung ké hoach, noi dung, thoi gian gap go, trao dbi truc tiép hodc qua
email, dién thoai, facebook, zalo... ¢ tu van, huéng din cho ngudi hoc phuong phap
hoc phan con ng, thiic ddy nguoi hoc sém hoan thanh chuong trinh va tét nghiép ding
thot gian ctia khéda hoc [H4.04.01.04]

Tir khoa K15 dén K20, trung binh ty 1& ngudi hoc t6t nghiép 1a 79,47%, trong do tbt
nghiép trudc va dung han cua khoa hoc 1a 63.47%. Piéu nay cho thay, Nha truong,
khoa KT-QTKD da ¢6 nhiéu giai phap dong bd dé hd tro, tu van phu hop dé ngudi hoc
rGt ngan thoi gian khoa hoc [H11.11.02.01].
Bang 11.4: D6i sanh ty 1¢ sinh vién tot nghiép va thoi gian tot nghiép trung binh
cua sinh vién nganh Tai chinh ngan hang va cac nganh khac trong khoa

Til¢ % sinh vién tbt | L hoi gian tot
] nghiép nghi¢p trung
Niim sé - binh
tuyén llr?’.ng CTDT CTDT ciia CTPT C"l:DT Khoa
Sinh nguoi hoc . \ dwoe cia
dwoc danh nganh L N
i4 QTKD danh nganh
g gia | OTKD
2014 62 77,5 75,81 4,08 3,70 K17
2015 26 80,7 69,73 4,00 4,27 K18
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2016 26 100 71,7 4,02 4,37 K19

2017 21 81 73,91 4,19 4,46 K20

2018 23 82,6 78,18 4,09 4,21 K21
Trung binh 68.32 73,87 4,06 4,20

(Poi sdnh ty I¢ sinh vién tot nghtep)

Sau mdi ndm hoc, Nha trudng to chirc hoi nghi tong két cong tac dao tao va cong
tac C6 van hoc tap, trong d6 c6 nganh DH Tai chinh ngan hang. Tuy nhién, bao cdo
chua di sdu phan tich, danh gia mot cach khai quat cac bién phap hd trg dé nguoi hoc
rt ngan thoi gian tot nghiép [H11.11.01.05].

2. Piém manh

Dai hoc nganh TCNH trung binh ¢6 79,47% nguoi hoc t6t nghiép, trong do co
63,47% tot nghlep trudce (3,5 nam) va ding thoi gian cua khoa hoc.

3. Diém ton tai

Trong cong tac dao tao va Co van hoc tap chua di sau phan tich, danh gid mot
cach khai quat cac bién phap hd trg ngudi hoc dé rut ngan thoi gian tét nghiép. Khoa
chua thyc hién di sanh sb liéu voi cung nganh BT ¢ co s gido duc trong nudc va
ngoai nudc.

4. Ké hoach hanh dpng
Bang 11.5: Ké hoach hanh ddng (tiéu chi 11.2)

Pon vi, Thoi Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thuc ch
thuc hién hién

Nha truong, khoa KT-
QTKD tip trung phan
tich, danh gia va co nhiéu | BO mén, | Nam hoc
hoat dong cu thé dé hd tro | Khoa Kinh | 2023-
ngudi hoc, dic biét 1a cac | té - QTKD | 2024
hoat dong tu van phuong
phap hoc tap.

Khic phuc
han ché

Tw ddnh gid: Pat mivc 5/7 diém.

Tiéu chi 11.3: Ti I¢ c6 viéc lam sau khi tot nghi¢p dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi
sanh dé cdi tién chit lwong

1. M6 ta

Muc tiéu chung cta tit ca nguoi hoc sau khi tot nghiép 1a c6 viéc lam dung véi
nganh da dugc dao tao, mirc thu nhap phu hop voi1 khd nang, moéi truong lam viée
chuyén nghi¢p. Pay cing la muc tiéu ma Nha truong, khoa dat ra, cung v6i nha su
dung lao dong ky két thoa thuin hop téc trong dao tao, tiép nhan nguoi hoc thyc tap va
tuyén dung sau khi tot nghiép. Nha truong da co hé théng giam sat qué trinh hoc tap
cing nhu ty 1& nguoi hoc c6 viéc lam sau t6t nghiép, ddi sanh gilra cac nam dé tim ra
bién phap cai tién. Dleu d6 da va dang dugc thuc hién bang nhiéu bién phap khac nhau
nhu khao sat tryc tuyén, thong qua cac hdi nghi, hoi thao...

Hing nim, phong Cong tac HSSV, khoa KT-QTKD 14 don vi dau méi trién khai,
t6 chirc thuc hién khao sat nguoi hoc sau 01 ndm tot nghiép va luu trir diy du dit liéu
vé danh sach ngudi hoc tdt nghi¢p cua nganh BPH TCNH c6 vi¢c lam, vi tri lam viéc,
murc thu nhap binh quan, don vi cong tac, SV tu tao viéc lam... [H11.11.03.01].
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Quy trinh khao sat dugc mé ta rd rang, cu thé, dam bao cac thong tin nay duoc
thu thap mot cach déy du va chinh xac, gém Lap danh sach nguoi hoc da t6t nghiép
hang nim (theo Quyét dinh cong nhan tot nghiép) voi day du cac thong tin ¢4 nhan;
1ap phiéu khéao sat véi cac thong tin can thlet (dugc Ban Chi dao hop gop v kién va
duyét); giri phiéu khao sat dén ngudi hoc da tot nghiép sau 01 nim thong qua cac kénh
nhu: khao sat online, gui thu EMS, email, dién thoai, zalo, facebook...; thu thap va xt
1y thong tin trong phiéu khao sat da nhan lai; théng ké, tong hop va bao co két qua
diéu tra va luu tri dir liéu [H11.11.03.02].

Nho ¢ quy trinh thyc hién va luu trit thong tin v6i cac bude day du va hop 1y ma
s6 lidu vé ti 16 nguoi hoc ¢6 viée lam trong vong 12 thang sau khi tot nghiép dam bao
do tin cdy cao [H11.11.03.01].

Tinh xac thuc cua sb liéu dugc thé hién qua cac thong tin phan hoi trén Phiéu
khao sat cia nguoi tdt nghi¢p da co viéc lam: Tén co quan, dia chi co quan, vi tri viéc
lam...). Tu d6 xac dinh duoc ti 1€ c6 viéc lam, thu nhdp binh quan cua 5 khoa tbt
nghiép gan nhat (2017-2021), ti 1& nguoi hoc ¢6 viéc 1am phu hop véi chuyén nganh
dao tao, ti 1€ nguoi hoc sau khi tot nghiép hoc thém dé nang cao trinh do chuyén mon,
nghi¢p vu; ti 1€ nguoi hoc theo khu vyc lam vi¢c (trong hé théng cac co quan nha
nudc, trong cac don vi tu nhan hodc tu tao viéc lam...) [H11.11.03.03].

Theo Két qua khao sat tinh hinh viéc 1am ciia ngudi hoc t6t nghiép nim 2018
dugc cong khai trén trang website ctia Nha trudng thi ti 18 ngudi hoc tot nghiép sau 12
thang cua nganh DPH TCNH c6 viéc lam 1a 78,57%, trong d6 ti 1€ nguoi hoc cé viée
lam dung nganh dao tao 1a 37,29% [H11.11.03.03].

Nha truong, khoa KT-QTKD d4 tim hiéu, thao luan va phan tich nguyén nhan tai
sao ngum hoc t6t nghiép chua c6 viéc 1am; cac nguyén nhan nay co thé xuat phat tur
nhu cau xa hoi, sy dap tmg cia ning luc ngum hoc da t6t nghiép so voi yéu ciu cua
don vi st dung lao dong, mirc do dap tmg yéu cau cia don vi st dung lao déng so voi
yéu cau cta ngudi lao dong (tién luong, diéu kién lam viéc...) [H11.11.03.04].

Trong nhitng nim qua, Nha truong da khao sat, trao ddi va 1am viéc véi cac don
vi str dung lao dong nham gin két cing Nha trudng & tat ca cac khau trong qua trinh
dao tao va hd trg tim kiém viéc 1am cho nguoi hoc sau khi tot nghiép nhu: Liy y kién
danh gia vé Chuong trinh ddo tao cua cac bén lién quan, nhan xét ctia don vi sir dung
lao dong, cua cac co so gido duc, cac doanh nghiép ddi véi niang luc cia ngudi hoc
trong qua trinh kién tap, thuc tap cudi khoa, t6 chirc Hoi nghi viéc lam, ding tai nhiéu
thong tin tuyen dung 1én website, zalo, facebook fanpage... dé nguoi hoc co thé tiép
can va tim kiém co hoi viéc lam sau khi tot nghiép.

Ngoai ra, Nha truong da co nhiéu hoat dong hd trg sinh vién khoi nghiép, t6 chirc
cudc thi ¥ tudng sang tao, ¥ tudng khoi nghiép, trude khi di thuc tap ot nghiép cudi
khoa, khoa va bd mon TCNH tién hanh tap huin cac k¥ ning can thiét dé nguoi hoc co
thém kinh nghiém, nang cao kién thirc, k§ nang khi dén cac doanh nghiép thuc tap.
Trong nhirng nim qua, trong s ngudi hoc ciia nganh PH TCNH c¢6 viée 1am sau 01
nam tét nghiép, c6 tir 7-8% ngudi hoc tu tao dugce viée 1am cho ban than va co thé tao
viéc lam cho nhiéu ngudi khac..

2. Piém manh

Nha truong, khoa KT-QTKD c6 nhiéu hoat dong thiét thuc dé hd tro nguodi hoc
nhim ting ty 18 c6 viéc lam sau khi tot nghiép.
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3. Piém ton tai

- Chua thuc hién ddi sanh ti 18 nguoi hoc tdt nghi¢p co6 viéc lamnganh PH TCNH
ciia Nha truong v6i nganh DPH TCNH va mdt s6 nganh thudc khdi kinh té cua céc
truong dai hoc khac trong va ngoai nudc.

- Ty 18 ngudi hoc ¢ viée lam dung nganh dao tao thip, két qua khao sat 5 khoa
t6t nghiép tir ndm 2017 — 2021 cao. Diéu nay ciing phan anh tinh trang chung cta xi
hoi, nhung no ciing phan anh ndi dung dao tao trong Nha trudng van chua bam sat véi

nhu cdu tuyén dung va xu huéng thi truong lao dong.
4. Ké hoach hanh dpng ,
Bang 11.6: Ké hoach hanh dong (tiéu chi 11.3)

Pon vi, Thoi .
Muc A o . Ghi
TT tié[J Noi dung nguoi gian thue T
thuwe hién hién
Nha truong, khoa KT-QTKD
s& phan tich, dbi sanh ti 18
nguoi hoc tot nghi¢p céd viéc
Khic lam cua nganh PH TCNH | . R <
o . . A B0 modn, | Nam hoc
1 |phuc jgita Truong Pai hoc Hong |\ p oo inh | 2023-
har} buc vé1 mot sO truong da} & - QTKD | 2024
ché hoc khac nhu: PH Kinh té
quéc dan, Hoc vién Tai chinh,
DPH KD&CN Ha Noi, bH Hai
Phong, PH Thang Long...
Lam tot cong tic két ndi va
phuc vu cong déng, két ndi
Khic | véi céc‘c'loanh nghiép _dAé hd Bs mén, | Nam hoc
p | Phuc | g ngudi hoe tong viee | pop inh | 2023.
an van, tim kiém viéc lam sau | ¢«
ché khi tét nghiép, nang ty 18 € - QTKD | 2024
nguoi hoc ¢d viéc lam ding
chuyén nganh dao

5. Tw ddnh gid: Dat mirc 5/7 diém

Tiéu chi 11.4. Logi hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién civu ciia ngwoi hoc
dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit liwong

1. Mo ta hién trang

Nha truong, khoa Kinh té - QTKD xac dinh hoat dong NCKH cua nguoi hoc co
vai trd hét sirc quan trong trong qua trinh hoc tdp gop phan ning cao chat lugng dao
tao, vi thé cua nganh TCNH noi riéng va khoa KT-QTKD, Nha trudong noi chung.

Céc hoat dong NCKH cua nguodi hoc dugc xac 1ap vé sb luong va loai hinh, viéc
xac 1ap nay duoc thé hién thong qua viéc xay dung ké hoach khoa hoc céng nghé hang
nam cua Nha truong, cu thé:

+ D6i voi hoat dong sinh vién NCKH, ddu nim hoc Nha trudng tién hanh thong
bao trién khai hoat dong NCKH cua sinh vién dén nguoi hoc trong toan trudng
[H11.11.04.01]. Cac khoa do tao tién hanh 1ap danh sach cac nhém sinh vién NCKH
va giri vé nha truong theo thong bao. Cac dé tai dugc lya chon va ding ky cdp tham dy
bao gdm: cap khoa, cap truong va cap bod. Dbi voi nganh DH Tai chinh ngan hang,
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trong 5 nam hoc qua, ) luong. dé tai sinh vién NCKH dat ty 1¢ cu thé nhu sau:
Bang 11.7. Bang tong hop két qua nghién ctru khoa hoc ciia nguwdi hoe nganh dai
hoc tai chinh ngan hang trong 5 nam hoc

Nam hoc
Hang muc 2017- 2018- 2019- 2020 -|2021 -| Cong
2018 2019 2020 2021 2022

SV tham gia/S6

A xe SV |bPT |SV DPT|SV DT |SV |DPT |SV DT | SV DT
lwgng dé tai

Ciptrwomg |3 |1 |5 |2 |8 |2 |3 |1 |3 |1 |51 |15
Cép khoa 2 |1 |6 |3 |8 [3 |10 (3 |8 |2 |70 |20
Téng 5 |2 |11 |5 |16 |5 |13 |4 |11 |3 |12135
Kinh phi thuc hién 2 5 5 4 3 35

(triéu dong)

(Nguon: Khoa KT-QTKD, phong QLKH&CN)

+ Bén canh viéc thuc hién dé tai NCKH, sinh vién nganh TCNH con dugc tham
gia cac hoat dong NCKH khac nhu tham gia cac cudc thi y twoéng khéi nghi¢p do Cau
lac bd nha doanh nghiép tuong lai, khoa Kinh té - QTKD td chirc, do Poan truong dai
hoc Hong Pirc va do tinh doan Thanh Hoéa t6 chitc dinh ky hang nim. S6 luong sinh
vién tham gia duoc xéc 1ap qua cac danh sach giri vé Ban to chirc theo cac kénh tir chi
doan, lién chi doan va tinh doan [H11.11.04.02].

+ Trong qué trinh hoc, nguoi hoc con duge tham gia cadc hoat dong nghién ctru
khac nhu viét tiéu luan, 1am bai tap 16n thay thé thi két thuc hoc phan. Cac tiéu luan va
bai tap 16n 13 nhitng hoat d6ng nghién ctru mang tinh khdi dau cho viéc nghién ciru sau
hon cua sinh vién trong giai doan sau. Danh sach ngudi hoc lam tiéu luan, bai tap 16n
dugc giang vién xac dinh dya trén ding ky cua sinh vién va diéu kién theo Quy ché
dao tao ctia Nha truong ban hanh [H11.11.04.03]. Theo do, danh sach nay duoc lap
sau khi két thuc % sb tiét hoc phan va kiém tra giita ky va duoc duyét boi bo mén,
khoa KT - QTKD, phong Quan ly dao tao, ban Giam Hiéu nha truong. [H11.11.04.04].
Bang 11.8: Bang tong hop sb lwong nguoi hoc nganh dai hoc tai chinh ngin hang

1am bai tap 16n, tham gia 16p khéi sw doanh nghiép va boi dwdng doanh nhén,
cugc thi y twéng khéi nghiép trong 5 ndm

Nam
Hang muc 2017- | 2018 — | 2019 -|2020 -|2021 - |Cong
2018 2019 2020 2021 2022
[H11.11.04.05]. Bai tap 5 6 4 5 6

16n, tiéu luan

Tham gia 16p khoi su
doanh nghiép va boi 28 13 15 25 20
dudng doanh nhan

Tham gia cudc thi y
tudng khoi nghiép 2 4 3 4 3

(Nguon: Khoa KT-QTKD, phong Qudn Iy dao tao, phong Cong tic HSSV)
Céc loai hinh nghién ctu ctia nguoi hoc dugc Nha truong xay dung quy dinh
thuc hién va gidm sat rd rang, trong do:
+ Pbi voi hoat dong sinh vién thyc hién dé tai NCKH, phong QLKH va cac khoa
dao tao dugc giao trach nhiém 1a ddu mdi quan 1y hoat dong dé tai NCKH. nha trudong

152



d3 ban hanh quy dinh, quy trinh vé hoat dong NCKH cua ngudi hoc nham giam sat
theo doi hoat dong nay [H6.06.07.02]. Theo d6, sau khi nguoi hoc ding ky tén dé tai
nghién ctru, xdy dung thuyét minh, khoa va Nha truong s& thanh lap hoi dong tham
dinh thuyét minh d& tai NCKH cua sinh vién. Két qua danh gia duoc str dung 1am cin
clr ra quyét dinh vé viéc phé duyét danh muc dé tai NCKH sinh vién [H10.10.04.06].
Sau qua trinh xac 1ap danh myc céc dé tai, cac hoat dong don ddc kiém tra, giam sat s¢€
duoc truc tiép khoa dao tao va giang vién hudng dan thuc hién. Khi dé tai hoan thanh,
khoa va nha trudng s& tién hanh tién hanh cac hoat dong nghiém thu tir cAp khoa dén
cAp truong, ra quyét dinh khen thuéng cic nhom sinh viéen NCKH hang nim
[H11.11.04.05].

+ Cudi nam hoc, Khoa va Nha truong t6 chirc Hoi nghi téng két hoat dong
NCKH nham danh gia vé s6 luong, chét luong cac dé tai trén ting linh vuc nghién ciru
va dé xuat phuong huéng, muc tiéu, nhiém vy KHCN cho nhting ndm tiép theo
[H10.10.04.10]; [H11.11.04.06]. Ho1 nghi tong két dong thot sé cong bb nhiing cong
trinh NCKH tiéu biéu cua sinh vién trong nam, xuat ban Ky yéu va giri tuyén duong
cac sinh vién cé thanh tich cao trong NCKH [H11.11.04.07].

+ Pdi v6i cac hoat dong nghién ctiru khac nhu tiéu ludn, bai tap lon dugc thuc
hién theo danh sach da phé duyét va dugc quan ly dau mdi tai phong QLDT. Nha
truong da ban hanh quy dinh dao tao trong d6 bao gdm cac quy ché vé viée lam tiéu
luan va bai tap 16n cta sinh vién [H11.11.04.03]. Quy dinh néu rd diéu kién, thoi gian,
sb luong tiéu luan sinh vién duoc lam, giang vién dugc hudng dan, t6 chirc chidm tiéu
luan, bai tap 16n ciing nhu thoi gian cong bd két qua, luu hd so. Nhu vay hoat dong
nghién ctru nay da dugc Nha truong giam sat chat ché thong qua viéc ban hanh céc noi
dung cu thé trong quy dinh dao tao.

Vé hoat dong d6i sanh sd lugng va loai hinh NCKH ctia nguoi hoc, bude dau da
dugce Nha trudong thuc hién thong qua nhiéu hinh thirc. i v6i hoat dong NCKH, cac
khoa s& 1ap danh sach sinh vién NCKH cia tirng nganh trong khoa, dbi sanh duogc s6
lugng sinh vién cua timg nganh tham gia NCKH trong khoa, d6i v&i nganh TCNH sé&
dugc khoa d6i sanh voi sé lugng cua sinh vién cac nganh Quan tri kinh doanh, TCNH
va nganh Kinh té, cung cép thong tin cho ban chu nhiém khoa trong viéc quan ly va
diéu chinh, giam sat hoat dong NCKH cua sinh vién ting nganh. Ddi véi cap trudng,
phong QLKH sé& chiu trach nhiém lap danh sach ddi sanh cua toan trudng, ngoai viéc
so sanh trong timg khoa, con cho phép viéc d6i sanh mdi khoa véi nhau. Tuong tu d6i
voi1 cac hoat dong nghién clru khac ctia nguoi hoc, viée ddi sanh cuang duogc cac khoa
va Nha truong thuc hién dé co bién phap kip thoi trong viée giam sat, diéu chinh, quan
1y nang cao chat luvong hoat dong nghién ctru ciia nguoi hoc.

Nhim hd trg cho hoat dong NCKH phu hop véi xu thé phat trién va kha niang cua
ngudi hoc, Nha trudng dd cé nhidu cac dé dé xuat/dau tu ciing nhu hd trg ngudi hoc.
Cu thé:

+ Nha truong da ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo, quy dinh murc kinh phi hd tro
cho 1 dé tai la 1 triéu déng, néu dé tai duoc chon dy thi cép B6 sé& dugc ho trg thém 1
triéu d@)ng, néu co giai cép Bo duogc ho trg thém tir 1 - 2 triéu déng; dé tai du thi cép
nganh duoc tinh = % cép Bo [HI1.11.04.08]. Ngoai ra, nguoi hoc tham gia NCKH
dugc cong diém rén luyén & mdi hoc ky, mirc 4 diém [H11.11.04.9].

+ Pdi v6i cac cude thi y tudong khoi nghiép dugc thuc hién bai tinh doan ciing
nhu doan trudng, viée dé xuat dau tu dugc Nha trudong thuc hién théng qua viée lién
két v&i Hoi doanh nghiép tré tinh Thanh Héa, Hoi doanh nhan trong viéc t6 chire cudc

153



thi. Cac y tuong dugc danh gia béi bo phan ban gidm khao bao gdm cac thanh vién 1a
cac nha doanh nhan thudc Hoi doanh nghiép tre tinh Thanh Hoa, hot doanh nhan. Cac
y tuong dugc danh gia t6t s& duoc cac nha dau tu, cac doanh nghiép can nhic hop tac,
xuc tién t6 chire trién khai giira cac cht nhiém ¥ tuéng va cac bén dau tu.

2. Diém manh

Loai hinh va sb luong cac hoat dong nghién ctru ctia ngudi hoc nganh TCNH da
duoc xac 1ap, giam sat va budc dau thuc hién cac hoat dong ddi sach trong khoa va
Nha truong. Cac hoat dong dé xuat dau tu di dugc Nha truong quan tdm thyc hién
nham phat trlen hoat dong nghién clru cua nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Chua thyuc hién dugc viée dbi sanh loai hinh va sb luong cac hoat dong nghién
ctru cua nguoi hoc nganh dai hoc TCNH vé1 mot s6 truong dai hoc cling vi thé hoat
d6ng NCKH d6i véi cac trudng trong khu vuc.

4. Ké hoach hanh dong

Bang 11.9: K¢ hoach hanh dong (tiéu chi 11.4)

Don vi, Thoi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thue
thuc hién hién

Nha truong can co ké hoach thu thap
thong tin vé s luong, loai hinh nghién | B modn, | Nam hoc
ctru ctia ngudi hoc nganh TCNH cua 1 s6 | Khoa Kinh | 2023-
truong dai hoc cung vi thé trong khu vuc | té - QTKD | 2024
dé tién hanh ddi sanh, phén tich

Khic phuc
han ché

5. Tw dinh gia: Pat mirc 5/7 diém.

Tiéu chi 11.5: Murc d¢ hai long cua cdac bén co lién quan dwoc xdc lap, giam
sdt va doi sanh

1. Mo ta

Trong nhimg ndm qua, Nha truong noi chung va khoa KT-QTKD noi rleng
khong ngimg cai tién, diéu chinh chuong trinh ddo tao dap ing nhu cau xa hoi nham
phat huy t6i da nang lyc ngudi hoc trén co s¢ xac 1ap mirc d6 hai long clia cac bén lién
quan Vé hoat dong dao tao. Nhiéu nim qua Nha truong di trién khai 13y y kién nguoi
hoc vé hoat dong giang day cua giang vién va cac hoat dong khac cuia Nha truong. Nha
truong da xay dung cac cong cu diéu tra tiép nhan phan hoi thong qua phat phiéu diéu
tra khao st tir cac bén lién quan tir d6 1am co s& cho viéc diéu chinh va nang cao chat
luong chuong trinh day hoc.

Hang nam, Nha truong déu to chirc cac budi Hoi nghi ddi thoai véi sinh vién.
[H11.11.05.01]. Day la dot sinh hoat chinh tri sdu rong trong toan thé sinh vién, gop
phan trién khai thong tin va giai quyét thic mac, giup khoa va cac don vi lién quan kip
thoi xir 1y, diéu chinh cho phu hop voi thyuc tlen cong tac dao tao cua Nha truong.
Ngoai ra, Nha truong da tién hanh khao sat nhu cau ctia nguoi st dung lao dong dé tur
d6 dinh huéng, diéu chinh chuong trinh dao tao nhim dap tmg nhu ciu cia thi trudng
lao dong [H1.01.02.05].

Phong GDCT & CTHSSV la dau mdi trién khai, thong ke, tong hop, phén tich
két qua khao sat tinh hinh viéc lam va thu nhap cta nguoi hoc sau tot nghiép va chat
luong dao tao tai cac don vi st dung lao dong [H11.11.03.02], [H11.11.03.03],
[H11.11.03.04].
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Khoa KT - QTKD thudong xuyén t6 chirc cac hoat dong khao sat, tiép nhén ¥ y kién
phan hdi ctia doanh nghiép, cyu SV, GV va SV thong qua viéc phat phiéu diéu tra
khao sat dén timg nhom ddi tuong, tlen hanh nhap li¢u sau khi nhan cac tai phleu khéo
sat da duogc hiéu chinh va bién tap, tién hanh nhap liéu truc tlep vao phan mém Excel,
Dir liéu sau khi nhap day du duoc giao cho bd phén xu ly dir liéu bang phén mém
Microsoft Excel, sau khi xur Iy xong, dir liéu dugc tong hop, luu trr va cong b két qua
khao sat theo yéu cau cua Truong. Budce t1ep theo s€ tong hop két qua khao sat nhim
danh gi4, phén tich va tim cach khic phuc néu c6 han ché, ngoai ra, khoa con phéi hop
vO1 nha truong td chtrc cac cudc HOi thao vé xay dung CTDT, Hoi thao vé dao tao
nganh TCNH gén véi thyc tién nhim nim bat tAm tu nguyén vong cua sinh vién ciing
nhu nhu ciu thong tin cta cac ddi tuong bén ngoai dé c6 hudng khic phuc chuong
trinh dao tao noi riéng va chét lugng dao tao néi chung nhim dap tng ngay cang tot
hon nhu cdu cia x3 hoi déng thoi ning cao vi thé cua Khoa, nha trudng.
[H11.11.04.07].

Y kién déng gop cua cac bén lién quan 14 co sd quan trong duoc khoa KT-QTKD
phan tich, ddi sanh, xay dung ké hoach cai tién, diéu chinh CTDT nganh TCNH phu
hop v6i nhu cau xi hoi va thyc tién gop phan nang cao chét luong dao tao.

Viéc do luong muc dé hai long cua sinh vién vé chat luong dao tao da duoc tién
hanh qua nhiéu nim va c6 sy ddi sanh giita cic ndm hodc ddi sanh véi cung CTPT
khac cua nha truong [H1.01.01.13], tuy nhién viéc do luong muc do hai long cua cyu
sinh vién va nha tuyén dung méi duoc tién hanh trong nim hoc 2020-2021 nhung van
chua c6 su d6i sanh voi cac CTPT khac cua cac truong dai hoc khéac trong va ngoai
nuoc.

2. Diém manh

Két qua khao sat cac bén lién quan vé cac hoat dong ctia Nha truong, miac do hai
10ng ctia cac bén lién quan duoc xac lap, giam sat 1a co so dé Khoa va Nha trudng
nang cao chat luong day hoc, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

3. Diém ton tai

Khao sat lay y kién céac bén lién quan chua duogc thuc hién trén dién rong, chua
c6 sy d6i sanh v6i cac CTDT khac, ciing nhu giira cac ddi tugng v6i nhau..

4. Ké hoach hanh djng

Niam hoc 2022-2023, 1ay y kién phan hoi cta cic bén lién quan trén dién rong;
Nam 2023, tiép tuc hoan thién ndi1 dung, quy trinh va thuc hién khao sat mirc do hai
long cua cac bén lién quan vé chuong trinh day hoc, chat luong dich vu gido duc, két
qua dao tao cua nganh Tai chinh ngan hang.

Bang 11.10: Ké hoach hanh dong (tiéu chi 11.5)

Pon vi, Thoi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi gian thuc
thuc hién hién

Lay y kién phan hdi cta cic bén lién
quan trén dién rong; Tiép tuc hoan thién
ndi dung, quy trinh va thyc hién khao | B modn, | Nam hoc
sat mirc do hai long cua cac bén lién | Khoa Kinh | 2023-
quan vé chuong trinh day hoc, chét |té- QTKD | 2024
lugng dich vu gido duc, két qua dao tao
cua nganh Tai chinh ngan hang.

Khic phuc
han ché
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5. Tw ddnh gid: Dat mirc 5/7 diém

Két luén tiéu chuan 11:

Chat lugng dau ra cta nguoi hoc duge dam bao, Truong Pai hoc Héng Pirc va
nganh TCNH da giam sat viéc dat duoc cac chuén déu ra, ti 18 tot nghi¢p va ti I¢ thoi
hoc, thoi gian t6t nghiép trung binh va ti 1& ¢6 viéc 1am cia ngudi hoc sau khi t6t
nghi¢p. Mat khac nghién ctru khoa hoc cua sinh vién cting dugc Nha truong chu trong
dau tu, cac dé tai cta sinh vién c6 chit lugng, sinh vién ra truong dap ung yéu ciu cla
cac bén lién quan. Nha truong c6 hé thdng thu thap ¥ kién phan hoi cua cac bén lién
quan hoat dong mot cach hiéu qua, cac thong tin dugc phan tich, d6i sanh nham cai
tién va nang cao chat luong dao tao ctia Nha trudng.

Hoi dong ty danh gia chat luong CTPT nganh ctr nhan TCNH tiéu chudn 11 dat
5/5 tiéu chi (binh quan dat 5/7 diém)
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PHAN III. KET LUAN

St mang ctua Truong Pai hoc ang Dric 13 "Pao tao ngudn nhan lyc da linh vuc
c¢6 kha nang thich Gmg véi sy thay doi cua thi truong lao dong; nghién ctru khoa hoc,
chuyen giao cong ngh¢ phuc vu su phat trién kinh té - xa hoi cta tinh Thanh Hoa va ca
nude”. Dé thue hién duoc st mang do, truong Dai hoc Hong Duc néi chung va nganh
TCNH noi riéng phai khong ngimg nd luc va thich tng kip thoi véi su thay dbi coa xa
hoi. Do do, viéc danh gia chuong trinh la tat yéu, nhim khong ngimg cai tién chit
luong dao tao trén co sé doi méi chuong trinh, ndi dung gido duc, phuong phap day
hoc va tao diéu kién t6t nhit cho ngudi hoc c6 dugce co hdi va méi trudng hoc tap tot;
nang cao hiéu qua cta hé thong PBCL va tham gia kiém dinh chat lugng dinh ki.

1. Tém tit nhitng diém manh ciia chwong trinh dao tao nganh TCNH

“Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

- Muc ti€u cia CTDT cir nhan nganh TCNH da dugc xac dinh ro rang, phu hop
vO1 sit mang, tam nhin ciia Nha truong va muc ti€u cua Luat gido duc dai hoc dap ung
nhu cdu ngay cang cao cta xa hoi vé ngudn nhan luc trong linh vue TCNH

- CTDT ndi chung va myc tiéu cia CTDT noi riéng dugc xay dung phu hop voi
ting giai doan phat trién ciia gido duc, cia don vi dao tao va nhu cau xa hoi thong qua
viéc khao sat nhu cdu thi truong lao dong va ldy ¥ kién cta cic bén lién quan dé diéu
chinh va cip nhét cac ndi dung méi ctia nganh TCNH phu hop véi thuc té x4 hoi.

- CPR nganh cia TCNH duoc cong bd cong khai dé cac bén quan tim dé dang
tiép can va co co sé giam sat chat luong ddo tao. CBR ctua CTPT dugc thiét ké rd
rang, n6i dung CDR hudng t61 hinh thanh nang lyc chu dong, sang tao cua SV; dam
bao khdi luong kién thuc, k¥ ning nguoi hoc can dat duge sau khi hoan thanh CTDT
va khuyén khich kha ning hoc tap subt doi cho nguoi hoc. CBR phan anh duoc muc
ti€u gido duc cua Khoa, cua Truong; chi rd duogc trién vong viéc lam trong tuong lai
ctia sinh vién sau t6t nghiép CTDT.

- Chuan dau ra cuia CTDT duogc dinh ky ra soat va cong bd cong khai dudi nhiéu
hinh thirc dé cac bén lién quan d& dang tiép can. Noi dung cu thé cuia CDR dugc phan
anh trong Ban mo ta chuong trinh va trong timg hoc phan cu thé cua chuwong trinh dao
tao va dugc chinh sira hiang nam; dugc cong bd cong khai cho sinh vién ngay tir ndm
ther nhit, va dugc cu thé trong tung nam hoc. Viéc ra soat, diéu chinh CPR cua
chuong trinh dao tao duogc Xuét phat tur thuc tién nhu cau lao dong va viéc lam, dya
trén co s& cac tiéu chuin k¥ ning nghé nghiép, gin véi vi tri lam viéc ctia nguoi lao
dong vai su tham gia cuia cac doanh nghiép.

* Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTDT

- Ban mo6 ta CTDT da cung cﬁp déy du 16 trinh dy kién toan bo khéa hoc tir: Muc
tiéu dao tao, Chuan dau ra; mo ta rd vi tri, vai trd cua cac hoc phr:in trong vi¢c hinh
thanh, phat trién ning lyc ciia ngudi hoc. Ban mo ta di xay dung dugc ma tran ho so
nang lyc, phan anh dung cdu trac CTDT theo dinh hudng phat trién cac ning luc nghé
nghi¢p - dich hudng téi cuia qué trinh dao tao va nguoi hoc. Qua ban mo ta nay, ngudi
hoc va x4 hoi hiéu duge 16 trinh du kién toan bo khoa hoc ciing nhu phuong phéap day
- hoc va kiém tra danh gia nham dat dugc CPR cua nganh.

- Nha trudng d3 ban hanh day du cac quy dinh vé viée x4y dung, diéu chinh, bd
sung dé& cuong chi tiét hoc phan ddo tao theo hé thng tin chi; 100% dé cuong chi tiét
hoc phan duoc chuan hoa theo quy dinh ctia Nha trudong, duge Hoi dong khoa tham
dinh, phé duyét va Nha truong t6 chirc danh gia.

- Bé cuong chi tiét thuoc CTDT nganh TCNH bam sat muc tiéu, ndi dung CTDT
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va lién tyc cap nhat. Trong qua trinh bién soan, cap nhat dé cuong da cé sy tham gia
cua cac bén lién quan.

- Ban mé ta chuong trinh dao tao va dé cuong cac hoc phan duoc cong khai giup
cho ngudi hoc, cac bén lién quan dé dang tiép can. Gitp cho ngudi hoc c6 ké hoach
hoc tap va phwong phap hoc tap phu hop dé dat duoc két qua mong doi; gitp cho
giang vién phu trach hoc phan trong CTDT h1eu 1 kién thirc nguoi hoc can nam dugc
sau khi két thuc hoc phan; giup cho nha tuyén dung biét duoc cac k¥ ning cua ngudi
hoc khi tét nghiép.NH

“Tiéu chudn 3: Céu tritc va ndi dung chwong trinh day hoc

- CTDH cua nganh TCNH dugc thiét ké véi cac hoc phén c6 ndi1 dung bao trum
cac CDR cua CTDT theo dinh hudng trng dung c6 thuc hanh tai phong ngan hang thuc
hanh tai khoa KT - QTKD dé bam sat thuc tién cac chuin dau ra di cong bé.

- Noi dung chi tiét ctia timg hoc phan trong chuong trinh day hoc thé hién rd muc
tiéu, yéu cau, CBR cua tung hoc phan va c6 su gin két vai cac hoc phan trong cc
khdi kién thirc khac nham dam bao qué trinh day — hoc va danh gia dat dugc CDR cua
toan CTDT.

- CTDH nganh TCNH duoc thiét ké v6i cau trac hop 1y, logic giita cac khéi kién
thire dai cuong, kién thirc co s nganh va khéi kién thtrc chuyén nganh. CTDH dugc
thiét ké theo trinh tu hop Iy va co he thdng, mang tinh tich hop cao nham dam bao cho
ngudi hoc sau khi tét nghiép co kha ning dap tmg duoc nhing yéu ciu cua cong viéc.
Cac hoc phan trong chuong trinh Iuén luén dugc cap nhat, diéu chinh nham dap ung
yéu cau vi tri viéc 1am va xu hudng phét trién chung ctia xa hoi.

* Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day hoc

- Muc tiéu dao tao cua nganh dugc tuyén bd rd rang trén website ciia Truong va
dugc phd bién toi tat ca cac bén lién quan. Muc tiéu nay da dugc cac chuyén gia tai
cac co quan tuyén dung gop y, tham gia xay dung.

- Céc hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat. CTDH co6 nhiéu hoat
dong thuc té, thuc tap, thuc hanh, seminar. Cac hoat dong day - hoc thuong xuyén
dugc diéu chinh cho phu hop véi timg 16p, timg khoa, timg nim hoc nham dat chuan
dau ra vé kién thiec, k¥ nang, thai d§. Moi truong day va hoc than thién, c6 sy hop tac,
hd tro va cdi mo.

- Ngudi hoc duoce rén luyén nhiéu ky niang va kha nang hoc tap sudt doi thong
qua cac nhiém vu tu hoc phong pht va da dang, va sy ge"ln két cac nhiém vu tu hoc vao
viéc hoc trong gid chinh khoa.

* Tiéu chudn 5: Ddnh gid két qud hoc tap ciia ngwoi hoc

- Hoat dong danh gia két qua hoc tip ctia nguoi hoc da dang, bam sat cac yéu cau
ctia chuin dau ra vé kién thuc, k¥ nang va thai d§ dam bdo tinh xac thuc, cong br;“mg,
khach quan két qua hoc tap cua sinh vién. Nho do6 co thé do luong, phan anh duoc
nang lyc ciia nguoi hoc theo chuan dau ra di xac dinh va cong bd cong khai.

- Hé thdng cac vin ban quy dinh vé danh gia két qua hoc tip cta ngudi hoc 1a
day du, rd rang va dugc cong bd cong khai dén nguoi hoc bang nhiéu hinh thue, duoc
thé hién mot cach 1d rang. Co sy phdi hop nhip nhang giita cac bd phan cé lién quan
trong viéc trién khai viéc danh gia két qua hoc tap cuta sinh vién.

- Phuong phap kiém tra danh gid dam bao nghiém tac, khach quan, chinh xac,
cong bang va phu hop véi CBR. Cac Quy trinh xay dung NHCHT, ra dé thi, chim thi,
danh gia dé thi déu dugc quy dinh rd rang, chat ché, dam bao duoc d6 gi tri, do tin
ciy va cong bang trong tit ca cac phuong phap danh gia hién c; nhiéu sinh vién lam

158



bai tap 16n thay thé bai thi cudi hoc phan.

- Céc qui trinh vé phan hdéi KQPG ngudi hoc duoc cong khai va qua nhiéu kénh.
Phong QLDT luén hd trg giang vién mot cach kip thoi trong qua trinh 161 nhap diém
trén hé thong.

- Truong da ban hanh nhing quy dinh cu thé vé giai quyét khiéu nai nhim
hd trg nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai.

- Trudng cb cac bd phan chuyén trach dé hd tro nguoi hoc trong qué trinh
giai quyét khiéu nai, Khoa c6 sy phan cong cong viéc cu thé, rd rang cho doi ngli can
bo dé hd trg nguoi hoc. Trong qua trinh hoc tap va ngay sau khi co ket qua kiém tra
danh gia, ngudi hoc duge chit dong trao d6i, hd tro truc tiép tir ¢b van hoc tap hoic
phong quan 1y dao tao, tir gidng vién, tir cdc bd phan chuyén mon thdong qua cac hé
thdng thong tin khac nhau hodc trao doi truc tiép.

* Tiéu chudn 6: Chdt lwong dpi ngii gidng vién

- Cong tac quy hoach d6i ngii va xay dung ké hoach chién lugc vé phat trién doi
ngii giai doan 2010-2020 cua Nha truong, Khoa va b mon phu hop véi thue tién cla
don vi va dugc trién khai dung tién d9, duoc danh gia, diéu chinh phu hop voi ting
giai doan.

- Poi ngil can bd giang vién cua khoa dugc bd sung vé s6 luong, nang cao vé
chat luong dap tng tot nhiém vu giang day, NCKH va phuc vu cong dong, nhiéu can
bd giang vién dugc dao tao tur cac truong dai hoc co uy tin trong va ngoai nudc, cd kha
nang st dung t6t ngoai ngir trong giang day va NCKH.

- Ty 1€ giang vién/ nguoi hoc dap ing quy dinh hién hanh (23,36 SV/1 GV)
va khéi lugng cong viéc cua doi ngli giang vién dugce xac dinh va dugc gidm sat boi b
mon, khoa va cac don vi chic ning trong nha trudng, gop phan cai tién chat lugng
hoat dong do tao, nghién ctru khoa hoc phuc vu cong dong.

- 100% giang vién du va vuot dinh mirc gio0 NCKH hang nam, 2/17 giang vién
1a cht nhiém dé tai NCKH cac cap B9, tinh va co sd, 100% giang vién tham gia viét
bai dang tap chi chuyén nganh.

- Giadng vién tich cuc tham gia cic hoat dong hd tro doanh nghiép, doanh
nhan va vom tao tai ndng kinh doanh, khoi nghiép tré cho thanh nién, sinh vién trong
Tinh cling nhu tham gia cac hoat dong chung stc cing cong ddng, dugc sinh vién va
xa hoi danh gia cao. Tur d6 tang uy tin va hinh 4nh ctua giang vién nganh TCNH va
khoa KT - QTKD néi riéng, Trudng Pai hoc Hong Pirc néi chung.

- Nha truong, Khoa da td chirc léy v kién, thao luan, thé)ng nhét xay dung va ban
hanh tiéu chi tuyén dung cu thé, phu hop véi chuyén nganh, gép phan tuyén dung
dugc doi ngii giang vién dap ung cac tiéu chuan vé trinh do chuyén mén, tin hoc,
ngoai ngit, va nghién ctru khoa hoc.

- Tiéu chi tuyén dung duoc cong bd cong khai va giup cac tmg vién dé dang tiép
can, tor d6 khoa, bd mon tuyén dung dugc doi ngii giang vién c6 du nang lyc gidng
day, c6 nhiéu thanh tich trong nghién ctru khoa hoc va giang day, tuan tha nghiém tic
cac chinh sach phap TCNH cua Pang, Nha nudc va dao duc nha giao.

- Nha truong da ban hanh tiéu chi xac dinh nang luc ctia ddi ngii gidng vién trén
co so cac ¥ kién dong gop cua cac bén c6 lién quan, duogc cong bd cong khai va théng
nhat ding chung trong toan trudng.

- Cac hoat dong danh gia nang lyc giang vién dugc quy trinh hoa va duogc thuc
hién dam bao nghiém tuc, thong tin thu dugc dam bao chinh xéc.

- Két qua danh gia ning luc hoat dong ctia d6i ngii GV duoc luu trit hing nim va
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d6i sanh gifta cac ndm giup giang vién phat huy vu diém, khic phuc nhugce diém, nang
cao nang luc thuc hién nhiém vu, gép phan nang cao nang luc nguoi hoc dap ing ngay
cang tot hon yéu cau cua xa hoi.

- Khoa va Nha trudng c6 co ché hd tro, khuyén khich giang vién hoc tap, boi
dudng nang cao trinh dg, cac khoa dao tao ngan han (giam gio dinh mirc, hd tro kinh
phi dao tao...). Cac hoat dong trién khai cac khoa dao tao, tap huan cho giang vién chat
lwong, hiéu qua. Nhu cau dao tao boi dudng cia doi ngii can bo giang day duogc xdc
dinh chuin x4c va phu hop véi nhu ciu phat trién cta nha truong.

- Viéc quan 1y, xac nhan két qua khdi lugng cong tac, két qua binh xét thi dua
khen thudéng ddi voi doi ngil gidng vién ludn dugce thuc hién cong khai, minh bach, kip
thoi, léy két qua thuc hién nhiém vu chinh tri, cong tac chuyén moén lam thudc do khen
thudng. Viéc khen thuong dugc thuc hién chat ché, giap cho cong tdc quan tri theo két
qua cong viéc duoc trién khai tich cuc trong Nha trudong va Khoa.

- Poi ngit GV tham gia ngay cang nhiéu loai hinh nghién ctru khac nhau gém: Dé
tai khoa hoc cac cép, cac du an, cac hoi thao, cac bai bao khoa hoc duogc dang trén cac
ky yéu khoa hoc trong nuéde va qudc té.

* Tiéu chudn 7: Chit lwong dgi ngii cdn bj hé tro

- Poi ngii nhan vién cua Khoa, Nha truong dii vé sd luong, c6 trinh d6 chuyén
mon co ban phu hop véi vi tri viée 1am, c¢6 k¥ ning, tay nghé vimg vang; dugc quan
tam, tao diéu kién tham gia cac chuong trinh, dy an, cac 16p dao tao boi dudng ngén
han hoac tap huin nghiép vu, dap ung duoc co ban cac yéu cu phuc vu day hoc va
NCKH va dugc ngudi hoc tin tuéng, danh gia cao.

- Poi ngii can bo cong nghé thong tin va trung tAm thong tin thu vién hd trg
ngudi hoc ¢o thai do phuc vu nghiém tac, thanh thao nghiép vu dép Gng nhu ciu
CTDT va dugc nguoi hoc danh gia cao.

- Khoa d3 tuyén dung doi ngii nhan vién dap Gng chuan vé trinh d6 chuyén mon,
nghi¢p vu. Cac ung vién sau khi dugc tuyén dung c6 du nang luc thyc hién tot nhiém
vu cua minh.

- Tiéu chi tuyén dung bo nhiém va diéu chuyén dugc Nha truong cong khai day
du trén hé thong website, dugc phd bién dén toan thé CBVC-LD trong trudng va duoc
cong khai qua cac phuong tién thong tin (dai, bao ctia Tinh) vao cac dot tuyén dung.

- Nha truong c6 tiéu chi danh gia ning lyc cua doi ngil nhan vién mét cach cy thé
r0 rang; hoat dong danh nang lyc ctia do1 ngli nhan vién dugc thuc hién cong khai,
khach quan, cong bang.

- Nha truong va Khoa di xac dinh ding nhu ciu vé ddo tao va phat trién chuyén
mon nghiép vu ctia doi ngil nhan vién hd tro va duogc trién khai thuc hién ding quy
hoach dao tao boi dudng da duoc xac dinh.

- Nha truong da c6 co ché chinh sach dap tmg yéu cau hoc tip bdi dudng cua doi
ngii nhan vién phuc vu ndi ri€ng va can bo giang day noi chung.

- Nha truong va Khoa co6 su phan cong cong viéc cho doi ngii nhan vién mot cach
r0 rang, c6 co ché gidm sat chat ché trong viéc thyc hién nhi¢m vy, léy két qua thuc
hién nhi¢m vu lam thudc do khen thudng. Két qua cong viéc dugc danh gia dinh ky
hang nim, nhd d6 da tao dong luc va hd tro cho dio tao, NCKH va cac hoat dong phuc
vu cong dong.

* Tiéu chudn 8: Ngwoi hoc va hoat dpng hé tro nguwoi hoc

- Chinh sach tuyén sinh cua Nha truong, Khoa dugc thuc hién theo dung Quy
dinh cua B6 GD&DT va duoc cong khai dén cac bén lién quan d& dang tiép cin bang
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nhiéu hinh thic khac nhau nhu: cac phuong tién thong tin dai chung, cac trang mang
x4 hoi, to roi tuyén truyén; hinh thirc tuyén truyén tuyén phong ph, dé hiéu.

- Tiéu chi va phuong phéap tuyén chon nguoi hoc nganh TCNH duge Khoa va
Nha truong xac dinh rd rang, thé hién chi tiét trong Dé 4n, théng béo tuyén sinh
CTPT, chinh sach tuyén sinh, phuong thirc xét tuyén, két qua tuyén sinh hing nim cta
nganh PH TCNH va duoc cap nhat thuong xuyén. Mdi ndm, Nha truong, khoa tong
két, danh gia tinh hinh chung va nhu cau thuc té, tir d6 dua ra cac tiéu chi va chi tiéu
tuyén sinh hop 1y.

- Nha truong c6 hé thong giam sat sy tién bd clia ngudi hoc Ve két qua hoc tap,
rén luyén chat ché tr cap Truong dén cép Khoa; nhimg quy dinh vé cach tinh diém
hoc tap thé hién rd trong dé cuong chi tiét hoc phan, cach danh gia két qua rén luyén
cong khai, minh bach va thyc hién nghiém tic theo quy dinh.

- Nha truong, Khoa c6 bd phan CVHT, Tro 1y cong tdc SV chiu trach nhiém
tur van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khéc dé
cai thién viéc hoc tap cua ngudi hoc. Thudng xuyén phdi hop véi cac doanh nghiép,
nha st dung lao dong dé hd tro viée 1am, trao hoc béng, lién hé thyc tap, trao doi hop
tac cho nguoi hoc

- Trudng c6 moi trudng hoc tap va nghién ciru xanh, sach, dep, an toan, tao moi
truong hoc tap, nghién ctru, lam viéc than thién, thoai mai, ddm bao phuc vu cac hoat
dong cua nguoi hoc lién quan dén CTPT. Sinh vién nganh TCNH 1uén ¢6 ¥ thic tun
thu cac quy dinh trong truong hoc va quy dinh cua Luat phap

* Tiéu chudn 9: Co sé vit chit va trang thiét bi

- Khoa c6 phong lam viéc chung va phong lam viée riéng cho Ban chu nhiém, c6
cac phong hoc, phong may tinh dugc trang bi du may tinh co két ndi internet, may in,
may chiéu, c6 phan mém day hoc online, c6 tai nghe va hé théng am thanh, c6 may
diéu hoa khong khi/quat tran/quat treo tuong, tao moi truong thich hop cho cac hoat
dong dao tao va NCKH. SV nganh TCNH dugc hoc tap trong hé¢ théng phong hoc dat
chuan cua Trudng, duoc luyén tdp dé phat trién nang luc chuyén mén trong nhiing
phong churc nang chuyén biét, dinh ky duogc bao tri, tu stra.

- Thu vién Dai hoc Hong Puc 1a thu vién Dai hoc tmg dung phan mém quan ly
thu vién dién tir rit sém tir nam 2001. Thu vién hién nay da duoc dau tu méi véi kién
tric hién dai cia mdt thu vién mo, dién tich sir dung rong rai. Noi that thu vién duoc
thiét ké méi, bd tri khoa hoc phu hop cho nhiéu ddi tuong nguoi dung. Thu vién duoc
lép dat hé théng mang ndi bo hién dai két ndi v4i bén ngoai qua hé théng cap quang
tdc do cao.

- Cac phong thuc hanh dac thu, phong hoc cua khoa KT-QTKD dugc trang bi
dﬁy du trang thiét bi, luon dam bao da anh sang tu nhién, thoang mat, an toan, phuc vu
t6t cho chuong trinh dao tao ctia khoa noi chung, nganh BH TCNH noi riéng.

- H¢ théng CNTT hoat dong tuong dbi on dinh, an toan, hd trg cung cép va chia
sé cac dir liéu, thong tin va tri thirc phuc vu cac hoat dong dao tao va nghién clru cia
CTDT. Khoa di str dung phdn mém Zoom c6 ban quyén dé phuc vu day hoc online,
tao dugc moi truong cho giang vién, SV tuong tac trong hoc tdp va NCKH.

- Viéc van hanh va bao tri hé thong cong nghé thong tin dam bao hoat dong
24/24 dugc thyc hién boi T4 cong nghé thong tin thudc Trung tim thong tin thu vién

- Cac tiéu chuan vé moi truong, stc khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai
toan dién va c6 luu ¥ dén nhu cau cua ngudi khuyét tat. Cac quy dinh vé mdi trudng,
stc khée va an toan duoc trién khai déng b dén toan thé CBVC-LD va ngudi hoc
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thong qua “Tuan sinh hoat cong dan HSSV” dau khoa, cac hoi nghi vé cong tac sinh
vién. 100% ngudi hoc ky cam két thuc hién t6t ANTT, VSMT; nha trudng ludn dat
céc tiéu chi vé “Nha trudng an toan vé ANTT”.

* Tiéu chudn 10: Ning cao chit lugng

- H¢ thong thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan dugc hinh thanh tur
cap truong dén khoa; Hang nam, Khoa KT- QTKD déu lay ¥ kién phan hoi vé CTPT
bang cach gui phiéu hoi va nhan duge nhiéu y kién, gop ¥ cia cac chuyén gia, nha
nghién ctru cung nganh; Cac thong tin phan hoi tir cac don vi, ca nhan c6 lién quan vé
CTDT déu dugc nha truong, khoa kiém chimg vé muc d6 chinh xac qua phan tich,
tong hop, thy 1y cac ¥ kién gop ¥ tir cac bén va st dung hop ly, hiéu qua trong cac lan
diéu chinh CTDT cho phu hop véi muc tiéu tuyén dung lao dong cua don vi lao dong,
muc ti€u chuyén mon cua cac bén lién quan va van dé van dung thyc té cta cac cuu
sinh vién khi lam viéc tai cac don vi.

- Cac kénh phan hoi da dang thong qua viéc ldy phiéu khdo sat tir cac cudc trao
d6i qua dién thoai hodc gip gd truc tiép lanh dao ctia don vi kinh doanh trong qua
trinh sinh vién di thyc tap, toa dam, hoi thao, hop bd mon va cac cudc hop hoi dong
Khoa trong nam gitta cadc giang vién trong va ngoai khoa cung tham gia gidng day
chuong trinh dao tao.

- Quy trinh xay dyng, chinh stra, bd sung va phat trién chwong trinh day hoc
duoc thiét 1ap, duogc danh gid va cai tién dinh ky. Quy trinh nay 1 co s dé giang vién
trong va ngoai khoa tham gia cac nhiém vu dugc phan cong trong qué trinh cai tién va
xay dung CTDH lién tuc cap nhat va thay d6i qua cac nim hoc.

- Khoa KT- QTKD lu6n cap nhat cac ndi dung can diéu chinh trong CTDT tai
cac cudc hop chuyén mon cua cdc BO mén nhu mot budce bo sung so v&i quy trinh
chung dé dem lai hiéu qua trong x4y dung va cai tién chwong trinh day hoc.

-Viéc danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc duge 2 bd mon TCNH tai chinh va
TCNH quan tr1 va khoa KT-QTKD dugc theo do1 mot cach thuong xuyén, nghiém
tc.

- Phuong phap va quy trinh ra soat, danh gia duogc thuc hién nghiém tuc, chat
ché, phu hop voi quy dinh cua Nha truong, dam bao tinh khach quan, cong bang. Két
qua kiém tra danh gia dugc sir dung lam cong cu dé dleu chinh ndi dung chuong trinh
dao tao, to chtrc dao tao, kiém tra va thi hoc phan, x6ét tot nghiép cho nguoi hoc.

- Hinh thtrc kiém tra da dang béng cac bai tap céd nhan, bai tdp nhom, bai thao
luan da duoc thuc hién déng bd & tat ca cac hoc ph?m.

- Céc dé tai NCKH cac cip cua sinh vién va giang vién déu gop phan nang cao
chat lugng dao tao;

- Nha truong d3 ban hanh quy dinh vé danh gia chét luong cua cac dich vu hd tro
cua thu vién, phong thuc hanh, h¢ théng CNTT va cac dich vu hd tro khac.

- Cac muc tiéu chat lugng va ké hoach thyc hién myc tiéu chat luong hang ndm
dugc nha trudng ra soat, xdy dung, danh gia mirc d6 thuc hién 1am cin ctr dé cai tién
chét luong phuc vu ngudi hoc va moi truong hoc tap.

- Hoat dong khao sat 1ay y kién vé chat luong phuc vu tir cac bén lién quan thé
hién su cau thi trong viéc cai tién chét luong va bam sat muc tiéu cung cap dich vu
gido duc chat luong dam bao su hai 1ong va thoa dung cua khach hang trong vai ngudi
hoc.

- Hoat dong dbi thoai ngudi hoc véi Nha truong duge thyc hién dinh ky hang
nam thé hién su cau thi ling nghe y kién phan héi, quan diém, mong mudn cia ngudi
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hoc nhim cai tién chat luong phuc vu tiém can gén nhét vai mong muén cia nguoi
hoc.

- Co ché phan hdi cia cac bén co lién quan da dugc thiét 1ap c6 tinh h¢ théng,
nhan duoc nhiéu y kién dong gop hiru ich, tir d6 phuc vu cho cac hoat dong cua Khoa
va nha truong vé xdy dung, phan tich danh gia CTDT ndi chung va CTPT nganh
TCNH nai riéng.

- 100% hoat dong lay y kién phan hoi dugc thuc hién ding quy trinh, dugc dinh
ky ra soat, diéu chinh, cai tién bd sung phu hop voi yéu cau thyc tién; cac ¥ kién phan
hoi dam bao do tin cay, hoat dong phan hdi cua cac bén ¢6 lién quan dam bao tinh hi¢u
qua va duoc khoa tham khao dé diéu chinh, cai tién CTDT

* Tiéu chudn 11: Két qua ddu ra

- Nha truong c6 phan mém quan 1y, kip thoi theo ddi ty 1¢ ngudi hoc thoi hoc, t6t
nghiép; khoa KT-QTKD, b6 méon TCNH , CVHT da lam t6t cong tac quan ly, giam sat
két qua hoc tap cua nguoi hoc; kip thoi tu’ van, ho trg cho ngudi hoc cham tién do, ng
mon hoc phan. Vi thé, trung binh trong 6 khoa gan day (K15-K20) ty 1¢ ngudi hoc tot
nghi¢p trudc han 11,69%, ding han cao (50,93%).

- Cic giai phap ma khoa va nha trudng trién khai thuc hién trong thoi gian qua
budc dau da cho két qua kha quan. Nha trudng va khoa dao tao da c6 bo phan theo ddi
nguoi hoc tot nghiép va c6 nhimg giai phap hiéu qua nhiam ting ty 1 sinh vién tét
nghiép ding han; ting ty 1¢ sinh vién tot nghiép xép loai kha, gioi, rat ngan thoi gian
t6t nghiép trung binh. Trong 6 khoa gan day (K15-K20) trung binh c6 68,96% nguoi
hoc nganh PH TCNH t6t nghiép, trong dé c6 50,93% tot nghiép trude (3,5 nim) va
dang thoi gian cua khoa hoc.

- Nha truong, khoa KT-QTKD co6 nhiéu hoat dong thiét thuc dé hd tro nguoi hoc
nham tang ty 18 c6 viéc 1am sau khi tot nghiép.

- Loai hinh va sé lugng cac hoat dong nghién ciru ctia nguoi hoc nganh TCNH
da duoc xac 1ap, giam sat va budc dau thuc hién cac hoat dong ddi sach trong khoa va
Nha truong. Cac hoat dong dé xuat dau tu da dugc Nha truong quan tdm thyc hién
nham phat trién hoat dong nghién ciru clia ngudi hoc.

- Két qua khao sat cac bén lién quan vé cac hoat dong ctia Nha truong, mirc
d6 hai long cua cac bén lién quan duoc xac lap, giam sat 1a co so dé Khoa va Nha
truong nang cao chat luong (day hoc, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

2. Tom tit nhitng diém ton tai va nhitng vin dé cdn cdi tién chit lwong ciia
chwong trinh dao tao nganh Tai chinh ‘ngan hang

* Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tgo

- Su thay ddi cua muc tiéu chung CTDT chua dugc thé hién mot cach rd nét qua
mdi 1an diéu chinh, cap nhat.

- Viéc x4c dinh mdi quan hé tuong thich gitta muc tiéu dao tao va CDBR con mdt
sb chd chua that su khoa hoc.

- Qua trinh xay dung chuin dau ra chua huy dong duoc nhiéu doanh nghiép, nha
tuyén dung tham gia vao viéc xdy dung CDR va CTDT.

* Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTDT

- Ban m6 ta CTDT chua lay y kién phan hoi tir phia cuu sinh vién nén chua danh
gia dugc toan dién mirc do phu hop so v6i nhu cau ciia ngudi hoc.

- Toan bo dé cuong chi tiét hoc phﬁn thudc Bo mon, Khoa quan ly dugc ra soat,
cap nhat, diéu chinh hang nim nhung chua duoc dugc 1am rd, cu thé hoa nhitng ndi
dung cap nhat, diéu chinh bang vin ban.
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- Chua that sy cap nhat va da dang hoa cac kénh thong tin, cong khai vé dé
cuong chi tiét mon hoc (mdi chi qua kénh website ctia Khoa va giang vién giang day).

* Tiéu chudn 3: Cau triic va ndi dung chwong trinh day hoc

- Cac k¥ nang mém chua dugc mo ta thuc sy ro trong CTDH.

- Bong gop cua mdi hoc phan trong viéc dat dugce chuan dau ra 1a chua dong déu,
c6 hoc phan dong gop nhiéu, con c6 nhitng hoc phan cung thoi lugng nhung déng gop
han ché.

- Trong qué trinh xdy dung CTDH cac ndi dung cip nhat ddi méi c6 nhitng ndi
dung chua thyc sy dap ung dugc vdi chuong trinh day hoc tién tién, chat lugng cao
trong nudc va qudc té.

* Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day hoc

- Mic du nha truong d3 tién hanh pho bién dén nguoi hoc nhung hinh thirc phd
bién van chua da dang d§n dén van con mét bd phan nguoi hoc chua hiéu o vé muc
tiéu giao duc, sir mang tam nhin ctia Nha truong.

- Mot s6 hoc phan chua xay dung ké hoach trién khai cy thé hoéa cac ndi dung
thuc hanh thuc té.

- M6t s hoc phan thiét ké phan ty hoc con niang vé nghién ctru 1y thuyét hoic
phﬁn thyc hanh chua dugc cap nhat, anh hudng dén kha ning ty nghién ciru, hoc tap
nham ting cuong thém ky nang hoc tap sudt doi, hoc tap chu dong ciia ngudi hoc.

* Tiéu chudn 5: Pdnh gia két qua hoc tdp cuia nguoi hoc

- Quy dinh lién quan dén danh gia chudn cac k¥ nang mém cua sinh vién chua
thuc su ro rang.

- Phan mém QLDT st dung trudc nam 2019 d6i khi truy nhap bi 16i. O mot sb
hoc phan cac quy dinh vé kiém tra/danh gia két qua hoc tap d6i khi phd bién dén ngudi
hoc con cham.

- Chua da dang cac hinh thtrc kiém tra, danh gia, chua c6 nhiéu hoc phﬁn su dung
hinh thtrc vin dap, thuc hanh.

- Viéc phan hoi két qua hoc tp ctia mot sé hoc phan con chidm so voi quy dinh
clia nha trudng. Mot s6 SV van chua nam viing quy dinh, quy trinh khiéu nai vé két
qua hoc tap.

- Van con 1 s truong hop khiéu nai giai quyét cham hon so véi thoi gian quy
dinh

- Mot sb hoc phan con chwa phan héi kip thoi vé két qua danh hoc tap nhu cham
cong bd cong khai két qua danh gia diém bo phan.

* Tiéu chudn 6: Chdt lwong dpi ngii gidng vién

- Két qua hoat dong NCKH cutia nganh Tai chinh - Ngén hang tap trung vao mot 50
giang vién, mot sd it giang vién con chua co nhiéu cong trinh khoa hoc ¢ chat lugng cao.

- Mot sb it giang vién trong quy hoach di hoc nghién ctru sinh vi nguyén nhan
chu quan ciing nhu khach quan thyc hién qua thoi gian dao tao.

- Co ché giam sat khdi lugng cong viée cua giang vién chua thuc sy chit ché va
thuong xuyén.

- Viéc tuyén dung chua thyc su pht hop véi co cau giita cac nganh

- Nang lyc ngoai ngir cuia do1 ngi can b giang day chua thuc su dong déu. S6
lwong bai bao qubc té/giang vién chua cao, chua co nhiéu bai bao c6 chi sé web of
science va Scopus.

- Hang niam chua c6 khao sat 1dy y kién cac bén lién quan vé hoat dong dao tao,
phat trién chuyén mon cua giang vién, nghién ctru vién tir d6 1am cin cir tong két, danh

164



gi4 va diéu chinh phu hop

- Viéc quan tri theo két qua cong viéc doi lac con chua tao dugc dong luc manh
mé cho giang vién, nghién curu vién.

- Chua c6 dé tai nghién ctru cAp nha nude vé linh vyc kinh doanh va quan 1y, s6
luong giang vién tham gia cac dé tai nghién ciru voi cac ddi tac nudc ngoai con it. Cac
cong trinh nghién cru mang tinh déng gop cho phat trién dia phuong chua nhiéu, s6
luong bai bdo dugc cong bd trong cac hoi thdo thudéc danh muc WEB OF
SCIENCE/Scopus con chua nhiéu.

* Tiéu chudn 7: Chat lwgng doi ngii can by hé tro

- Viéc phan tich nhu cau va y kién gop ¥ cua cac bén lién quan vé vi tri viée 1am
cua doi ngii nhan vién con han ché.

- Viéc diéu chuyén gido vu giita cac khoa din dén chua tiép can tot vé mat
chuyén mén.

- Nha trudng chua thudng xuyén cap nhat trong viéc dé diéu chinh, cai tién miu
phiéu tu danh gid nang luc thyc hién nhiém vu ctia doi ngti nhan vién.

- Tinh chuyén nghiép cua doi ngii nhan vién hd trg con chwa twong xtmg voi yéu
cau hoi nhap va canh tranh.

- Mot s6 vi tri cua doi ngii nhan vién chua dugc khen thudng theo vi tri cong viée
cu thé.

* Tiéu chudan 8: Ngwoi hoc va hoat djng hé tro nguwoi hoc

- Nha truong, Khoa chua lay ¥ kién cia céac bén lién quan vé cong tac tuyén
sinh nganh TCNH thong qua phiéu khao sat ma chu yéu lay y kién truc tiép thong qua
cac hoi nghi, cac cugc lam viée tryc tlep cé lién quan. Khoa va Nha truong chua cé
phan tich, du bao, danh gia cu thé Ve nguon nhan lyc.

- Khoa va Nha trudng chua tién hanh khao sat cac bén lién quan thong qua Phiéu
liy v kién trong vi¢c xay dung, ra soat, danh gia ti€u chi va phuong phap tuyén chon
nguoi hoc dan dén viéc 1a d6i khi tiéu chi va phuong phép tuyén sinh chua thuc su sat
véi thuc té.

- Cong tac tu van, hudng dan ngudi hoc c6 kha ning hoc nhanh, ciing nhu nhing
ngudi hoc chiam tién d6 chua dugc thudng xuyén nén van con nguoi hoc chua thé tot
nghi¢p theo tién d6 do con ng hoc phﬁn.

- Cong tac tu van, huéng din ngudi hoc chua that sy dong déu nén van con tinh
trang ¢ sinh vién con thu dong trong cac hoat dong ngoai khoa.

- Van con mot bd phan nhé ngudi hoc chua co6 y thire trong viéc gilr gin v¢ sinh
moi truong chung ctiia khoa va nha trudong.

* Tiéu chudn 9: Co sé vit chit va trang thiét bi

- Khi tréi mua, méi hién trude ctra khoa con tham dot.

- Ngudn tai liéu noi sinh con it, ngudn tai lidu dién tir chua phong phu. Ngoai cac
co s& dao tao thi viéc lién két dé sir dung chung ngudn tai liéu véi cac don vi xuat ban
con han ché.

- Phan mém thu vién dién tir Libol khong dwoc thuong xuyén cip nhat, thiéu
thiét bj d€ khai théc hiéu qua.

- Khoa chua t6 chirc dénh gia hiéu qua suir dung trang thiét bi phong thuc hanh,
phuc vu dao tao va NCKH dé c6 co so dé xudt voi nha truong cb cac giai phap cai tién
va bd tri ngudn kinh phi b sung trang thiét bi phu hop dam bao yéu cau cia CTDT

- Co s6 ha ting CNTT cua Truong/Khoa phuc vu CTDT con chua duoc nang cip
ddng bo, chua chi trong phat trién cic phin mém quan 1y, ¢d van hoc tap cia CTDT
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chua duoc sir dung phan mém chuyén dung dé quan 1y nhimng sinh vién do minh phu
trach nhim giam tai khoi lugng cong viéc. Can bd, nguoi hoc con gap kho khan khi st
dung wifi trong gio cao diém.

- Chua c6 quy dinh cu thé cho ngudi khuyét tat dbi v6i cac tiéu chi vé& méi
truong, stc khoe va an toan; Cac phong hoc chua bé tri chd ngdi hoc danh riéng cho
nguoi khuyét tat.,

* Tiéu chudn 10: Ning cao chit luong

- Mot sb thong tin phan hoi cta nha st dung lao dong chua duge van dung trong
diéu chinh va thiét ké chuong trinh dao tao mot cach hiéu qua.

- Chuong trinh dao tao nganh TCNH chua tham khao da dang cac chuong trinh
day hoc tién tién;

- Hinh thtc danh gia chit lugng giang day cua giang vién chwa da dang, chu yéu
dua vao két qua du gio, thao giang ciia giang vién trong bd mon va y kién danh gia cia
nguoi hoc.

- Viéc ap dung/chuyén tai cac két qua NCKH thanh noi dung/chuyén dé giang
day trong CTDH con han ché.

- Mot s6 phan hoi ciia cac bén lién quan vé co so vat chét, tién ich chua kip thoi
dap tmg (nhu viéc bao tri, stra chira, nang cap hé théng mdy tinh, may chiéu, quat; vé
sinh hong, ban...) do con phu thudc vao ké hoach ngan sach va quy hoach tong thé
chung cua Nha truong.

- S luong va chét luong cac dau sach tai thu vién con chua thuc sy dam bao.
Chat luong phuc vu ctia Thu vién con chua cao nhu: tai licu 16i thoi, luot doc, tra cliru
con thip, tbc do truy cap internet cham, 15i.

- Hé thong cac van ban quy dinh vé hoat dong lay ¥ kién va mau phiéu hoi chua
duoc ra soat, cap nhat, cai tién mot cach thuong xuyén, lién tuc

* Tiéu chudn 11: Két qud dau ra

- Trong 5 khoa gan nhat, van con ngudi hoc thoi hoc, chu yéu 1a ndm thir Nhat,
thir Hai, nguoi hoc chua thé t6t nghiép. SV con y lai, chua chu dong trong viéc hoc cac
hoc phén tiéng Anh, Gido duc Thé chat, Gido duc Quéc phong dé dam bao cac diéu
kién CDR cua chuong trinh dao tao theo quy dinh.

- Trong cong tac ddo tao va C6 van hoc tap chua di sdu phan tich, danh gia mot
cach khai quat cac bién phap hd tro ngudi hoc dé rat ngin thoi gian tot nghiép. Khoa
chua thyc hién di sanh sb lidu voi cung nganh BT ¢ co s gido duc trong nudc va
ngoai nudce.

- Chua thuc hién ddi sanh ti 18 nguoi hoc t6t nghiép c6 viéc lamnganh PH TCNH
ctia Nha truong v6i nganh DPH TCNH va mét s6 nganh thudc khdi kinh té cua céac
truong dai hoc khac trong va ngoai nudc.

- Ty 18 ngudi hoc ¢ viée lam dung nganh dao tao thap, két qua khao sat 5 khoa
t6t nghiép tr nam 2017 — 2021 cao. Piéu nay ciing phan 4nh tinh trang chung cia xa
hoi, nhung no ciing phan anh nodi dung dao tao trong Nha trudng van chua bam sat véi
nhu cdu tuyén dung va xu huéng thi truong lao dong.

- Chua thye hién duge viée ddi sanh loai hinh va sb lugng cac hoat dong nghién
cuu cua nguoi hoc nganh dai hoc TCNH va1 mot ) truong dai hoc cling vi thé hoat
d6ng NCKH d6i véi cac trudng trong khu vuec.

- Khao sat léy v kién céc bén lién quan chua dugc thuc hién trén dién rong, chua
6 su dbi sanh véi cac CTDT khéc, ciing nhu giita cac ddi tugng véi nhau
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3. Toém tit cdic ké hoach cdi tién chit lwong chwong trinh dao tao nganh

thuong xuyén hon dap ung
v6i nhimg thay dbi vé xu
huong, chinh siach va nhu
cau dao tao duoc diéu chinh
trong Muc tiéu.

Cong bd CDR cong khai
dudi nhiéu hinh thire dé céc
bén lién quan dé dang tiép

Khoa Kinh té
- QTKD

TCNH
A A Pon vi, ngwoi | Thoi  gian | Ghi
U [ MpEuen Noi dung thue hién thuce hién chu
Tiéu chuén 1
1 Khic phuc | - Ban hanh muyc tiéu dao tao | Phong Quan Pau  khoa
diém ton tai | chung méi c6 tinh khai quat |1y dao tao, | tuyén sinh
cao, mang ddc thu rd nét cua | Khoa Kinh té | nam hoc
nganh dao tao va mang tinh | - QTKD 2023-2024
dinh hudéng vé muc tiéu dao
tao nganh TCNH trong giai
doan to1.
Ra soat, hoan thién chuan Phong Quan Pau  khoa
dau ra cho khoa hoc, dap |ly dao tao, |tuyén sinh
tmg muc tiéu cung cdp | Khoa Kinh té | nim hoc
nguon nhan lyc TCNH c6 | - QTKD 2023-2024
chat lugng cao cho xa hoi.
- Pa dang hoa ddi tuong ldy | Phong Quan | Niam  hoc
¥ kién khao sat trong xdy |ly dao tao, | 2023-2024
dung muc tiéu CTPT dé | Khoa Kinh té
diéu chinh va cép nhat phu | - QTKD
hop voi thuc té xi hoi.
2 Phat  huy |- Tiép tuc phat huy cac két | Phong Quan | Pau  khoa
diém manh qua da dat duogc trong viéc |ly dao tao; tuyén sinh
thiét ké, xay duyng CTDT | Khoa Kinh té | nim hoc
nganh TC- - QTKD 2023-2024
NH néi chung va muc tiéu
dao tao cir nhadn nganh
TCNH noi riéng. Lién tuc ra
soat, diéu chinh muc tiéu
CTDT cho phu hop voi yéu
cdu cua xi hoi trong tinh
hinh méi.
Tiép tuc phit huy cic thé | Phong Quan |Pau  khoa
manh trong viéc xay dung va | Iy dao tao, | tuyén sinh
trién khai thuc hién CDR | Khoa Kinh té | ndm hoc
nganh TCNH. - QTKD 2023-2024
Xay dung ké hoach ra soat | Phong Quéan | Nam  hoc
cap nhat, diéu chinh CDR |1y dao tao, | 2023-2024
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A

can.

Tiéu chuan 2

X4y dung méi quan hé vé6i | Phong Quan
nhiéu don vi su dung lao |ly dao tao , | Nam  hoc
dong, nguoi hoc, giang vién, | Khoa Kinh té | 2023-2024
chuyén gia - QTKD
B moén, Khoa s€ ¢6 bdo cao
cu thé, 1am 13, nhimg nodi | B6 mdn, Khoa | .
. dung cp nhat, diéu chinh @& | Kinh t&¢ - Nam hoc
Khac phuc LA PO 2023-2024
1 X cuong chi tiét hoc phan hang | QTKD
han che - ., 2.
nam khi c6 thay doi.
Pa dang hoa cac kénh thong
tin, truyén thong. (website | Phong Quan
cua Nha truong) cap nhat sy | ly dao tao ,|{Nam  hoc
thay d6i cua ban mod ta | Khoa Kinh té | 2023-2024
CTDT, dé cuong chi tiét hoc | - QTKD
phan
Trién khai ra soat, cap nhat,
chinh stra ban mé ta CTDT
ngoai viéc tham khao y kién | Phong Quan
tor phia cac doanh nghi¢p, | Iy dao tao,| Nam hoc
cac chuyén gia, doi ngi | Khoa Kinh té | 2023-2024
giang vién con to chirc tham | - QTKD
khao, 1ay ¥ kién tir phia cyu
sinh vién.
Céc ndi dung cap nhat, diéu
chinh cuong chi tiét hoc
phian s& duoc cu thé hoa | Phong Quan
trong bién ban cac cudc hop | ly dao tao, | Nam hoc
chuyén mén va cong bd rong | Khoa Kinh té | 2023-2024
5 Phat  huy |rdi dén nguoi hoc, giang |- QTKD
diém manh | vién, va cac bén lién quan
khéc
Khoa va Nha trudng tiép tuc
day manh hoat dong cong
khai, trong d6 cé cong khai
vé CTDT, ban md ta CTDT,
dé cuong chi tiét mén hoc | Phong Quan
trén nhiéu kénh khic nhau ly dao tao,| Nam hoc
nham phyc vu t6t hon cho | Khoa Kinh té | 2023-2024
qua trinh tiép cén, tim hiéu | - QTKD
thdng tin, nghién ctru, lam
viéc va hoc tdp cua sinh
Vién, giang vién va cac nha
quan ly.
Tiéu chuan 3
1 | Khic phuc | Diéu chinh, ra soat va hoan | CB GV giang | Nam  hoc |
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diém ton tai | thién chwong trinh day hoc | day 2023-2024
theo hudng mo ta rd nét, cy
thé cac k§ ning mém
Diéu chinh, ra soat hoc phan | CB GV giang | Nam  hoc
trong viéc dat dugc chuan | day 2023-2024
c6 hoc phan dong goép nhiéu
s€ tang thoi luong phu hop
- Tang cuong tham khao da | Phong Quan | Pau  khoa
dang cic CTDH tién tién, |y dao tao, |tuyén sinh
chét luong cao dé tiép can va | Khoa Kinh té | nim hoc
ké thira CTDH nay vao |- QTKD 2023-2024
CTDH nganh TCNH cho céac
lan cap nhat CTDH tiép
theo.
2 Phat  huy | Moi cac chuyén gia, cac nha | Khoa KT- | Nam  hoc
diém manh | khoa hoc tham gia chia sé QTKD 2023-2024
- Noi dung chi tiét cia ting | Khoa KT- | Nam  hoc
hoc phan trong chwong trinh | QTKD 2023-2024
day hoc thé hién rd muc tiéu,
yéu cau, CDR cua timg hoc
phan
- Hoat dong giang day va
phuong phap kiém tra, danh
gia dap tmg dugc CBR cua
toan CTDT.
- Tiép tuc phat huy cac két | Phong Quéan |Pau  khoa
qua da dat duoc, cap nhat va | ly dao tao; tuyén sinh
d6i méi CTDH dép Gng yéu | Khoa Kinh té | nim hoc
cau vi tri viéc 1am trong tinh | - QTKD 2023-2024
hinh méi.
Tiéu chuén 4
1 Khic phuc |- Xay dung ké hoach cong | Phong C6ng | Nim  hoc
diém ton tai | bd va tuyén truyén cu thé, da | tac ~ HSSV; | 2023-2024
dang chi tiét va rd rang hon | Khoa Kinh té
dé muc tiéu gido duc, su |- QTKD
mang tam nhin Nha truong
dén nguoi hoc va cac bén
lién quan dam bao tat ca
ngudi hoc hiéu 16 muc tiéu
gi4do duc cua Nha truong.
Trién khai cu thé hoa céac ndi Phong Quan Pau  khoa
dung thuc hanh thyuc té cu ly dao tao, tuyén sinh
thé trong DCCT HP Khoa Kinh té | nim  hoc
- QTKD 2023-2024
Ra soat, chinh stra ndi dung | Phong Quan | Dau  khoa
huéng dan tu hoc chua phu |1y dao tao, | tuyén sinh
hop trong mot s6 DPCCT HP | Khoa Kinh té | nim  hoc
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mang ning tinh 1y thuyét; bo
sung, cip nhat thém phan
thuc hanh nhim ting cudng
ky ning hoc tap sudt doi,
hoc tap chu dong cho SV.

-QTKD

2023-2024

2 Phat  huy |- Tiép tuc thuc hién hinh | Phong Coéng |Nam  hoc
diém manh | thic phd bién muc tiéu gido |tic ~ HSSV; | 2023-2024
duc theo céc hinh thirc trude | Khoa Kinh té

day nhu cong khai trén | - QTKD
website, cac budi sinh hoat
chinh tri dau kho4.
Tiép tuc phat huy diém manh | Phong Quan | Pau  khoa
trong viéc to chirc cac hoat |y dao tao, | tuyén sinh
dong giang day va hoc tap da | Khoa Kinh té | nim hoc
dang, linh hoat, c6 nhiéu |- QTKD 2023-2024
hoat dong thuc té, thuc tap,
thuc hanh, seminar.
Tiép tuc phat huy cic diém | Phong Quan | Pau  khoa
manh trong viéc rén luyén k¥ | Iy dao tao, | tuyén sinh
nang, kha nang hoc tap sudt | Khoa Kinh té | nim hoc
doi cho SV thong qua viéc | - QTKD 2023-2024
huéng dan cac hinh thic tu
hoc phong phu, da dang va
su gan két cac nhiém vu ty
hoc vao viéc hoc trong gio
chinh khoa.

Tiéu chuan 5

1 Khic phuc | Khoa va cdc bd moédn s€ | BO mon, Khoa Pau  khoa

diém ton tai |thdng nhat cach danh gia |Kinh t& - |tuyén sinh

diém chuyén can cho ngudi | QTKD nam  hoc
hoc, két hop trién khai céc 2023-2024
hoat dong bo tro trong qua
trinh day/hoc dé c6 thé do
duoc muc do dat dugc CBR
vé k¥ ning mém cho sinh
vién.
Nha truong da dua vao su | BO mon, Khoa | Nam  hoc
dyng phin mém méi, cac |Kinh & - |2023-2024
giang vién s€ tryuc tlep cap | QTKD
nhat diém trén phan mém.
B mon s€ thuong xuyén
dén ddc giang vién chim thi
nghiém tac, ddm bao diang
tién d6 va nhap diém 1én hé
thong dung thoi han.
B6 sung thém cac hoc phan | Phong PBCL | Pau  khoa
sit dung hinh thirc thi vin |va KT, Khoa | tuyén sinh

170




dap, thi thyc hanh trong
danh gia két qua hoc tap cua
nguoi hoc

Kinh t& -

QTKD

nam hoc
2023-2024

Nha trudong s& c6 ké hoach
nang cip duong truyén
internet giap cho can b0,
giang vién, sinh vién va cac
bén lién quan cdp nhat tot
hon céc théng tin vé két qua
cua nguoi hoc. Nhanh chéng
hoan thién phan mém va sir
dung thanh thao ky phan
mém quan ly dao tao mdi
dugc cap nhat dé théng nhét
quy trinh hd tro danh gia
duoc phan hdi kip thoi dé
nguoi hoc cai thién viéc hoc
tap. Giang vién can dam bao
tinh chinh xéac, dung thoi
gian quy dinh trong qua trinh
nhap diém.

Bo mén Tai chinh - Ngan
hang quan triét, giao trach
nhiém, doén doc thudng
xuyén ddi véi giang vién dé
hoan thién két qua danh gia
va cong bd cong khai, kip
thoi cho nguoi hoc.

Phong QT vat
tu, Phong
bBCL va KT,
Khoa Kinh té
- QTKD

khoa
tuyén  sinh
nam hoc
2023-2024

Pau

Cac bd phan truc tiép lién
quan nhu gidao vu khoa Kinh
té- QTKD, phong chirc ning,
Trudng cac bd mon va giang
vién can thuc hién phdi hop
t5t hon nita dung theo quy
dinh. Nghién ctu xay dung
cach thirc t6 chirc luu trir bai
thi khoa hoc, dé thuan tién
cho giai quyét khiéu nai cia
nguoi hoc.

Phong Quaén
ly dao tao,
Khoa KT -
QTKD, bo
moén TCNH

Pau
hoc
2024

nam
2023-

Phat  huy
diém manh

- Tiép tuc phat huy cac két
qua da dat dugc trong hoat
dong danh gia két qua hoc
tap cua nguodi hoc da dang,
bam sat cic yéu cau cia
chuan dau ra vé kién thuc,
ky nang va thai do6 dam bao
tinh xac thyc, cong bing,

376) méné
Khoa Kinh té
- QTKD

khod
tuyén sinh
nam hoc
2023-2024

Pau
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khach quan két qua hoc tap
cua sinh vién

- Tiép tuc phat huy cac két | Nha truong, | Nam  hoc
qua da dat duogc trong viéc | BO mon; | 2023-2024
ban hanh cac vin ban quy | Khoa Kinh té
dinh vé danh gia két qua hoc | - QTKD
tap cua ngudi hoc. BS sung
cac van ban phu hop theo
yéu cdu cia thuc té phat
sinh.
- Tiép tuc phat huy cac két | Phong PBCL | Pau  khoa
qua di dat duoc trong puong | va KT, Khoa | tuyén sinh
phap danh gia két qua hoc | Kinh té - |nim hoc
tap QTKD 2023-2024
- Tiép tuc phat huy cac két | Phong Pau  khoa
qua da dat duogc trong viéc | PBCL& KT, tuyén sinh
phan hoi kip thoi dé nguoi | Khoa ~ KT-|nim  hoc
hoc céi thién viéc hoc tap QTKD 2023-2024
Tiép tuc phat huy cic thé | Phong Quan |Pau  niam
manh trong viéc xay dung va | ly dao tao, | hoc  2023-
trién khai vé giai quyét cac | Khoa Kinh té | 2024
khiéu nai cua nguoi hoc - QTKD

Tiéu chuan 6

1 Khic phuyc | Tang cuong don doc, chi dao | Phong  TC- | Pau  nam

diém ton tai | viec thwyc hién dung quy | HC-QT, Khoa | hoc  2023-

hoach dao tao va thuc hién |Kinh t€ - |2024
cac ché tai doi véi can by | QTKD
gidng vién.
Xay dung, hoan thién co ché | Phong  TC- |Pau  nim
giam sat khéi lugng cong | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
viéc cua giang vién, ra soat | Kinh t& - | 2024)
mic d6 hoan thanh khdi | QTKD
lugng cong viéc 3 lan/ky,
dac biét thuong xuyén ra
soat va canh béo vé muc do
hoan thanh khdi Iluong
NCKH.
Tiép tuc ra soat sd luwong |Phong  TC- |Pau  niam
giang vién va nhu ciu dao | HC-QT, Khoa | hoc  2023-
tao trinh do dai hoc, thac si | Kinh t& - |2024)
va tién si ciing nhu ké hoach | QTKD
mo nganh dao tao mai dé c6
can ci tuyen dung cho phu
hop v6i diéu kién thyc té.
Khuyén khich can bd giang | Phong  TC- |Pdu  nam
vién ty hoc tdp nang cao | HC-QT, Khoa | hoc 2023-
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nang luc ngoai ngli; Xay
dung cac nhom nghién clru
dé tap trung hd tro nghién
cu va viét bai bao chat
lugng dang trén tap chi co
chi so6 WEB OF SCIENCE
va Scopus.

Kinh t& -
QTKD

2024

Tiép tuc thuc hién ra soat,
xay dung ké hoach phat trién
doi ngll giang vién dép ung
nhu cdu cia can bo giang
vién va phu hop véi nhu cau
s dung cua khoa; Xay dung
ké hoach khao sat 1ay ¥ kién
cac bén lién quan vé hoat
dong dao tao, phat trién
chuyén mdn cia giang vién.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam
2023-

Tiép tuc chinh stra, bo sung
quy trinh, danh gia két qua
nham tao dong luc cho giang
vién, nghién curu vién.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam
2023-

Tiép tuc dong vién thuc day
giang vién tham gia da dang
héa cac hinh thac nghién
ctru khoa hoc, tich cuc viét
cac bai bao trén tap chi nudc
ngoai c6 uy tin thudc danh
muc WEB OF
SCIENCE/Scopus. Khoa tich
cuc tham gia dau thau
chuong trinh nghién clu
khoa hoc cip nha nuéc.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam
2023-

Phat  huy
diém manh

Tiép tuc phat huy cac thé
manh trong viéc xay dung
do1 ngtli can b giang vién co
trinh do cao.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam

2023-

Tich cyc tham gia cac hoat
dong hd tro doanh nghiép,
doanh nhan va wom tao tai
ning kinh doanh, khdi
nghiép tré cho sinh vién
TCNH.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam

2023-

Tiép tuc cong bd cong khai
tiéu chi tuyén dung cén b
giang vién c6 dd nang luc
giang day, c6 nhiéu thanh
tich trong nghién ctru khoa

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam
2023-
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hoc va giang day, tuan thu
nghiém tdc cdc chinh sach
cua Pang, Nha nudc va dao
dtrc nha gido.

Tiép tuc danh gia ning luc
giang vién theo quy trinh hoa
va thuc hién dam Dbao
nghiém tuc, théng tin thu
duge dam bao chinh xac.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh té& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam
2023-

Tiép tuc xay dung co ché hd
trg, khuyén khich giang vién
hoc tap, bdi dudng ning cao
trinh do, cac khoa dao tao
ngan han (giam gid dinh
mutc, hd trg kinh phi dao
tao...).

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam
2023-

Tiép tuc xdy dung quy trinh
binh xét, thi dua khen
thuong dbi voi doi ngil giang
vién cong khai, minh bach,
kip thoi, lay két qua thuc
hién nhiém wvu chinh tri,
cong tdc chuyén mon lam
thudc do khen thuong. Viéc
khen thudéng dugc thuc hién
chit ché, giap theo két qua
cong viéc duoc trién khai
tich cuc trong Nha truong va
Khoa.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam
2023-

Poi ngil giang vién tiép tuc
tham gia ngdy cang nhiéu
loai hinh nghién ctru khac
nhau gom: D& tai khoa hoc
cac cép, cac du an, cac hoi
thao, cac bai bao khoa hoc
dugc ding trén cac ky yéu
khoa hoc trong nudc va qudc
te.

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Pau
hoc
2024

nam

2023-

Tiéu chuan 7

1 Khic phuc
diém ton tai

Phan tich nhu cau va y kién
gop y cua cac bén lién quan
dén vi tri viéc lam cua doi
ngti nhan vién

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
KT - QTKD

Tt nam hoc
2022- 2023

T6 chuc cac 16p tip huan vé
chuyén mon nghiép vu cho
bo phan trg ly gido vu

Phong  TC-
HC-QT, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Nam  hoc
2022-2023
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Cai tién mau phiéu ty danh |Phong  TC- | Nam  hoc
gia nang lyc thuc hién nhiém | HC-QT, Khoa | 2022-2023
vu giang vién Kinh t -
QTKD
Nha truong t6 chirc cac khoa | Phong  TC- | Nam  hoc
dao tao, bdi dudng chuyén | HC-QT, Khoa | 2022-2023
mon, nghi¢p vu cho can bd | Kinh & -
nhan vién Khoa theo dinh ky | QTKD
Ban hanh tiéu chi danh gia, | Phong  TC- | Nam  hoc
khen thudng d6i véi doi ngii | HC-QT, Khoa | 2022-2023
nhan vién trong cic hoat | Kinh t& -
dong dao tao, nghién cuu | QTKD
khoa hoc va phuc vu cong
déng
2 Phat  huy | Tiép tuc phat huy céc thé [ Phong  TC- | Tir ndm hoc
diém manh | manh vé sb lugng, trinh do | HC-QT, Khoa | 2022- 2023
doi ngli can bd, nhan vién KT - QTKD
Tiép tuc phat huy cic thé |[Phong  TC-|[Nam  hoc
manh trong viéc tuyén dung | HC-QT, Khoa | 2022-2023
d6i ngti nhan vién Kinh t& -
QTKD
Tiép tuc phat huy cac thé |[Phong  TC- |Nam  hoc
manh trong vi¢c danh gia | HC-QT, Khoa | 2022-2023
ning lyc cia doi ngii nhan | Kinh t& -
Vvién QTKD
Tiép tuc phat huy cac thé |Phong  TC-|Niam  hoc
manh trong viéc quy hoach | HC-QT, Khoa | 2022-2023
dao tao va boi dudng can bo | Kinh  t& -
cling nhu thuc hién nghiém | QTKD
tuc quy hoach dao tao
Tiép tuc phat huy cic thé |[Phong  TC-|Nam  hoc
manh trong viéc danh gia két | HC-QT, Khoa | 2022-2023
qua cong viéc cua d6i ngii |Kinh t& -
can bg va nhan vién QTKD
Tiéu chuan 8
1 Khic phuyc | Nha truong, Khoa xay dyng | Phong Quan | Pau  khoa
diém ton tai | Phiéu khao sat, ldy y kién |1y dao tao, | tuyén sinh
cac bén lién quan vé cong | Khoa Kinh té | nim hoc
tac tuyén sinh hang nam, tir | - QTKD, b | 2023-2024)
do s€ phén tich, danh gia va | mon TCNH
du bao nhu ciu nguon nhan
luc dé xdy dung Dé an tuyén
sinh nganh TCNH déap ung
nhu cau xa hoi, chinh sach
tuyén sinh phu hop hon.
Thuc hién phdi hop chit ché | Phong  Quan | Pau  khoa
v6i cac don vi st dung lao |y dao tao, | tuyén sinh
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dong, cidc co quan, doanh
nghiép trén dia ban tinh
Thanh Hoéa va cac dia
phuong 1an can dé ky két
thoa thuan hop tac, trao hoc
béng cho sinh vién, xac 1ap
dia diém thyc hanh, thyuc tap,
rén nghé va tuyén dung sinh
vién nganh TCNH sau khi
tbt nghiép; tao nhiéu co hoi
viéc lam cho sinh vién; xac
dinh ti€u chi rd rang, cu thé,
sat voi tinh hinh thuc té hon;
phuong phap tuyén truyén
tuyén sinh da dang, phong
pht vé noi dung; c6 nhiéu
chinh sach thu hat sinh vién
hon, nhu két qua xét tuyén
vao nganh cao s& duoc mién
gidm hoc phi.

Xay dung Phiéu khao sat, lay
¥ kién cac bén lién quan, dic
biét 1a cac nha tuyén dung va
chuyén gia vé tiéu chi,
phuong phép tuyén sinh, c6
tong két, phan tich, danh
giava didu chinh hang nim
cho phu hop.

Khoa Kinh té
- QTKD

Phong va bd
phan cong tac
quan 1y hoc
sinh sinh vién
cua Nha
truong, Khoa.

Nha truong, Khoa KT-
QTKD tang cuong cOng tac
phéi hop véi Phong Quan ly
dao tao, Phong Cong tac
HSSV, cac don vi, doan thé
lién quan va nang cao vai tro
trach nhiém ctia B0 mon Tai
chinh ngan hang, dac biét 1a
CVHT, Tr¢ ly cbong tac
HSSV trong viéc theo doi,
giam qua trinh hoc tap, rén
luyén ctia ngudi hoc & tung
hoc ky, nam hoc; 1ap danh
sach nguoi hoc cham tién do
dé kip thoi nhic nhg, nang
cao y thirc hoc tap ctia mdi
SV va kip thoi tu van, hd tro
dé nguoi hoc ding ky va hoc
cac hoc phan con thiéu,

Phong Quén
ly dao tao,
Khoa Kinh té
- QTKD;

Phong va bd
phén Quan ly
hoc sinh vién

cua Nha
treong, Khoa
KT-QTKD

nam hoc
2023-2024)

Pau  khod
tuyén sinh

cua cac nam
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cham tién do; thong bao két
qua hoc tap, rén luyén cho
gia dinh nguoi hoc sau mdi
hoc ky, nam hoc.

Dinh ky lay y kién nguoi hoc | Nha  truong, | Tir nim hoc
vé cac hoat dong ngoai khoa, | Khoa Kinh té | 2022 - 2023
hoat dong hd trg ngudi hoc | - QTKD
trong hoc tap, sinh hoat va
tim kiém viéc 1am sau khi tot
nghiép... Chu dong liy y
kién nguoi hoc dé kip thoi
diéu chinh, cdi tién hinh thirc
trién khai nham phat huy toi
da hiéu qua cta hoat dong hod
tro, tu van nguoi hoc, tang ty
1€ nguot hoc co viée lam va
viéc lam dung nganh dao
tao.
Day manh cong tac tuyén | Nha truong, | Tr nam hoc
tuyén, pho bién cho nguoi | Khoa Kinh té | 2022 - 2023
hoc 1am t6t cong tac bao vé | - QTKD
moi truong xanh, sach, dep.
Phat  huy | Tiép tuc phat huy cac thé | Phong Quan |Pau  khoa
diém manh | manh trong cong tic tuyén [ly dao tao, |tuyén sinh
truyén tuyén sinh nganh | Khoa Kinh té | nim hoc
TCNH. - QTKD, b | 2023-2024
mon TCNH
Tiép tuc phat huy cic thé | Phong Quan |Pau  khoa
manh trong viéc chuong |1y dao tao, |tuyén sinh
trinh tuyén sinh hang nim | Khoa Kinh té | nim hoc
cua Khoa, Nha Truong. - QTKD 2023-2024
Tiép tuc phat huy va nang | Phong Quan | Pau  khoa
cap cac hé thong giam sat |y dao tao, | tuyén sinh
tién bo cua nguoi hoc vé két | Khoa Kinh té | ctia cac nam
qua hoc tap, rén luyén chat | - QTKD

ché tir cdp Trudong dén cip
Khoa.

Phong va bd
phén Quan ly
hoc sinh vién

cua Nha

truong, Khoa

KT-QTKD
Tiép tuc phat huy cac thé |Phong cbng | Tir nim hoc
manh trong viéc tu van hoc | tac HSSV, | 2022 - 2023
tap, hoat dong ngoai khoa, | CVHT, Tro ly
hoat dong thi dua va cac dich | HSSV cua

vu hd tro khac dé cai thién
viéc hoc tap cua nguoi hoc.

Khoa Kinh té
- QTKD.
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Thudng xuyén phdi hop voi
cac doanh nghi¢p, nha su
dung lao dong dé ho tro viéc
lam, trao hoc béng, lién hé
thuc tap, trao ddi hop tac cho
nguoi hoc

Tiép tuc phat huy cac thé
manh trong viéc xay dung
moi1  truong hoc tip va
nghién ctru xanh, sach, dep,
an toan, tao moi trudng hoc
tap, nghién ciu, lam viéc
than thién, thoai mai, dam
bdo phuc vu cac hoat dong
ctia ngudi hoc lién quan dén
CTDT.

Poan  thanh
nién, hoi sinh
vién, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Tu nam hoc
2022 - 2023

Tiéu chuin 9

1

Phat huy
diém manh

Tiép tuc hoat dong bao
dudng, nang cap, tu sua dé
dap mg nhu cau vé CSVC
va trang thiét bi hing nim

Phong
QTVTTB

hoc
tung

Tung
ky/
nam

Pay manh cong tic tuyén
truyén, huéng dan can bo
giang vién su dung hi€u qua
cac ngudn co so dir lidu
thuoc Du an Thu vién dién
tor dung chung, Trung tam
Tri thtre s6 cia NALA.

va giao vién.

Trung tam
thong tin thu
vién, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Nam  hoc
2022-2023

- Giam sat chat ché viéc van
hanh, st dung, khai thac
trang thiét bi tai cic phong
thyc hanh dic thu dé nang
cao hi€u qua str dung.

- Pau tu stra chita, ning cap,
mua sim moi kip thoi cac
trang thiét bi xubng cap, hu
hong dé phuc vu tot nhat qua
trinh dao tao va NCKH cua
nguoi hoc va gidng vién.

Phong ké
hoach tai
chinh, Phong
QT wvat tu
thiét bi, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Nam  hoc
2022 - 2023

Tiép tuc dinh ky bao dudng,
stra chita, nang cip hé théng
CNTT, tang cudng cong tac
kiém tra, quan ly dé dap ung
kip thoi nhu cau cia CB GV
va nguoi hoc.

Trung tam

TTTV

Nam 2022-
2023

- Tuyén truyén siu rong dén

Phong HCTH;

Nam  hoc
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toan thé CBVC-LD, ngudi
hoc vé cong tic dam bao
VSMT, strc khoe va an toan;
ki€én toan Trung do6i dan
quan tg v¢, doi co do; tap
huan nghiép vu va dién tap.

- Tiép tuc hoan thién hé
théng cac vin ban vé méi
truong, y té, ANTT; ting
cuong cong tac chi dao,
kiém tra giam sat dam bao
VSMT, surc khoe, an toan;

Tram vy té,
Ban Bao V¢,
Khoa Kinh té
- QTKD

2022-2023

Khac
ton tai

phuc

Stra chira mai hién trudc cira
Khoa, lam duong 6ng thoat
nudc tai khu vuc nay.

Phong
QTVTTB

Nam  hoc
2022-2023

- Cap nhat phan mém quan
Iy thu vién dién tir. Pau tu
trang thiét bi ky thuat dé
khai thac tdi da cac tinh ning
ctia phan mém Libol.

- Tang cudng bd sung tai
liéu sd, co so dir litu phuc
vu truc tiép cho cac chuong
trinh dao tao, trong d6 cho
chuong trinh Tai chinh ngan
hang

- Cap nhat thuong xuyén tai
litu méi xudt ban, tai liéu
lién quan dén chuong trinh
d6i méi giao duc phd thong
dé dam bao tinh cap nhat cac
tri thire méi phu hgp chuyén
nganh dao tao.

- Mo rong hoat dong lién
két, chia sé tai liéu s véi cc
co sO gido duc dai hoc khac.

Phong ké
hoach tai
chinh, Trung
tdm thong tin
thu vién,
Khoa Kinh té
- QTKD

Nam  hoc
2022-2023

- Nha truong va phong chuc
ning thuc hién ra soat, diéu
chinh va stra d6i quy trinh
kiém tra, bao tri, bao dudng
va stra chita may moc thiét bi
hé¢ théng thong tin trong
truong.

- Tang cuong hé thong wifi
tai phong hdi truong dung
chung. Thanh lap trung tam
CNTT phu trach hé théng

Trung tam
TTTV

Nam 2022-
2023
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CNTT cua Nha truong

Xay dung quy dinh cu thé
danh riéng cho nguoi khuyet
tat doi véi cac tiéu chi vé
moi truong, sttc khoe va an
toan trong nha trudng. Thiét
ké, bd tri chd ngdi hoc danh
riéng cho nguoi khuyét tat
hoc tdp mot cach thuan loi

Phong HCTH;
Phong
QTVTTB,
Tram vy té,
Ban Bao v¢,
Khoa Kinh té
-QTKD

Tiéu chuén 10

Khac
han ché

phuc

Pay manh hon nita hiéu qua
hoat dong phan hoi théng tin
vé chat luong CTPT va céc
hoat dong cta nha trudng
nham nang cao chat luong
dao tao nganh TCNH.

B0 mon, I§h0a
Kinh t& -
QTKD

Khoa s& tham khao nhiéu hon
cac chuong day hoc cua céc
truong dai hoc trong va ngoai
nudc; to chirc hoi thao vé doi
ma&i phuong phap day hoc cho
cac gidng vién trong Khoa

B0 mon, Khoa
Kinh te -
QTKD

Khoa s€ da dang hod cac hinh
thuc danh gid nang cao chét
luong giang day nhu la t6
chirc hoi thao vé doi méi
phuong phép day hoc; trao
d6i, thao luan dé nang cao chat
lwong trén co s& phan tich két
qua danh gia cac hoc phan.

B0 mon, Khoa
Kinh t& -
QTKD

Nha truong nghién ciru diéu
chinh nd1 dung khdo sat,
cach thic khao sat dé dam
bao danh gid dugc muc do
phuc vu cua céc dich vu hd
tro va tién ich dap ung duoc
yéu cau dic thu riéng ddi véi
CTDPT dé giup cho Khoa,
CTDT c6 duogc két qua danh
gi4 cy thé va c6 du can cu dé
lap ké hoach cai tién chat
lwong, dap tng duoc yéu cu
cua CTDT.

B0 mon, Khoa
Kinh te -
QTKD

Thong qua két qua khao sat,
Nha truong hién ra soat hiéu
qua cac dich vu hd tro nguoi
hoc; tiép tuc don ddc viec

B0 mon, Khoa
Kinh té -
QTKD

Nam  hoc
2022-2023
Nam  hoc
2023-2024
Tu nam
2024

Tu nam
2024

Tu nam
2024

Tu nam
2024
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nang cép, stra chira hé thong
may tinh dé& xuat giai phap
dé nang chat chat luong dich
vu hd trg va tién ich.

Tiéu chuén 11

Khac
han ché

phuc

Lam t6t hon cong tic niam
bét tAm tu, nguyén vong cia
nguoi hoc, dac bict 1a nguoi
hoc nam thtr Nhat; thong ké
nguoi hoc cham tién do,chua
hoan thanh moén hoc trong
hoc ky, ndm hoc dé co ké
hoach, lich tu van, hd trg
nguoi hoc kip thoi

B0 mon, I§h0a
Kinh te -
QTKD

Nam  hoc
2023-2024

Nha truong, khoa KT-QTKD
tap trung phan tich, danh gia
va ¢6 nhiéu hoat dong cu thé
dé ho trg nguoi hoc, dic biét
la cac hoat dong tu van
phuong phap hoc tép.

B0 mon, I§h0a
Kinh t& -
QTKD

Nam  hoc
2023-2024

Nha truong, khoa KT-QTKD
s& phan tich, d6i sanh ti 1¢
nguoi hoc tét nghiép co viée
lam cua nganh PH TCNH
gitta Truong Pai hoc Hong
Puc voi mot sd truong dai
hoc khac nhu: PH Kinh té
quéc dan, Hoc vién Tai
chinh, PH KD&CN Ha Noi,
DH Hai Phong, DH Thing
Long...

B0 mon, I,(hoa
Kinh t& -
QTKD

Nam  hoc
2023-2024

Lam t6t cong tac két ndi va
phuc vu cong déng, két nbi
v6i cac doanh nghiép dé hd
trg nguoi hoc trong viéc tu
van, tim kiém viéc 1am sau
khi tot nghiép, nang ty 1¢
nguoi hoc cé viée lam ding
chuyén nganh dao

B0 mon, I,(hoa
Kinh t&¢ -
QTKD

Nam  hoc
2023-2024

Nha truong can co ké hoach
thu thap thong tin vé sb
luong, loai hinh nghién ctru
cua nguoi hoc nganh TCNH
ctia 1 s6 truong dai hoc cing
vi thé trong khu vuc dé tién
hanh d6i sanh, phan tich

B0 mon, Khoa
Kinh te -
QTKD

Nam  hoc
2023-2024
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BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

Tén co s gido duc: Trwimg Pai hoc Hing Pire
Ma trirdmg: HDU

Tén CTET: Cir nhéin Tai chinh ngin hing

Mi CTBT: 7.34.02.01

Thang dénh gid Téng hop theo tiéu chuin |
Tiéu Chura dat Pat Mirc | S6tiéu | Tilésb
iéu chi trun chi dat | tign chi
chudn/i 1123 /4/5]6 bink | yéu f§u dat (%) |
Tiéu chuin 1 -
Tiéu chi 1.1. 6.
Tiéu chi 1.2 50 53 3 100
Tiéu chi 1.3 5.0
Tiéu chuin 2
Tiéu chi 2.1 5.0 3 100
Tiéu chi 2.2 5.0 0
Tiéu chi 2.3 5.0
Titu chuiin 3
Tiéu chi 3.1 5.0
Tiéu chi 3.2 5.0 5.0 3 1
Tiéu chi 3.3 5.0
| Tiéu chuiin 4
Tiéu chi 4.1 5.0 50 2 100
Tiéu chi 4.2 5.0
Tiéu chi 4.3 5.0
Tién chuin 5
Tiéu chi 5.1 5.0
Tiéu chi 5.2 6.0 <0 P 100
Tiéu chi 5.3 5.0
Tiéuchi 5.4 5.0
Tiéu chi 5.5 4.0
Tiéu chuin 6
Tiéu chi 6.1 6.0
Tiéu chi 6.2 50
Tiéu chi 6.3 5.0 50 . 100
Tiéu chi 6.4 5.0
Tiéu chi 6.5 5.0
Tiéu chi 6.6 4.0
Tiéu chi 6.7 5.0
Tiéu chusin 7
Tiéu chi 7.1 5.0
Tiéu chi 7.2 5.0 48 5 100
Tiéu chi 7.3 5.0
Tiéu chi 7.4 5.0
Tiéu chi 7.5 4.0 |
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Thang dénh gid Téng hgp theo tiéu chuiin
‘Tiéu Chura dat f Pat Mirc | S6tiéu | Tiléso
chuan/tiéu chi trung | chidat | tiéu chi
1 |2)|3|4[5|6| 7| pnh | yéuchu | dat(%)
Tiéu chuén 8
Tiéu chi 8.1 6.0
Tiéu chi 8.2 5.0
Tiéu chi 8.3 5.0 5.0 S 100
Tiéu chi 8.4 5.0
Tiéu chi 8.5 5.0
Tiéu chuin 9
Tiéu chi 9.1 5.0
Tiéu chi 9.2 5.0
Tiéu chi 9.3 5.0 5.0 S 100
Tiéu chi 9.4 5.0
Tiéu chi 9.5 5.0
Tiéu chuén 10
Tiéu chi 10.1 5.0
Tiéu chi 10.2 5.0
Tiéu chi 10.3 5.0 4.8 6 100
Tiéu chi 10.4 5.0
Tiéu chi 10.5 4.0
Tiéu chi 10.6 5.0
Tiéu chudn 11
Tiéu chi 11.1 5.0
Tiéu chi 11.2 5.0
Tiéu chi 11.3 5.0 Caed 3 1%
Tiéu chi 11.4 50
Tiéu chi 11.5 5.0
Dinh gi4 chung CTDT 5.0 50 100
Noi nhin: Thanh Héa, ngay  thdng 12 nam 2022
- B$ Gido dyc va Dao tgo; -
- TT KPCLGD-DHQGHN;

- Céic don vi thude va tryre thuge truimg;
= Luu VT, P. DBCL&KT
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PHAN IV. PHU LUC
Phu luc 1. Co sé dir liéu kiém dinh chat lwgng CTDT

CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO
Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay 30/9/2022
I. Théng tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co sé gigo duc (theo Quyét dinh thanh l4p)
- Tiéng Viét: Truong Pai hoc Hong Pirc
- Tiéng Anh: Hong Duc University
2. Tén viét tit cua co so gido duc (Tiéng Viét va tiéng Anh)
- Tiéng Viét: PHHD
- Tiéng Anh: HDU
3. Tén trude day (néu c6): Truong Pai hoc Hong Ptic
4. Co quan/B chii quan: Uy ban nhan déan tinh Thanh Hoa
5. Pia chi: 565 Quang Trung 3, phudng Pong V&, thanh phd Thanh Hoa
6. Thong tin lién hé¢: Pién thoai 0237.3910.222;  E-mail: hcth@hdu.edu.vn; Website:
hdu.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co sd gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 1997
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 2002
9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: 2006
10. Loai hinh co s¢ giao duc:
Cong lap x Ban céng Danlap [ Tuthuc 0

11. Loai hinh Khac (d& nghi ghi 18).......v.eveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
II. Thong tin chung vé don vi thwe hién CTPT
12. Tén Khoa/Bo mén thyc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Khoa Kinh té - Quan trj kinh doanh
- Tiéng Anh: Faculty of Economics & Business Administration
13. Tén viét tit cia Khoa/Bo mon thuc hi¢n CTDT:
- Tiéng Viét: KT-QTKD
- Tiéng Anh: FEBA
14. Tén trudc day (néu co):
- Tiéng Viét: Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh
- Tiéng Anh: Faculty of Economics & Business Administration
15. Ma CTDT : 7340201
16. Tén trude ddy cia CTDT (néu c6): Pai hoc Tai chinh — Ngan hang
17. Bia chi cua Khoa/Bd moén thuc hién CTDT: Nha A2, Co s& chinh, 565 Quang
Trung 3, phuong Bong V¢, TP Thanh Hoa
18. SO dién thoai lién hé: 02373.223.378 E-mail: khoaktgtkd@hdu.edu.vn;
Website: http://hdu.edu.vn/vi-vn/5/
19. Nam thanh 1ap Khoa/B6 mén (theo Quyét dinh thanh 1ap): 1997
20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (ctia CTDT): 2002
21. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khéa I (cua CTDT): 2006
I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thuc hién CTPT
22. Khai quat vé lich str phat trién, tom tat thanh tich ndi bat ciia don vi thuc hién
CTPT (néu tom tat cac giai doan phét trién, tong sé nganh, chuong trinh, ... quan hé
hop tac, thanh tich ndi bat)
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Khoa Kinh té - Quan trj kinh doanh (KT - QTKD) duoc thanh 1ap vao nim 1997.
Tién than ciia Khoa KT - QTKD la cac Khoa Tai chinh - Ké toan (trudng trung cap Tai
chinh tinh) va Khoa Kinh té (truong Trung cap Kinh té - K& hoach tinh) thudc trudng
Cao déng Kinh té - K§ thuat Thanh Hoa (thanh l4p nim 1983, sap nhap vao Pai hoc
Hong Dtic nam 1997).

Ngay dau méi thanh lap, Khoa KT - QTKD véi 5O lrong can bo giang vién gom
27 nguoi; trong do chu yéu 1a gido vién giang day trung cap chuyén nghiép cua cac
truong trung cap Tai chinh thdng ké va trung cip Kinh té - K& hoach, sé it 1a giang
vién bac dai hoc va can bd nghién ctru tir cac truong dai hoc, cac co quan khac vé
truong, chua c6 can by giang vién nao ¢ trinh do sau dai hoc. Nhiém vu chu yéu cua
Khoa thoi gian dau 1a tiép tuc dio tao can bo nganh Ké toan va Kinh té bac trung cap
1a chu yéu. Pdng thoi, khan truong t6 chirc dao tao bic cao dang cac chuyén nganh Ké
toan téng hop va Quan tri kinh doanh dugc Bo gido duc va dao tao cho phép dao tao tur
nam 1995 - 1996. Nam hoc dau tién 1a thanh vién cta trudong Pai hoc H6ng buc, Khoa
KT - QTKD dao tao 2 chuyén nganh Ké toan va Quan tri kinh doanh bac cao dang va
trung cap chuyén nghiép véi cac chuyén nganh Ké toan va Kinh té v6i quy mé dao tao
482 hoc sinh, sinh vién (HSSV); trong d6 bac cao diang 386 sinh vién va bic trung cip
96 hoc sinh.

Hién nay, khoa gém 7 bd mon va don vi truc thugc (6 bd mon va 1 trung tam):
Quan tri kinh doanh, Kinh té, Ké toan tai chinh, K& Toan quan tri, Tai chinh ngan
hang, Thong ké Toan kinh té va 1Trung tdm boi dudng kién thirc quan 1y kinh té. Tinh
dén 31/05/2022 tong sb can bo giang vién cua khoa 1a 61 nguoi déu dat trinh do sau
dai hoc, trong d6 c6 03 PGS (chiém 4,9%), 25 Tién si (chiém 40,9%) va 17 Thac si 9
chiém (44,2%). So lugng can bg gidng vién dang di hoc sau dai hoc hién nay 1a 16
ngudi. Khoa c6 nhiéu can bo giang vién da tot nghiép & cc trudng Pai hoc danh tiéng
cua cdc nudc nhu Vuong quéc Anh, Cong hoa Phap, New Zealand, Thuy Dién, Trung
Quoc bai Loan, Ph1hpp1nes Théi Lan... Nhiéu can bo, giang vién c¢o trinh do ngoai
ngir c6 thé lam viéc truc tiép vdi ngudi nude ngoal

Hién nay khoa dang dao tao 67 16p voi tong s6 1.639 hoc vién, sinh vién. Trong
do, h¢ Thac si gom 11 l6p voi tong s0 hoc vién la 444; h¢ chinh quy tap trung (Dai
hoc, Cao dang) gdm 35 16p v6i tong s6 sinh vién 1a 1048, hé VLVH, LT,VB2 gom 21
16p v6i tong s6 147 sinh vién. Khoa dao tao cac chuyén nganh K¢é toan, Quan tri kinh
doanh, Tai chinh ngan hang, Kinh té & cac bac dao tao khac nhau: cao dang, dai hoc va
thac si.

23. Co cau to chirc don vi thuc hién chwong trinh dao dao (So dd phéan gidi thiéu
chung bao cdo DGN):
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CHI UY CHI BQ

KHOA KINH TE QUAN TRI KINH DOANH

l

LANH PAO KHOA

HOQI PONG KHOA

- - 4
CONG POAN- ) A ,
. _ _ HANH CHINH KHOA
DPOAN THANH < >
NIEN J
B? mon Bo mén Trung Bd mon B mon
ké toan Kinh té tam ké toan TCNH
quan BDKT tai chinh
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24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can bd lanh dao chu
chot cua don vi thuc hién CTDT.
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Bang 1: Danh sach Ban linh dao co sé gido duc va danh sich cin bd linh dao chii chét ciia don vi thwe hién chwong trinh dio tao

T Céic b phan Ho va tén Nﬁm Hoc vi, c’hl'rc Dién thoai Email
sinh | danh, chirc vu

Ban lanh dao co sé giao duc
1 Hiéu truong Bui Van Diing 1971 PGS, TS 0902.091.969 | Buivandung@hdu.edu.vn
2 Pho Hiéu trudng Hoang Nam 1963 TS 0912.162.824 | hoangnam@hdu.edu.vn
3 Pho hiéu trudng Hoang Thi Mai 1970 PGS. TS 0915.188.090 | hoangthimai@hdu.edu.vn

Pon vi thuc hién CTDT
l. Linh dao chii chét cia don vi
1 Trudng khoa Lé Quang Hiéu 1977 TS 0945.250.666 | lequanghieu@hdu.edu.vn
2 Pho trudng khoa Tran Thi Thu Huong 1979 TS 0915.679.669 | Lehuychinh@hdu.edu.vn
3 Pho trudng khoa Lé Huy Chinh 1981 TS 0911.233.289 | tranthithuhuong@hdu.edu.vn
Il. |Céc td6 chirc Pang, Poan TN,

Cong doan, Hoi
1. Bi thu chi b L& Quang Hiéu 1977 TS 0945.250.666 | lequanghieu@hdu.edu.vn
2. Chu tich CDBP Trinh Thi Thu Huyén 1981 TS 0912.384.406 | trinhthithuhuyen@hdu.edu.vn
3. Bi thu LCD Lé Thanh Tung 1989 ThS 0915.162.505 | lethanhtung@hdu.edu.vn
I11. | Cac phong, ban
1. Vian phong khoa Ng6 Thi Thu Hién 1987 ThS 0842.987.321 | ngothithuhien@hdu.edu.vn
2. Trg ly Gido vu khoa Nguyén Ngoc Ta 1978 ThS 0913.150.306 | nguyenngoctu@hdu.edu.vn
3. TL. Khoa hoc NV Tran Thi Lan Huong 1987 ThS 0945.828.488 | tranthilanhuong@hdu.edu.vn
4. CB. QLHSSV Phan Thi Thanh Hong 1981 ThS 0915.686.115 | Phanthithanhhong@hdu.edu.vn
IV. | Ciac b mén
1. Truong BM QTKD Nguyén Thi Thanh Xuan| 1977 TS 0946.254.888 | nguyenthithanhxuan@hdu.edu.vn
2. | Truong BM Kinh té Ton Hoang Thanh Hué | 1978 TS 0912.249.382 | tonhoangthanhhue@hdu.edu.vn
3. Truéong BM KTTC Lé Thi Hong 1982 TS 0919.556.248 | lethihongkt@hdu.edu.vn
4 Truéng BM KTQT Pham Thi Bich Thu 1987 TS 0946.199.587 | phambichthu@hdu.edu.vn
5 Truéng BM TCNH Ngb Viét Huong 1981 TS 0919.554.636 | ngoviethuong@hdu.edu.vn
6 Truong BM Thong ké TKT D6 Thi Man 1982 TS 0916.807.880 | dothiman@hdu.edu.vn
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25. Céac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hi¢n CTDT: Qudan tri kinh
doanh, Tai chinh — Ngéan hang, K¢ toan, Kiém toan, Kinh té

26. S lugng chuyén nganh dao tao tién si: 01
27. Sb lugng chuyén nganh dao tao thac si: 03
28. Sb lugng nganh dao tao dai hoc: 05
29. S lugng nganh dao tao cao dang: 01

30. S6 luong nganh (chuyén nganh) dio tao khac (dé nghi néu r5): 0

(Don vi thuc hien CTDT can ¢é co sé dir liéu cdc nganh, chuyén nganh dao tao theo
bdc hoc dé cung cdp théng tin cho muc 27).

31. Céc loai hinh dao tao ctia don vi thyc hi¢n CTDT (danh dau x vao cac 6 tuong
ng)

Co Khéng
Chinh quy
Khoéng chinh quy
Tu xa
Lién két dao tao véi nude ngoai
Lién két dao tao trong nudc

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh)............
32. Tong sb cac nganh dao tao: 05
IV. Can b quan ly, giang vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh
dao tao
33. Thong ké s6 lwong can b quan 1y, giang vién va nhan vién cia don vi
Bang 2: Thong ké s6 lwgng can bd quin 1y, gidng vién va nhin vién cia don vi

TT Phéan loai Nam | Nir T(R)pg
i)
A =T
| | Gan bo cohiru 11 | 50| 61
Trong do:
I.1 | Can bg trong bién che 5 |34 39
Cén bo hop dong dai han (tr 1 ndm tré 1én) va hop dong
1.2 . . 6 | 16 22
khong xac dinh thoi han
Cac can by khac . 0 0 0
Il | Hop dong ngan han (dudi 1 nam, bao gom ca giang vién thinh
giang’)
Tong s6 11 |50 | 61

1Can bo co hiru 1a can bd quan 1y, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bo hop dong dai han (tir 1 ndm tré
1én) hodc can b hop dong khong xéac dinh thoi han theo quy dinh ctia Luét lao dong sira doi.

2Giémg vién thinh giang la can by 0 cac co quan khac hodc can b nghi huu hodc dién ty do dugc don vi thuc
hiQn chuong trinh dao tao moi tham gig giang day theo nb&ng chuyén dé, khoa hoc ngén han hodc theo cac hoc
phan, thong thuong duoc ky cac hop dong thoi vu, hop dong ngin han (dudi 1 ndm) theo quy dinh cua Luat lao
dong stra doi.
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34. Théng ké, phan loai giang vién

Bing 3: Thong ké, phin loai giang vién

Trinh do, 38 GY trong qV hQP_ G\(Aklerp G\( }h1nh GV
: bién ché dong dai nhi¢m la giang P
TT | hocvi, luong & 3 . 1A quoc
, truc ti€p han” tryc | can by quan trong £
chtrc danh GV . N , , té
giang day tiep GD ly nudc
) (2) 3) (4) (5) (6) @) (8)
1 | Gido su, 0 0 0 0 0 0
Vién si
2 | Phé Giado 3 3 0 2 0 0
su
3 |Tién si| O 0 0 0 0 0
khoa hoc
4 | Tién si 25 22 03 14 0 0
5 | Thac si 27 09 18 0 0 0
6 | Pai hoc 0 0 0 0 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 | Trinh do 0 0 0 0 0 0
khac
Tong s0 55 34 21 16 0 0

Tong s6 giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 55 nguoi

Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hiru: 90,2%.

35. Quy doi so lwong giang vién ciia don vi thue hién CTPT theo quy dinh tai
khoén 3, Piéu 3 Thong tu s6 32/2015/TT-BGDPT ngay 16/12/2015 ciia Bd
truédng Bo Gido duc va Pao tao

Bang 4: Quy d6i s6 lwong giang vién cia don vi thwe hién CTPT theo quy dinh

tai khoan 3, Piéu 3 Thong tw s6 32/2015/TT-BGDDT ngay 16/12/2015 ciia B
truédng Bo Gido duc va Pao tao

Giao vién co hiru
o He lgs |GV |GV hop)\GV kitm ) oy | gy |Gy
Trinh d9, hoc | sO trong dong dai | nhiém 1a \ X
TT| ., luong o ) , . | thinh | quoc | quy
vi, chirc danh auy | gy bién ch€ | han truc | can  bo an & | @i
doi truc tiep | ti€p GD | quan Iy glang
GD
@@ q B @ (5) (6) () 8 9 110
H¢ s quy doi 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
1 | Giaosu, Viénsi | 5,0 0 0 0 0 0 0 0
2 Phg’) Giao su 3,0 3 3 0 2 0 9
3 Tien si  khoa 3.0 0 0 0 0 0 0
hoc
3 | Tién si 2 25 22 03 14 0 0 50
4 | Thac si 1 27 09 18 0 0 0 27
5 | Paihoc 0,3 0 0 0 0 0 0

3Hop ddng dai han (sir dung & day) bao gdm hop ddng dai han (tir 1 nam tro 1én) va hop ddng khong xéac dinh
thoi han.
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| Téng | | 55 | 34 | 21 |

16 |

o | o

| 86 |

Cach tinh: Cot 10 = ¢t 3*(cot 5 +cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2%cot 9)
36. Thong ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh d9, giéi tinh va do tudi

(s ngudi)

Bang 5: Thong ké, phén loai giang vién co hiru theo trinh d9, gi6i tinh va do tudi

Ty . .
sé |18 Eﬁﬁ“(rll‘;-)” eS| o o hew (] (@)
TT | Trinh d6 / hoc vi | luwong, | (%)
nguoi N < 41- |51- |>
Nam N 30 30-40 50 |60 60
1 | Gido su, Vién si 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 3 5,1 2 1 0 0 3] 0o
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 25 | 39,7 4 21 0 11 |14 0 | 0
5 | Thac si 27 | 543 5 22 0| 21 [5] 110
6 | Dai hoc 0 0 0 0 0 0 0] 0o | o0
Tong 55 | 100 11 44

36.1.Tudi trung binh ciia giang vién co hiru: 37,6 tudi

36.2.Ty I¢ giang vién co hitu c6 trinh dQ tién si trd 1€n trén tong s6 giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTDT: 28/55= 50,9%.

36.3.Ty I¢ gidng vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong so6 giang vién co hitu cia

don vi thuc hién CTDT: 27/55=49,1%

37. Théng k&, phan loai giang vién co hiru theo mirc d9 thwong xuyén siv dung
ngoai ngir va tin hgc cho cong tac giang day va nghién ciru
Bang 6: Thong ké, phan loai giang vién co hiru theo mirc d9 thwong xuyén sir
dung ngoai ngir va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ciru

Ty 1€ (%) GV co hitu st
TT | Tan suit st dung dung NN va tin hoc
Ngoai ngit | Tin hoc
1 | Ludn su dung (trén 80% thoi gian cua cong viéce) 50 100
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong viéc) 40 0
3 | Bai khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctia cong vige) 10 0
4 | It khi sir dung (trén 20-40% thoi gian cila cong viéce) 0 0
5 | Hiém khi st dung hodc khong st dung (0-20% thoi 0 0
gian cua cong viéc)
Tong 100 100

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwgng ngudi hoc ciia CTDT)

38. Nguoi hoc bao gdm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ciru sinh
Tong so6 nguoi dang ky du tuyén vao CTDT, s6 nguoi hoc tring tuyén va nhap hoc

trong 5 nam gan day (h¢ chinh quy):
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Bang 7: Thong ké tong sé nguoi ding ky du tuyén vao CTDT, sé ngudi hoc tring
tuyén va nhap hoc trong 5 nam gan day

S6
S6 thi Chi £ Pié¢m 2 lwong
sinh | 86 | tieu | oo D | tuyde | DB ging
Niam | dingky | trung | tuyén cgnli h(;cp dau cﬁagsinh vién
hoc vao tuyén | sinh : "4 vao/ A quoc te
) L tranh | thuec te vién dugc A
CTDT | (nguoi) (nguroi) thqng tuvén nhap
(nguoi) & diem y hoc
(ngudi)
22%1178' 45 37 60 LS 33 15,5 15,5 9
22%112' 66 54 40 U6 23 13,0 13,0 2
22%12%' 44 35 40 1 21 14,0 14,0 0
22%%% 67 58 40 0.6 24 15,0 15,0 3
22%2212' 144 120 30 0.2 76 15,0 15,0 1

39. Théng ké, phan loai ) luong ngudi hoc theo hoc CTPT trong 5 nam gﬁn day cac
hé chinh quy va khong chinh quy.
Bang 8: Thong ké, phan loai s6 lwgng ngudi hoc theo hoc CTPT trong 5 nim gin
day cac hé chinh quy va khong chinh quy
Don vi: nguoi

Cac ticu chi 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2018 2019 2020 2021 2022
1. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 0
2. Sinh vién dai hoc 149 109 94 85 137
3. Sinh vién cao dang 0 0 0 0 0

40. S6 sinh vién qudc té theo hoc CTDT trong 5 nim gan day:
Bang 8: So sinh vién quoc té theo hoc CTDT trong 5 nam gan day
Don vi: nguoi

Céc tiéu chi Niam hoc

2017- 2018- 2019- 2020-

2018 2019 2020 2021 | 202202322
S6 luong (nguoi) 6 1 0 2 1
Ty 18 (%) trén tong sb | 27,2 4.4 0,00 9,1 1,3
nguoi hoc
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41. Nguoi hoc cia CTPT ¢6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sé ngudi hoc co nhu cau:
Bang 10: Nguoi hoc cia CTDT c6 cho 6 trong ky tic xa/tong so nguoi hoc ¢6 nhu

cau
Cac tiéu chi 2017- 2021-
2018 2018-2019| 2019-2020| 2020-2021 2022

1. 2Téng dién tich phong ¢ | 14.245 14.245 14.245 14.245 15.725
(m)
2. Nguoi hoc ¢6 nhu cau vé | 20 19 17 16 56
phong & (trong va ngoai ky
tuc xa) (nguoi)
3. Nguoi hoe dugce ¢ trong ky 12 11 14 9 27
tuc x4 (nguoi)
4. Ty sb dién tich trén dau| 1.187 1.295 1.017 1.582 582
nguoi hoc & trong ky tuc xa
(m?/ngudi)

42. S6 luong (ngudi) va ty 16 (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia nghién ciru khoa hoc
Bang 11: So lwgng (nguwoi) va ty 1€ (%) ngudoi hoe cia CTDT tham gia nghién ciru

khoa hoc
Nam hoc
2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 2019 2020 2021 2022
Sb lugng (nguoi) 4 11 16 13 11
Ty 18 (%) trén tong sb sinh vién |  16% 43% 49% 57% 53%

43. Thong ké s6 luong ngudi hoc cua CTPT tét nghiép trong 5 ndm gan ddy .
Bang 12: Thong ké so lwgng ngudi hoc cia CTDT tot nghiép trong S nam gan day

Don vi: nguoi

Niim tot nghiép
Cac tiéu chi 2017-| 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 2019 2020 2021 2022
1. Hoc vién tbt nghi¢p cao hoc 0 0 0 0 0
2. Sinh vién tdt nghiép dai hoc 65 41 24 28 18
3. Sinh vién t6t nghiép cao dang 0 0 0 0 0

(Tinh cd nhitng nguoi hoc da di diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho

cap bang)

44. Tinh trang t6t nghiép ciia sinh vién hé chinh quy ciia CTDT:
Bang 13: Tinh trang tot nghié€p cua sinh vién hé chinh quy cia CTDT

Nim tdt nghiép
Cac tiéu chi 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
, ’ 2018 2019 2020 2021 2022
1. 89_ luong ngudi hoc tét nghiép 65 a1 24 28 18
(nguoi).
2. Ty 1& nguoi hoc t6t nghiép so véi | 86,4% | 84,6% | 100% | 90,9% | 72,7%
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Cac tiéu chi

Nim tdt nghiép

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

s6 tuyén vao (%).

3. Panh gia cia nguoi hoc tét nghiép
vé chit lvong CTDT:

A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khéng diéu tra vé van dé nay [
chuyén xudng cau 4

B. Co so gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé& vin d& nay [
dién cac thong tin dudi day:

3.1. Ty I¢ nguodi hoc tra 101 da hoc
duogc nhitng kién thirc va k§ nang can
thiét cho coéng viéc theo nganh tdt
nghiép (%).

97,7

97,9

98,2

98,5

98,9

3.2. Ty 1€ ngudi hoc tra 101 chi hoc
dirge mot phan kién thirc va ky ning
can thiét cho cong viéc theo nganh tot
nghiép (%).

2,3

2,1

1,8

1,5

1,1

4. Nguoi hoc c6 viéc lam trong ndm
dau tién sau khi tot nghiép:

A. Co s¢ gido duc/PBon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay [
chuyén xuéng cau 5

B. Co s¢ gido duc/Bon vi thuc hién
CTPT c6 diéu tra vé van d& nay [
dién cac thong tin dudi day:

4.1. Ty I¢ nguoi hoc co6 viéc lam dung
nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang t6t nghiép.

- Sau 12 thang tot nghiép.

78,3
96,5

41,5
61,4

46,5
68,8

50,7
75

50,8
75,2

4.2. Ty 1¢ nguoi hoc c6 viéc lam tréi
nganh dao tao (%).

40,6

53,9

84,4

17

15,7

4.3. Thu nh3ap binh quan/thang cua
nguoi hoc co6 viée lam.

5-7
triéu

5-7
tricu

5-7
tricu

5-7
tricu

triéu

5. Panh gia cta nha tuyén dung vé
ngudi hoc tt nghiép co viéc 1am ding
nganh dao tao:

A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khéng diéu tra vé van dé nay [
chuyén xudng két thic bang nay.

B. Co s¢ gido duc/Bon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé& vin d& nay [
dién cac thong tin dudi day:

5.1. Ty 1é nguoi hoc dap ung yéu cau
cua cong viéc, c6 thé su dung dugc

5,2

13,1

14,4

12

11,5
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Nim tdt nghiép

Cac tiéu chi 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

ngay (%).
5.2. Ty 1¢ nguodi hoc co ban dap tng | 80,2 78,1 80,3 82,8 87,2
yéu cau cia cong viéc, nhung phai
dao tao thém (%).
5.3. Ty 1€ ngudi hoc phai duoc dao | 15 8,2 53 1,2 1,3
tao lai hodc dao tao bd sung it nhét 6
thang (%).

VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé
45. S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé ctia don
vi thuc hién CTDT dugc nghi€ém thu trong 5 nadm gén day:
Bang 14: S6 lwong dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé

ciia don vi thwe hién CTPT dwoc nghiém thu trong 5 nim gin day

S6 lwong
n Tong
TT | Phén loai dé tai S%Iff* 2017- | 2018- | 2019- | 2020- 20_21 (da
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 0., | Quy
doi)
1@ RG] () (6) () @ 109
1 |PétaicipNN |20 2
2 |Pé tai cap|10 |0 2 4 3 6 15
Bo/Tinh*
3 | Pétaicaptruong |05 |6 6 6 6 6 15
Tong 3 5 9 6 9 32

T(X)ng’ sé‘dé tai quy doi: 32 7 7
Ty s6 dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén

can bd co hitu cua don vi thuc hién CTDT: 52,5%

46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don vi thuc hién
CTDT trong 5 nim gan day:
Bang 15: Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ciia don vi
thue hién CTPT trong 5 nim gin diy

. | Ty l¢ doanh thu tir . A \
Doanh thu\tu’ NCKH va chuyén Ty s0 d?anh tlxlu tfr
NCKH va . n n .. | NCKH va chuyén giao
< Z . giao cong ngh¢ so voi R A A s A
TT Nam chuyén giao z . 2} cong nghé trén can bo
cong nghé tong kinh phi dau o hitu
oA : vao cia don vi thuc - L
(tri¢u VND) hién CTDT (%) (tri¢u VND/ nguoi)
1 | 2017-2018 632 105% 9,8
2 | 2018-2019 1.164 105% 18
3 | 2019-2020 2.384 105% 36,8
4 | 2020-2021 1.314 105% 20,5
5 | 2021-2022 1.086 105% 17

47. Sb lugng doi ngii co hitu cua don vi thuc hi¢n CTDT tham gia thuc hién dé tai
khoa hoc trong 05 ndm gan day:
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Bang 16: S6 lwong ddi ngii co hiru ciia don vi thwe hién CTDPT tham gia thue hién
dé tai khoa hoc trong 05 nim gan day

S6 lwgng can b tham gia Ghi cha
S6 lwong dé tai Dé tai cAp | D@ tai cAp | Deé tai cap
NN Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai 2 15 32
Tl 4 dén 6 dé tai 0 0 10
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 can bd tham gia 2 15 32

48.S6 lugng dAu sach cua don vi thuc hién CTPT duoc xuét ban trong 5 nam gén day:
Bang 17: S0 lwgng dau sach cua don vi thwe hi¢n CTDT dwec xuat ban trong S
nam gan day

Hé S6 lwon
TT | Phinlogisich | 4 20171 5018- | 2019- | 2020- | 2020- ((;rﬁ"“g
2019 | 2020 | 2021 | 2021 AUy

018 dbi)

*

Sach chuyén khdo | 2,0 0 0 0 0 2

Séach giao trinh 15 0 0 0 02 3

AHIWINEF

Sach hudng dan 0,5 0 0 0 0 0

2
1
0
Sach tham khéao 10 |0 01 07 03 02 13
0
1

Tong 01 07 03 04 18

Tong s6 sach (quy d6i): 18

Ty s6 sach da duoc xuét ban (quy dbi) trén can bo co hitu: 29,5%

49. S6 luong do1 ngti co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong 5

nim gan day:

Bang 18: S6 lwong d6i ngii co hiru ciia don vi thue hién CTPT tham gia viét sach
trong 5 nim gin diy

% 3 S6 lwgng can b co hiru tham gia viét sach
So lugng sach
Séch Séch giao | Sach tham | Sach hwéng
chuyén trinh khio dan
khio
Tir 1 d&én 3 cudn sach 0 3 0 0
Tir 4 d&én 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 13 0
Tong s6 can bo tham gia | 0 >10 >20 0
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50. Sb luong bai ciia doi ngii co hitu don vi thuc hién CTDT dugc dang tap chi trong 5
niam gan day:
Bang 19: S6 lwong bai clia ddi ngii co hiru don vi thue hién CTPT dwoc diing tap
chi trong 5 nim gin day

S6 lwong
HE | o017 Tong
TT Phan loai tap chi , ' | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | (da
s0%* | ,01g | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | quy
doi)
1 | Tap chi khoa hoc quc té 1,5 0 1 8 7 14 45
2 | Tap chi khoa hoc cap nganh | 1,0 24 72 37 |53 37 223
trong nudc
3 |Tap chi /tap san cia cép| 0,5 3 0 0 0 0 1,5
truong
Tong 255 | 73 45 60 51 | 269,5

Tong so bai ding tap chi (quy doi): 269,5
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 4,4
51. S6 luong do1 ngli co hitu cia don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi
trong 5 nam gan day:

Bang 20: S6 lwong di ngii co hiru ciia don vi thue hién CTPT tham gia viét bai
diing tap chi trong 5 nim gin day

Noi dang
Tap chi khoa | Tap chi khoa | Tap chi/ tap
S6 lwong can bd co hitu cé6 bai | hoc qudc té | hoc cip nganh san cap
bao dang trén tap chi (WEB OF trong nudc truong
SCIENCE,
Scopus,...)
T 1 dén 5 bai béo 15 57 37
T 6 dén 10 bai bao 5 30 0
Tur 11 dén 15 bai béo 0 20 0
Trén 15 bai bdo 0 15 0
Tong s6 can bd tham gia 20 122 37

52.S6 lugng bao céo khoa hoc do do1 ngii co hitu cua don vi thyc hi¢n CTDT bao cao
tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu
trong 5 nim gan day:

Bang 21: S6 lwgng bio ciao khoa hoc do ddi ngii co hiru ciia don vi thue hién
chwong trinh dio tao nim nim gin diy

S6 lwon
TT| Phan logi hoi thio | He 20_17 20_18 20_19 20_20 20_21 Téng (d
A%k Re
S0™% | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | AUy 40D
1 | Hoi thao quoc té 10 |1 0 2 2 4 9
2 Hoi thdo trong nudc 0,5 0 10 4 5 9,5
3 | Hoithao cap truong [ 0,25 |4 0 0 0 0 1
Tong 5 0 12 |6 9 19,5
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Téng sb bai bao cao (quy dbi): 19,5
Ty s0 bai bao cdo (quy doi) trén can b co htru: 31,9%

53. 86 luong doi ngii co hiru cua don vi thuc hie:tn CTDT c6 bao cao khoa hoc tai cac
ho1 nghi, hoi thao dugc dang toan van trong tuyén tdp cong trinh hay ky yéu trong 05

nam gan day:

Bang 22: S6 lwong ddi ngii co hiru ciia don vi thue hién CTDT c6 bao cao khoa
hoc tai cac hoi nghi, hoi thio dwgee dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay
ky yéu trong 05 nim gan day

S6 lwong can bd co hiru c6 bao Cip hdi thio
cao khoa hogc tai cac hoi nghi, hoi | HGdi thao Hoi thiao Hgi thao &
thao qudc té trong nuwdc trueong
Tu 1 dén 5 bao cdo 10 25 13
Tl 6 dén 10 béo céo 0 0 0
Tu 11 dén 15 béo cdo 0 0 0
Trén 15 béo cao 0 0 0
Téng s can bo than gia 10 25 13

54. S6 bang phat minh, sang ché duoc cap
Bang 23: So bang phat minh, sang ché dwgc cap

Niim hec S0 bang phit minh, sing ché duge cap
' (ghi rd noi cap, thoi gian cap, ngudi dwgc cap)
2017-2018 Khéng
2018-2019 Khong
2019-2020 Khéng
2020-2021 Khéng
2021-2022 Khéng

55. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc
55.1. S luong nguoi hoc cua don vi thyc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai khoa
hoc trong 5 ndm gan day:
Bang 24: S6 lwong ngwoi hoc ciia don vi thwe hién CTDT tham gia thwe hién dé
tai khoa hoc trong 5 nim gin diy

S6 lwong ngwoi hoc tham gia
S6 lwong dé tai Pétiicap | Pétai | Pétaicap | Ghichu
NN cAp Bo* treong
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 62
Tir 4 dén 6 36 tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 ngudi hoc tham gia 0 0 62
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55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:
(Théng ké cdc gidi thuéng nghién ciru khoa hoc, sdng tao, cdc bai bdo, cong trinh
dige cong bo)

Bang 25: Thanh tich nghién ctru khoa hoc ciia sinh vién

X , A S6 lwon
T Tha“hl?lf;‘a“hg;‘c‘e“ CUU o017 | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
: 2018 2019 2020 2021 2022

S6 giai thuong nghién | 3 5 5 4 3
1|7, i

ctru khoa hoc, sang tao

S6 bai bao duoc ding, |0 0 0 0 0
2 | cong trinh dugc cong

bd

VII. Co sé vt chit, thw vién
56. Tong dién tich dat sir dung cua co s& gido duc (tinh bing m?): 640.000
57. Téng dién tich dat sir dung cua don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): ....
58. Dién tich sir dung cho cac hang myc sau (tinh bang m®):
Noi lam viéc: 11.536 m2 Noi hoc: 35.385 m2 Noi vui choi giai tri: 32.170 m°.
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tng dién tich phong hoc: 35.383 m.
- Ti s6 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 4,42 m?
60. Téng s6 dau sach thude nganh dao tao dugc st dung tai Trung tdm Thong tin —
Thu vién: 120.
Téng s6 dau sach trong phong tu lidu cta don vi thuc hién CTDT (néu c6):
61. Tong s6 may tinh cta don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé théng vin phong: 06.
- Dung cho ngudi hoc hoc tap: 100.
Ty s6 s6 may tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0,16/1 SV.
VIII. Tém tit mot sé chi s6 quan trong
Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mot s6 chi s6 quan trong dudi day:
1. Giang vién:
Tong s6 giang vién co hitu (nguoi): 55
Ty 1é giang vién co hiru trén tong s6 can bo co hitu (%): 90,1%
Ty 1¢ gidng vién co hitu co trinh d6 tién si tré 1én trén tong sd giang vién co hitu cia
don vi thuc hién CTDT (%): 50,9
Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sd giang vién co hitu cua don vi
thuc hi¢n CTDT (%): 100
2. Nguoi hoc:
Téng sb nguoi hoc chinh quy (ngudi): 248
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 4,55V/1 GV.
Ty 1& nguoi hoc t6t nghiép S0 VOi 80 tuyen vao (%): 57,8
3. Panh gia cua ngudi hoc tdt nghiép vé chit lugng CTDT:
Ty 1é ngudi hoc tra 161 d3 hoc duoc nhimng kién thire va k§ ning can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiép (%): 98,2
Ty 1& nguoi hoc tra 151 chi hoc dwege mét phan kién thie va k¥ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh t6t nghiép (%): 1,7
4. Ngudi hoc ¢6 viée 1am trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:
Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam ding nganh dao tao (%): 75,4
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Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam trai nganh dao tao (%): 40,32

Thu nhdp binh quan/thang ctia nguoi hoc ¢6 viée lam (tricu VND): 3,9

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc t6t nghiép c6 viéc 1am dung nganh dao
tao:

Ty 1& ngudi hoc dap Gmg yéu cau ciia cong viée, c6 thé sir dung dugc ngay (%): 11,2
Ty 1& ngudi hoc co ban dap tmg yéu cu ciia cong viée, nhung phai dao tao thém (%):
81,7

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao céng nghé:

Ty s6 dé tai nghién ctiru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén
can bg co hitu: 52,5%

Ty so bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 4,4

Ty s6 bai bao céo (quy doi) trén can bd co hiru: 4,7

7. Co s& vat chat:

Ty s6 mdy tinh ding cho nguoi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,16 may/ 1 SV.

Ti s dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 4,42

Ty s6 dién tich ky tac x4 trén ngudi hoc chinh quy:..

(Ghi chii: Viéc hudnmg dan dap dung quy dinh tw cac van ban trich dan trén day sé dugc
thay doi khi ¢6 van ban sika doi b6 sung hodc van ban mdi ban hanh ciia cdp cé tham

quyén)
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phic
TRUONG PAI HOC HONG PUC

86: 4750 /QD - DPHHD

Thanh Hod, ngay /0 thang 8 nam 2022

QUYET PINH
V& viée kién toan Hoi ddng ty danh gia cic chwong trinh dao tao
nim hoc 2022-2023

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HONG PUC

Céin cir Thong tue 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 ciia Bg truwdng Bo Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn déanh giG chét leong chicong trinh dao tao;

Can cir Thong tw s6 38/2013/TT — BGDPT ngay 29/11/2013 cua Bj truong Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwong
chwong trinh dao tao cua cdc trwong dai hoc, cao ddng va trung cdp chuyén nghiép;

Céin cir Quyét dinh s6 03/0P-HPT ngay 24/6/2020 cia Hpi dong trwong Dai hoc
Hong Dirc vé viéc ban hanh Quy ché té chire va hoat dong cia Truong Dai hoc Héng Prrc;

Can cir vao cac Quyét dinh cia Hiéu truong Truong Dai hoc Héng Pure vé viéc
sdp xép b mdy 16 chikc va cdn bg cua Truong;

Xét dé nghi cia Truong phong Dam bao chat lwong va Khao thi, Truwdng phong
T6 chirc — Hanh chinh — Quan tri.

QUYET PINH:

Piéu 1. Kién toan Hoi déng tu dénh gia cac chuong trinh dao tao nam hoc 2022-
2023, g6m cac ong (ba) c6 tén sau (coé danh sdch kém theo).

Pidu 2. Hi ddng tu dénh gia c6 trach nhiém chi dao t6 chirc ty danh gid va hoan
thanh Bdo cdo tuy danh gia chit lugng cic chuong trinh dao tao theo Thong tu
04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia B$ Gido duc va Dao tao.

Hoi dong tur giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Pidu 3. Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh )
2260/QD-DHHD ngay 24/11/2022 cua Hiéu trudng Truong Dai hoe Héng Dic.

Céc 6ng/ba c6 tén tai Dleu 1 va cac don vi, c¢a nhan lién quan chiu trach nhi¢m thi
hanh Quyét dinh nay./. u/ g

Noi nhin:

- Hiéu trudng va phé Higu trudng;
- Nhur diéu 3/QP;

- Luu: VT, P. PBCL&KT.
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72 °™_TA3¥ BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TiNH THANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Al HOC HONG PUC

DANH SACH THANH VIEN HQI PONG TU PANH GIA

CHUONG TRINH PAO TAO PAI HQC TAI CHINH NGAN HANG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so //785 /Ob-DHHD rfgt‘zy// O thdng 8 nam 2022
ctia Hi¢u truomg Truong Dai hoc Hong Dirc)

e Ho ¥ e - 31“ g Cll{l;c a(g;h
1. | OngBui Vin Diing Hiéu truong Chu tich
2. | Ong Lé Hoiing Ba Huyén Phé hiéu Truong Phé6 Chu tich
3. | Ong Lé Quang Hiéu TK. KT-QTKD Phé Chu tich
4. | Ba Trinh Thi Thu Huyén PTBM. TC- NH Thu ky
5. | BaPham Thi Thuy Van PTP. TC-HC-QT Uy vién
6. | BaLé Thi Hanh TP. PBCL&KT Uy vién
7. | Ong Pau Ba Thin TP. QL Pio tao Uy vién
8. | Ong Ngo Chi Thanh TP. QL KHCN&HTQT Uy vién
9. | BaLé Thi Minh Hu¢ TP. KH-TC Uy vién
10. | Ba Lé Thi Thing Ké todn truéng Uy vién
11. | Ong Vo Hong Son PTP. TC-HC-QT Uy vién
12. | Ong Lé Minh Hién TP.GDCT&CTHSSV Uy vién
13. | Ong Lé Thanh Thuy GD.TT TT-TV Uy vién
14. | Ong Lé Pirc Pat Bi thu Doan truong Uy vién
15. | Ba Tran Thj Thu Hudng PTK. KT-QTKD Uy vién
16. | Ong Lé Huy Chinh PTK. KT-QTKD Uy vién
17. | Ba Ng6 Viét Huong TBM. TC-NH Uy vién
18. | Ong Luéng Pirc Danh PTBM. TC- NH Uy vién
19. | Ba Lé Thi Hong TBM.KTQT Uy vién
20. | Ba Tran Thi Lan Huong Giang vién - Trg ly KHNV Uy vién
21. | Ba Nguyén Tuyét Ngin SV PH TCNH- K22 Uy vién
(An dinh danh sdch gom 21 thanh vién) Wt
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THANH HOA Poc lap - Tu do - Hanh phic
TRUONG PAI HQC HONG PUC
Sb: 226/ /QD - PHHD Thanh Hod, ngay 24 thang 11 nim 2021
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Ban thw ky va cic nhém chuyén trach danh gia
cac chwong trinh dao tao nam hoc 2021-2022

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC HONG PUC

Can cir Thong tw 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thdng 3 nam 2016 ciua B
truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lwong
chwong trinh dao tao;

Can cir Thong tw s6 38/2013/TT — BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 ban

hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kzem dinh chdt lwong chwong trinh dao tao cia
cdc truong dai hoc, cao ddng va trung cdp chuyén nghiép;

Can cuwr Quyet dinh s6 03/0D-HDT ngay 24/6/2020 cua Hoi dong truong Dai
hoc Hong Pirc vé viée ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Truong Pai hoc
Hong Pirc;

Xét dé nghi cuia Truéng phong Pam bao chat lwong va Khao thi.

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap Ban thu ky va cac nhém chuyén trach dénh gia chuong trinh
dao tao ctia Nha trudng nam hoc 2021-2022, gbm céc 6ng (ba) ¢6 tén sau (cé danh
sach kem theo).

Piéu 2. Ban thu ky, nhém chuyén trach danh gia CTPT ¢6 trach nhiém hoan
thanh Béo céo ty danh gid chat lugng chuong trinh dao tao dugc giao theo Thong tu
04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ctia B6 Gido duc va Pao tao.

Ban thu ky va nhém chuyén trach tu giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Piéu 3. Cac 6ng/ba c6 tén tai Pidu 1 va cac don vi lién quan chiu trach nhiém
thi hanh quyét dinh nay./. W

Noi nhan:

- Bo Gido duc & bao tao (dé bao cao);
- Nhu diéu 3/QD (dé thuc hién);

- Luu: VT, P. DBCL&KT%
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AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH HOA : Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
> DPATI HQC HONG PUC

DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY

CHUONG TRINH PAO TAO DPAI HQC TAI CHINH - NGAN HANG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé <o 4 /ODb-DHHD rgg&yauf thdang 11 nam 2021
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Hong Diic)

+ i Chire vu, Chire ianh
Pon vi cong tac Héi dong
1 Ba Trinh Thi Thu Huyén PTBM. TC- NH Thu ky
2 | Ba Thiéu Viét Ha Giang vién BM TCNH Uy vién
3 Ba Nguyén Thi Nga Giang vién BM TCNH Uy vién
4 | Ba Trinh Thi Thuy Giang vién BM TCNH Uy vién
5 Ba Lé Thi Minh Tri Giang vién BM KTQT Uy vién
6 Ba Tran Thi Lan Huong Giang vién - Tro ly KHNV Uy vién
7 Ba Nguyén Thi Thu Ha CV. Phong BPBCL&KT Thanh vién hd trg
(An dinh danh sich gom 7 thanh vién) 2z
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AN NHAN DAN
I THANH HOA ;
PAI HOC HONG PUC

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tuw do - Hanh phic

PAI HQC TAI CHINH - NGAN HANG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 k4 /QP-DHHP ngay A4 thang 11 nam 2021
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Hong Diic)

ANH SACH CAC NHOM CHUYEN TRACH CHUONG TRINH PAO TAO

STT | Ho tén | Chircdanh,chitcvy | Nhiém vy
Nhém 1 (Tiéu chuin 1-4)

1 | 1. |BaNg6 Viét Huong TBM. TCNH Trudng nhém

2 | 2.|Ba Thiéu Viét Ha Giang vién BM. TCNH Thu ky

3 | 3. | Ba Trinh Thi Thu Huyén Phé TBM.TCNH Uy vién

4 | 4.|BaNguyén Thuy Linh Giang vién BM KTTC Uy vién

5 | 5. |BaLeé Thi Diép Giang vién BM KTTC Uy vién

6 | 6. | Ba Nguyén Cam Nhung Giang vién BM. TCNH Uy vién
Nhém 2 (Tiéu chuén 5+8)

7 | 1. | Ong Luong Ptrc Danh P.TBM.TCNH Truéng nhém

8 | 2. | BaNguyén Thi Nga Giang vién BM TCNH Thu ky

9 | 3. | Babang Lan Anh Giang vién BM KTQT Uy vién

10 | 4. |BaLa Thi Thu Giang vién BM KTTC Uy vién

11 | 5. |BaLé Thi Loan Giang vién BM KTQT Uy vién

12 | 6. | Ba Nguyén Tuyét Ngan SV bH TCNH- K22 Uy vién
Nhém 3 (Tiéu chuin 6-7)

13 | 1. | BaLé Thi Hong PTBM. KTTC Trudng nhém

14 | 2. | Ba Trinh Thi Thuy Giang vién BM TCNH Thu ky

15 | 3. | Ba Pham Thi Bich Thu Giang vién BM KTQT Uy vién

16 | 4. | BaNguyén Thi Thanh Giang vién BM KTQT Uy vién
Nhém 4 (Tiéu chuin 9)

17 | 1. | Ong Lé Huy Chinh PTK. KT-QTKD Truéng nhém

18 | 2. | Ba Lé Thi Minh Tri Giang vién BM KTQT Thu ky

19 | 3. | BaNguyén T. Thu Phuong Truéng BM KTTC Uy vién

20 | 4. | BaLé Thi My Dung Giang vién BM KTTC Uy vién
Nhém 5 (Tiéu chuin 10-11)

21 | 1. | Ba Tran Thi Thu Huong PTK.KT-QTKD Trudng nhém

22 | 2. | Ba Tran Thj Lan Huong Giang vién - Trg ly KHNV Thu ky

23 | 3. | Ba Nguyén Thi Nhung PTBM. KTQT Uy vién

24 | 4. | Ong Lé Puc Pat Giang vién BM. TCNH Uy vién

25 | 5. | Ba Nguyén Ngoc Tu Tro ly gido vu Uy vién

26 | 6. | Ba Phan Thi Thanh Hong Trg ly HSSV Uy vién

(An dinh danh sdch gom 26 thanh vién) (B2
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Pic lip - Tw do - Hanh phiic
TRUONG DAI HOC HONG DUC

Thanh Héa, ngay 03 thang 11 nam 2021
S6: 2¥5 /KH-DHHD

KE HOACH
Dinh gid chwong trinh dio tao nim hoc 2021-2022

L. MUC PICH, YEU CAU

1. Muyc dich

Nhém thyc hién ké hoach Bao dam chét lrgng nam hoc 2021-2022 (sé 235/KH/DHHD
ngay 16/9/2021) va gitip nha trudmg nim bit dugc thuc trang cia céc chuong trinh dang td
chire dio tao dé cdi tién nang cao chit lrgng va dam béo cac tiéu chi kiém dinh chuong trinh
dio tao, tién t6i thyrc hién danh gi ngoai chuong trinh dio tao.

2. Yéu céu

- 100% CTDT duge 6 chirc tu danh gid , trong d6 ¢6 15 CTDT viét Bio céo tw danh gia.

-Phﬁhqpvéiﬂmcti&nhau'ubngvﬁn‘mgkhoadaotao;démbéotinhkhﬁthi;démbéo
theo tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chit lrong chuong trinh dio tao ban hanh kém theo Thong
tr 04/TT-BGD&DT.

- Viéc ddnh gid, nhin dinh phai c6 diy dii minh chimg, mdi hoat déng phai c6 ké hoach,
bién bén va phai ghi 6 thoi gian, don vi/ ¢4 nhn thye hién, két qua thyc hién.

IL NOI DUNG

1. Trién khai, quén tri¢t cic vin ban vé cong tic ty dinh gia CTDT

- Théng tr 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia B6 GD&DT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chudn dénh gi4 chit hrong chuong trinh d3o tao cAc trinh @) cia gido duc dai hoc.
- Cong van sb 1074, 1075/KTKDCLGD-KDDH ngiy 28/6/2016 cia Cuc Khio thi va
Kﬁmﬁnbcbﬁtluqnggzﬁoduc,BOGD&DTvéwécHuéngdﬁnchungvestdungnéuchuan
dan  chﬁthrqngCTDTcécﬂinthaﬁagﬁoducdaxhocv&Hué'ngdinmdanhg;aCTDT
. Cong van s6 1669/QLCL-KDCLGD ciia Cyc quan Iy chit lugng, B GD&DT vé viée sir
1 hudng dn dénh gié theo tiéu chudn chit lugng CTDT céc trinh 46 cta gido duc

Két qua du Kién

"
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Théi gian ? Két qua di kién
Stt Nji dung cong viée hoan | Pomvichi [ Domvi
thanh tri phéi hop
Xay dyng k& hogch Ty dinh
gg‘:g‘% x"f; ka lap Hg‘ D thao ké hoach;
, Ban thu giup viéc :
| | Hoi dbng tu dinh gid CTDT 1111,’2‘&3] Cickhoa | P.TCCB mD “’hu k;i‘;hw?{gm
(theo nganh); t& chuyén trach, «ch
phén cdng nhiém vy cho thianh s
vién. >
Ra sodt, thim dinh Héi ddng; Du kién ké hoach;
5 |Ban the ky gitp viéc Hoi | 30711 P. P.TCCB Danhséch_HD,ban
ddng ty d4nh gid va tb chuyén | 04/12/2021 | PBCL&KT | thir k¥ va té chuyén
tréch céc CTDT. trich hoan chinh
;‘f dgljr%,;(é mh t s:r‘;:;‘ Ban ké hoach; Danh
nganik | 07- Hiéu sach HPD, ban thu ky
3| Thinh lap Hoi dong; Ban thir | 15055091 | ryomg v té chuyén trich
ky gitip viéc Hoi dong 1y dinh hé duyét
i4 va t chuyén trich CTDT. Auos Pt cuy,
I Giai doan II (tir 16/12/2021 —
14/3/2022)
T chirc phan tich tiéu chi, thu Thinh vié
thip thong tin, hé so minh FALES VI | Cac don vi | Phiéu danh gid tiéu
> chimg d4p (mg yéu ciu ciia 08 !01-/2022 Baél'lt-l;:'rky lién quan | chi
timg tiéu chi.
Nghién ciru, phin tich théng 08 - Thanh vién | Cdc don vi
6 | tin, hd so minh chimg va Viet |y, 00 o005 Banthu ky | lién quan | Bdo céo tiéu chi
béo cdo tu dnh gid tiéu chi. CTOT
Nghiém thu bdo cdo tiéu chi Cac dom vi | Bién ban nghi¢m
va thu thip bd sung thong tin, opt Cécnhém | lién quan | thu; Béo céo tiéu chi
7 | hd so minh chimg cdng tac hoén thién; Danh
V2022 1M oy muc HSMC
Trudmg | Céc don vi
8 | Viét Bdo cao Tiéu chuin. S cana | i uan. | D o béo.cho
14/3/2022 tic CTDT Tiéu chuan
m Giai doan III (tir 15/3
| | 11/42022)
Nghiém thu Bio cdo tiéu ;
) 15- Hoi ddng | Dy thao béo cdo
‘cuuin. va thu th#pbsthéns tin, | om0y | BEATUKY | T i
‘Hoan thién Béo cdo tu dinh Truémg ban | __ .
CIDT kin fheo dashmme| 237 | Theky | 1919808 | Dy thio bho cho
1 1/42022 | oot khoa |TDGlin2
IV (i 1274 -|
s e |- :
s —




Thoi gian Két qui dy kién
Stt Noi dung cing viée hodn Pon vi chit Bfll vi
ok i phéi hop
Hoi dong 273 .
. Cic khoa | Céc ¥ kién/ Phiéu
1 | Péah giangibo cicBiocio | 124- | nghimihu| s crpy nhan”x 7
ty dénh gia CTDT 02/5/2022 | bédo cdo BG | Bitn bin nghiém thu
TRG nghicm
Hoan thién Béo cdo ty déinh ;
|, | €ié CTOT theo ¥ kién cha hoi | 03/5- T“]{;’;gk;?’“ m bdo cdo
i 3
ddng nghi¢m thu 2352022 | orpT
v Giai dogn V (twr 24/5 -
8/2022)
Ky hop dong tham dinh béo Hai dbng K hop dbng dfi thc
| s TR0, Ble el B) 24 DG | P.KHTC | phdihop.
Sglzt;im dang ky Dénh gid | 30/52022 | o Chng vin giii b
Hoéan thién ‘Béo cdo 'tu dénh Trudmg l?an True Hoi | Du théo bio céo
14 | gid theo y kien thim dinh. 6/2022 ?1“;)? déng TDG TDG lin 4
Cong khai ldy ¥ kién céc bén 161 dbo — . | Béo cdo tir danh gid
; : 7 g Céc 1o hoan thién theo ¥
|5 |lién quan vé Bdo cio tr dnh | 6ro5g | Tyginh | chuyén | o
gid it Pl b
g qa
: K& hoach;
Xay dymg va trién khai Ké Truc Hoi Tk otk
3 ; I'héng g Jya chon
16 | hoach lam viée véi dodn Dénh | <50 abggmnr)c Céckhoa | e 61 (dhu
B thiu qua mang)
Xay dung ké hoach céi tién Céc khoa T Kéxhogch cdi tién
17 | chit huong céc CTBT da dugre Ts"n‘h"m‘“ 6 CTDT | A0 | chitugng s Dinh
danh gid. duoe DG id ngodi
111 TO CHUC THUC HIEN
1. Phong PBCL&KT
- Chil tri va phéi hop 16 chirc, pho bién chi truong, hudng dan trién khai ké hoach cila

Nha trirémg va cic van bin cila B GD&DT ve cong tic Béo dam chét lugng.

- Tb chite gidm sdt, don ddc, theo doi viéc trién khai thyc hién ké hoach danh gid
chuong trinh dAo tao cila nha tnromg vé céc khoa trong nim hoc 2021 - 2022, tong hop bio
c4o Ban Gidm higu.
2. Cac khoa dio tao
- Xéy dyng va trién khai Ké hoaeh t dénh gid chuong trinh do tao, dé cir danh séch
Ban thu ki gitip viéc Hoi ddng tu dénh gié va phin cong nhiém vy cho cdc thinh
hirc thyc hién diing tién d6 ké hoach tu dénh gia va dénh gid CTDT.
1 kiém tra, dénh gid, bao cdo két qua hoat dong theo timg giai doan, -
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UY BAN NHAN DAN
TINH THANHHOA
TRUONG PAI HOC HONG PUC

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

sé:/3 /TB-DHHD Thanh Hoa, ngay /& thing 01 nam 2022

THONG BAO
V2 viéc diéu chinh KH s6 275 ngay 03/11/2021 vé Panh gia CTPT nim hoc 2021-2022

Cén cir vao ndi dung Hoi nghi trién khai chuong trinh TDG cdc CTPT PH nim hoc
2021- 2022: SP Vit ly, SP Héa hoc, SP Sinh hoc, Tai chinh Ngan hang, Du lich, K§ thuat Xay
dung, Ky thuat Dién va CTDT Thac si QLGD ( Thudc céac khoa: K. KHTN, K.KHXH, K.KT-
QTKD, K.KTCN va K.TLGD); Can cir tinh hinh thyc té cia Khoa. Nha trudng diéu chinh
thoi gian thuc hién ké hoach Ty d4nh gia céc CTDT nam hoc 2021-2022 cho céc chuong

trinh trén cu thé nhu sau:
Thoi
e - 7y gian Pon vi Pon vi J Vi, oK
Stt Noi dung cong viéc T chii tri phéi hop Ket qua dw kien
thanh ]
Xay dung ké hoach Tu dénh ReanochgDel
i4: 43 xuét thanh lap Ho6i dd Th4 sach HD, ban thu
1 ks thﬁ“iy, EA e o @A ER R CAc khoa P.TCCB |ky, t5 chuyén
s HA trach, bang phan
phén cong nhiém vu S e
T chirc phan tich tiéu chi, thu 2
thap, hd so minh ching dap tmg | Thang IRATY Viens 8 o5 'don vi S Dt
2 N Ry Ban thu ky i Béo céo tiéu chi
yéu cau cua tirng tiéu chi. 2/2022 CTPT lién quan
Viét bdo cdo TDG tiéu chi
i Thang Nhém Cécdonvi | Duthao Béao cédo
3 || Hoan thi¢n Bdo cao TDG CTDT |t 55155 | chuyeén tréch | . lién'quant | TDG
Tb chirc hdi thao Théng Céc don vi :
4 | Thém dinh Béo cso TDG 4022 | Khoabdotao | e an | BdocaoTHG
Giri thdm dinh Bio cdo TDG; ; : £ ;
5 | Hoan thién Béo cdo TDG theo | 52022 |P.PBCL&KT | Cicdomvi | Ket “qui - tham
SpGer g ic e lién quan dinh
kién tham dinh
X Truc hoi
A . Tir T6- A Céc khoa c6 £ ;
6 | Panh gid ngoai T10/2022 dong TDG CTPT DG Keé hoach;
CTPT
A sl goR
XAy lima k& hoach cat tién chat LT thang || B e o sh Truc RF seapeaiinen
N (e c4c.CTDT da danhipidt 11120220 FS IR ISRy aang | chet Mluongiisau
& bG : Diénh gia ngoai
Noi nhan:

- Hiéu truéng va céc ph6 Hiéu truéng (4é chi dao);
- Céc don vi (dé phdi hop);
- Céc khoa (dé thuc hién);

- Luu: VT, P. BBCL&K‘%
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