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PHẦN 1. THÔNG TIN CHUNG VỀ TRƢỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

 

1.1.  Giới thiệu về Trƣờng Đại học Hồng Đức 

Tên  ơ sở đào tạo: Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  

Địa  hỉ: Số 565, đƣờng Quang Trung, phƣờng Đông Vệ, thành phố Thanh Ho  

Điện thoại: (0(0237) 3910 222  Fax: (0237).3910.475 

Website: www.hdu.edu.vn 

Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đƣợ  thành lập theo Quyết định số 797/TTg ngày 

24/9/1997  ủa Thủ tƣớng Chính phủ, là trƣờng đại họ   ông lập trự  thuộ  UBND tỉnh 

Thanh Ho ,  hịu sự quản lý nhà nƣớ   ủa Bộ Gi o  ụ  và đào tạo,  hứ  n ng, nhiệm 

vụ  ủa Nhà trƣờng là đào tạo nguồn nhân lự  trình độ đại họ ,  ao đẳng, thuộ      lĩnh 

vự  khoa họ  gi o  ụ ,  ông nghệ, kỹ thuật, kinh  oanh quản lý và nghiên  ứu khoa 

họ  phụ  vụ mụ  tiêu ph t triển kinh tế xã hội  ủa tỉnh Thanh Hóa và trong  ả nƣớ   

Th ng 7/2007, Nhà trƣờng đƣợ  Thủ tƣớng Chính phủ giao nhiệm vụ đào tạo trình độ 

Thạ  sĩ và th ng 9 n m 2014, Bộ Gi o  ụ  và đào tạo đã giao nhiệm vụ đào tạo trình 

độ tiến sĩ  Bằng việ  hoàn thiện      ậ  đào tạo, trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đã đ nh 

 ấu  ƣớ  ngoặt quan trọng trong hoạt động đào tạo và ph t triển  ủa Nhà trƣờng  

Trải qua qu  trình 25 n m xây  ựng và ph t triển với quy mô đào tạo  ủa Nhà 

trƣờng từng  ƣớ  đƣợ  mở rộng hợp lý  Đến nay, Nhà trƣờng  hủ trƣơng ổn định quy 

mô khoảng 10 000 đến 11 000 HSSV, đã và đang tập trung nâng  ao  hất lƣợng đào 

tạo, phấn đấu xây  ựng thƣơng hiệu một số ngành đào tạo  hất lƣợng  ao  Trƣờng Đại 

họ  Hồng Đứ  đã  ó những  ƣớ  ph t triển mạnh và  ền vững  ả về đội ngũ   n  ộ 

giảng viên, ngành nghề đào tạo,  ậ , hệ đào tạo, quy mô tuyển sinh và  ơ sở vật  hất 

kỹ thuật;  hất lƣợng đào tạo không ngừng đƣợ  nâng  ao; hoạt động nghiên  ứu khoa 

họ  không ngừng đƣợ  mở rộng, góp phần phụ  vụ thiết thự  mụ  tiêu ph t triển kinh 

tế - xã hội  ủa tỉnh Thanh Hóa và trong  ả nƣớ   

Về cơ cấu tổ chức: Tổ  hứ   ộ m y  ủa Nhà trƣờng thƣờng xuyên đƣợ  rà so t, 

kiện toàn để phù hợp với tình hình thự  tế và     quy định Nhà nƣớ   ó liên quan; 

khắ  phụ  tình trạng  hồng  héo, trùng lặp, hoặ   ỏ sót về  hứ  n ng nhiệm vụ  ủa 

    đơn vị trự  thuộ ; đảm  ảo tính thống nhất trong  ông t   quản lý, điều hành     

hoạt động  ủa Nhà trƣờng, đ p ứng đƣợ  yêu  ầu nhiệm vụ đƣợ  giao  Mô hình quản 

trị Nhà trƣờng gồm: Hội đồng Trƣờng, Ban Gi m hiệu; Hội đồng Khoa họ  và Đào tạo 

và     Hội đồng tƣ vấn; 29 đơn vị thuộ  và trự  thuộ  (trong đó 12 khoa, 8 phòng, 7 

trung tâm, 1  an và 1 trƣờng mầm non thự  hành)  

http://www.hdu.edu.vn/
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Về đội ngũ: Tính đến th ng 4/2023, Nhà trƣờng  ó 642   n  ộ, giảng viên và 

ngƣời lao động  Đội ngũ giảng viên là 407 ngƣời ( hiếm 63,39%), trong đó 176 giảng 

viên  ó trình độ tiến sĩ, đạt 43,2%, 24 giảng viên  ó  hứ   anh Phó Gi o sƣ, đạt 5,9% 

( ó 28 tiến sĩ đƣợ  đào tạo hoàn toàn ở nƣớ  ngoài,  hiếm 6.9%);  ó 139 giảng viên  ó 

thể sử  ụng thành thạo ngoại ngữ trong giảng  ạy,  hiếm 34,2% giảng viên   

Ngành nghề, trình độ và hình thức đào tạo: Kể từ ngày thành lập đến nay,  ơ 

 ấu ngành nghề, trình độ đào tạo, hình thứ  đào tạo  ủa nhà trƣờng liên tụ  đƣợ  đổi 

mới và ph t triển theo hƣớng đ p ứng nhu  ầu xã hội  Tính đến n m họ  2022-2023, 

Nhà trƣờng đang tổ  hứ  đào tạo 04  huyên ngành tiến sĩ, 20  huyên ngành thạ  sĩ, 32 

ngành đại họ , 01 ngành  ao đẳng hệ  hính quy   

Về hợp tác quốc tế: Công t   hợp t   quố  tế từng  ƣớ  đƣợ  ph t triển mới, đã 

 hủ động mở rộng và đa  ạng hóa trong hợp t   quố  tế nhƣ xây  ựng      hƣơng 

trình liên kết đào tạo,  thự  hiện trao đổi giảng viên, sinh viên và hợp t   nghiên  ứu 

khoa họ  với nhiều trƣờng đại họ   ó uy tín trên thế giới nhƣ: Trƣờng Đại họ  Zielona 
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Gora (Cộng hòa Ba Lan); Đại họ  Greifswal , Đại họ  Zittau/Goerlitz và Đại họ  

Anhalt (Cộng hòa Liên  ang Đứ ); Đại họ  Polyte h Tours (Cộng hòa Ph p)  

Về hoạt động khoa học công nghệ và khởi nghiệp đổi mới sáng tạo: Hoạt động 

nghiên  ứu khoa họ   ủa Nhà trƣờng trong 10 n m qua  ó  ƣớ  ph t triển vƣợt  ậ   

Kết quả nghiên  ứu     đề tài,  ự  n; kết quả ứng  ụng,  huyển giao  ông nghệ đã 

đóng góp trự  tiếp vào việ  nâng  ao  hất lƣợng đào tạo nguồn nhân lự  tại Trƣờng và 

n ng lự  nghiên  ứu khoa họ   ủa đội ngũ giảng viên; phụ  vụ trự  tiếp sự ph t triển 

kinh tế - xã hội  ủa tỉnh Thanh Hóa và đất nƣớ   Nhiều đề tài,  ự  n khoa họ  và  ông 

nghệ  o Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ   hủ trì là  ơ sở khoa họ   ho việ  hoạ h định 

 hiến lƣợ  và xây  ựng  ơ  hế,  hính s  h ph t triển kinh tế     địa phƣơng, ngành, 

lĩnh vự   ủa Tỉnh, uy tín, vị thế và thƣơng hiệu  ủa Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  ngày 

 àng đƣợ  nâng  ao  (1) Hoạt động nghiên cứu các đề tài, dự án đƣợ  triển khai đồng 

 ộ, đa lĩnh vự : Nhà trƣờng đã  hủ trì thự  hiện 567 đề tài/ ự  n khoa họ  và  ông 

nghệ      ấp; số lƣợng     đề tài  ấp  ao ( ấp Bộ,  ấp Tỉnh,  ấp Nhà nƣớ ) t ng vƣợt 

 ậ ; sản phẩm nghiên  ứu khoa họ  ngày  àng gắn kết  hặt với thự  tế sản xuất, kinh 

 oanh và đời sống  (2) Hoạt động h  trợ khởi nghiệp đổi mới sáng tạo đã đƣợ  triển 

khai đa  ạng, phong ph  và  ƣớ  đầu mang lại hiệu quả thiết thự   Chƣơng trình đào 

tạo  hính khóa và     hoạt động ngoại khóa đã  h  trọng trang  ị kiến thứ , kĩ n ng 

khởi nghiệp đổi mới s ng tạo  ho ngƣời họ   Chƣơng trình đào tạo  ũng đổi mới theo 

hƣớng ph t huy n ng lự  ngƣời họ , đ p ứng yêu  ầu  ủa thị trƣờng lao động  (3) 

Hoạt động công  ố kết qu  nghiên cứu và Tạp ch   hoa học c    ớc phát triển v ợt 

 ậc,   n  ộ, giảng viên Nhà trƣờng đã  ông  ố 3 218  ài   o trên     tạp  hí khoa họ  

 huyên ngành, trong đó  ó 366  ài   o  ông  ố trên     tạp  hí quố  tế (273  ài trên 

tạp  hí thuộ   anh mụ  We  of S ien e, S opus)  Tạp  hí Khoa họ  Trƣờng Đại họ  

Hồng Đứ  đã đƣợ  Hội đồng Gi o sƣ Nhà nƣớ  tính điểm  ông trình 05 ngành; từ n m 

2017, Tạp  hí đƣợ  tham gia  ữ liệu Tạp  hí Khoa họ  Việt Nam trự  tuyến  (4) Hoạt 

động hội nghị, hội th o khoa học đã tập trung vào việ  nâng  ao  hất lƣợng đào tạo và 

góp phần giải quyết     vấn đề thự  tiễn  ủa Nhà trƣờng, địa phƣơng và đất nƣớ   C   

hội thảo đã thu h t đông đảo  huyên gia,     nhà khoa họ  đầu ngành trong và ngoài 

nƣớ  tham gia;      ài hội thảo đƣợ  xuất  ản kỷ yếu  ó  hỉ số ISBN  (5) Hoạt động 

nghiên cứu khoa học của sinh viên đ ợc đẩy mạnh, sinh viên toàn trƣờng đã thự  hiện 

1 080 đề tài khoa họ , trong đó  ó 355 đề tài đạt giải  ấp trƣờng, 19 đề tài đạt giải  ấp 

Bộ Gi o  ụ  và Đào tạo (03 giải Nhì, 09 giải Ba và 07 giải Khuyến khí h)  

Cơ sở vật chất, kỹ thuật: Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đƣợ  UBND tỉnh quan 

tâm, đầu tƣ  ơ sở vật  hất  ả về số lƣợng và  hất lƣợng tƣơng đối hiện đại, đồng  ộ,  ơ 

 ản đ p ứng nhu  ầu  ho  ông t   quản lý, điều hành,  ông t   đào tạo, nghiên  ứu 

khoa họ  và đ p ứng một phần nơi ở  ủa ngƣời họ    

Trong những n m qua, Nhà trƣờng đƣợ  đầu tƣ 650 tỷ đồng để hoàn thành     

hạng mụ  tại  ơ sở  hính gồm: Nhà Điều hành, 6 nhà giảng đƣờng, nhà Trung tâm 
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Gi o  ụ  quố  tế - Ngoại ngữ, khu liên hợp Thể  ụ  Thể thao, Hội trƣờng 500  hỗ 

ngồi, 6 nhà ký t   x  sinh viên, giảng viên thỉnh giảng, Nhà ký t   x  Lào ( o nƣớ  

 ạn Lào đầu tƣ  àn giao lại  ho Nhà trƣờng), Trung tâm Thông tin - Thƣ viện và 

Trƣờng Mầm non thự  hành tổng  iện tí h xây  ựng      ông trình là 103 630 m
2
 sàn; 

Trung tâm Gi o  ụ  Quố  phòng An ninh đƣợ  đầu tƣ 93,6 tỷ đồng để xây  ựng nhà 

làm việ , nhà họ , nhà ký t   x , sân  ãi tập luyện với 9 793 m
2
 sàn  Thự  hiện  hủ 

trƣơng  ủa UBND tỉnh Thanh Hóa, Nhà trƣờng đã  àn giao toàn  ộ  ơ vật  hất tại  ơ 

sở số 307 Lê Lai, Phƣờng Đông Sơn, Thành phố Thanh Hóa  ho Trƣờng trung họ  

phổ thông  huyên Lam Sơn quản lý và sử  ụng  

Cơ sở vật  hất phụ  vụ đào tạo, nghiên  ứu khoa họ  nhìn  hung  ơ  ản đ p 

ứng  ho     ngành đào tạo  Trƣờng  ó 163 phòng họ , 01 hội trƣờng lớn 500  hỗ, 47 

phòng thí nghiệm, 01 xƣởng thự  hành, 01 nhà thƣ viện và 01 khu liên hợp thể thao 

phụ  vụ giảng  ạy  ộ môn gi o  ụ  thể  hất  Trong đó  ó 125 phòng họ  từ 40 - 72 

ngƣời họ , 34 phòng họ  từ 80 - 120 ngƣời họ  và 04 phòng họ  253 ngƣời họ   

Hiện tại, Nhà trƣờng  ó một số phòng thí nghiệm thự  hành hiện đại  ủa khoa 

Khoa họ  Tự nhiên, khoa Kỹ thuật - Công nghệ, khoa Nông- Lâm - Ngƣ nghiệp, khoa 

Công nghệ Thông tin và Truyền thông; Phòng thự  hành kế to n, Hệ thống mô phỏng 

Ngân hàng khoa KT - QTKD; Trung tâm thự  hành nghiệp vụ nhà hàng, kh  h sạn 

khoa Khoa họ  Xã hội và Dự  n đầu tƣ trang thiết  ị  ông nghệ thông tin và phần 

mềm quản lý Trƣờng Đại họ   Hồng Đứ   

Về khen th ởng: Trải qua qu  trình hơn 25 n m xây  ựng và ph t triển, Nhà 

trƣờng đã vinh  ự nhận đƣợ  nhiều  ằng khen và      anh hiệu  ao quý  o Nhà nƣớ  

tặng: Huân  hƣơng Lao động hạng Ba (2002); Huân  hƣơng Lao Động hạng Nhì 

(2011), Huân  hƣơng Lao động hạng Nhất (2017) và nhiều phần thƣởng  ao quý kh    

1.2. Giới thiệu về khoa Khoa học xã hội 

Đƣợ  thành lập từ n m 1997, từ khoa Xã hội  ủa trƣờng Cao đẳng Sƣ phạm Thanh 

Hóa, ph t huy truyền thống đào tạo gi o viên gần nửa thế kỷ, 25 n m qua,  ƣới sự lãnh 

đạo  ủa Đảng ủy, Ban Gi m hiệu nhà trƣờng, sự hợp t   tr  h nhiệm  ủa     đơn vị 

trong và ngoài trƣờng, sự nỗ lự  phấn đấu  ủa tập thể     thế hệ giảng viên và ngƣời 

họ , khoa KHXH đã đạt đƣợ  những thành tựu quan trọng trên     mặt  hủ yếu sau: 

Về đội ngũ giảng viên  ủa Khoa: Khoa Khoa họ  xã hội là một trong những khoa 

lớn  ủa Nhà trƣờng  Trong tổng số 51 giảng viên  ơ hữu,  ó 30 TS (6 PGS), 21 ThS 

(10 NCS). Đội ngũ giảng viên trẻ  ủa khoa  ó 10 ThS, TS tốt nghiệp từ     nƣớ  

Singapore, Trung Quố , Th i Lan, Anh, Đài Loan, Cộng hòa Ph p  Đây là những 

giảng viên  ó trình độ tiếng Anh tốt, hiện đang là nòng  ốt  ho     hoạt động HTQT 

 ủa khoa và tham gia giảng  ạy     môn họ   ằng tiếng Anh tại Trƣờng  Khoa  ũng 

đã  ồi  ƣỡng, giới thiệu  ho     sở,  an, ngành  ủa tỉnh, Ban Gi m hiệu và     đơn vị 

kh    ủa nhà trƣờng hàng  hụ    n  ộ lãnh đạo, quản lí  
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Hiện nay Khoa  ó 5 Bộ môn: Ngữ v n, Lị h sử, Địa lí, Việt nam họ - du lich và 

Xã hội họ   Khoa đang tổ  hứ  và đào tạo 9 ngành trình độ đại họ  ( ĐHSP Ngữ v n, 

ĐHSP Ngữ v n CLC; ĐHSP Lị h sử, ĐHSP Lị h sử CLC;  ĐHSP Địa lí; ĐH VNH 

( u lị h), ĐH Quản lý TN&MT, Đại họ  Xã hội họ  (Công t   xã hội), ĐH  u lị h; 5 

 huyên ngành thạ  sỹ và 2  huyên ngành tiến sĩ  

Về  ơ sở vật  hất  ủa khoa: Khoa  ó     phòng họ  khang trang với     thiết  ị 

trình  hiếu, nghe, nhìn hiện đại; trong thƣ viện với nhiều đầu s  h tham khảo, gi o 

trình, tạp  hí  huyên ngành; hệ thống mạng Internet kết nối tới phòng họ , phòng làm 

việ ; hệ thống phòng thí nghiệm với     thiết  ị, m y mó  hiện đại, đảm  ảo đủ n ng 

lự  phụ  vụ thự  hành, thự  tập và nghiên  ứu khoa họ   Ngoài ra khoa đã xây  ựng 

đƣợ  hệ thống     điểm liên kết đào tạo với     đơn vị sử  ụng lao động,     trƣờng 

phổ thông trong tỉnh đ p ứng nhu  ầu thự  tập nghề nghiệp và thự  hiện luận v n tốt 

nghiệp  ho họ  viên  

Từ n m họ  2019, nhà trƣờng đầu tƣ hệ thống phòng thự  hành nghiệp vụ  u lị h 

gồm Phòng nghiệp vụ lễ tân, nghiệp vụ  ar,và Phòng thự  hành nghiệp vụ  uồng với 

đầy đủ     trang thiết  ị phụ  vụ thự  hành     nghiệp vụ, giao cho Khoa KHXH và  ộ 

môn VNH-DL trự  tiếp quản lý  Phòng thự  hành gồm     loại thiết  ị  ụ thể sau: 

Thiết  ị nghiệp vụ lễ tân:Kẹp lƣu hồ sơ, Gi  để tờ rơi, tệp gấp,  anh thiếp, 

Đồng hồ 

Thiết  ị nghiệp vụ  ar:Muỗng khuấy, Ly định lƣợng inox – jigger, Dụng  ụ 

khui rƣợu inox – wine opener, Ly mixing  ó vạ h  hia  ằng nhựa, Bình lắ   o ktail 

Shaker 350ml, Hộp đựng nguyên liệu trang trí 6 ng n, Thảm lót  ao su – rubber bar 

mat, Hộp đựng kh n  n, Cố  pha  hế 10oz, Bình Lắ  Co ktail Nhựa 700ml, Dụng  ụ 

vắt  hanh inox, Đồ khui  ia, Dụng  ụ gắp đ ,  inox (tongs), Chày  ầm pha  hế – bar 

mu  ler, Muỗng khuấy, Phin Cafe Nhôm, Thớt, Dao, M y xay sinh tố, M y pha  à 

phê, kh n phụ  vụ, kh n vệ sinh, hộp đựng giấy, Menu đồ uống, Xô đ , xẻng x   đ , 

Chân và xô ƣớp rƣợu, Chậu rửa, Gi  treo ly, Ly  ia, ly sâm panh, ly vang trắng, ly 

vang đỏ, ly  o ktail, ly nƣớ  lọ , kệ đựng ly rƣợu, t  h trà, t  h  à phê, Đĩa kê ấm, Đĩa 

kê t  h trà và  à phê, Thìa, ấm đun siêu tố ; B t đũa, đĩa kê, thìa     loại,  ao,  ĩa, 

muỗng, lọ gia vị, kh n trải  àn, kh n  n  

Thiết  ị phòng thực hành nghiệp vụ  uồng gồm: Tủ lạnh, Dép đi trong nhà, 

Gƣờng ngủ (giƣờng đơn), ga trải giƣờng, vỏ  h n,  h n, tấm  ảo vệ nệm, gối, vỏ gối, 

gối trang trí,  ải trang trí giƣờng, lọ hoa, thùng r  , kh n tắm, gƣơng soi, thảm  hân, 

 ộ  ụng  ụ lau sàn, xe đẩy phụ  vụ  uồng  

Về kết quả đào tạo: N m họ  sau đó (1999 - 2000), khoa đã tổ  hứ  đào tạo đủ 3 

ngành ĐHSP là ĐHSP Ngữ v n, ĐHSP Lị h sử, ĐHSP Địa lý,  ả hệ  hính quy và hệ 

vừa làm vừa họ   Hằng n m  ung  ấp  ho ngành gi o  ụ   ủa tỉnh hàng tr m gi o viên 

 ó trình độ đại họ   hính quy và hàng tr m GV THCS đƣợ  đào tạo liên thông, nâng 
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 ao trình độ từ  ậ   ao đẳng lên đại họ   Từ n m họ  2002 - 2003, khoa đã đào tạo 

đƣợ  nhiều khóa Đại họ  Ngữ v n, V n họ , Đại họ  Lị h sử (Định hƣớng quản lý  i 

tí h  anh thắng), Đại họ  Địa lý (định hƣớng Quản lý Tài nguyên môi trƣờng, từ 2015 

định hƣớng Địa  hính), Đại họ  Việt Nam họ  (định hƣớng Hƣớng  ẫn viên Du lị h, 

từ 2015 định hƣớng Quản lý kh  h sạn -  u lị h), Đại họ  Xã hội họ  (định hƣớng 

Công t   xã hội) thuộ  hệ  hính quy  Liên tụ  10 n m (2005 - 2015)  Mỗi n m khoa 

tuyển sinh gần 500 sinh viên  hính quy và gần 300 sinh viên hệ vừa làm vừa họ   ủa 8 

ngành đào tạo nêu trên, đƣa tổng số sinh viên hàng n m  ủa khoa lên hơn 2000, trở 

thành một trong 2 khoa  ó số lƣợng sinh viên đông nhất trƣờng  Nguồn tuyển sinh 

 ũng đã đƣợ  mở rộng  Đến n m họ  2020 - 2021, khoa  ó 3 ngành ĐHSP Ngữ v n, 

ĐHSP Lị h sử, ĐHSP Địa lý đã đƣợ  kiểm định  hất lƣợng CTĐT;      hƣơng trình 

đào tạo đƣợ   ập nhật, điều  hỉnh theo định hƣớng ứng  ụng nghề nghiệp, tiên tiến, 

gắn với  huẩn đầu ra; hệ thống đào tạo theo họ   hế tín  hỉ linh hoạt;  ông t   kiểm 

tra, đ nh gi  theo hƣớng  huẩn hóa   

N m họ  2008 - 2009, khoa KHXH đƣợ  giao nhiệm vụ đào tạo  huyên ngành 

Ngôn ngữ Việt Nam  Đây là  huyên ngành đào tạo  ậ  Thạ  sĩ đầu tiên  ủa Nhà 

trƣờng, đ nh  ấu  ƣớ  ph t triển nhảy vọt trong  ông t   đào tạo  ủa Khoa và Nhà 

trƣờng  Đến n m họ  2013 - 2014, khoa tổ  hứ  đào tạo 4  huyên ngành  ậ  Thạ  sĩ: 

Ngôn ngữ Việt Nam, V n họ  Việt Nam, Lý luận và phƣơng ph p  ạy họ  BM V n - 

Tiếng Việt, Lị h sử Việt Nam, tuyển sinh hàng n m mỗi  huyên ngành khoảng 15 - 25 

họ  viên  Từ n m họ  2018 - 2019, khoa tiếp tụ  tổ  hứ  đào tạo thêm  huyên ngành 

Thạ  sĩ Địa lý họ   Hiện nay khoa đang đào tạo 5  huyên ngành Thạ  sĩ trên tổng số 

19 ngành đào tạo Thạ  sĩ  ủa Nhà trƣờng  

Từ n m họ  2014 - 2015, khoa đã đƣợ  giao nhiệm vụ đào tạo  ậ  Tiến sỹ, 

 huyên ngành V n họ  Việt Nam (một trong 2  huyên ngành TS đầu tiên  ủa nhà 

trƣờng) đã tuyển sinh khóa 1 với 6 NCS  C   n m sau đó tiếp tụ  thự  hiện nhiệm vụ 

đào tạo thêm 2  huyên ngành  ậ  Tiến sĩ, đó là  huyên ngành Lý luận và phƣơng ph p 

 ạy họ  V n - Tiếng Việt,  huyên ngành Lị h sử Việt Nam  Hiện nay khoa đã và đang 

đào tạo tổng số 13 NCS  ủa 3  huyên ngành  ậ  Tiến sĩ trên tổng số 4  huyên ngành 

 ậ  Tiến sĩ  ủa Nhà trƣờng  NCS khóa 1  huyên ngành V n họ  Việt Nam đã hoàn 

thành  hƣơng trình đào tạo,  ảo vệ thành  ông luận  n tiến sĩ, đƣợ      Hội đồng 

 huyên môn đ nh gi   ao về  hất lƣợng  ủa     luận  n  Đây là nỗ lự  và vinh  ự 

không  hỉ  ủa tập thể CBGV khoa KHXH mà  ủa  ả Nhà trƣờng về thƣơng hiệu  hất 

lƣợng toàn  iện     hệ  ậ  đào tạo, góp phần  ung  ấp nguồn nhân lự  quan trọng  ó 

 hất lƣợng  ao  ho tỉnh Thanh Ho  và vùng Bắ  Trung Bộ  

Khoa Khoa họ  Xã hội đã đào tạo đƣợ  gần 6 000  ử nhân đại họ  (trong đó gần 50 

 ử nhân Lào), hơn 3 000  ử nhân  ao đẳng  hính quy, hơn 1 000  ử nhân hệ LT, VLVH, 

gần 500 thạ  sĩ và tiến sĩ, đào tạo tiếng Việt  ho gần 1 000 lƣu họ  sinh Lào  Thời điểm 

đông nhất, khoa  ó số lƣợng ngƣời họ  lên tới 2 500 ngƣời  Vì vậy, khoa Khoa họ  xã hội 
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đƣợ  xem nhƣ “một trƣờng Đại họ  KHXH&NV thu nhỏ” trong Trƣờng Đại họ  Hồng 

Đứ , khẳng định thƣơng hiệu và góp phần tạo lập gi  trị truyền thống trong đào tạo Sƣ 

phạm nói riêng và     ngành thuộ  lĩnh vự  KHXH&NV nói  hung  

Đến n m 2022, khoa đã  ó 3 ngành đào tào trình độ đại (ĐHSP Ngữ V n, ĐHSP 

Lị h sử và ĐHSP Địa lí họ ) đƣợ  Trung tâm KĐCL gi o  ụ  - Đại họ  Quố  gia HN 

 ấp Giấy  hứng nhận Kiểm định  hất lƣợng CTĐT   

1.3. Khoa Kinh tế - Quản trị kinh doanh 

Khoa KT-QTKD là một trong 10 Khoa đầu tiên  ủa Trƣờng đại họ  Hồng Đứ , 

đƣợ  thành lập vào n m 1997 trên  ơ sở s t nhập khoa Tài  hính - Kế to n (trƣờng 

trung  ấp Tài  hính tỉnh), Khoa Kinh tế (trƣờng Trung  ấp Kinh tế - Kế hoạ h tỉnh) và 

trƣờng Cao đẳng Kinh tế - Kỹ thuật Thanh Ho   Sau 25 n m thành lập (với  ề  ày 

truyền thống hơn 50 n m đào tạo   n  ộ quản lý kinh tế kế hoạ h) khoa đã không 

ngừng ph t triển và  ó nhiều đóng góp trong việ   un ứng nguồn nhân lự  KT-QTKD 

phụ  vụ  ho ph t triển kinh tế - xã hội  ủa Tỉnh và  ả nƣớ   

Khoa KT-QTKD  ắt đầu đƣợ  Bộ GD&ĐT  ho phép tuyển sinh đào tạo  ậ  đại 

họ  từ n m họ  2002-2003  Cùng với sự ph t triển  ủa Nhà trƣờng,  ho đến n m họ  

2022-2023, Khoa KT-QTKD đang đƣợ  giao đảm nhận đào tạo 05 ngành  ậ  đại họ  

(QTKD, Kế to n, TCNH, Kinh tế, Kiểm to n), 2 ngành  ậ  thạ  sĩ gồm thạ  sĩ QTKD 

(tuyển sinh từ n m 2015), thạ  sĩ kế to n (tuyển sinh từ n m 2017) và 01 ngành tiến sĩ 

QTKD (tuyển sinh từ n m 2022) 

Từ những đầu mới thành lập, đội ngũ   n  ộ giảng viên  hỉ  ó 27 ngƣời, trong đó 

 hủ yếu là gi o viên giảng  ạy trung  ấp  huyên nghiệp, số ít là giảng viên  ậ  đại họ  

và   n  ộ nghiên  ứu, với quy mô đào tạo 482 họ  sinh, sinh viên (HSSV); trong đó 

 ậ   ao đẳng 386 SV và  ậ  trung  ấp 96 họ  sinh  Tính đến 31/5/2022, Khoa KT-

QTKD  ó 61   n  ộ, giảng viên (57 giảng viên), gồm: 03 PGS, 25 Tiến sĩ; 30 thạ  sĩ  

Tỷ lệ giảng viên  ó trình độ tiến sĩ trở lên là 25 ngƣời (đạt 40,9%), trong đó ngành Tài 

 hính ngân hàng  ó 11 giảng viên, gồm: 01 PGS; 04 Tiến sĩ; 07 thạ  sĩ  Khoa  ó nhiều 

  n  ộ giảng viên đã tốt nghiệp ở     trƣờng Đại họ   anh tiếng  ủa     nƣớ  nhƣ 

Vƣơng quố  Anh, Cộng hòa Ph p, New Zealan ,… Nhiều   n  ộ, giảng viên  ó trình 

độ ngoại ngữ  ó thể làm việ  trự  tiếp với ngƣời nƣớ  ngoài; Quy mô đào tạo trên 

2 000 ngƣời họ , gồm      ậ  thạ  sỹ, đại họ  ở     hệ  hính quy và hệ liên thông, 

vừa làm vừa họ , v n  ằng đại họ  thứ 2  Khoa đã đƣợ  trang  ị 01 phòng thự  hành 

kế to n ảo; 01 phòng ngân hàng ảo, 02 phòng họ  kế to n m y, 01 mô hình siêu thị 

sinh viên đủ đ p ứng yêu  ầu rèn luyện kỹ n ng nghề nghiệp  ho sinh viên đang theo 

họ  tại Khoa  

Cùng với hoạt động đào tạo, hoạt động nghiên  ứu khoa họ  phụ  vụ đào tạo và 

ph t triển kinh tế - xã hội  ủa Khoa  ũng đƣợ   h  ý ph t triển  Khoa đã tổ  hứ  thành 

 ông nhiều hội thảo khoa họ ; xuất  ản hàng  hụ  gi o trình, tập  ài giảng, tài liệu 
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tham khảo;  ông  ố hàng tr m  ài   o trên     tạp  hí khoa họ  trong và ngoài nƣớ   

C n  ộ giảng viên  ủa khoa đã  hủ trì và tham gia thự  hiện 15 đề tài/  ự  n  ấp Nhà 

nƣớ ,  ấp Bộ,  ấp Tỉnh và 30 đề tài  ấp  ơ sở  

Sau 25 n m xây  ựng và ph t triển, hiện nay, khoa  ó 7 đơn vị trự  thuộ : gồm 6 

 ộ môn (Qu n trị kinh doanh,  inh tế,  ế toán tài ch nh,  ế Toán qu n trị, Tài ch nh 

ngân hàng, Thống kê Toán kinh tế) và 01 trung tâm (Trung tâm  ồi d ỡng kiến thức 

qu n lý kinh tế).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2 Cơ cấu tổ chức của Khoa Kinh tế Quản trị kinh doanh 

1.4. Kh i qu t chung về n ng  ực đào tạo của Trƣờng Đại học Hồng Đức 

Ngày 24/9/1997 Thủ tƣớng Chính phủ  an hành Quyết định số 797/QĐ-TTG 

thành lập Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  trên  ơ sở 3 trƣờng Cao đẳng đã  ó  ề  ày đào 

tạo  Đại họ  Hồng Đứ  là trƣờng đại họ  đầu tiên trong hệ thống gi o  ụ  đại họ  Việt 

Nam đƣợ  thành lập theo mô hình mới: Đại họ   ông lập, đa ngành, trự  thuộ  UBND 

tỉnh Thanh Hóa và  hịu sự quản lý Nhà nƣớ   ủa Bộ GD&ĐT, đ p ứng xu hƣớng đổi 

mới  ủa gi o  ụ  đại họ  Việt Nam  
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(1) Đào tạo đại học và cao đẳng 

          Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đang đào tạo  ậ  đại họ  hệ  hính quy và hệ liên 

thông  Sinh viên Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đến từ tỉnh Thanh Hóa, ngoài ra  òn đến 

từ 1 số tỉnh thành kh   trong  ả nƣớ  và     nƣớ  ( hủ yếu là Lào)   

Với nhiều ngành đại họ  ( ó 4 ngành đào tạo sƣ phạm  hất lƣợng  ao) và ngành 

Cao đẳng Gi o  ụ  mầm non  Trong 5 n m qua, Nhà trƣờng đã đào tạo đƣợ  14 648 

ngƣời tốt nghiệp (trong đó  ó 11 328 đại họ ) góp phần nâng  ao tỷ lệ lao động qua 

đào tạo, nâng  ao  hất lƣợng nguồn nhân lự  trình độ  ao  ho tỉnh Thanh Hóa và đất 

nƣớ  Nhà trƣờng đã và đang liên kết với     trƣờng đại họ , viện nghiên  ứu đào tạo 

    ngành,  huyên ngành đại họ  và sau đại họ   Thự  hiện liên kết với Trƣờng Đại 

họ  Công nghệ Hoàng Gia Thanya uri (Th i Lan) tuyển sinh đào tạo đại họ  ngành 

Quản trị kinh  oanh quố  tế theo hình thứ  1+3  

Ch ơng trình đào tạo  ủa Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đƣợ  xây  ựng trên  ơ sở 

 hƣơng trình khung  ủa Bộ GD&ĐT, kế thừa và ph t triển      hƣơng trình đào tạo đã 

 ó, tiếp thu  ó  họn lọ       hƣơng trình tiên tiến trên thế giới, đ p ứng nhu  ầu xã hội 

và đảm  ảo tính liên thông  Nội  ung  hƣơng trình đào tạo vẫn tiếp tụ   ập nhật, đổi 

mới, giảm  ớt kiến thứ  hàn lâm,  h  trọng nhiều đến kỹ n ng thự  hành và thật sự 

gắn  ó với yêu  ầu sử  ụng nhân lự   ủa xã hội và      oanh nghiệp, đảm  ảo tính 

liên thông liên kết  Tất  ả      hƣơng trình đào tạo  ủa Trƣờng đều  ó đề  ƣơng  hi 

tiết và tài liệu, gi o trình  ho     họ  phần  o tập thể     nhà khoa họ  và giảng viên 

 ủa Trƣờng  iên soạn  Hiện tại, Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đang  p  ụng phƣơng thứ  

đào tạo theo họ   hế tín  hỉ  ho đào tạo đại họ  và tiếp theo là  ho đào tạo sau đại họ    

Quy trình đào tạo thự  hiện theo hệ thống tín  hỉ  Phƣơng ph p giảng  ạy đã 

đƣợ  đổi mới theo hƣớng ứng  ụng  ông nghệ thông tin và phƣơng tiện kỹ thuật hiện 

đại vào qu  trình  ạy - họ , sử  ụng hệ thống  ài giảng điện tử, ph t huy tính tí h  ự , 

 hủ động  ủa ngƣời họ    

Ph ơng pháp kiểm tra - đánh giá kết quả họ  tập  ủa sinh viên đã đƣợ  đổi mới 

theo hƣớng t ng  ƣờng  p  ụng hình thứ  trắ  nghiệm kh  h quan và  ho sinh viên 

trự  tiếp làm  ài thi trên m y tính  Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  là một trong những 

trƣờng đầu tiên thự  hiện tổ  hứ  hoạt động giảng  ạy độ  lập với hoạt động đ nh gi , 

thự  hiện nề nếp kỷ  ƣơng và  hống tiêu  ự  trong thi  ử  Trƣờng đã tổ  hứ  xây  ựng 

ngân hàng đề thi họ  phần nhằm giảm thiểu việ   ắt xén nội  ung  hƣơng trình, hạn 

 hế việ  họ  tủ, họ  lệ h  Nhà trƣờng đang tí h  ự   ải tiến, đổi mới việ  kiểm tra - 

đ nh gi      họ  phần theo hƣớng đ nh gi  khả n ng tƣ  uy  

(2) Đào tạo sau đại học 

Th ng 7/2007, Nhà trƣờng đƣợ  Thủ tƣớng Chính phủ giao nhiệm vụ đào tạo 

trình độ Thạ  sĩ và th ng 9 n m 2014, Bộ Gi o  ụ  và Đào tạo đã giao nhiệm vụ đào 

tạo trình độ tiến sĩ  Bằng việ  hoàn thiện      ậ  đào tạo, trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đã 
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đ nh  ấu  ƣớ  ngoặt quan trọng trong hoạt động đào tạo và ph t triển  ủa Nhà trƣờng  

Hiện nay, Nhà trƣờng đang tổ  hứ  đào tạo 04  huyên ngành tiến sĩ, 19  huyên 

ngành thạ  sĩ trong đó  ó thạ  sĩ ngành Quản  trị kinh  oanh và thạ  sĩ kế to n  Tham 

gia đào tạo  ó:  Phó gi o sƣ 23, tiến sĩ 166 và rất nhiều  gi o sƣ, phó gi o sƣ, tiến sĩ 

khoa họ   ủa     trƣờng đại họ , viện nghiên  ứu trong và ngoài nƣớ   

Để nâng  ao  hất lƣợng đào tạo sau đại họ , Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đã đầu 

tƣ về  ơ sở vật  hất và đổi mới  ông t   quản lý  Nhà trƣờng  ó khu vự   ành riêng 

 ho họ  tập, tra  ứu,  ập nhật thông tin  ho họ  viên  ao họ  và nghiên  ứu sinh; xây 

 ựng     phòng thí nghiệm hiện đại, tài liệu, gi o trình đƣợ   ổ sung thƣờng xuyên; 

xây  ựng đƣợ      tiêu  hí đ nh gi  kết quả họ  tập và luận v n, luận  n  hặt  h , 

kh  h quan  Có thể nói, Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  là một trong những  ơ sở đào tạo 

sau đại họ  lớn và  ó uy tín trong  ả nƣớ   

(3) Đánh giá chung về đào tạo 

+ Quy mô đào tạo: Quy mô đào tạo  ủa Nhà trƣờng từng  ƣớ  đƣợ  mở rộng 

hợp lý  Đến nay, Nhà trƣờng  hủ trƣơng ổn định quy mô khoảng 10 000 đến 11 000 

Họ  sinh sinh viên, đã và đang tập trung nâng  ao  hất lƣợng đào tạo, phấn đấu xây 

 ựng thƣơng hiệu một số ngành đào tạo  hất lƣợng  ao  Quy mô trƣờng  ũng đã và 

đang đào tạo hơn 320 lƣu họ  sinh (trình độ Đại họ  và thạ  sĩ)  ho tỉnh Hủa Ph n, 

nƣớ  CHDCND Lào  Trong 5 n m qua, Nhà trƣờng đã đào tạo đƣợ  14 648 ngƣời tốt 

nghiệp (1 186 thạ  sĩ, 11 328 đại họ , 1 397  ao đẳng và 557 trung  ấp) góp phần nâng 

 ao tỷ lệ lao động qua đào tạo, nâng  ao  hất lƣợng nguồn nhân lự  trình độ  ao  ho 

Tỉnh và đất nƣớ   

+ Cơ  ấu đào tạo hợp lý,đ p ứng đủ nhu  ầu  ủa xã hội, đảm  ảo liên thông với 

đa ngành, đ p ứng yêu  ầu  ủa ngƣời họ   

- Loại hình đào tạo: đào tạo  hính quy và đào tạo không  hính quy (gồm  ó 

không  hính quy tập trung và không  hính quy   n tập trung), đào tạo v n  ằng 2, đào 

tạo liên thông  

- Sau đại họ  đào tạo 04  huyên ngành tiến sĩ, 19  huyên ngành thạ  sĩ  C   họ  

viên sau đại họ  tại Trƣờng đều  ảo vệ thành  ông luận v n, luận  n đ ng theo quy định   

+ Chƣơng trình đào tạo: Chƣơng trình đào tạo  ủa Nhà trƣờng thƣờng xuyên 

đƣợ  rà so t,  ập nhật, điều  hỉnh theo hƣớng giảm lý thuyết, t ng thự  hành, rèn nghề 

đ p ứng  huẩn đầu ra theo Khung trình độ quố  gia Việt Nam;  hƣơng trình đào tạo 

đƣợ  ph t triển theo định hƣớng ứng  ụng, hiện đại hóa, ph t huy n ng lự  ngƣời họ , 

đảm  ảo tính liên thông trên  ơ sở tham khảo ý kiến  ủa      ên liên quan và tham 

khảo  hƣơng trình đào tạo tiên tiến  ủa     trƣờng đại họ  trong và ngoài nƣớ   

Nhà trƣờng không ngừng đổi mới phƣơng ph p  ạy họ , từng  ƣớ  thự  hiện 

 huyển đổi số trong hoạt động  ạy họ ;  ông t   thự  hành, thự  tập đƣợ  kiểm tra, 

gi m s t; t ng  ƣờng họ  tại xƣởng thự  hành và thự  địa, thự  tế; phƣơng ph p kiểm 
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tra đ nh gi  kết quả họ  tập theo hƣớng ph t huy n ng lự  ngƣời họ ;  ông khai hình 

thứ  đ nh gi  kết quả  ựa trên n ng lự   ủa ngƣời họ , đ nh gi  theo qu  trình, t ng 

 ƣờng đ nh gi  kết quả ngƣời họ   ằng hình thứ  vấn đ p, thự  hành, trắ  nghiệm,  ài 

tập lớn,      

Nhà trƣờng đã thự  hiện tự đ nh gi  và  ập nhật  ữ liệu 100% CTĐT  ử nhân, 

trong đó  ó 13 CTĐT đại họ  và 1 CTĐT thạ  sĩ đƣợ  kiểm định  hất lƣợng theo tiêu 

 huẩn  ủa Bộ GD&ĐT (đạt 25%) C   hoạt động  ải tiến  hất lƣợng sau đ nh gi  

ngoài đã đƣợ  nhà trƣờng quan tâm  hỉ đạo s t sao, xây  ựng kế hoạ h và triển khai 

khắ  phụ  theo đ ng tiến độ  

+ Chất l ợng và hiệu qu  đào tạo đƣợ  xã hội khẳng định, giữ đƣợ  ổn định và 

 ó  hiều hƣớng ph t triển tốt   

Họ  viên tốt nghiệp tại Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ   ó kiến thứ   huyên môn 

sâu,  ó kỹ n ng nghề nghiệp, phẩm  hất  hính trị vững vàng, đạo đứ  tƣ    h tốt, đƣợ  

    tổ  hứ  đ nh gi   ao  
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PHẦN 2. SỰ CẦN THIẾT MỞ NGÀNH ĐÀO TẠO 

Trong bối cảnh nền kinh tế của nƣớ  ta đang hội nhập ngày càng sâu, rộng, du lịch 

là cầu nối quan trọng giữa Việt Nam và     nƣớc trên thế giới. Nhận thứ  đƣợc vai trò 

quan trọng của ngành kinh tế du lịch, ngày 16/1/2017, Bộ Chính trị đã  an hành Nghị 

quyết số 08-NQ/TW về phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn  Đây là  hủ 

trƣơng đ ng đắn, kịp thời của Đảng về phát triển kinh tế - xã hội nƣớ  ta trong giai đoạn 

hiện tại.  

Ở Thanh Hoá, ngoài những khu du lịch nổi tiếng nhƣ Sầm Sơn, Lam Kinh, thành 

Nhà Hồ…, những khu du lịch mới đã và đang đƣợ  đầu tƣ hàng nghìn tỷ đồng để kịp thời 

phục vụ  u kh  h nhƣ Tập đoàn FLC với  ự  n đầu tƣ 12 088 tỷ đồng tại Sầm Sơn, tập 

đoàn Flamingo với  ự  n xây  ựng Quần thể Đô thị Du lị h Nghỉ  ƣỡng Hải Tiến  ó 

tổng quy mô 1 350 ha, tập đoàn Sun Group với  ự  n quảng trƣờng  iển, tổ hợp đô thị 

 u lị h sinh th i – nghỉ  ƣỡng – vui  hơi giải trí  ao  ấp  iển Sầm Sơn với tổng vốn 

đầu tƣ tới gần 25 000 tỷ đồng, và kế hoa h đầu tƣ  ự  n gần 10000 tỷ đồng  ho khu 

vui  hơi, giải trí  ao  ấp Bến En  Tập đoàn FLC  ũng đã ký  iên  ản ghi nhớ với tỉnh 

về  ự  n Khu phứ  hợp  ị h vụ hàng không, đô thị  u lị h nghỉ  ƣỡng,  ông nghệ  ao 

tại huyện Thọ Xuân với tổng mứ  đầu tƣ khoảng 10 nghìn tỷ đồng  Những  ự  n này 

 hắ   hắn s  tạo  ƣớ   huyển mình lớn  ho  u lị h Thanh Ho   

Hiện nay, ở Thanh Hoá, hoạt động du lịch ngày càng trở nên sôi động  Tính đến 

thời điểm th ng 8 n m 2022, toàn tỉnh  ó gần 1 000  ơ sở lƣu tr   u lị h, với khoảng 

45 000 phòng  Trong đó,  ó 208 kh  h sạn đƣợ  xếp hạng 1-5 sao với 16 100 phòng; 

350   n hộ,  iệt thự  u lị h; 192 homestay với sứ   hứa trên 6 000 ngƣời  Trong 8 

th ng đầu n m 2022, Thanh Ho  đã thu h t đƣợ  hơn 9 triệu lƣợt  u kh  h, đứng thứ 3 

 ả nƣớ , tổng thu  u lị h ƣớ  đạt 16 394 tỷ đồng  Ngành  u lị h tỉnh Thanh Ho  k  

vọng đến n m 2025 đón đƣợ  16 triệu lƣợt kh  h, tổng thu từ kh  h  u lị h ƣớ  đạt 

45 500 tỷ đồng  

Để x   định nhu cầu ngƣời học và nhu cầu nguồn nhân lự  ngành QTKS, trình độ 

đại họ  trên địa bàn tỉnh Thanh Ho ,  h ng tôi đã tiến hành điều tra, phỏng vấn đại diện 

lãnh đạo      ơ quan quản lý nhà nƣớc về du lị h,     khu, điểm du lịch, các doanh 

nghiệp du lị h trên địa bàn tỉnh  Đồng thời tổ chức các cuộc hội thảo x   định nhu cầu của 

ngƣời sử dụng lao động về kiến thức và kỹ n ng  ần đạt đƣợ  đối với sinh viên ngành 

QTKS, tạo   n  ứ để xây dựng hồ sơ n ng lực sinh viên tốt nghiệp, x   định chuẩn đầu ra 

và xây dựng  hƣơng trình đào tạo. 

2.1. Kết quả điều tra, khảo s t nhu cầu ngƣời học 

Trƣớc hết việc mở ngành đào tạo QTKS là xuất phát từ nhu cầu thực tế nền kinh tế 

và của ngƣời học. Ngành kinh tế du lị h ngày  àng đƣợ   h  ý đầu tƣ mạnh m  thì yêu 

cầu lao động đƣợ  đào tạo ngày càng nhiều,  o đó nhu  ầu theo học ngành du lịch nói 

chung và ngành Quản trị khách sạn ngày càng lớn. Trong quá trình lập đề án mở ngành 
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đào tạo,  h ng tôi đã tiến hành khảo sát nhu cầu của ngƣời họ  đối với ngành QTKS, 

trình độ đại học. Kết quả cho thấy nhu cầu của ngƣời họ  đối với ngành là rất lớn, gần 

100% số ngƣời đƣợc hỏi đều ủng hộ việc mở ngành và có nguyện vọng theo họ   Đồng 

thời trong quá trình giảng dạy,  h ng tôi  ũng đã tiếp nhận nhiều thông tin phản hồi từ 

sinh viên về nhu cầu theo học ngành QTKS hệ đại học chính quy. Có thể thấy tiềm n ng 

của ngành QTKS trình độ đại học rất lớn. Việc mở ngành s  thu hút một số lƣợng lớn 

ngƣời họ  đang  ó nhu  ầu theo họ  ngành QTKS trình độ đại học không chỉ trên địa 

bàn tỉnh Thanh Hoá mà còn một số vùng phụ cận, thậm  hí là xa hơn  

2.2. Nhu cầu của ngƣời sử dụng  ao động đối với sinh viên tốt nghiệp đại học 

ngành quản trị kinh doanh kh ch sạn. 

Về phía ngƣời sử dụng lao động, kết quả khảo sát cho thấy,  ó đến 31 7 %  ơ sở 

kinh  oanh lƣu tr   ó nhu  ầu tuyển dụng hàng tháng và hàng quý với các vị trí từ 

giám sát trở lên. Khoảng 20%  ơ sở kinh  oanh lƣu tr  thực hiện việc tuyển dụng hàng 

n m với các vị trí quản lý. Gần 50%  ơ sở còn lại cho biết họ tuyển dụng tu  theo nhu 

cầu thực tiễn.  Số lƣợng quản lý cần tuyển dụng cho mỗi doanh nghiệp trung bình một 

n m là 1 2 ngƣời  Nhƣ vậy, với khoảng hơn 1000  ơ sở lƣu tr  trên địa bàn tỉnh, nếu 

nhân theo số lƣợng tuyển dụng bình quân, mỗi n m tại tỉnh Thanh Hoá cần tuyển dụng 

lên tới 1000 ngƣời. 

Kết quả điều tra khảo sát  ũng cho thấy: 100% các nhà quản lý, chủ đầu tƣ  ảu 

các  ơ sở kinh  oanh lƣu tr  đều thống nhất và đ nh gi   ao sự cần thiết, tính khả thi 

của việc mở ngành QTKS trình độ đại họ , đồng thời, bày tỏ sự sẵn sàng tiếp nhận 

sinh viên tốt nghiệp đại học ngành QTKS về công tác tại  ơ quan, đơn vị, doanh 

nghiệp của mình.  

2.3. Sự phù hợp của ngành đào tạo Quản trị Kh ch sạn đối với nhu cầu ph t triển 

nguồn nhân  ực của tỉnh Thanh Ho  

Nghị quyết số 58-NQ/TW (2021) (Nghị quyết  ủa Bộ  hính trị về Xây  ựng và 

ph t triển tỉnh thanh hóa đến n m 2030, tầm nhìn đến n m 2045) đã x   định: phấn 

đấu đến n m 2030, Thanh Ho  trở thành một trong  ốn  ự  t ng trƣởng khu vự  phía 

Bắ  ( ùng với Hà Nội, Quảng Ninh và Hải Phòng)  Trong đó,  u lị h đƣợ  định hƣớng 

trở thành ngành kinh tế mũi nhọn   Nhiều  ự  n đầu tƣ lớn đƣợ  thu h t để kí h thích 

ngành  u lị h tỉnh nhà ph t triển  Điển hình nhƣ  ự  n đầu tƣ khu nghỉ  ƣỡng FLC tại 

Sầm Sơn,  ự  n xây  ựng Quần thể Đô thị Du lị h Nghỉ  ƣỡng Hải Tiến  ủa tập đoàn 

Flamingo, hay  ự  n quảng trƣờng  iển, tổ hợp đô thị  u lị h sinh th i – nghỉ  ƣỡng – 

vui  hơi giải trí  ao  ấp  iển Sầm Sơn,  khu vui  hơi, giải trí  ao  ấp Bến En  ủa tập 

đoàn Sun Group,… Tuy nhiên tỉ lệ lao động  ó  hất lƣợng, đƣợ  đào tạo  ài  ản  ủa 

tỉnh đang  òn kh  thấp  

Theo Niên giám thống kê tỉnh Thanh Hoá, dân số n m 2021  ủa tỉnh là khoảng 3.7 

triệu ngƣời. Dân số trong độ tuổi lao động có khoảng 2,3 triệu ngƣời, chiếm tỷ lệ 62% dân 
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số toàn tỉnh. Tỉ lệ lao động đã qua đào tạo đạt 25%  Đối với ngành du lịch nói chung, trình 

độ của đội ngũ lao động còn khá thấp.Việ  mở ngành đào tạo Quản trị Kh  h sạn là  ơ 

sở để thu h t ngƣời họ  đ p ứng nhu  ầu  ung  ấp nguồn nhân lự  phụ  vụ trong lĩnh 

vự   u lị h  Qua đó góp phần thự  hiện thành  ông mụ  tiêu  hƣơng trình ph t triển 

nguồn nhân lự  và Nghị quyết Đại hội Đảng  ộ tỉnh Thanh Ho   

Chƣơng trình đào tạo ngành Quản trị Kh  h sạn đƣợ  xây  ựng kết hợp giữa hai 

 hƣơng trình: Qu n trị kinh doanh ( hoa  T-QTKD) và Du lịch ( hoa  HXH), là một sự 

kết hợp  hặt  h , linh hoạt về  ấu tr  , đảm  ảo     họ  phần về quản trị và     họ  phần 

liên quan nghiệp vụ kh  h sạn  Sự kết hợp này s  đảm  ảo  huẩn đầu ra  ho sinh viên đ p 

ứng đƣợ  nhu  ầu thự  tế  ủa nhà tuyển  ụng  

2.4. Sự phù hợp của ngành đào tạo Quản trị Kh ch sạn với chiến  ƣợc ph t triển 

của trƣờng đại học Hồng Đức 

Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  với sứ mệnh là “đơn vị đào tạo nguồn nhân lự  đa 

lĩnh vự   ókhả n ng thí h ứng với sự thay đổi  ủa thị trƣờng lao động ( ao gồm nguồn 

lao động làm việ  trong lĩnh vự   ị h vụ,  u lị h), phụ  vụ sự ph t triển kinh tế - xã 

hội  ủa tỉnh Thanh Hóa và  ả nƣớ   Chính vì vậy việ  xem xét mở ngành đào tạo đại 

họ  QTKS là một định hƣớng  hiến lƣợ  trong  ối  ảnh  hung hiện nay và trong  hiến 

lƣợ  ph t triển  ủa trƣờng Đại họ  Hồng Đứ , là minh  hứng thể hiện sự đóng góp  ủa 

trƣờng trong đào tạo nguồn nhân lự  phụ  vụ sự ph t triển  ủa  u lị h Thanh Hóa. 

Việ  mở ngành Quản trị Kh  h sạn trình độ đại họ  là  ơ sở để nhà trƣờng khai th   

và ph t huy tìm lự  đội ngũ   n  ộ giảng viên,  ơ sở vật  hất kĩ thuật đã đƣợ  đầu tƣ, 

đa  ạng hóa ngành nghề đào tạo  Qua đó góp phần thự  hiện thành  ông mụ  tiêu xây 

 ựng nhà trƣờng thành trung tâm đào tạo và nghiên  ứu khoa họ  lớn  ủa tỉnh Thanh 

Ho  theo tinh thần Nghị quyết Đại hội Đảng  ộ tỉnh Thanh Ho  lần thứ XVIII  
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PHẦN 3. CHƢƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO 

I. THÔNG TIN CHUNG VỀ CHƢƠNG TRÌNH 

Tên  hƣơng trình (Tiếng Việt): Quản trị kh  h sạn 

Tên  hƣơng trình (Tiếng Anh): Hospitality Management 

Mã ngành đào tạo: 7810201 

Trƣờng  ấp  ằng: Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  

Tên gọi v n  ằng: Cử nhân Quản trị kh  h sạn 

Trình độ đào tạo Đại họ  

Số tín  hỉ yêu  ầu: 128 

Hình thứ  đào tạo: Chính quy 

Thời gian đào tạo: 4 n m 

Đối tƣợng tuyển sinh: Họ  sinh tốt nghiệp THPT 

Thang điểm đ nh gi : 10 

Điều kiện tốt nghiệp: 

- Tí h lũy đủ số họ  phần và khối lƣợng kiến thứ  

 ủa  hƣơng trình đào tạo: 128 tín  hỉ; 

- Điểm trung  ình  hung tí h lũy  ủa toàn khóa họ  

đạt từ 2 0 trở lên; 

- Có  hứng  hỉ Gi o  ụ  Quố  phòng và Gi o  ụ  

Thể  hất; 

- Đạt  huẩn đầu ra về ngoại ngữ ( ậ  3/6 khung 

n ng lự  6  ậ   ủa Việt Nam); 

- Đạt  huẩn đầu ra về  ông nghệ thông tin (IC3  

hoặ  tƣơng đƣơng). 

Vị trí việ  làm 

Sau khi tốt nghiệp, các cử nhân Đại Qu n trị 

khách sạn c  thể đ m nhiệm các vị tr  việc làm sau:  

1  Quản lý tại      ơ sở kinh  oanh lƣu tr : 

- Gi m đố  điều hành tại      ơ sở kinh  oanh lƣu 

trú  

- Gi m s t viên, quản lý, gi m đố       ộ phận tại     

 ơ sở kinh  oanh lƣu tr   

2  Chuyên viên, nghiên  ứu viên tại     tổ  hứ  

nghiên  ứu và quản lý nhà nƣớ  về kinh tế,  u lị h    

3  Giảng viên, trợ giảng, tƣ vấn tại     trƣờng đại 

họ ,  ao đẳng,  ạy nghề  u lị h  

4  Nhân viên tại     tổ  hứ ,  oanh nghiệp  u lị h 

khác. 
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Họ  tập nâng  ao trình độ: Ngƣời họ  sau khi tốt nghiệp  ó thể tiếp tụ  họ  

thạ  sĩ và tiến sĩ trong và ngoài nƣớ      ngành và 

 huyên ngành gần  

Chƣơng trình tham khảo  

khi xây  ựng 

- Chƣơng trình đào tạo Quản trị kh  h sạn, trƣờng 

ĐH KHXH&NV, Đại họ  Quố  gia Hà Nội 

(https://ussh.vnu.edu.vn/vi/dao-tao/nganh-quan-tri-

khach-san/) 

- Chƣơng trình đào tạo Quả trị kh  h sạn, Đại họ  

Kinh tế Quố   ân 

(https://daotao.neu.edu.vn/Resources/Docs/SubDom

ain/daotao/CTDT%20K63/9.%20Ng%C3%A0nh%

20Qu%E1%BA%A3n%20tr%E1%BB%8B%20kh

%C3%A1ch%20s%E1%BA%A1n_CT%C4%90T

%202021.pdf) 

- Chƣơng trình đào tạo Quản trị kh  h sạn, trƣờng 

Đại họ  Thƣơng mại (https://tmu.edu.vn/tin-

tuc/gioi-thieu-nganh-quan-tri-khach-san-he-dac-

thu-16542) 

- Chƣơng trình Cử nhân Quản lý kh  h sạn quố  tế 

(Bachelor of International Hospitality Management), 

Trƣờng Đại họ  Công nghệ Au klan  (Newzealan ) 

(http://www.aut.ac.nz/) 

Thời gian xây  ựng 3/2023 

  

https://ussh.vnu.edu.vn/vi/dao-tao/nganh-quan-tri-khach-san/
https://ussh.vnu.edu.vn/vi/dao-tao/nganh-quan-tri-khach-san/
https://tmu.edu.vn/tin-tuc/gioi-thieu-nganh-quan-tri-khach-san-he-dac-thu-16542
https://tmu.edu.vn/tin-tuc/gioi-thieu-nganh-quan-tri-khach-san-he-dac-thu-16542
https://tmu.edu.vn/tin-tuc/gioi-thieu-nganh-quan-tri-khach-san-he-dac-thu-16542
http://www.aut.ac.nz/
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II. MỤC TIÊU, CHUẨN ĐẦU RA CỦA CHƢƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO 

 1. Mục tiêu 

1.1. Mục tiêu chung:  

Đào tạo  ử nhân QTKS  ó phẩm  hất  hính trị, đạo đứ  và sứ  khỏe tốt;  ó 

trình độ ngoại ngữ và tin họ  đạt  huẩn;  ó kiến thứ   huyên môn toàn  iện, nắm vững 

nguyên lý, quy luật tự nhiên - xã hội;  ó kiến thứ   ơ  ản về quản lý và kiến thứ , kỹ 

n ng  huyên sâu về quản trị kinh  oanh kh  h sạn;  ó khả n ng làm việ  độ  lập, s ng 

tạo và giải quyết những vấn đề thuộ  ngành đƣợ  đào tạo nhƣ: khả n ng hoạ h định, 

quản lý     nguồn lự  và đ nh gi  hiệu quả kinh  oanh kh  h sạn phù hợp với thự  

tiễn trong điều kiện môi trƣờng  iến động; thành thạo và ph t triển n ng lự  thự  hiện 

    nghiệp vụ và quản trị t   nghiệp trong  oanh nghiệp kh  h sạn  

1.2. Mục tiêu cụ thể:  

Chƣơng trình đào tạo ngành QTKS  ó mụ  tiêu  ụ thể là đào tạo nguồn nhân 

lự  đảm  ảo: 

PO1: Cử nhân QTKS đƣợ   ung  ấp hệ thống kiến thứ  về lý luận Chủ 

nghĩa M   - Lênin, tƣ tƣởng Hồ Chí Minh;  hính s  h  ủa Đảng, Ph p luật  ủa Nhà 

nƣớ   Trên  ơ sở đó, hình thành đƣợ  thế giới quan, phƣơng ph p luận khoa họ ; 

tạo  ựng đƣợ  niềm tin vững  hắ  vào vai trò lãnh đạo  ủa Đảng  ộng sản Việt 

Nam; nâng  ao  ản lĩnh  hính trị và ý thứ   ông  ân, góp phần xây  ựng đất nƣớ  

Việt Nam giàu mạnh     

PO2: Cử nhân QTKS  ó đầy đủ kiến thứ   huyên môn về quản trị và quản trị 

kh  h sạn, từ đó vận  ụng thành thạo trong phân tí h, đ nh gi  và quản trị đƣợ      

vấn đề thự  tiễn  trong     tổ  hứ ,  oanh nghiệp, kh  h sạn trong và ngoài nƣớ  với 

vai trò là  huyên viên, quản trị viên  

PO3: Cử nhân QTKS  ó kiến thứ   ơ  ản về địa lý, kinh tế, v n hóa, tâm lý, xã 

hội từ đó vận  ụng thành thạo trong đ nh gi , tổng hợp để giải quyết     vấn đề trong 

thự  tiễn quản trị kh  h sạn  

PO4: Cử nhận QTKS thành thạo trong xây  ựng  hiến lƣợ , vận hành và kiểm 

so t hoạt động  ủa kh   sạn  

PO5: Cử nhân QTKS  ó đầy đủ kỹ n ng mềm, thành thạo kỹ n ng về hoạ h 

định, tổ  hứ , lãnh đạo và kiểm so t, đ p ứng yêu  ầu quản trị kinh  oanh kh  h sạn   

PO6: Cử nhân QTKS đạt trình độ ngoại ngữ (Tiếng Anh)  ậ  3/6 theo Khung 

n ng lự  ngoại ngữ Việt Nam theo Thông tƣ 01/2014/TT-BGDĐT; thạo kỹ n ng tin 

họ  ứng  ụng vào trong lĩnh vự  quản trị kh  h sạn; đƣợ   ung  ấp kiến thứ  về  ông 

nghệ số, khởi nghiệp đổi mới s ng tạo để vận  ụng phù hợp, linh hoạt, s ng tạo với 

 huyên môn đƣợ  đào tạo  
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PO7: Cử nhân QTKS  ó đầy đủ kiến thứ , kỹ n ng và n ng lự  tự  hủ để khởi 

sự kinh  oanh theo tƣ  uy đổi mới s ng tạo  Có th i độ và đạo đứ  nghề nghiệp đ ng 

đắn,  ó tr  h nhiệm với xã hội  

2. Chuẩn đầu ra của chƣơng trình đào tạo 

Ch ơng trình đ ợc xây dựng đ m   o sinh viên tốt nghiệp đạt đ ợc các chuẩn 

đầu ra sau đây: 

PLO1: Vận dụng đƣợc những nguyên lý, những quy luật, những luận điểm của 

chủ nghĩa M  -Lênin, tƣ tƣởng Hồ Chí Minh, chính sách của Đảng, ph p luật  ủa Nhà 

nƣớ  vào giải quyết những vấn đề thực tiễn.  

PLO2: Vận  ụng đƣợ  kiến thứ  về quản trị vào phân tí h, đ nh gi  để giải 

quyết     vấn đề thự  tiễn trong quản trị, điều hành tổ  hứ ,  oanh nghiệp và     hoạt 

động kinh  oanh trong lĩnh vự  lƣu tr   

PLO3: Vận  ụng đƣợ  kiến thứ   ơ  ản và  huyên sâu về quản trị nhƣ quản 

trị họ , quản trị tài  hính  oanh nghiệp, quản trị  hiến lƣợ , quản trị nhân sự, quản trị 

t   nghiệp, quản trị marketing, quản trị kinh  oanh kh  h sạn vào phân tí h, đ nh gi , 

tổng hợp     vấn đề thự  tiễn quản trị điều hành tổ  hứ ,  oanh nghiệp, kh  h sạn và 

hoạt động kinh  oanh trong lĩnh vự  lƣu tr   

PLO4: Vận  ụng đƣợ  kiến thứ  về kinh tế, tài  hính, marketing, marketing kỹ 

thuật số, thƣơng mại điện tử, hành vi ngƣời tiêu  ùng, kế to n, thuế, và thị trƣờng 

 hứng kho n phụ  vụ  ho qu  trình điều hành  oanh nghiệp, kh  h sạn  

           PLO5: Hoạ h định đƣợ  mụ  tiêu,  hiến lƣợ , kế hoạ h, phối hợp tổ  hứ      

nguồn lự  và kiểm so t đƣợ      hoạt động trong qu  trình quản trị  oanh nghiệp, 

kh  h sạn. 

PLO6: Thiết kế, điều hành, ph t triển     sản phẩm  u lị h; lập đƣợ      kế 

hoạ h, triển trai  ự  n  u lị h, quản lý và vận hành      oanh nghiệp trong lĩnh vự  

lƣu tr   

PLO7: Tổ  hứ  đƣợ      sự kiện v n hóa -  u lị h, ẩm thự  truyền thống và 

quản trị đƣợ   hất lƣợng  ị h vụ trong lĩnh vự  lƣu tr . 

PLO8: Đạt đƣợ  trình độ ngoại ngữ (Tiếng Anh)  ậ  3/6 Khung n ng lự  ngoại 

ngữ Việt Nam theo Thông tƣ 01/2014/TT-BGDĐT; sử  ụng đƣợ      thuật ngữ Tiếng 

Anh  huyên ngành kh  h sạn để giao tiếp và tƣơng t   một    h hiệu quả với kh  h 

hàng trong lĩnh vự  kinh  oanh kh  h sạn   

PLO9: Sử  ụng đƣợ      phần mềm thông  ụng (trình  uyệt We , thƣ điện tử, 

Mi rosoft WORD, Mi rosoft EXCEL, Mi rosoft POWERPOINT); sử  ụng thành thạo 

một số hệ thống thông tin quản lý và  ông  ụ hỗ trợ phụ  vụ môi trƣờng  ông việ ; 

ứng xử và hợp t   phù hợp trong môi trƣờng số  

PLO10: Tự tin giao tiếp, thuyết trình, đàm ph n,  ó kỹ n ng làm việ  nhóm, kỹ 
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n ng tƣ  uy khoa họ , kỹ n ng quản lý, phản  iện;  ó n ng lự  lập kế hoạ h, điều phối để 

 ó thể giải quyết  hiệu quả     vấn đề trong qu  trị quản trị điều hành kh  h sạn  

PLO11: Có n ng lự  đ nh gi  và  ải tiến     hoạt động  huyên môn, tự  hịu 

tr  h nhiệm trƣớ  những hành vi và quyết định  ủa mình trong  ông việ ,  ó tr  h 

nhiệm xã hội,  ảo vệ môi trƣờng,  ảo vệ lợi í h  ộng đồng  Có n ng lự  tự họ  tập, 

nghiên  ứu và họ  tập suốt đời nâng  ao trình độ kĩ n ng  huyên môn, phù hợp nhiệm 

vụ công việc. 

PLO12: Tuân thủ luật ph p,     nguyên tắ  và  huẩn mự  nghề nghiệp khi 

thự  hiện     hoạt động quản lý kinh tế; Có phẩm  hất đạo đứ  nghề nghiệp tốt, tôn 

trọng      í mật trong kinh  oanh với kh  h hàng  

 III. NỘI DUNG ĐÀO TẠO CỦA CHƢƠNG TRÌNH 

S
ố
 T
T

 

Mã học 

phần 
Tên học phần 

S
ố
 T
C

 

Loại giờ 

H
ọ
c 
ở
 h
ọ
c 

k
ỳ
 

Đ
iề
u
 k
iệ
n
 

ti
ên
 q
u
y
ết

 

Bộ môn 

quản  ý 

học phần 

L
ý
 t
h
u
y
ết

 

B
à
i 
tậ
p
, 

th
ả
o
  
u
ậ
n

 

T
h
ự
c 

h
à
n

h
 

T
ự
 h
ọ
c
 

   

A KHỐI KIẾN THỨC GDĐC 39 
       

I Lý  uận chính trị 13 
       

1 196055 
Triết họ  M  -

Lênin 
3 32 26 

 

13

5 
2 

 

LL Mác-

Lênin 

2 196060 
Kinh tế  hính trị 

Mác-LN 
2 21 18 

 
90 3 1 

LL Mác-

Lênin 

3 196065 
Chủ nghĩa XH 

khoa họ  
2 21 18 

 
90 4 2 

LL Mác-

Lênin 

4 198030 
Lị h sử Đảng CS 

VN 
2 21 18 

 
90 5 3 

LSĐ-TT 

HCM 

5 197035 
Tƣ tƣởng Hồ Chí 

Minh 
2 21 18 

 
90 5 3 

LSĐ-TT 

HCM 

6 197030 
Ph p luật đại 

 ƣơng 
2 18 12 12 90 4 

 
Luật 

II Quản  ý, Khoa học xã hội 16 
       

7 156012 

Phƣơng ph p 

NCKH chuyên 

ngành kinh tế và 

QTKD 

2 18 24 
 

90 5 
 

Kinh tế 
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8 154888 
Khởi nghiệp đổi 

mới s ng tạo 
3 27 36 0 135 5 

 
QTKD 

9 121005 
Cơ sở v n hóa 

Việt Nam 
2 18 24 0 90 1 

 
VNH-DL 

10 172555 Công nghệ số 3 20 
 

50 90 2 
 

Mạng 

Máy tính 

và ƢD 

11-

12. 
Chọn 2 trong 3 học phần 4 

       

a 181002 
Tâm lý trong quản 

lý KD 
2 18 18 6 90 1 

 
Tâm lí 

b 125105 
Môi trƣờng và  on 

ngƣời 
2 18 24 0 90 1 

 
Sinh họ  

c 123240 
Xã hội họ  đại 

 ƣơng 
2 18 24 

 
90 1 

 
XHH 

13 Chọn 1 trong 3 học phần 2 
       

a 125225 
Địa lý kinh tế Việt 

Nam 
2 18 24 

 
90 4 2 Địa lý 

b 151075 
Lị h sử kinh tế 

quố   ân 
2 18 24 

 
90 4 2 Kinh tế 

III Ngoại ngữ 10 
       

14 133031 Tiếng Anh 1 4 36 24 24 180 1 
 

Ngoại ngữ 

KC 

15 133032 Tiếng Anh 2 3 27 18 18 135 2 14 
Ngoại ngữ 

KC 

16 133033 Tiếng Anh 3 3 27 18 18 135 3 15 
Ngoại ngữ 

KC 

V Gi o dục thể chất 
        

 
191004 

Gi o  ụ  thể  hất 

1 
2 10 

 
20 90 1 

 
Bóng -ĐK 

 

Gi o  ụ  thể  hất 2 ( họn 

1/5HP) 
2 

    
2 

 
Bóng -ĐK 

a 191031 Bóng  huyền 2 
  

30 90 
  

Bóng -ĐK 

b 191032 Thể  ụ  Aero i  2 
  

30 90 
  

Bóng -ĐK 

c 191033 Bóng đ  2 
  

30 90 
  

Bóng -ĐK 

d 191034 Bóng rổ 2 
  

30 90 
  

Bóng -ĐK 
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e 191035 
Vovinam - Việt võ 

đạo 
2 

  
30 90 

  
Bóng -ĐK 

VI Gi o dục quốc phòng (tiết) 165 
      

GDQP 

B KHỐI KIẾN THỨC GDCN 89 
       

I Kiến thức cơ sở 16 
       

17 127099 Tổng quan  u lị h 3 27 27 9 
13

5 
1 

 
VNH-DL 

18 127009 
Ph t triển  u lị h 

 ền vững 
2 18 18 6 90 2 

 
VNH-DL 

19 151050 Kinh tế vi mô 3 27 36 0 135 2 2 Kinh tế 

20 151061 Kinh tế vĩ mô 3 27 36 0 135 3 19 Kinh tế 

21 154090 Quản trị họ  3 27 27 9 135 3 
 

BM. 

QTKD 

22 Chọn 1 trong 2 học phần 2 
       

a 127011 
Ph p luật về  u 

lị h 
2 18 18 6 90 5 

 
VNH-DL 

b 127025 
QL nhà nƣớ  về 

 u lị h 
2 18 18 6 90 5 

 
VNH-DL 

II Kiến thức ngành 51 
       

23 153105 Nguyên lý kế to n 3 27 27 9 135 3 
 

BM 

KTQT 

24 127080 
Quản trị lễ tân 

kh  h sạn 
3 27 18 18 135 3 

 
VNH-DL 

25 127081 Quản trị  uồng 3 27 18 18 135 4 
 

VNH-DL 

26 127082 Quản trị nhà hàng 3 27 18 18 135 6 
 

VNH-DL 

27 127046 V n ho  ẩm thự  3 27 36 0 135 2 9 VNH - DL 

28 127058 
Nghệ thuật giao 

tiếp trong  u lị h 
3 27 36 0 135 1 

 
VNH-DL 

29 127083 
Thự  hành nghiệp 

vụ kh  h sạn 
3 0 0 90 0 6 

24-

26 
VNH-DL 

30 133054 
Tiếng Anh  huyên 

ngành 
3 27 0 36 135 6 

 
VNH-DL 

31 154114 
Quản trị kinh 

 oanh kh  h sạn 
3 27 27 9 135 5 21 

BM. 

QTKD 
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32 154065 
Quản trị  hiến 

lƣợ  
3 27 27 9 135 7 

 

BM. 

QTKD 

33 152045 
Quản trị tài  hính 

DN1 
3 27 36 

 
135 6 

 

BM 

TCNH 

34 154105 Quản trị nhân lự  3 27 30 6 135 6 21 
BM. 

QTKD 

35 154001 
Hành vi ngƣời tiêu 

dùng 
2 18 18 6 90 7 37b 

BM. 

QTKD 

36 127038 
Kinh  oanh DV  ổ 

sung trong  u lị h 
2 18 15 9 90 7 

 
VNH-DL 

37 
 

Chọn 1 trong 2 

học phần 
2 

       

a 127100 Marketing  u lị h 2 18 18 6 90 5 
 

VNH-DL 

b 254026 Marketing   n  ản 2 18 18 6 90 5 19 
BM. 

QTKD 

38 
 

Chọn 1 trong 2 

học phần 
3 

       

a 154048 
Quản trị thƣơng 

hiệu 
3 27 27 9 135 6 21 

BM. 

QTKD 

b 154055 
Quản trị 

Marketing 
3 27 27 9 135 6 37b 

BM. 

QTKD 

39 
 

Chọn 1 trong 3 

học phần 
2 

       

a 127017 
Kinh doanh du 

lị h trự  tuyến 
2 15 0 30 90 7 

 
VNH-DL 

b 151049 
Marketing kỹ thuật 

số 
2 18 18 6 90 7 

 

BM. 

QTKD 

c 154099 Thƣơng mại điện tử 2 18 18 6 90 7 
 

BM. 

QTKD 

40 
 

Chọn 1 trong 2 

học phần 
2 

       

a 154081 
Quản trị  oanh 

nghiệp 1 
2 18 18 6 90 4 21 

BM. 

QTKD 

b 154049 
Quản trị t   

nghiệp 
2 18 18 6 90 4 21 

BM. 

QTKD 

41 
 

Chọn 1 trong 2 

học phần 
2 
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a 127072 V n ho   u lị h 2 18 18 6 90 4 
 

VNH-DL 

b 127073 
V n ho   oanh 

nghiệp  u lị h 
2 18 18 6 90 4 

 
VNH-DL 

III Kiến thức bổ trợ 11 
       

42 153085 Kế to n tài  hính 1 3 27 30 6 135 4 23 
BM 

KTTC 

43 127053 
Nghiệp vụ  hế 

 iến SPAU 
3 30 0 60 180 7 

 
VNH - DL 

44 
 

Chọn 1 trong 2 

học phần 
3 

       

a 127016 
Thiết kế và điều 

hành tour 
3 27 18 18 135 7 

 
VNH - DL 

b 127039 
Tuyến điểm  u 

lị h Việt Nam 
3 27 18 18 135 7 

 
VNH - DL 

45 
 

Chọn 1 trong 2 

học phần 
2 

       

a 152055 Thuế 2 18 18 6 90 7 
 

BM 

TCNH 

b 152065 
Thị trƣờng  hứng 

khoán 
2 18 18 6 90 7 

 

BM 

TCNH 

IV 
Thực tập, KLTN/HP thay 

thế 
11 

       

46 123190 
Thự  tập tổng hợp 

 uối kho  
5 0 0 150 270 8 

 

VNH-

DL/QTKD 

47 
 hoá luận TN/ học phần thay 

thế 
6 

       

a 124101 Khoá luận TN 6 
    

8 
 

VNH-

DL/QTKD 

b1 127054 
Tổ  hứ  sự kiện & 

DL MICE 
3 15 0 60 180 8 

 
VNH-DL 

b2 154062 
Quản trị  hất 

lƣợng  ị h vụ 
3 27 30 6 135 8 

 

BM. 

QTKD 

  
Tổng 128 
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IV. KẾ HOẠCH ĐÀO TẠO 

Kỳ 1 (16TC: 12BB - 4TC) 

121005 Cơ sở v n hóa Việt Nam 2 18 18 6 90 VNH-DL 

133031 Tiếng Anh 1 4 36 24 24 180 Ngoại ngữ KC 

127099 Tổng quan  u lị h 3 27 27 9 135 VNH-DL 

127058 Nghệ thuật giao tiếp trong  u lị h 3 27 36 0 135 VNH-DL 

Chọn 2  trong 3 học phần 4           

181145 Tâm lý trong quản lý KD 2 18 18 6 90 Tâm lí 

125105 Môi trƣờng và  on ngƣời 2 18 18 6 90 Sinh họ  

123240 Xã hội họ  đại  ƣơng 2 18 24   90 XHH 

Học kỳ 2: 17TC (17 TC bắt buộc – 0 TC tự chọn) 

196055 Triết họ  M  -Lênin 3 32 26   135 LL Mác-Lênin 

172555 Công nghệ số 3 10   40 90 Mạng M y tính và ƢD 

133032 Tiếng Anh 2 3 27 18 18 135 Ngoại ngữ KC 

127009 Ph t triển  u lị h  ền vững 2 18 18 6 90 VNH-DL 

151050 Kinh tế vi mô 3 27 36 0 135 Kinh tế 

127046 V n ho  ẩm thự  3 27 36 0 135 VNH - DL 

Học kỳ 3: 17TC (17 TC bắt buộc) 

196060 Kinh tế  hính trị M  -LN 2 21 18   90 LL Mác-Lênin 

133033 Tiếng Anh 3 3 27 18 18 135 Ngoại ngữ KC 

151061 Kinh tế vĩ mô 3 27 36 0 135 Kinh tế 

154090 Quản trị họ  3 27 27 9 135 BM. QTKD 

127080 Quản trị lễ tân kh  h sạn 3 27 18 18 135 VNH-DL 

153105 Nguyên lý kế toán 3 27 27 9 135 KTQT 

Học kỳ 4:  16 TC (10 TC bắt buộc –  6 TC tự chọn) 

196065 Chủ nghĩa XH khoa họ  2 21 18   90  

197030 Ph p luật đại  ƣơng 2 18 12 12 90  

153085 Kế to n tài  hính 1 3 27 30 6 135 KTTC 

127081 Quản trị  uồng 3 27 18 18 135  

 Chọn 1 trong 2 học phần 2      

125225 Địa lý kinh tế Việt Nam 2 18 24   90  

151075 Lị h sử kinh tế quố   ân 2 18 24   90  

 Chọn 1 trong 2 học phần 2           

154081 Quản trị  oanh nghiệp 1 2 18 18 6 90 QTKD 
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154049 Quản trị t   nghiệp  2 18 18 6 90 QTKD 

 Chọn 1 trong 2 học phần 2           

127072 V n ho   u lị h 2 18 18 6 90  

127073 V n ho   oanh nghiệp  u lị h 2 18 18 6 90  

Học kỳ 5: 16 TC (12 TC bắt buộc –  4 TC tự chọn) 

198030 Lị h sử Đảng CS VN 2 21 18   90 LSĐ-TT HCM 

197035 Tƣ tƣởng Hồ Chí Minh 2 21 18   90 LSĐ-TT HCM 

156012 
Phƣơng ph p NCKH  huyên 

ngành kinh tế và QTKD 
2 18 24   90 Kinh tế 

154888 Khởi nghiệp đổi mới s ng tạo 3 27 26 10 135 QTKD 

154114 Quản trị kinh  oanh kh  h sạn 3 27 27 9 135 QTKD 

 Chọn 1 trong 2 học phần 2      

127011 Pháp luật về  u lị h 2 18 18 6 90 VNH - DL 

127025 QL nhà nƣớ  về  u lị h 2 18 18 6 90 VNH - DL 

 Chọn 1 trong 2 học phần 2      

127100 Marketing  u lị h 2 18 18 6 90 VNH - DL 

254026 Marketing   n  ản 2 18 18 6 90 BM KTTC 

Học kỳ 6: 18 TC (15 TC bắt buộc –  3 TC tự chọn) 

127082 Quản trị nhà hàng 3 27 18 18 135 VNH-DL 

127083 Thự  hành nghiệp vụ kh  h sạn 3 0 0 90 0 VNH-DL 

133054 Tiếng Anh  huyên ngành 3 27 0 36 135 VNH-DL 

152045 Quản trị tài  hính DN1 3 27 36   135 BM TCNH 

154105 Quản trị nhân lự  3 27 30 6 135 BM. QTKD 

 Chọn 1 trong 2 học phần 3      

154048 Quản trị thƣơng hiệu 3 27 27 9 135 QTKD 

154055 Quản trị Marketing 3 27 27 9 135 QTKD 

Học kỳ 7: 17 TC (10 TC bắt buộc –  7 TC tự chọn) 

154065 Quản trị  hiến lƣợ  3 27 27 9 135 QTKD 

154001 Hành vi ngƣời tiêu  ùng 2 18 18 6 90 QTKD 

127038 
Kinh  oanh DV  ổ sung trong 

 u lị h 
2 18 15 9 90 VNH - DL 

127053 Nghiệp vụ  hế  iến SPAU 3 30 0 60 180 VNH - DL 

 Chọn 1 trong 3  học phần 2      

151049 Marketing kỹ thuật số 2 18 18 6 90 QTKD 
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154099 Thƣơng mại điện tử 2 18 18 6 90 QTKD 

127017 Kinh  oanh  u lị h trự  tuyến 2 15 0 30 90 VNH - DL 

 Chọn 1 trong 2 học phần 3      

127016 Thiết kế và điều hành tour 3 27 18 18 135 VNH - DL 

127039 Tuyến điểm  u lị h Việt Nam 3 27 18 18 135 VNH - DL 

 Chọn 1 trong 2 học phần 2      

152055 Thuế 2 18 18 6 90 TCNH 

152065 Thị trƣờng  hứng kho n 2 18 18 6 90 TCNH 

Học kỳ 8: 11 TC (5 TC bắt buộc – 6  TC tự chọn) 

123190 Thự  tập tổng hợp  uối kho  5 0 0 150 270 
VNH-

DL/QTKD 

124101 Kho  luận TN 6 
   

135 
VNH-

DL/QTKD 

Học phần thay thế KLTN       

127054 
Tổ  hứ  sự kiện & DL 

MICE 
3 15 0 60 180 VNH - DL 

154062 Quản trị  hất lƣợng  ị h vụ 3 27 30 6 135 QTKD 
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V. ĐỀ CƢƠNG HỌC PHẦN 

A. KHỐI KIẾN THỨC GDĐC 

I. LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ 

1. TRIẾT HỌC MÁC - LÊ NIN/ MARXIST PHILOSOPHY 

- Số tín  hỉ: 03 (32 LT, 26 TL) 

- Mã họ  phần: 196045 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Lý luận M   - Lênin. 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần gồm 3  hƣơng: Chƣơng 1 trình  ày những nét kh i qu t nhất về triết 

họ , triết họ  M   - Lênin và vai trò  ủa triết họ  trong đời sống xã hội  Chƣơng 2 

Trình  ày quan điểm  uy vật  iện  hứng về vật  hất, ý thứ ; nội  ung phép  iện  hứng 

 uy vật  iện  hứng; lý luận nhận thứ   uy vật  iện  hứng; Chƣơng 3 Trình  ày quan 

điểm  uy vật lị h sử về sự tồn tại, vận động, ph t triển  ủa     hình th i kinh tế -xã 

hội; về nguồn gố  ra đời và  ản  hất  ủa giai  ấp,  ân tộ , nhà nƣớ ,    h mạng xã 

hội, ý thứ  xã hội,  on ngƣời, vai trò  ủa  on ngƣời trong lị h sử  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Cung  ấp những kiến thứ    n  ản, hệ thống về triết họ  M   - Lênin. 

- CO2: Thiết lập  ho sinh viên thế giới quan  uy vật và phƣơng ph p luận  uy 

vật  iện  hứnglàm  ơ sở  ho việ  nhận thứ      vấn đề,     nội  ung  ủa     môn họ  

kh   và hoạt động  ủa  ản thân    

- CO3: Nhận thứ  đ ng về gi  trị,  ản  hất khoa họ ,    h mạng và vai trò  ủa 

Triết họ  M   – Lênin trong đời sống xã hội  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1:Trình  ày đƣợ  những kiến thứ    n  ản  ủa triết họ  M   – Lênin. 

- CLO2: Từng  ƣớ  thiết lập  ho sinh viên thế giới quan  uy vật và phƣơng ph p 

luận  uy vật  iện  hứng làm  ơ sở  ho việ  nhận thứ      vấn đề,     nội  ung  ủa 

    môn họ  kh   và hoạt động  ủa  ản thân    

- CLO3: Đ nh gi  đ ng gi  trị,  ản  hất khoa họ ,    h mạng  ủa Triết họ  M   

– Lênin và về vai trò, sứ  sống  ủa triết họ  M  -Lênin trong đời sống xã hội  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự học Giờ  ên  ớp Thực 

hành 
Khác 

Lý thuyết Thảo  uận Bài tập 

Kh i luận về triết 

họ  và triết họ  M   

– Lênin 

3 1 0 0 0 12 
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Chủ nghĩa  uy vật 

 iện  hứng 
15 11 0 0 0 48 

Chủ nghĩa  uy vật 

lị h sử 
14 14 0 0 0 75 

Tổng 32 26 0 0 0 135 

5. Hình thức dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại, thảo luận nhóm, xử lý tình huống, trình  ày trự  quan... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

I. Điểm chuyên cần  

1 

Tham gia lên lớp 

Rubric 1 

(đánh giá mức độ 

chuyên cần và thái độ) 

CLO1 

CLO2 CLO3 

30% Tham gia thảo luận 

Rubric 2 

(đánh giá mức độ tham 

gia th o luận) 

CLO1 

CLO2 CLO3 

Bài tập    

nhân/tuần/th ng 

Rubric 3 

(đánh giá kh  năng tự 

nghiên cứu) 

CLO1 

CLO2 CLO3 

II. Kiểm tra thƣờng xuyên 

2 Kiểm tra viết 

Rubric 4 

(đánh giá  ài kiểm tra 

viết) 

CLO1 

CLO2  
      20% 

III. Thi kết thúc học phần 

3 Trắ  nghiệm 
Rubric 5 (đánh giá  ài 

thi trắc nghiệm) 

CLO1 

CLO2 
50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên lên lớp theo đ ng số tiết đã đƣợ  quy định (Dự lớp ít nhất là 80% số 

tiết lên lớp) mới đƣợ   ự thi  

- Đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên, giữa k ,  uối k   

- Có th i độ nghiêm t   trong họ  tập ( huẩn  ị thảo luận, làm  ài tập đầy đủ 

theo yêu  ầu  ủa CBGD…)  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình chính:  

1) Bộ Gi o  ụ  & ĐT, Giáo trình Triết học Mác-Lênin, Nx   Chính trị quố  

gia, Hà Nội 2021  
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* Tài liệu tham khảo: 

1) Bộ Gi o  ụ  & ĐT, Giáo trình Những nguyên lý cơ   n của chủ nghĩa Mác-

Lênin, Nx  Chính trị quố  gia, Hà Nội 2013  

2) Đảng Cộng sản Việt Nam, Văn kiện Đại hội Đ ng toàn quốc lần thứ VI, VII, 

VIII, IX, X; XI, XII, XIII, Nx   Chính trị quố  gia, Hà Nội, 1986; 1991; 1996; 2001; 

2006; 2011, 2016, 2021. 

 

2. KINH TẾ CHÍNH TRỊ MÁC-LÊNIN/ POLITICAL ECONNOMY 

- Số tín  hỉ: 02 ( 21 LT, 18 TL) 

- Mã họ  phần: 196060 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Lý luận M   - Lênin. 

- Điều kiện tiên quyết: Triết họ  M  - Lênin 

1. Mô tả học phần 

Nội dung học phần gồm 6  hƣơng: Chƣơng 1 trình  ày đối tƣợng, phƣơng ph p 

nghiên cứu và chứ  n ng  ủa kinh tế chính trị Mác – Lênin. Từ  hƣơng 2 đến  hƣơng 6 

trình bày những quan điểm cốt lõi của chủ nghĩa M   –Lênin về hàng hóa, thị trƣờng và 

vai trò của các chủ thể trong nền kinh tế thị trƣờng; giá trị thặng  ƣ trong nền kinh tế thị 

trƣờng; cạnh tranh và độc quyền trong nền kinh tế thị trƣờng; những vấn đề chủ yếu về 

kinh tế thị trƣờng định hƣớng xã hội chủ nghĩa,     quan hệ lợi ích kinh tế, công nghiệp 

hóa, hiện đại hóa và hội nhập kinh tế quốc tế của Việt Nam.  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Cung  ấp  ho sinh viên những kiến thứ   ơ  ản,  ốt lõi lý luận về kinh 

tế  hính trị M   – Lênin  ao gồm hệ thống     kh i niệm, phạm trù, nội  ung     quy 

luật kinh tế,  ản  hất  ủa nền kinh tế hàng ho , kinh tế TBCN và sự vận  ụng lý lý 

luận này trong thời k  qu  độ lên CNXH ở Việt Nam  

- CO2: Hình thành cho sinh viên kỹ n ng phân tí h, đ nh gi  và nhận  iện đ ng 

 ản  hất     quan hệ kinh tế trong nền kinh tế thị trƣờng hiện nay  

- CO3: Gi p sinh viên x   định đƣợ   ơ sở lý luận  ủa      hủ trƣơng, đƣờng 

lối,  hính s  h kinh tế  ủa Đảng và Nhà ta hiện nay; hình thành ý thứ  hệ, niềm tin vào 

sự thắng lợi  ủa  ông  uộ  xây  ựng  hủ nghĩa xã hội ở Việt Nam  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Trình  ày đƣợ  những kiến thứ    n  ản  ủa kinh tế  hính trị M   - 

Lênin. 

- CLO2: Phân tí h, đ nh gi  và nhận  iện đ ng  ản  hất quan hệ lợi í h kinh tế 

trong nền kinh tế thị trƣờng hiện nay ở Việt Nam và trên thế giới. 

- CLO3: Tin tƣởng và  hấp hành nghiên t        hủ trƣơng, đƣờng lối,  hính 

s  h kinh tế  ủa Đảng và Nhà ta hiện nay góp phần  ùng toàn Đảng, toàn  ân thự  

thự  hiện thắng lợi     mụ  tiêu kinh tế trong thời k  qu  độ lên  hủ nghĩa xã hội ỏ 

Việt Nam hiện nay  
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4. Nội dung học phần. 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Đối tƣợng, phƣơng ph p 

nghiên  ứu và  hứ  n ng 

 ủa kinh tế  hính trị M   - 

Lênin 

2 0 0 0 0 6 

Hàng ho , thị trƣờng và vai 

trò  ủa      hủ thể tham gia 

thị trƣờng  

4 4 0 0 0 18 

Gi  trị thặng  ƣ trong nền 

kinh tế thị trƣờng  
6 8 0 0 0 27 

Cạnh tranh và độ  quyền 

trong nền kinh tế thị trƣờng  
3 2 0 0 0 13 

Kinh tế thị trƣờng  ịnh 

hƣớng XHCN và     quan 

hệ lợi í h kinh tế ở Việt 

Nam. 

3 2 0 0 0 13 

Công nghiệp ho , hiện đại 

ho  và hội nhập kinh tế 

quố  tế  ủa Việt Nam  

3 2 0 0 0 13 

Tổng 21 18 0 0 0 0 

5. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại, thảo luận nhóm, xử lý tình huống, trình  ày trự  quan... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

TT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng số 

I. Điểm chuyên cần và tham gia thảo  uận.  

1 

Tham gia lên lớp 

Rubric 1 

(đánh giá mức độ 

chuyên cần và thái độ) 

CLO1 

CLO2 CLO3 
10% 

Tham gia thảo luận 

Rubric 2 

(đánh giá mức độ tham 

gia th o luận) 

CLO1 

CLO2 CLO3 
10% 

II. Kiểm tra thƣờng xuyên 
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2 Làm bài kiểm tra 
Rubric 3 

(đánh giá  ài kiểm tra) 

CLO1 

CLO2 
      30% 

III. Thi kết thúc học phần   

50% 
3 Viết 

Rubric 4 (đánh giá  ài 

thi viết) 

CLO1 

CLO2 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tự nghiên  ứu trƣớ  đề  ƣơng  hi tiết,     tài liệu họ  tập và 

 huẩn  ị  ài trƣớ  khi đến lớp  

- Sinh viên phải tham gia đầy đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên và  ài 

thi kết th   họ  phần   

- Sinh viên phải tham  ự ít nhất 80% số giờ lý thuyết,  ài tập và thảo luận. 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình chính:  

1  Bộ GD&ĐT, Gi o trình Kinh tế  hính trị M   - Lênin (Dành  ho  ậ  đại họ  

- không  huyên lý luận  hính trị), Nx  Chính trị quố  gia, Hà Nội, 2021) 

* Tài liệu tham khảo: 

1. Bộ GD&ĐT, Gi o trình Kinh tế  hính trị M   - Lênin Mác - Lênin (Dùng 

 ho     khối ngành không  huyên kinh tế - quản trị kinh  oanh trong     trƣờng đại 

họ ,  ao đẳng), Nx  CTQG, Hà Nội, n m 2006. 

2  Đảng Cộng sản Việt Nam, V n kiện Đại hội Đảng toàn quố  lần thứ VI, VII, 

VIII, IX, X, XI, XII, Nx  Chính trị quố  gia, Hà Nội, 1986, 1991, 1996, 2001, 2006, 

2011, 2016.  

.  

3. CHỦ NGHĨA XÃ HỘI KHOA HỌC/ SCIENTIFIC SOCIALISM 

- Số tín  hỉ: 02 (21 LT, 18 TL) 

- Mã họ  phần: 19606532 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Lý luận M   - Lênin. 

- Điều kiện tiên quyết: Triết họ  M   - Lênin 

1. Mô tả học phần 

Nội dung học phần gồm 7  hƣơng: Chƣơng 1 trình bày quá trình hình thành phát 

triển lý luận về  hủ nghĩa xã hội khoa họ   Từ  hƣơng 2 đến  hƣơng 7 trình  ày     

quan điểm  ủa  hủ nghĩa M   – Lênin về giai  ấp  ông nhân, sứ mệnh lị h sử  ủa giai 

 ấp  ông nhân;  ản  hất, đặ  trƣng  ủa  hủ nghĩa xã hội, thời k  qu  độ lên  hủ nghĩa 

xã hội ở Việt Nam; nền  ân  hủ xã hội  hủ nghĩa và nhà nƣớ  xã hội  hủ nghĩa;  ơ  ấu 

xã hội- giai  ấp và liên minh giai  ấp, tầng lớp trong thời k  qu  độ lên  hủ nghĩa xã 

hội; vấn đề  ân tộ , tôn gi o, gia đình trong thời k  qu  độ lên  hủ nghĩa xã hội  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Cung  ấp  ho sinh viên những nội  ung  ơ  ản,  ốt lõi trong lý luận về 

 hủ nghĩa xã hội khoa họ   ủa  hủ nghĩa M   – Lênin. 
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- CO2: Hình thành  ho sinh viên kỹ n ng vận  ụng lý luận để phân tí h, đ nh 

gi  đ ng     vấn nảy sinh trong qu  trình xây  ựng  hủ nghĩa xã hội ở Việt Nam   

- CO3: Có phẩm  hất đạo đứ     h mạng và  ản lĩnh  hính trị vững vàng;  ó 

niềm tin vào sự tất thắng  ủa  hủ nghĩa xã hội  ở Việt Nam và trên thế giới  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Trình  ày đƣợ  những nội  ung  ơ  ản,  ốt lõi trong lý luận về  hủ 

nghĩa xã hội khoa họ   ủa  hủ nghĩa M   – Lênin 

- CLO2: Vận  ụng lý luận về  hủ nghĩa xã hội khoa họ  để xem xét, đối s nh 

với thự  tiễn xây  ựng  hủ nghĩa xã hội ở Việt Nam  Có kiến thứ  lý luận về  hủ 

nghĩa xã hội khoa họ  để hiểu và thự  hiện tốt  hủ trƣơng, đƣờng lối,  hính s  h  ủa 

Đảng, ph p luật  ủa Nhà nƣớ   

- CLO3: Tin tƣởng và chấp hành nghiêm t        hủ trƣơng,  hính s  h và  on 

đƣờng đi lên  hủ nghĩa xã hội ở Việt Nam hiện nay  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Nhập môn Chủ nghĩa xã hội 

khoa họ  
2 0 0 0 0 9 

Sứ mệnh lị h sử  ủa giai  ấp 

công nhân 
4 3 0 0 0 18 

Chủ nghĩa xã hội và thời k  qu  

độ lên  hủ nghĩa xã hội 
4 3 0 0 0 18 

Dân  hủ xã hội  hủ nghĩa và nhà 

nƣớ  xã hội  hủ nghĩa 
3 4 0 0 0 18 

Cơ  ấu xã hội – giai  ấp và liên 

minh giai  ấp tầng lớp trong thời 

k  qu  độ lên  hủ nghĩa xã hội  

3 2 0 0 0 9 

Vấn đề  ân tộ  và tôn gi o trong 

thời k  qu  độ lên  hủ nghĩa xã 

hôi 

3 4 0 0 0 9 

Vấn đề gia đình trong thời k  

qu  độ lên  hủ nghĩa xã hội 
2 2 0 0 0 9 

Tổng 21 18 0 0 0 90 

5. Hình thức dạy học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại, thảo luận nhóm, xử lý tình huống, trình  ày trự  quan... 
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6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

I. Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 

Bài kiểm tra 1 
Rubric 1 

(đánh giá  ài kiểm tra) 

CLO1 

CLO2 

30% Bài kiểm tra 2 

Rubric 1 

(đánh giá  ài kiểm tra, 

bài th o luận nh m) 

CLO1 

CLO2 CLO3 

Bài kiểm tra 3 

Rubric 2 

(đánh giá  ài kiểm tra, 

 ài th o luận nh m) 

CLO1 

CLO2 CLO3 

II. Kiểm tra giữa kỳ   

20% 
2 Kiểm tra giữa k  

Rubric 3 

(đánh giá  ài kiểm tra 

giữa kỳ) 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

III. Thi kết thúc học phần   

50% 
3 Trắ  nghiệm 

Theo đ p  n, thang điểm 

đ nh gi  

CLO1, 

CLO2, 

CLO3 

7. Yêu cầu đối với ngƣời học 

- Ngƣời họ  phải tự nghiên  ứu trƣớ  đề  ƣơng  hi tiết,     tài liệu họ  tập và 

 huẩn  ị  ài trƣớ  khi đến lớp  

- Ngƣời họ  phải tham gia đầy đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên và  ài 

thi kết th   họ  phần   

- Ngƣời họ  phải tham  ự ít nhất 80% số giờ lý thuyết,  ài tập và thảo luận. 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình chính:  

1) Bộ gi o  ụ  và Đào tạo Giáo trình Chủ nghĩa xã hội khoa học ( ành  ho  ậ  

đại họ  không  huyên Lý luận  hính trị), NXB Chính trị Quố  gia, Hà Nội 2021   

 * Tài liệu tham khảo: 

1) Giáo trình chủ nghĩa xã hội khoa học (2008), Bộ Giáo dụ  & Đào tạo, NXB 

CTQG. 

2) Đảng Cộng sản Việt Nam, Văn kiện Đại hội Đ ng toàn quốc lần thứ VI, VII, 

VIII, IX, X; XI, XII, XIII, Nx   Chính trị quố  gia, Hà Nội, 1986; 1991; 1996; 2001; 

2006; 2011, 2016, 2021. 
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4. LỊCH SỬ ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT NAM/ History of  the Communist Party of  

Vietnam 

- Số tín  hỉ: 2 (21 LT, 18 TL) 

- Mã số học phần: 198030 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Lị h sử Đảng & Tƣ tƣởng Hồ Chí Minh 

- Điều kiện tiên quyết: Triết họ  M   - LêNin 

1.  Mô tả tóm tắt học phần 

Tìm hiểu qu  trình lãnh đạo của Đảng cộng sản Việt Nam qua     giai đoạn 

lịch sử: Đảng ra đời và đấu tranh giành chính quyền (1930 - 1945); Đảng lãnh đạo hai 

cuộc kháng chiến chống ngoại xâm, giải phóng dân tộc thống nhất đất nƣớc (1945 - 

1975); Đảng lãnh đạo cả nƣớ  qu  độ lên chủ nghĩa xã hội và tiến hành công cuộ  đổi 

mới (từ n m 1975 đến nay). Sinh viên biết phân tích, chứng minh các sự kiện lịch sử. 

Từ đó, vận dụng những kiến thứ  đã học vào thực tiễn cuộc sống.  

2. Mục tiêu của học phần: 

- CO1: Nắm vững đƣợ  vai trò lãnh đạo của Đảng cộng sản Việt Nam qua các 

giai đoạn: đấu tranh giành chính quyền (1930-1945); cuộc kháng chiến chống Pháp và 

chống Mỹ cứu nƣớ  giai đoạn (1945 -1975); thời k  qu  độ lên chủ nghĩa xã hội và 

công cuộ  đổi mới đất nƣớc thông qua Nghị quyết     Đại hội Đảng từ n m 1975 đến 

nay. 

- CO2: Vận dụng những tri thức về sự lãnh đạo của Đảng vào thực tiễn cuộc 

sống. Biết đấu tranh phản bác những quan điểm sai trái của các thế lự  thù đị h để bảo 

vệ nền tảng tƣ tƣởng của Đảng.  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Tóm tắt đƣợ  qu  trình lãnh đạo của Đảng qua các thời k  cách mạng: 

đấu tranh giành chính quyền (1930-1945); cuộc kháng chiến chống Pháp và chống Mỹ 

cứu nƣớ  giai đoạn (1945 -1975); thời k  qu  độ lên chủ nghĩa xã hội và tiến hành 

công cuộ  đổi mới (từ n m 1975 đến nay) 

- CLO2: Giải thí h đƣợ   ản  hất  ủa     sự kiện Lị h sử Đảng: nội  ung, 

đƣờng lối,  hủ trƣơng  ủa Đảng trong qu  trình Đảng lãnh đạo    h mạng Việt Nam 

qua     giai đoạn lị h sử 

- CLO3: Rèn luyện đạo đứ , lập trƣờng tƣ tƣởng  hính trị kiên định, vững vàng  

Tuyệt đối tin tƣởng vào sự lãnh đạo  ủa Đảng  Thự  hiện tốt  hủ trƣơng, đƣờng lối, 

 hính s  h  ủa Đảng, ph p luật  ủa Nhà nƣớ   

- CLO4: Tích cự  đấu tranh chống lại     quan điểm sai tr i thù địch tấn công 

vào nền tảng tƣ tƣởng của Đảng và xuyên tạc về sự lãnh đạo của Đảng đối với cách 

mạng Việt Nam.   
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ lên lớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

luận 
Bài tập 

Chƣơng nhập môn: Đối tƣợng, 

chứ  n ng, nhiệm vụ, nội dung 

và phƣơng ph p nghiên  ứu, 

học tập môn Lịch sử Đảng 

cộng sản Việt nam 

 

 

2 

 

 

    

 

10 

Chƣơng 1  Đảng cộng sản Việt 

Nam ra đời và lãnh đạo đấu 

tranh giành chính quyền. 

 

6 

 

6 

    

25 

Chƣơng 2  Đảng lãnh đạo hai 

cuộc kháng chiến chống ngoại 

xâm, hoàn thành giải phóng 

dân tộc, thống nhất đất nƣớc 

( 1945-1975). 

 

 

6 

 

 

6 

    

 

25 

Chƣơng 3  Đảng lãnh đạo cả 

nƣớ  qu  độ lên CNXH và tiến 

hành công cuộ  đổi mới ( 1975 

đến nay) 

 

7 

 

6 

    

30 

Tổng 21 18    90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Sử dụng     phƣơng ph p: Thuyết trình, đặt vấn đề, gợi mở, thảo luận nhóm.... 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ 

đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (03) 

1 
Bài tập    nhân/tuần:1  ài  Hình thứ : viết 

 
Rubric 1 

CLO 1 

CLO 2 

30% 

2 
Bài tập nhóm/ th ng: 1  ài  Hình thứ : viết 

 

Rubric 2 CLO 2 

CLO 3 

3 
Bài thu hoạ h    nhân  uối k : 1  ài  Hình 

thứ : viết 

Rubric 3 CLO 1 

CLO 2 

CLO 3 

 

II Kiểm tra giữa kỳ:  (01) 
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 Hình thứ : viết 

Rubric 5 CLO1 

CLO2 

CLO3 

20% 

III Thi cuối kì 

 Hình thứ : Thi trắ  nghiệm trên m y tính 

Rubric 6 CLO 1 

CLO 2 

CLO 3 

50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

7.1. Nhiệm vụ của sinh viên 

- Đọc tài liệu và chuẩn bị  ho  trƣớc khi dự lớp. 

 - Hoàn thành các bài tập đƣợc giao. 

 - Chuẩn bị nội dung thảo luận của học phần.  

7.2. Quy định về thi cử, học vụ 

- Sinh viên phải dự lớp đầy đủ, đảm bảo tối thiểu 80% các buổi học trên lớp 

 - Hoàn thành các nhiệm vụ đƣợ  giao đối với học phần. 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình chính:  

1  Bộ Gi o  ụ  và Đào tạo (2021), Giáo trình Lịch sử Đ ng Cộng s n Việt Nam 

(Dành  ho  ậ  đại họ  hệ không  huyên lý luận  hính trị), Nx   Chính trị Quố  gia, Sự thật  

* Tài liệu tham khảo: 

1  Bộ Gi o  ụ  và Đào tạo (2007), Một số chuyên đề Lịch sử Đ ng Cộng s n Việt 

Nam, Tập 1,2,3, Nx   Chính trị Quố  gia  

2  V n kiện Đảng  ộng sản Việt Nam, Toàn tập, (từ tập 01 đến tập 69)  Nx   

Chính trị Quố  gia, Sự thật  

 

5. TƢ TƢỞNG HỒ CHÍ MINH/Ho Chi Minh’s ideo ogy 

- Số tín  hỉ: 02 (21 LT, 18 TL, 0 TH) 

- Mã họ  phần: 197035 

- Bộ môn quản lý học phần: LSĐ-TTHCM 

- Điều kiện tiên quyết: Triết họ  M   - Lênin 

1. Mô tả học phần  

Nghiên  ứu những nội  ung  ơ  ản  ủa tƣ tƣởng Hồ Chí Minh về    h mạng 

Việt Nam và sự vận động, ph t triển tƣ tƣởng Hồ Chí Minh trong thự  tiễn    h mạng 

Việt Nam  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Làm rõ đƣợ   ơ sở thự  tiễn, lý luận hình thành tƣ tƣởng Hồ Chí Minh 

và     giai đoạn  ơ  ản trong qu  trình hình thành và ph t triển tƣ tƣởng Hồ Chí Minh; 

x   định đƣợ   ản  hất khoa họ ,    h mạng và tính s ng tạo trong tƣ tƣởng Hồ Chí 
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Minh về độ  lập  ân tộ  gắn liền với xây  ựng  hủ nghĩa xã hội ở Việt Nam; phân  iệt 

đƣợ  kiến thứ   ơ  ản trong tƣ tƣởng Hồ Chí Minh về Đảng và Nhà nƣớ ; vận  ụng 

đƣợ      nội  ung, gi  trị  ủa tƣ tƣởng Hồ Chí Minh vào nghiên  ứu qu  trình hoạt 

động lý luận và thự  tiễn  ủa Ngƣời  

- CO2: Ngƣời họ   ó thể thự  hiện đƣợ  tƣ tƣởng Hồ Chí Minh về đoàn kết  ân 

tộ , đoàn kết quố  tế, v n hóa, đạo đứ ,  on ngƣời một    h tự gi   thông qua những 

hành động, việ  làm  ụ thể trong họ  tập và trong  uộ  sống  

- CO3: Có nguyên tắ  đạo đứ     nhân và tiêu  huẩn ứng xử  huyên nghiệp 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Tóm tắt đƣợ  nội  ung kiến thứ   ơ  ản trong tƣ tƣởng Hồ Chí Minh  

- CLO2: X   định đƣợ   ản  hất khoa họ ,    h mạng và tính s ng tạo trong tƣ 

tƣởng, từ đó vận  ụng vào điều kiện  ụ thể 

- CLO3: Phân tí h đƣợ  những nội  ung  ơ  ản trong tƣ tƣởng Hồ Chí Minh về 

độ  lập  ân tộ  và  hủ nghĩa xã hội, về Đảng và Nhà nƣớ , về đại đoàn kết  ân tộ  và 

đoàn kết quố  tế; về v n hóa, đạo đứ  và  on ngƣời 

- CLO4: Có khả n ng đƣa ra     đ nh gi , nhận định  ủa  ản thân về một số 

vấn đề thự  tiễn trên  ơ sở nội  ung kiến thứ  đã họ   

- CLO5: Chứng minh đƣợ  gi  trị Tƣ tƣởng Hồ Chí Minh trong sự nghiệp đổi 

mới đất nƣớ  hiện nay 

- CLO6: Có kỹ n ng phân tí h, liên hệ với thự  tiễn xây  ựng Đảng và Nhà 

nƣớ  Việt Nam hiện nay  

- CLO7: B    ỏ, phê ph n những quan điểm sai tr i, xuyên tạ  tƣ tƣởng Hồ Chí  

Minh 

- CLO8: Có khả n ng làm việ  độ  lập, tự  hủ, s ng tạo 

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Chƣơng 1: Kh i niệm, đối 

tƣợng, phƣơng ph p nghiên  ứu 

và ý nghĩa họ  tập TTHCM 

2     6 

Chƣơng 2: Cơ sở, qu  trình hình 

thành và ph t triển tƣ tƣởng Hồ 

Chí Minh 

4 2    18 

Chƣơng 3: Tƣ tƣởng Hồ Chí 

Minh về độ  lập  ân tộ  và  hủ 

nghĩa xã hội 

4 4    24 
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Chƣơng 4: Tƣ tƣởng Hồ Chí 

Minh về Đảng Cộng sản Việt 

Nam và Nhà nƣớ   ủa nhân  ân, 

do nhân dân và vì nhân dân 

4 4    24 

Chƣơng 5: Tƣ tƣởng Hồ Chí 

Minh về đại đoàn kết  ân tộ  và 

đoàn kết quố  tế 

2 2    12 

Chƣơng 6: Tƣ tƣởng Hồ Chí 

Minh về v n hóa, đạo đứ  và 

 on ngƣời 

5 6    33 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Sử  ụng     phƣơng ph p thuyết trình, đặt vấn đề, gợi mở, thảo luận nhóm 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT 

Trọng số 

tính điểm 

học phần 

(%) 

Bài 

đ nh 

giá 

Hình 

thức 

đ nh 

giá 

Tiêu 

chí 

đ nh 

giá 

CĐR 

đƣợc

đ nh

giá 

Điểm tối 

đa của 

CĐR 

trong  ần 

đ nh gi  

Trọng 

số đ nh 

giá theo 

CĐR 

(%) 

I. Kiểm 

tra 

thƣờng 

xuyên (3) 

15% 

Điểm 

danh 

Điểm 

danh 

Rubric 

chuyên 

 ần (R) 

 

0  

15% 

Phát 

 iểu, 

thảo 

luận 

trên 

lớp 

Phát 

 iểu, 

thảo 

luận 

trên lớp 

Rubric 

thảo 

luận, 

thuyết 

trình 

nhóm 

(R2,4) 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

10  

II. Kiểm 

tra giữa 

kỳ (1)  

Bài 

kiểm 

tra  1 

tiết 

Trắ  

nghiệm 

trên 

giấy 

Theo 

đ p  n 

và thang 

 hấm 

CLO1 

CLO2 

CLO3 
10 40% 
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III. Thi 

cuối kỳ 

(1) 

50% 

Thi 

kết 

thúc 

họ  

phần 

Bài tập 

lớn/ 

Trắ  

nghiệm

trên hệ 

thống 

Rubric 

đ nh gi  

bài 

kiểm tra 

viết 

(R5)/ 

Theo 

đ p  n 

và thang 

 hấm 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

10 60% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

7.1. Nhiệm vụ của sinh viên 

- Đọ  tài liệu và  huẩn  ị  ho mỗi  uổi họ  trƣớ  khi  ự lớp  

 - Hoàn thành      ài tập đƣợ  giao  

 - Chuẩn  ị nội  ung thảo luận  ủa họ  phần   

7.2. Quy định về thi cử, học vụ 

- Sinh viên phải  ự lớp đầy đủ, đảm  ảo tối thiểu 80%      uổi họ  trên lớp 

 - Hoàn thành     nhiệm vụ đƣợ  giao đối với họ  phần  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc:  

1) Bộ Gi o  ụ  và đào tạo (2021), Giáo trình t  t ởng Hồ Ch  Minh,Nxb Chính 

trị quố  gia Hà Nội 

* Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo: 

1) Bộ Gi o  ụ  và Đào tạo (2009), Giáo trình t  t ởng Hồ Ch  Minh, Nxb 

Chính trị quố  gia Hà Nội 

2) Hội đồng Lý luận Trung ƣơng (2003), Giáo trình t  t ởng Hồ Ch  Minh, 

Nhà xuất  ản  hính trị quố  gia Hà Nội  

 

6. PHÁP LUẬT ĐẠI CƢƠNG/ GENERAL LAW 

- Số tín  hỉ: 02 (18LT: 24TL: 0TH*) 

- Mã họ  phần:197030 

- Bộ môn quản lý học phần: Luật 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần gồm những vấn đề  ơ  ản về nhà nƣớ  và ph p luật, về kiến thứ  ph p 

lý  ơ  ản một số ngành luật gồm: Luật hiến ph p, luật hành  hính, Luật phòng  hống 

tham nhũng, Luật hình sự, Luật  ân sự, Luật hôn nhân và gia đình và Luật lao động  
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2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  kh i qu t đƣợ  những vấn đề lý luận  hung về Nhà nƣớ  và 

Ph p luật,  những nội  ung  ơ  ản, tổng qu t, những nhận định, so s nh một số ngành luật 

trong hệt hống ph p luật Việt Nam: Luật hiến ph p, luật hành  hính, Luật phòng  hống 

tham nhũng, Luật hình sự, Luật  ân sự, Luật hôn nhân và gia đình, Luật lao động  

- CO2: Ngƣời họ  vận  ụng đƣợ  những kiến thứ  đã  họ  trong việ  giải quyết 

một    h  hủ động, tí h  ự  những vấn đề liên quan đến ph p luật tại nơi họ  tập, làm 

việ , và trong  ộng đồng  ân  ƣ  Biết phân  iệt tính hợp ph p, không hợp ph p  ủa 

    hành vi  iểu hiện trong đời sống hàng ngày  Có khả n ng tổ  hứ      hoạt động 

góp phần thự  hiện kỷ luật họ  đƣờng, kỷ  ƣơng xã hội  

- CO3: Họ  phần gi p ngƣời họ   ó thể tôn trọng ph p luật, rèn luyện t   phong 

sống và làm việ  theo ph p luật; Vận  ụng kiến thứ   ủa họ  phần Ph p luật đại  ƣơng 

vào trong qu  trình họ  tập và  ông t   trên thự  tiễn sau này  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Ngƣời họ  trình  ày, phân tí h,  hứng minh đƣợ      vấn đề  hung về 

Nhà nƣớ  và ph p luật; x   định đƣợ      hành vi vi phạm ph p luật thƣờng xảy ra 

trên thự  tế trong  uộ  sống hàng ngày  

- CLO2: Ngƣời họ  tiếp  ận đƣợ  quy định  ủa ph p luật  o Nhà nƣớ   an 

hành đƣợ   p  ụng trong  uộ  sống xã hội; Vận  ụng đƣợ  kiến thứ   ủa môn họ  để 

tiếp  ận và  ƣớ  đầu giải quyết     vấn đề nảy sinh trong hoạt động nhận thứ  và hoạt 

động thự  tiễn  ủa  ản thân, hiểu và thự  hiện tốt  hủ trƣơng, đƣờng lối,  hính s  h 

 ủa Đảng, ph p luật  ủa Nhà nƣớ    

- CLO3: X   lập đƣợ  phẩm  hất đạo đứ , ý thứ  ph p luật, rèn luyện, tôn 

trọng, sống, họ  tập, và làm việ  theo Hiến ph p và Luật; - Có   i nhìn kh  h quan về 

toàn  ộ     quy định  ủa ph p luật  ủa Nhà nƣớ  CHXHCN Việt Nam trong sự 

nghiệp xây  ựng đổi mới đất nƣớ  hiện nay  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 
Thảo  uận 

Bài 

tập 

Chƣơng 1: Một số vấn đề 

 ơ  ản về Nhà nƣớ  
2 1  0  10 

Chƣơng 2: Một số vấn đề 

 hung về ph p luật 
4 3  4  20 

Chƣơng 3: Luật Hiến ph p 2 1  0  10 

Chƣơng 4: Luật Hành 

chính 
2 2  0  10 
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Chƣơng 5: Luật Phòng, 

 hống tham nhũng 
2 1  0  10 

Chƣơng 6: Luật Dân sự, 

Luật Hôn nhân và gia đình 
2 2  4  10 

Chƣơng 7: Luật Hình sự 2 1  2  10 

Chƣơng 8: Luật Lao động 2 1  2  10 

Tổng 18 12  12  90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; ph t vấn; thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm;  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

I. Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Viết Ru ri  viết 

CLO1 

30% 

CLO2 

CLO3 

2 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO3 

3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

4 

 

Thuyết trình  ài thảo luận 

nhóm 
Ru ri  thuyết trình 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

II. Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết Ru ri  viết CLO1,2,3 

III. Thi cuối kì   

50% 
1 Viết Ru ri  trắ  nghiệm CLO1,2,3 

2 
Bài tập lớn theo quy định 

(sinh viên đủ đk làm) 

Ru ri  viết Rubric 

thuyết trình 
CLO1,2,3 

Thang điểm 10 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp; 

-Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài tập 

đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm; 

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 03 điểm thƣờng xuyên và 01 điểm kiểm tra giữa k ; 

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi; 

-Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc:  

 1) Lê V n Minh ( hủ  iên), Pháp luật đại c ơng, NXB Lao động, 2016  

* Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo: 

 2) Lê Minh Tâm, Nguyễn Minh Đoan (2015), Giáo trình lý luận Nhà n ớc 

và Pháp luật, NXB Công an nhân dân. 

 3) Th i Vĩnh Thắng, Vũ Hồng Anh (2015), Giáo trình Luật Hiến pháp Việt 

Nam, Nxb. Công an nhân dân. 

II. QUẢN LÝ, KHOA HỌC XÃ HỘI 

 

7. PHƢƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU KHOA HỌC CHUYÊN NGÀNH KINH TẾ 

VÀ QTKD/ RESEARCH METHODOLOGY FOR ECONOMIC AND 

BUSINESS STUDENTS 

- Số tín  hỉ: 2 (LT18, TL24)  

- Mã họ  phần: 156012 

- Bộ môn quản lý học phần: Kinh tế 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

Nội dung học phần: Phƣơng ph p nghiên  ứu  huyên ngành kinh tế và quản trị 

kinh  oanh thuộ  khối kiến thứ   ơ sở  ủa  hƣơng trình đại họ  Kinh tế và Quản trị 

kinh doanh. Nội  ung  ủa họ  phần tập trung vào     nguyên lý  ơ  ản trong phƣơng 

ph p nghiên  ứu, mụ  đí h  ủa nghiên  ứu  ũng nhƣ    h thứ  tiến hành nghiên  ứu, 

     ƣớ  trong một quy trình nghiên  ứu, từ việ  x   định vấn đề nghiên  ứu, đặt  âu 

hỏi nghiên  ứu, lập kế hoạ h nghiên  ứu  ho tới tiến hành thu thập, xử lý và phân tí h 

 ữ liệu, viết   o   o và trình  ày kết quả nghiên  ứu  Sau khi nghiên  ứu môn họ , 

ngƣời họ  s   ó những phƣơng ph p, kỹ n ng nghiên  ứu, phân tí h     vấn đề thuộ  

lĩnh vự  kinh tế, kinh  oanh   

2. Mục tiêu học phần  

- CO1: Sinh viên hiểu và vận  ụng đƣợ  những kiến thứ   ơ  ản về     phƣơng 

ph p nghiên  ứu trong kinh tế, quản trị  Nhận  iện đƣợ  vấn đề nghiên  ứu,     

phƣơng ph p thu thập, xử lý  ữ liệu,     phƣơng ph p phân tí h, đ nh gi  vấn đề 

nghiên  ứu  
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- CO2: Sinh viên  ó kỹ n ng x   định vấn đề nghiên  ứu, kỹ n ng thu thập và 

xử lý  ữ liệu nghiên  ứu, kỹ n ng sử  ụng      ông  ụ thống kê và phần mềm hỗ trợ 

nghiên  ứu nhƣ ex el, SPSS, Eviews trong lĩnh vự  kinh tế, quản trị  

- CO3: Sinh viên  ó th i độ tí h  ự , nghiêm t   trong qu  trình nghiên  ứu họ  

phần để đạt đƣợ  hiệu quả  ao nhất  

3. Chuẩn đầu ra học phần  

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Sinh viên đƣợ  trang  ị những kiến thứ   ơ  ản nhất về NCKH trong 

lĩnh vự  kinh tế nhƣ     phƣơng ph p nghiên  ứu,    h trình  ày NCKH,     phƣơng 

ph p thu thập, xử lý và phân tí h thông tin trong qu  trình NCKH  

- CLO2: Sinh viên  ó khả n ng vận  ụng     kiến thứ  đƣợ  trang  ị để ph t hiện, 

thiết lập vấn đề nghiên  ứu, thu thập, xử lý, phân tí h thông tin về vấn đề nghiên  ứu  

- CLO3: Vận  ụng     kỹ n ng về ph t hiện vấn đề nghiên  ứu, kỹ n ng sử 

 ụng      ông  ụ thống kê, kỹ n ng sử  ụng thành thạo     phần mềm trong thống kê 

nhƣ SPSS, Eviews trong xử lý, phân tí h thông tin kinh tế  

- CLO4: Sinh viên  ó thể tự  hủ trong thự  hiện     nghiên  ứu và trình bày 

nghiên  ứu trong lĩnh vự  kinh tế, quản trị kinh  oanh  Sử  ụng linh hoạt     phƣơng 

ph p nghiên  ứu, thu thập, xử lý thông tin và trình  ày   o   o NCKH một    h rõ 

ràng, hợp lý, khoa họ   

4. Nội dung học phần 

- Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học môn học 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận  

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Tự 

học 

Tổng quan về khoa họ  

nghiên  ứu 
2 2    10 

X   định và mô tả vấn đề 

nghiên  ứu 
2 4    10 

Tổng quan tài liệu nghiên  ứu 3 4    10 

Phƣơng ph p thu thập thông 

tin 
3 4    10 

Phƣơng ph p xử lý thông tin 5 6    35 

Trình bày báo cáo nghiên 

 ứu khoa họ  
3 4    15 

Tổng 18 24 
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5. Phƣơng ph p dạy – học: Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p 

 ạy họ  sau: Thuyết trình (L), thảo luận (D), thự  hành (P)  
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Trắ  nghiệm/ viết    nhân 
Ru ri  1  ài thi viết 

 

CLO1  

30% CLO2 

CLO3 

2 

Thảo luận  ài tập làm việ  

nhóm và thuyết trình 

 

Ru ri  2 đ nh gi   ài 

tập thảo luận nhóm 

và thuyết trình  

CLO2 

CLO3 

CLO4 

3 Đi họ   huyên  ần, tí h  ự  

tham gia trả lời  âu hỏi trên 

lớp 

Ru ri  3 đ nh gi  

 huyên  ần và th i 

độ họ  tập 

CLO3 

CLO4 

Kiểm tra giữa kỳ (01)    

 Viết Ru ri  1 đ nh gi   ài 

kiểm tra viết 
CLO 1,2,3,4 

20% 

Thi cuối kì    

 Viết 
Theo đ p  n, thang 

điểm đ nh gi  
CLO 1,2,3,4 50% 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm.  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3  on điểm thƣờng xuyên, 1  on điểm kiểm 

tra giữa k  (hoặ   ài tiểu luận) 

- Điểm kết th   họ  phần: Họ  viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Họ  viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

1  Trần Tiến Khai (2014), Ph ơng pháp nghiên cứu kinh tế, ĐH Kinh tế TP Hồ 

Chí Minh, NXB Lao động xã hội  
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8.2. Tài liệu tham khảo 

1. Nguyễn V n Thắng (2014), Thực hành nghiên cứu trong kinh tế và qu n trị 

kinh doanh, Nhà xuất  ản ĐH KTQD  

2. Vũ Cao Đàm (2019), Giáo trình ph ơng pháp luận nghiên cứu khoa học, 

NXB Gi o  ụ  Việt Nam  

 

8. KHỞI NGHIỆP ĐỔI MỚI SÁNG TẠO/BUSINESS STARTUP AND 

INNOVATION 

- Số tín  hỉ: 03 (27LT: 36TL) 

- Mã họ  phần: 154888 

- Bộ môn quản lý học phần:  Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết: 

1. Mô tả học phần  

Nội  ung họ  phần gồm: Kiến thứ , kỹ n ng về khởi nghiệp và đổi mới s ng 

tạo từ đó gi p ngƣời họ   hủ động ph t triển tƣ  uy đổi mới s ng tạo và tìm kiếm     

định hƣớng khởi nghiệp trên  ơ sở ph t huy tối đa n ng lự   ản thân  Họ  phần tập 

trung vào     nội  ung  hính nhƣ hình thành tƣ  uy đổi mới s ng tạo; tìm kiếm và 

ph t triển ý tƣởng khởi nghiệp đổi mới s ng tạo; xây  ựng mô hình, đề  n khởi nghiệp 

đổi mới s ng tạo và rèn luyện     n ng lự  để trở thành một ngƣời khởi nghiệp 

ĐMST   

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị kiến thứ  nền tảng về khởi nghiệp và đổi mới 

s ng tạo từ đó  ó thể vận  ụng thành thạo vào trong họ  tập, NCKH và thự  tiễn  ông 

việ   

- CO2: Ngƣời họ  rèn đƣợ  khả n ng tƣ  uy đổi mới s ng tạo từ đó  ó thể vận 

 ụng vào trong  ông việ  và trong khởi nghiệp  

- CO3: Ngƣời họ   ó thể tìm kiếm và đề xuất ý tƣởng ĐMST từ đó tạo tiền đề 

để xây  ựng      ự  n khởi nghiệp ĐMST   

- CO4: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  yêu  ầu và    h thứ  rèn luyện     n ng lự   ần 

thiết để trở thành một ngƣời khởi nghiệp ĐMST từ đó  hủ động xây  ựng lộ trình 

hoàn thiện  ản thân, đ p ứng yêu  ầu về ĐMST  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Hiểu đƣợ   ản  hất  ủa khởi nghiệp và ĐMST từ đó  ó thể vận  ụng 

vào trong thự  tiễn  ông việ   

- CLO2: Phân tí h và vận  ụng đƣợ      kỹ thuật tƣ  uy s ng tạo nhƣ 

(Min map, S amper, động não, DOIT, đối tƣợng tiêu điểm…) trong tìm kiếm và xây 

 ựng ý tƣởng khởi nghiệp đổi mới s ng tạo  ó tính khả thi  ao  

- CLO3: Vận  ụng kiến thứ  vào xây  ựng đƣợ   ản kế hoạ h khởi nghiệp ĐMST 
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hoàn  hỉnh và tự tin thuyết trình  ảo vệ ý tƣởng khởi nghiệp ĐMST trƣớ  hội đồng  

- CLO4: Phân tí h đƣợ  điểm mạnh, điểm yếu về n ng lự  khởi nghiệp ĐMST 

 ủa  ản thân từ đó  hủ động xây  ựng kế hoạ h hoàn thiện n ng lự   

- CLO5: Tác phong khoa họ ,  huyên nghiệp; tự tin trong giao tiếp và làm việ  

nhóm gi p lan toả tinh thần khởi nghiệp ĐMST đến mọi ngƣời  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 

Tự học 
Lý thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Chƣơng 1:  Tổng quan về khởi 

nghiệp đổi mới s ng tạo 
4 4  20 

Chƣơng 2: Tƣ  uy đổi mới s ng tạo 5 8  25 

Chƣơng 3: Hình thành ý tƣởng khởi 

nghiệp đổi mới s ng tạo 
4 7  20 

Chƣơng 4: Mô hình khởi nghiệp đổi 

mới s ng tạo 
5 4  25 

Chƣơng 5: Xây  ựng và trình  ày 

 ự  n khởi nghiệp đổi mới s ng tạo 
5 9  25 

Chƣơng 6:  N ng lự   ủa nhà khởi 

nghiệp đổi mới s ng tạo 
4 4  20 

Tổng 27 36  135 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm; Pit hing (thuyết 

trình gọi vốn đầu tƣ); Daỵ họ  theo  ự  n. 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi   Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng số 

Kiểm tra thƣờng xuyên (30%) 

1 Trắc nghiệm/viết Đ p  n 
CLO1 

30% 

CLO2 

2 Bài thảo luận nhóm Rubric thảo luận 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

CLO5 
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3 Thuyết trình BT nhóm Ru ri  thuyết trình 

CLO3 

CLO4 

CLO5 

Đ nh gi  giữa kỳ (20%) 

1 Xây dựng dự án (theo 

nhóm) hoặc vấn đ p/trắc 

nghiệm 

Ru ri   ự án 

Đề thi và đ p án CLO1,2,3,4,5 20% 

Thi cuối kì (50%)   

 

50% 

1 
Trắc nghiệm (dùng 

chung) 

Đề thi và đ p án 
CLO1,2,3,4,5 

2 

Bài tập lớn theo quy định 

(sinh viên đủ đk làm BTL 

sẽ xây dựng và thuyết 

trình dự án khởi nghiệp 

ĐMST theo nh m gồm tối 

đa 3 SV) 

Rubrics BTL  

Ru ri  thuyết trình 

 
CLO1,2,3,4,5 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 

     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên 

 ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Giáo trình chính: 

1  Nguyễn Đặng Tuấn Minh (2017)  hởi nghiệp đổi mới sáng tạo – t  duy và 

công cụ, NXB Phụ nữ  

8.2 Tài liệu tham khảo: 

1. Eric Ries (2018),  hởi nghiệp tinh gọn (Lean startup) – Dƣơng Hiếu & Kim 

Phƣợng ( i h); NXB Thời đại. 

2  Nguyễn Ngọ  Huyền (2018) – Giáo trình  hởi sự kinh doanh; NXB Đại họ  

kinh tế quố   ân 
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9. CƠ SỞ VĂN HÓA VIỆT NAM/ BASIC OF VIETNAMESE CULTURE 

- Số tín  hỉ: 02 (18LT: 24TL) 

- Mã họ  phần: 121005 

- Bộ môn quản lý học phần: Việt Nam học - Du lịch 

1. Mô tả học phần  

Nội  ung họ  phần: Kh i niệm  ơ  ản về v n hóa Việt Nam; phân vùng v n 

hóa Việt Nam; tiến trình v n ho  Việt Nam từ  ội nguồn  ho đến hiện đại;     thành tố 

 ủa v n hóa Việt Nam;  ản sắ  v n hóa Việt Nam;     gi  trị v n ho  truyền thống  ủa 

 ân tộ  Việt Nam  Từ đó  ƣớ  đầu định hƣớng nhận thứ  về sự ph t triển  ủa nền v n 

hóa Việt Nam hiện đại trên  ơ sở giữ gìn, ph t huy những gi  trị truyền thống, tiếp thu 

những gi  trị v n hóa mới  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị kiến thứ  nền tảng về v n hóa họ  và lị h sử 

v n hóa Việt Nam, vận  ụng giải quyết, phân tí h     vấn đề v n hóa - xã hội  

- CO2: Ngƣời họ  nắm đƣợ  kỹ n ng giao tiếp, v n hóa ứng xử từ đó  ó thể vận 

 ụng vào trong  ông việ  và  uộ  sống  

- CO3: Ngƣời họ   ó th i độ tôn trọng     gi  trị v n hóa Việt Nam,  ó ý thứ  

giữ gìn và ph t huy     gi  trị v n hóa trong  ối  ảnh kinh tế,  hính trị, xã hội đƣơng 

đại  Đồng thời ngƣời họ   ó th i độ tôn trọng     gi  trị kh    iệt  ủa     nền v n hóa 

khác. 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Nhận  iện, kh i qu t và so s nh đƣợ      kh i niệm, lý thuyết về v n 

hóa họ  và lị h sử v n hóa Việt Nam, từ đó  ó thể vận  ụng vào trong thự  tiễn  ông 

việ   

- CLO2: Nhận  iết đƣợ  những hiểu hiện,  ấu ấn v n hóa trên tất  ả     

phƣơng  iện  ủa đời sống xã hội nhƣ v n hóa nhận thứ , v n hóa tổ  hứ  đời sống, 

v n hóa ứng xử với môi trƣờng tự nhiên và xã hội  Từ đó  hỉ ra sự giao lƣu, tiếp x   

và tiếp  iến v n hóa  

- CLO3: Vận  ụng kỹ n ng giao tiếp, thuyết trình, ứng xử  huẩn mự , phù hợp 

với truyền thống v n hóa  ủa  ân tộ  vào trong  ông việ  và thự  tiễn  uộ  sống  

- CLO4: Hình thành đƣợ  th i độ họ  tập tí h  ự , ph t huy đƣợ  khả n ng tƣ 

 uy s ng tạo, độ  lập  Đồng thời, hình thành th i độ và tinh thần yêu quý, trân trọng 

    gi  trị v n hóa truyền thống  ủa  ân tộ , gìn giữ, ph t huy  ản sắ  v n hóa, đồng 

thời kiên quyết loại trừ những hủ tụ  lạ  hậu và yếu tố lệ h lạ , phản v n hóa  
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Nội dung 1 

V n hóa – những kh i niệm  ơ  ản 
3 2 0 0 0 0 

Nội dung 2 

Cấu tr  , đặ  trƣng và  hứ  n ng  ơ 

 ản  ủa v n ho     

2 2 0 0 0 10 

Nội dung 3 

Định vị v n ho  Việt Nam     
2 2 0 0 0 5 

Nội dung 4 

Tiến trình v n ho  Việt Nam 
2 2 0 0 0 10 

Nội dung 5 

C   vùng v n ho  Việt Nam     
1 2 0 0 0 5 

Nội dung 6 

V n ho  nhận thứ  
2 2 0 0 0 10 

Nội dung 7 

V n ho  tổ  hứ  đời sống 
0 2 0 0 0 5 

Nội dung 8 

V n ho  tín ngƣỡng 
1 0 0 0 0 10 

Nội dung 9 

V n hóa tôn gi o 
2 2 0 0 0 10 

Nội dung 10 

V n ho  ẩm thự , trang phụ , nhà ở 

và đi lại 

0 2 0 0 0 10 

Nội dung 11 

V n ho   giao tiếp  và v n hóa nghệ 

thuật 

1 2 0 0 0 10 

Nội dung 12 

Phong tụ   ổ truyền 
1 2 0 0 0 5 

Nội dung 13 

Tổng kết 
1 2 0 0 0 0 

Tổng 18 24 0 0 0 90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm  
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT 
Hình thức  

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO4 

30% 
2 

Bài tập    nhân/ 

tự họ   
Ru ri  đ nh gi   ài tập    nhân CLO1 

3 Thảo luận nhóm Ru ri  đ nh gi  thảo luận nhóm CLO2 

4 Thuyết trình Ru ri  đ nh gi  thuyết trình CLO3 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Ru i  đ nh gi  kiểm tra giữa kì CLO2 

Thi cuối kì   50% 

1 
Trắ  nghiệm  

(dùng chung) 
Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

 

2 
Bài tập lớn theo 

quy định 
Rubric BTL CLO1,2,3,4 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình chính:  

1) Trần Ngọ  Thêm (1998), Cơ sở văn hoá Việt Nam, NXB Gi o  ụ   

* Tài liệu tham khảo:  

2) Trần Quố  Vƣợng (2008), Cơ sở văn hoá Việt Nam, NXB Gi o  ụ  

3) Đào Duy Anh (2002), Việt Nam văn h a sử c ơng, NXB V n hóa nghệ 

thuật, Hà Nội  
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10. CÔNG NGHỆ SỐ/DIGITAL TECHNOLOGY 

- Số tín  hỉ: 3 (20, 0, 50) 

 - Mã họ  phần: 172555 

 - Bộ môn quản lý họ  phần: Mạng m y tính và Ứng  ụng 

 - Điều kiện tiên quyết: không  

1. Mô tả học phần 

Học phần Công nghệ số gồm các nội dung: Kiến thức, kỹ n ng  ơ  ản về sử 

dụng công nghệ thông tin trong thế giới hiện đại và ứng dụng công nghệ thông tin vào 

việc chuyển đổi số. 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Đạt chuẩn kỹ n ng sử dụng công nghệ thông tin  ơ  ản theo quy định 

hiện hành về Chuẩn kỹ n ng sử dụng công nghệ thông tin do Bộ Thông tin và Truyền 

thông ban hành. 

- CO2: Hợp t   và làm việ  trong môi trƣờng số  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Sử dụng và quản lí     phƣơng tiện công nghệ thông tin và truyền 

thông; 

- CLO2: Giải quyết vấn đề với sự hỗ trợ  ủa  ông nghệ số; 

- CLO3: Ứng  ụng  ông nghệ số trong việ  họ , tự họ  và trong  ông việ ; 

- CLO4: Ứng xử phù hợp trong môi trƣờng số; 

- CLO5: Hợp t   trong môi trƣờng số  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 

Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 

Chƣơng 1: M y tính và xã hội tri 

thức (3, 0, 2) 

1 1  C   kh i niệm  ơ  ản 

1 2  Phần mềm hệ thống và phần mềm 

ứng  ụng 

1 3  Vai trò  ủa m y tính và     thiết  ị 

thông minh trong nền kinh tế tri thứ  

1 4  Thế giới thiết  ị số 

3 0 0 2  12 

Chƣơng 2: Mạng m y tính và 

Internet (2, 0, 3) 

2 1  Mạng m y tính 

2.2. Internet và Internet of Things 

2 0 0 3  10 
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2 3  C    ị h vụ Internet 

2.4. An toàn, an ninh mạng 

Chƣơng 3: Chuyển đổi số (5, 0, 0) 

3 1  Giới thiệu 

3.2. Cuộ     h mạng  ông nghiệp 

(CMCN) lần thứ tƣ 

3.3. Chuyển đổi số trong  oanh nghiệp 

3.4. Chuyển đổi số trong  ơ quan nhà 

nƣớ  

3 5  Chuyển đổi số trong xã hội 

5 0 0 0  15 

Chƣơng 4. Gi o dục công dân số (3, 

0, 0) 

4.1. Cơ sở ph p lý trong môi trƣờng số 

4.2. Kỹ n ng  ông  ân số 

4.3. Gi o  ụ   ông  ân số 

3 0 0 0  9 

Chƣơng 5: C c ứng dụng v n phòng 

số (4, 0, 35) 

5 1  Soạn thảo v n  ản  

5 2  Sử  ụng phần mềm trình  hiếu 

5 3  Sử  ụng phần mềm  ảng tính 

5 4  Phân tí h  ữ liệu với phần mềm 

 ảng tính 

4 0 0 35  65 

Chƣơng 6. Một số công cụ hỗ trợ 

trên môi trƣờng số (3, 0, 10) 

6 1  Công  ụ lƣu trữ  ữ liệu 

6 2  Công  ụ giao tiếp trự  tuyến 

6 3  Công  ụ điều tra/khảo s t trự  

tuyến 

3 0 0 10  24 

 

5. Phƣơng ph p dạy học 

  Sử  ụng     phƣơng ph p thuyết trình, đặt vấn đề - gợi mở, thự  hành  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

TT Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ 

đ nh gi  

CĐR HP 

liên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (04) 

1 

C c câu hỏi về kiến thức chung của học 

phần công nghệ số 

- Trắ  nghiệm (online hoặ  trên giấy tùy điều 

kiện thự  hiện) 

Rubric 1 

CLO1, 

CLO4, 

CLO5 

30% 
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- Mụ  đí h: gi p sinh viên  ủng  ố kiến thứ  

đã đƣợ  họ  

- Yêu  ầu: Sinh viên làm việ  độ  lập 

2 

Kỹ thuật trình chiếu 

- B o   o sản phẩm 

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kết quả họ  tập nội  ung 

kỹ thuật trình  hiếu 

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ  theo nhóm hoàn 

thiện một sản phẩm là  ản trình  hiếu phù hợp 

với  ụ thể với một  hủ đề theo yêu  ầu  

Rubric 2 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

CLO5 

3 

Thực hành bảng tính 

- Thự  hành trên m y tính 

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kết quả họ  tập nội  ung 

 ảng tính 

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ  độ  lập 

Rubric 3 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3 

4 

Thực hành c c công cụ hỗ trợ (Goog e 

Driver, Goog e Form,…) 

- Thự  hành trên m y tính 

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kết quả họ  tập nội  ung 

sử  ụng      ông  ụ hỗ trợ 

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ  độ  lập 

Rubric 4 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 

Soạn thảo v n  ản  

- Thự  hành trên m y tính 

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kỹ n ng soạn thảo v n 

 ản – là một trong     kỹ n ng sử  ụng m y 

tính gắn với việ  họ  tập và  ông việ  suốt 

 uộ  đời  

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ  độ  lập 

Rubric 5 
CLO1, 

CLO2 

 

 

 

20% 

III Thi cuối kỳ 

 - Hình thứ : 

+ Phần lý thuyết: thi trắ  nghiệm trên m y 

tính, thời gian làm  ài 30 ph t  

+ Phần thực hành: thi thự  hành trên m y tính 

về kỹ n ng sử  ụng phần soạn thảo v n  ản 

Wor  và xử lý  ảng tính Ex el, thời gian làm 

 ài 45 ph t  

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kết quả họ  tập  ủa họ  

phần  

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ  độ  lập 

Rubric 6 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

CLO4, 

CLO5 

50% 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Tham  ự giờ lên lớp: tối thiểu 80% số tiết họ  trên lớp,  

- Thự  hành  ó sự giảng  ạy, hƣớng  ẫn trự  tiếp  ủa gi o viên: 

+  Đọ  tài liệu,  huẩn  ị và tham gia thự  hành theo hƣớng  ẫn  ủa gi o viên; 

+  Thự  hiện đầy đủ      ài thự  hành đƣợ  giao; 

-  Làm  ài kiểm tra định k ; 

-  Tham gia thi kết th   họ  phần  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Giáo trình chính: 

1  Lê Thị Hồng, Phạm Thế Anh, Nguyễn Thế Cƣờng, Phạm Thị Hồng (2020), 

Tin học căn   n, NXB Khoa họ  và Kỹ thuật  

8.2. Tài liệu tham khảo: 

 1. Bộ Thông tin và truyền thông (2021), Cẩm nang chuyển đổi số, Nhà xuất  ản 

Thông tin và truyền thông  

 

11. Chọn 1 trong 3 học phần 

11-12a. TÂM LÝ HỌC QUẢN LÝ KINH DOANH/ PSYCHOLOGY IN 

BUSINESS MANAGEMENT 

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 181002 

- Bộ môn quản lý học phần: Tâm lý học 

- Điều kiện tiên quyết: 

1. Mô tả học phần 

Nội  ung họ  phần: Tổng quan về tâm lý họ  quản lý kinh  oanh; Đặ  điểm 

tâm lý  ủa     đối tƣợng trong kinh  oanh thƣơng mại; Đặ  điểm tâm lý  ủa ngƣời 

lãnh đạo trong qu n lý kinh  oanh; Vấn đề giao tiếp và sử  ụng  on ngƣời trong quản 

lý kinh  oanh; Quảng   o thƣơng mại với tâm lý ngƣời tiêu  ùng  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: X   định đƣợ  đối tƣợng, nhiệm vụ, phƣơng ph p nghiên  ứu  ủa Tâm 

lý họ  quản lý kinh  oanh; Giải thí h đƣợ   ản  hất,  hứ  n ng  ủa tâm lý ngƣời theo 

quan điểm TLH DVBC; Lý giải đƣợ  đƣợ  đặ  điểm tâm lý  ủa ngƣời   n hàng,  ủa 

kh  h hàng và  ủa ngƣời lãnh đạo trong hoạt động kinh  oanh thƣơng mại   

- CO2: Làm rõ đƣợ      nguyên tắ , phƣơng tiện, phong    h… giao tiếp trong 

quản lý kinh  oanh; X   định đƣợ      quy luật tâm lý  ủa việ  sử  ụng  on ngƣời 

theo khoa họ  … 

- CO3: Đ nh gi  đƣợ  những những khía  ạnh tâm lý  ủa tiếp thị và x   định 

     ơ sở tâm lý họ   ủa quảng   o 

- CO4: Phối hợp đƣợ      đặ  điểm tâm lý  ủa     đối tƣợng kh  h hàng để 
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đƣa ra s  h lƣợ  tiêu thụ hàng hóa phù hợp; Thí h nghi với     đặ  điểm tâm lý  ủa 

ngƣời lãnh đạo trong thự  tiễn hoạt động nghề nghiệp; Hình thành kĩ n ng giao tiếp  

hiệu quả và xây  ựng một số hoạt động tiếp thị, quảng   o thƣơng mại  ựa trên việ  

ứng  ụng tâm lý ngƣời tiêu  ùng  

- CO5: Thể hiện đƣợ  nhận thứ  về ý nghĩa, tầm quan trọng, t    ụng  ủa kiến 

thứ  Tâm lý họ  quản lý kinh  oanh trong đời sống, đặ   iệt là trong hoạt động nghề 

nghiệp; Hình thành th i độ đ ng đắn đối với việ  họ  tập môn họ ; Hình thành hứng 

th  họ  tập và t ng thêm lòng yêu nghề; Tự tin,  ản lĩnh, n ng động, s ng tạo, khẳng 

định n ng lự   ủa  ản thân  

3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Phân tí h đƣợ  những vấn đề  ơ  ản  ủa Tâm lý họ  quản lý kinh 

 oanh; Lý giải đƣợ  đặ  điểm tâm lý  ủa     đối tƣợng trong kinh  oanh thƣơng mại 

và đặ  điểm tâm lý  ủa ngƣời lãnh đạo trong kinh  oanh   

- CLO2: X   định đƣợ      vấn đề về giao tiếp và sử  ụng  on ngƣời trong 

quản lý kinh  oanh; Đ nh gi  đƣợ  vai trò  ủa quảng   o thƣơng mại đối với tâm lý 

ngƣời tiêu  ùng  

- CLO3: Xây  ựng đƣợ  kế hoạ h khảo s t, nghiên  ứu thị trƣờng tiêu 

 ùng…thông qua     phƣơng ph p nghiên  ứu  ụ thể; Nhận  iện và kiểm so t đƣợ  

    đặ  điểm tâm lý  on ngƣời nói  hung và tâm lý     đối tƣợng trong quản lý kinh 

 oanh nói riêng; Hình thành kĩ n ng giao tiếp và giải quyết     tình huống trong quản 

lý kinh doanh;  

- CLO4: Hình thành ý thứ  rèn luyện để hoàn thiện  ản thân,  ồi  ƣỡng nâng 

 ao trình độ  huyên môn, thí h ứng nhanh với những  iến đổi  ủa xã hội; Tu  ƣỡng 

đạo đứ  nghề nghiệp, n ng động s ng tạo và nghiêm t   trong  ông việ , tuân thủ 

những nội quy, quy tắ  và đạo đứ  nghề nghiệp; Cam kết  ao tinh thần hợp t   làm 

việ  nhóm, th i độ thiện  hí trong việ  giải quyết     vấn đề liên quan đến  ông việ  

chuyên môn. 

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Chƣơng 1: Tổng quan về tâm 

 ý học quản  ý kinh doanh 

1  Kh i qu t về TL  

2  Một số vấn đề  hung về tâm 

lý họ  quản lý kinh  oanh  

4 2    15 
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3  Phƣơng ph p nghiên  ứu 

tâm lý  ủa tâm lý họ  quản lý 

kinh doanh. 

Chƣơng 2: Đặc điểm tâm  ý 

của c c đối tƣợng trong kinh 

doanh thƣơng  

1  Đặ  điểm tâm lý  ủa kh  h 

hàng . 

2  Đặ  điểm tâm lý  ủa ngƣời 

bán hàng. 

2 6    15 

Chƣơng 3:  Đặc điểm tâm 

lý  của ngƣời  ãnh đạo 

trong  quản  ý kinh doanh 

1. Nhà kinh doanh và hoạt 

động kinh  oanh  

2  Đặ  điểm tâm lý  ủa ngƣời 

lãnh đạo trong quản lý kinh 

doanh. 

3  Phong    h  ủa ngƣời lãnh 

đạo trong quản lý kinh  oanh  

4  Uy tín  ủa ngƣời lãnh đạo 

trong quản lý kinh  oanh  

4 4    18 

Chƣơng 4:  

 Vấn đề giao tiếp và sử dụng 

con ngƣời trong QLKD 

1  Giao tiếp trong quản lý kinh 

doanh 

2  Sử  ụng  on ngƣời trong 

quản lý kinh  oanh 

 

4 4  3  22 

Chƣơng 5: Quảng c o 

thƣơng mại với tâm  ý ngƣời 

tiêu dùng 

1  Tiếp thị và những khía  ạnh 

tâm lý  ủa tiếp thị 

2  Quảng   o và  ơ sở tâm lý 

họ   ủa quảng   o 

4 2  3  20 
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5. Phƣơng ph p dạy - học 

- C   phƣơng ph p  ạy họ  sử  ụng trong họ  phần: Thuyết trình, thảo luận, 

hoạt động nhóm, thự  hành. 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Liệt kê     phƣơng ph p kiểm tra đ nh gi  sử  ụng trong qu  trình đào tạo 

(chuyên cần,  ài tập, hoạt động nh m,  áo cáo, thuyết trình, vấn đáp,  trắc nghiệm, tự 

luận,....). 

TT 
Hình thức, phƣơng ph p kiểm tra, 

đ nh gi  

Công cụ  

đ nh gi  

CĐR HP 

liên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 Chuyên  ần (10%) 
Ru ri  đ nh gi  

 huyên  ần  
CLO4 

30% 
2 Bài tập    nhân/ tự họ  (10%) 

Ru ri  đ nh gi  

 ài tập    nhân 

CLO1, 

CLO2 

CLO3 

3 
Bài tập nhóm (10%) - Số lần  ài tập 

nhóm  ằng với số tín  hỉ họ  phần 

Ru   đ nh gi  

 ài tập nhóm  

CLO1, 

CLO2 

CLO3 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

4 Viết 
Ru ri  đ nh gi  

giữa kì 

CLO1, 

CLO2 

CLO3 

20% 

III Thi cuối kì 

5 Viết 
Ru ri  đ nh gi  

 uối kì  

CLO1, 

CLO2 

CLO3 

50% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp   

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  tự họ , tự nghiên  ứu, làm      ài tập 

đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm, 

tí h  ự  tham gia ý kiến xây  ựng  ài trên lớp  

- Điểm qu  trình phải  ó tối thiểu 3  on điểm thƣờng xuyên và 1  on điểm kiểm 

tra giữa k    

- Điểm thi kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ ĐK 

 ự thi  
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Hoặ  sinh viên  ó thể làm làm  ài tập lớn thay thế  ài thi kết th   họ  phần với 

điều kiện: Sau khi họ  đƣợ  1/2 số tiết  ủa họ  phần, không  ó điểm kiểm tra thƣờng 

xuyên  ƣới 7,0 và điểm TBC  ủa điểm kiểm tra thƣờng xuyên trong qu  trình họ  tập 

phải đạt từ 8,0 trở lên  

8. Giáo trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Giáo trình chính: 

1. Nguyễn B  Dƣơng – Đứ  Uy (2007), Giáo trình Tâm lý học kinh doanh, 

NXB Thống kê 

8.2. Tài liệu tham khảo:  

1  Nguyễn Hữu Thụ (2009), Tâm lý học qu n trị kinh doanh, NXB ĐHQG Hà Nội  

2  Nguyễn Thị Thu Hiền (2000), Tâm lý học qu n trị kinh doanh, NXB Thống kê  

 

11-12b. MÔI TRƢỜNG VÀ CON NGƢỜI/ENVIRONMENT AND HUMAN 

- Số tín  hỉ: 02 (18,24) 

- Mã số học phần: 125105 

- Bộ môn phụ trách giảng dạy: Bộ môn Sinh họ , Khoa KHTN  

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần: 

Nội  ung họ  phần: C   vấn đề  ơ  ản về môi trƣờng, tài nguyên thiên nhiên, các 

nguyên lý sinh th i họ   ơ  ản trong khoa họ  môi trƣờng; vị trí  ủa  on ngƣời trong hệ 

sinh th i; mối quan hệ giữa môi trƣờng, tài nguyên thiên nhiên với sự ph t triển kinh tế - 

xã hội; t   động  ủa  on ngƣời đến môi trƣờng;      iện ph p  ảo vệ môi trƣờng và 

ph t triển  ền vững; an toàn và vệ sinh lao động trong lao động sản xuất và  uộ  sống  

2. Mục tiêu của học phần:   

- CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị     kiến thứ   ơ  ản về môi trƣờng; vai trò, 

mối quan hệ  ủa môi trƣờng đối với  on ngƣời;     vấn đề sinh th i, ph t triển  ền 

vững;     vấn đề về vệ sinh và an toàn lao động trong lao động sản xuất và  uộ  sống  

- CO2: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị     kỹ n ng để nhận  iện     vấn đề về môi 

trƣờng,     vấn đề về vệ sinh và an toàn lao động  ũng nhƣ việ  xử lý     vấn đề nói 

trên trong thự  tiễn   

- CO3: Ngƣời họ   ó ý thứ , tr  h nhiệm, lối sống thân thiện với môi trƣờng, 

 ó khả n ng tự  hịu tr  h nhiệm trong ứng xử với môi trƣờng   

3. Chuẩn đầu ra của học phần 

- CLO1: Phân tí h đƣợ  mối quan hệ  ủa     thành phần trong  ấu tr    ủa hệ 

sinh th i, từ đó giải thí h đƣợ   ơ sở  ủa đa  ạng sinh họ , vai trò  ủa  on ngƣời trong 

việ   ảo vệ môi trƣờng và ph t triển  ền vững  

- CLO2: Nhận  iện và phân tí h đƣợ  những vấn đề về vệ sinh và an toàn lao 

động  
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- CLO3: Giải thí h đƣợ      kh i niệm về môi trƣờng,  ơ sở sinh th i  ủa môi 

trƣờng; nguyên nhân gây ô nhiễm môi trƣờng,      iện ph p ng n ngừa gây ô nhiễm 

môi trƣờng  

- CLO4: Phân tí h đƣợ  mối quan hệ giữa  ân số, tài nguyên và môi trƣờng, từ 

đó xây  ựng đƣợ  ý thứ , tr  h nhiệm, lối sống thân thiện với môi trƣờng,  ó khả n ng 

tự giải quyết     vấn đề về môi trƣờng ph t sinh trong thự  tiễn  

- CLO5: Có kỹ n ng  ảo vệ môi trƣờng và vệ sinh, an toàn lao động    

- CLO6: Có khả n ng làm việ  độ  lập, làm việ  theo nhóm nhằm tìm kiếm, 

phân tí h và xử lí thông tin, giải quyết một vấn đề khoa họ   ó liên quan đến lĩnh vự  

môi trƣờng;  

4. Nội dung chi tiết học phần: 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Chƣơng 1. C c vấn đề chung về môi 

trƣờng và khoa học môi trƣờng  

1 1  Kh i niệm, phân loại môi trƣờng 

1 1 1 Kh i niệm về môi trƣờng 

1 1 2  Phân loại môi trƣờng  

1 2  Đối tƣợng và nhiệm vụ nghiên  ứu 

 ủa khoa họ  môi trƣờng 

1 2 1  Đối tƣợng 

1 2 2  Nhiệm vụ 

1 3  Chứ  n ng  ủa môi trƣờng 

1 3 1  Chứ  n ng  ung  ấp không gian 

sinh sống  ho  on ngƣời và sinh vật 

1.3.2. Chứ  n ng  hứa đựng và  ung  ấp 

    nguồn tài nguyên thiên nhiên 

1 3 3  Chứ  n ng  hứa đựng và tự làm 

sạ h     phế thải  ủa  on ngƣời và sinh 

vật 

1.3.4  Chứ  n ng lƣu trữ và  ung  ấp     

nguồn thông tin 

2 3    15 

Chƣơng 2. C c nguyên  ý sinh th i học 

trong khoa học môi trƣờng 

2.1  Nhân tố sinh th i  

     2.1 1  Kh i niệm  hung  

3 4    15 
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     2.1 2  C   định luật  ó liên quan  

2.2  Ảnh hƣởng  ủa nhân tố sinh th i  

     2.2 1  Ảnh hƣởng  ủa     yếu tố sinh 

th i vô sinh  lên đời sống sinh vật  

    2.2 2  Ảnh hƣởng  ủa     yếu tố sinh 

th i  hữu sinh  lên đời sống sinh vật  

2.3  Quần thể và quần xã sinh vật  

    2.3 1  Kh i niệm về quần thể và những 

đặ  trƣng  ủa quần thể  

    2.3 2  Quần xã sinh vật và những đặ  

trƣng  ủa quần xã  

2.4  Hệ sinh th i  

    2.4 1   Định nghĩa và  ấu tr    ủa hệ 

sinh thái. 

    2.4 2  Đặ  trƣng  ủa hệ sinh th i  

2.5  Hệ sinh th i và  on ngƣời  

    2.5 1  Vị trí  ủa   ủa  on ngƣời trong hệ 

sinh thái. 

    2.5 2  Ảnh hƣởng  ủa thứ   n lên  on 

ngƣời  

    2.5 3  T   động  ủa  on ngƣời lên hệ 

sinh th i qua     thời k  lị h sử  

Chƣơng 3. Dân số và vấn đề sử dụng tài 

nguyên thiên nhiên  

3.1. Dân số 

       3.1.1. Một số  hỉ số  ơ  ản  ủa  ân số  

       3 1 2  Gia t ng  ân số trên thế giới 

 - Lị h sử gia t ng  ân số và  ùng nổ  ân số 

 - Tình hình gia t ng  ân số giữa     nhóm 

nƣớ  ph t triển và đang ph t triển 

 - Dự   o ph t triển  ân số trên thế giới 

      3 1 3  Gia t ng  ân số  ủa Việt Nam 

      3 1 4  Hậu quả  ủa gia t ng  ân số 

nhanh 

3.2. Một số vấn đề  hung về tài nguyên 

thiên nhiên 

      3 2 1  Kh i niệm TNTN 

      3 2 2  Phân loại TNTN 

4 6    15 
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      3 2 3  Vai trò  ủa TNTN 

      3.2.4. Một số vấn đề về sử  ụng 

TNTN 

3.3. Một số loại TNTN 

Chƣơng 4.  Ô nhiễm môi trƣờng  

4 1  Kh i qu t về ô nhiễm môi trƣờng 

4 2  Ô nhiễm môi trƣờng nƣớ  

      4 2 1  Kh i niệm 

      4 2 2  C   nguồn và t   nhân gây ô 

nhiễm môi trƣờng nƣớ  

      4 2 3  Hiện trạng ô nhiễm môi trƣờng 

nƣớ  trên thế giới 

     4 2 4  Hậu quả  ủa ô nhiễm môi trƣờng 

nƣớ  và giải ph p khắ  phụ  

4.3. Ô nhiễm môi trƣờng không khí 

      4 3 1  Kh i niệm  

      4 3 2  C   nguồn và t   nhân gây ô 

nhiễm môi trƣờng không khí 

      4 3 3  Hiện trạng ô nhiễm môi trƣờng 

không khí 

      4 3 4  Hậu quả ô nhiễm môi trƣờng 

không khí và giải ph p khắ  phụ  

4 4  Ô nhiễm môi trƣờng đất 

      4 4 1  Kh i niệm 

      4 4 2  C   t   nhân gây ô nhiễm môi 

trƣờng đất 

      4 4 3  Hiện trạng ô nhiễm môi trƣờng 

đất 

      4 4 4  Hậu quả ô nhiễm môi trƣờng đất 

và giải ph p khắ  phụ  

4 5  C   ô nhiễm kh   

3 4    15 

Chƣơng 5. Những vấn đề môi trƣờng 

toàn cầu và ph t triển bền vững  

5 1  Những vấn đề môi trƣờng toàn  ầu 

      5 1 1  Lắng đọng axít 

      5 1 2  Hiệu ứng nhà kính 

      5.1.3. Suy thoái tâng ôzôn 

5 2  C    ông  ụ quản lý môi trƣờng 

3 4    15 



62 

      5 2 1  Công  ụ ph p lý 

      5 2 2  Công  ụ kinh tế 

      5 2 3  Công  ụ kỹ thuật 

5 3  Ph t triển  ền vững 

      5.3 1  Kh i niệm và yêu  ầu  ủa PTBV 

      5.3 2  Nguyên tắ   ủa PTBV 

      5.3.3. Nội  ung  uae PTBV 

      5 3 4  Chiến lƣợ  ph t triển  ền vững 

 ủa  Việt nam 

Chƣơng 6: Vệ sinh, an toàn  ao động  

6.1.Một số vấn đề  hung về vệ sinh và an 

toàn lao động 

6.2. Chính s  h, ph p luật về an toàn lao 

động, vệ sinh lao động; 

6.3. Tổ  hứ  quản lý và thự  hiện     quy 

định về an toàn lao động, vệ sinh lao động 

ở  ơ sở; 

6.4. C   yếu tố nguy hiểm,  ó hại đời 

sống, sản xuất và  iện ph p khắ  phụ , 

phòng ngừa  

3 3    15 

Tổng 18 24    90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng kết hợp linh hoạt     phƣơng ph p và phƣơng tiện  ạy họ , 

trong đó  h  trọng đến     phƣơng ph p  ạy họ  tí h  ự  nhƣ: Vấn đ p;  ạy họ  theo 

 ự  n; thảo luận nhóm; tự họ , tự nghiên  ứu …  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi   Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Vấn đ p Rubric vấn đ p CLO1,2,3 

30% 
2 

Kiểm tra viết tự luận, 

trắ  nghiệm 
Rubric viết CLO1,2,4,5 

3 

Chuyên  ần Rubric  huyên  ần (tinh 

thần th i độ họ  tập, xây 

 ựng  ài, ý thứ  xây 

CLO1,2,3,4 
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 ựng phong trào họ  tập 

 ủa lớp…) 

4 

 

Bài thảo luận nhóm 

Rubric thảo luận nhóm 

(Kết quả  ài thảo luận, 

sự hợp t   nhóm, khả 

n ng làm việ  nhóm…) 

CLO1,2,3,4 

5 

 

Thuyết trình  ài thảo 

luận nhóm 

Ru ri  thuyết trình CLO1,2, 

3,4,5, 6 

Kiểm tra giữa kỳ    
20% 

1 Tự luận, trắc nghiệm Đề thi và đ p án CLO1,2,3 

Thi cuối kì   

50% 
1 

Trắc nghiệm Trắc nghiệm trên máy 
CLO1,2,3,4,5,6 

2 
Bài tập lớn theo quy 

định  

Rubrics BTL  

 
CLO1,2,3,4,5,6 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 

     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó đủ 03  ài điểm, 01  ài điểm kiểm tra giữa k .  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên 

 ứu  

8. Học  iệu:   

Giáo trình chính: 

1. Lê V n Khoa ( hủ  iên) (2011)  Giáo trình Môi tr ờng và con ng ời, Nxb 

GDHN 

Tài liệu tham khảo: 

1  Nguyễn Xuân Cự, Nguyễn Thị Phƣơng Loan (2011), Giáo trình Môi tr ờng và 

con ng ời, NXB GD. 

2. Luật   o vệ môi tr ờng 2020 (Luật số: 72/2020/QH14).  
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11-12c. XÃ HỘI HỌC ĐẠI CƢƠNG /INTRODUCTION TO SOCIOLOGY    

- Số tín  hỉ: 2 (18 LT, 18 TL, 6 TH 

- Mã họ  phần: 123240 

- Bộ môn quản lý họ  phần: Xã hội họ  

- Điều kiện tiên quyết: không  

1. Mô tả học phần 

Nội  ung họ  phần Xã hội họ  đại  ƣơng gồm: Đối tƣợng,  hứ  n ng, lị h sử 

hình thành và ph t triển  ủa xã hội họ , một số kh i niệm quan trọng trong xã hội họ : 

tƣơng t   xã hội, hành động xã hội, thiết  hế xã hội, nhóm xã hội, xã hội hóa,  i động 

xã hội, phân tầng xã hội,  iến đổi xã hội…, phƣơng ph p nghiên  ứu  ơ  ản  ủa xã hội 

họ , mối quan hệ  ủa xã hội họ  với     ngành khoa họ  kh    

2. Mục tiêu học phần 

 CO1: Ph t triển khả n ng nhận  iện, phân tí h     quy luật  ủa sự nảy sinh,  iến 

đổi và ph t triển  ủa     sự kiện, hiện tƣợng xã hội, hành vi  on ngƣời trong mối quan hệ 

với xã hội. 

 CO2: Hình thành và ph t triển     kĩ n ng phân tí h, đ nh gi      vấn đề xã 

hộitheo hƣớng tiếp  ận xã hội họ  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

 Sau khi hoàn thành họ  phần, ngƣời họ  s   ó khả n ng: 

- CLO1: Sinh viên hệ thống ho  đƣợ : đối tƣợng,  hứ  n ng,  ơ  ấu, phƣơng 

ph p nghiên  ứu  ủa xã hội họ  

- CLO2: Sinh viên kh i qu t ho  đƣợ  qu  trình hình thành và ph t triển  ủa 

ngành xã hội họ , quan điểm  ủa một số nhà xã hội họ  tiêu  iểu 

- CLO3:Sinh viên giải thí h đƣợ      kh i niệm: hành động xã hội, tƣơng t   xã 

hội, tổ  hứ  xã hội,  ơ  ấu xã hội và phân tí h, đ nh gi  đƣợ      vấn đề xã hội ở     

phạm trù này  iễn ra trong đời sống 

- CLO4: Sinh viên nhận  iện và phân tí h đƣợ      không gian v n ho , qu  

trình xã hội ho , sự  iến đổi  ủa xã hội từ đó giải thí h đƣợ      phạm trù xã hội trong 

 uộ  sống  

- CLO5: Sinh viên hệ thống  đƣợ  đề  ƣơng nghiên  ứu vấn đề xã hội từ gó  độ 

xã hội họ , thiết kế đƣợ   hƣơng trình nghiên  ứu xã hội họ  

           - CLO6: Chủ động, tí h  ự , s ng tạo, ứng  ụng vào thự  tiễn nghiên  ứu khoa 

họ  xã hội để giải quyết     vấn đề xã hội từ hƣớng tiếp  ận xã hội họ  
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Nội  ung 1: Xã hội họ  là một khoa 

họ  
2 0 

   
8 

Nội  ung 2: Lị h sử hình thành và 

ph t triển  ủa Xã hội họ  
2 2 

   
8 

Nội  ung 3: Hành động xã hội và 

tƣơng t   xã hội 
2 2 

   
10 

Nội  ung 4: Tổ  hứ  xã hội và 

Thiết  hế xã hội 
2 2 

   
10 

Nội  ung 5  Cơ  ấu xã hội 4 4    10 

Nội  ung 6  V n hóa  2    10 

Nội  ung 7  Xã hội hóa 2 2    10 

Nội  ung 8  Biến đổi xã hội 2 2    10 

Nội  ung 9  Thự  hành nghiên  ứu xã 

hội họ  
2 2 

   
14 

Tổng 18 18    90 

5. Phƣơng ph p dạy học 

Sử  ụng     phƣơng ph p thuyết trình, đặt vấn đề - gợi mở, thự  hành  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

TT 
Hình thức, phƣơng ph p kiểm tra, 

đ nh gi  

Công cụ 

đ nh gi  

CĐR HP 

liên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (04) 

1 

C c câu hỏi về kiến thức chung về c c 

vấn đề xã hội từ c ch tiếp cận xã hội học 

- Sinh viên tự lựa  họn vấn đề xã hội  

- Mụ  đí h: gi p sinh viên x   định và 

đ nh gi  đƣợ      vấn đề xã hội trong 

 uộ  sống  

- Yêu  ầu: Sinh viên làm việ  độ  lập 

Rubric 1 
CLO1, 

CLO2 

30% 

2 

Phân tích hành động học tập của sinh 

viên để hiểu về hành động xã hội (1 

phạm trù quan trọng trong nghiên cứu 

XHH) 

Rubric 2 
CLO1, 

CLO3 
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- B o   o sản phẩm 

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kết quả họ  tập nội 

 ung hành động xã hội, tƣơng t   xã hội   

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ     nhân hoàn 

thiện một sản phẩm gồm 1  ản trình  hiếu 

và 1  ản viết tay về  hủ đề nghiên  ứu   

3 

Phân tích c c nhân tố ảnh hƣởng đến 

những biến đổi ở trong xã hội  

- Bài tập    nhân 

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kết quả họ  tập nội 

 ung  iến đổi xã hội 

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ  độ  lập 

Rubric 3 
CLO1, 

CLO4 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 

Phân tí h một vấn đề xã hội tồn tại trong 

giới trẻ hiện nay 

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kỹ n ng nhận  iện, 

phân tí h vấn đề   

 - Yêu  ầu: sinh viên làm việ  nhóm 

Rubric 5 

CLO1, 

CLO2, 

CLO5 

20% 

III Thi cuối kỳ 

 - Hình thứ : 

+ Phần lý thuyết: thi trắ  nghiệm  

+ Phần vận dụng : đ nh gi , phân tí h một 

vấn đề xã hội từ gó  nhìn xã hội họ   

- Mụ  đí h: Đ nh gi  kết quả họ  tập  ủa 

họ  phần  

- Yêu  ầu: sinh viên làm việ  độ  lập 

Rubric 6 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

CLO4, 

CLO5, 

CLO6 

50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Tham  ự giờ lên lớp: tối thiểu 80% số tiết họ  trên lớp,  

- Thự  hành  ó sự giảng  ạy, hƣớng  ẫn trự  tiếp  ủa gi o viên: 

+  Đọ  tài liệu,  huẩn  ị và tham gia thự  hành theo hƣớng  ẫn  ủa gi o viên; 

+  Thự  hiện đầy đủ      ài thự  hành đƣợ  giao; 

-  Làm  ài kiểm tra định k ; 

-  Tham gia thi kết th   họ  phần  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình bắt buộc: 

1) Phạm Tất Dong, Lê Ngọ  Hùng (đồng  hủ  iên) (2008), Xã hội học, Nhà 

xuất  ản Đại họ  Quố  gia Hà Nội  
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* Tài liệu tham khảo: 

 1) Phạm Tất Dong, Nguyễn Sinh Huy (2004), Xã hội học, NXB Thống kê 

 2) Nguyễn Sinh Huy (1999), Xã hội học đại c ơng, ĐHQG, Hà Nội 

 

13a. ĐỊA LÍ KINH TẾ VIỆT NAM/ ECONOMIC GEOGRAPHY 

 - Số tín  hỉ: 02 (18 LT; 24 TL; 90 TH) 

- Mã số học phần: 125225. 

 - Bộ môn quản lý học phần: Địa lí 

- Điều kiện tiên quyết: không 

- Họ  phần: Tự  họn 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần Địa lí kinh tế Việt Nam  ung  ấp hệ thống     kiến thứ   ơ  ản về     

nguồn lự  ph t triển KT Việt Nam nhƣ: vị trí địa lí,     nguồn tài nguyên thiên nhiên và 

    điều kiện kinh tế xã hội; Thự  trạng ph t triển     ngành kinh tế ở Việt nam hiện nay; 

Đặ  điểm ph t triển     vùng kinh tế và vùng kinh tế trọng điểm  ủa Việt Nam. 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  nắm vững những kiến thứ  tổng quan về vai trò  ủa từng 

nguồn lự  trong qu  trình ph t triển kinh tế  ũng nhƣ đặ  trƣng  ủa vùng kinh tế và 

vùng kinh tế trọng điểm  

- CO2: Ngƣời họ  phân tí h, đ nh gi  đƣợ  vai trò và tầm quan trọng  ủa     

nguồn lự   ụ thể ở Việt Nam trong qu  trình ph t triển kinh tế  hung  ũng nhƣ ph t 

triển  ủa từng ngành kinh tế ở Việt Nam  Phân tí h và so s nh đƣợ  đặ  điểm ph t 

triển kinh tế  ủa 7 vùng kinh tế và 4 vùng kinh tế trọng điểm  ủa đất nƣớ   Từ đó r t 

ra đƣợ  xu hƣớng ph t triển  ủa nền kinh tế Việt Nam trong tƣơng lai  

- CO3: Ngƣời họ   ó đƣợ  kỹ n ng phân tí h      ảng số liệu, đ nh gi , so s nh 

số liệu thống kê; v       iểu đồ, sơ đồ; Kĩ n ng viết   o   o, viết  ài luận;Kĩ n ng tự 

họ , tự nghiên  ứu, kĩ n ng giải quyết vấn đề; nâng  ao tính s ng tạo,    h làm việ  

khoa họ   

- CO4: Ngƣời họ  đƣợ   ồi  ƣỡng tình yêu quê hƣơng đất nƣớ ;  ó ý thứ  tr  h 

nhiệm  ông  ân đối với sự ph t triển kinh tế  ủa đất nƣớ ; ý thứ   ảo vệ tài nguyên, 

môi trƣờng trong qu  trình ph t triển kinh tế  

3. Chuẩn đầu ra của học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Làm rõ đƣợ  các kiến thứ  về nguồn lự  ph t triển kinh tế, ngành và 

vùng kinh tế  

- CLO2: Phân tí h mối quan hệ  ủa     yếu tố nguồn lự  trong qu  trình ph t 

triển kinh tế ở Việt Nam, đ nh gi  đƣợ  những ảnh hƣởng  ủa     nguồn lự  đối với 

sự ph t triển kinh tế  ủa đất nƣớ  nói  hung,     ngành và     vùng kinh tế nói riêng  
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Phân tí h và đ nh gi  đƣợ  thự  trạng và xu hƣớng ph t triển     ngành kinh tế,     

vùng kinh tế ở Việt Nam  

- CLO3: Tính to n đƣợ  một số  hỉ tiêu kinh tế; v   iểu đồ, sơ đồ; đọ  atlat Địa 

lí;  ó tƣ  uy lãnh thổ; định hƣớng không gian 

- CLO4: Thể hiện th i độ và tinh thần gìn giữ, trân trọng     gi  trị tài nguyên tự 

nhiên và kinh tế- xã hội  ủa đất nƣớ ; đồng thời đƣa ra đƣợ  những kiến nghị và giải 

ph p khai th   tài nguyên  ền vững và hiệu quả   

- CLO5: Có tá  phong khoa họ ,  huyên nghiệp; tự tin trong giao tiếp, thuyết 

trình và khả n ng làm việ  độ  lập, làm việ  theo nhóm nhằm phân tí h và xử lí thông 

tin, giải quyết     vấn đề khoa họ   ó liên quan đến lĩnh vự  địa lí kinh tế Việt Nam  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ lên lớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác 

Lý thuyết Thảo luận 
Bài 

tập 

Nội dung 1: Vị trí và 

tài nguyên thiên 

nhiên. 

2 2 

   

10 

Nội dung 2: C   loại 

tài nguyên thiên nhiên 

 hủ yếu  

2 3 

   

10 

Nội dung 3: C   vấn 

đề  ân số Việt Nam  
2 2 

   
10 

Nội dung4: Địa lí 

ngành CN 
2 3 

   
10 

Nội dung5: Địa lí 

ngành  Nông-Lâm-

Ngƣ nghiệp 

2 3 

   

10 

Nội dung 6: Địa lí 

ngành  ị h vụ 
2 2 

   
10 

Nội dung 7:Địa lí     

vùng kinh tế tự VN 

(phân  hia theo điều 

kiện tự nhiên)  

2 3 

   

10 

Nội dung 8: Địa lí     

vùng kinh tế trọng 

điểm VN  

2 3 

   

10 



69 

Nội dung 9: Việt Nam 

trong hệ thống phân 

 ông lao động khu 

vự  và quố  tế  

2 3 

   

10 

Tổng 18 24    90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng kết hợp linh hoạt     phƣơng ph p  ạy họ  chuyên ngành 

với     phƣơng ph p thuyết trình, thự  hành theo nhóm, nêu và giải quyết vấn đề  ùng 

với một số kỹ thuật  ạy họ  tí h  ự  kh    

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng kết hợp     phƣơng ph p kiểm 

tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi   Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  (03) 

1 Vấn đ p Rubric vấn đ p CLO1,2,3 

30% 

2 Kiểm tra viết tự luận Rubric viết CLO1,2, 4,5 

3 Chuyên  ần Rubric  huyên  ần CLO5 

4 

 

Bài thảo luận nhóm 
Rubric thảo luận nhóm 

 
CLO1,2,3,4,5 

5 

 

Thuyết trình  ài thảo 

luận nhóm 

Ru ri  thuyết trình 
CLO1,2,3,4,5 

Kiểm tra giữa kỳ (01)   
20% 

1 Tự luận, trắc nghiêm Đề thi và đ p án CLO1,2,3 

Thi cuối kì (01)   

50% 
1 Tự luận Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4,5 

2 Bài tập lớn theo quy định 
Rubric bài tập lớn 

 
CLO1,2,3,4,5 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tham  ự đầy đủ ít nhất 80%  số giờ lý thuyết,  ài tập, thảo luận, 

thự  hành,   ( ó hƣớng  ẫn  ủa giảng viên)   

-  Sinh viên phải tí h  ự  tự họ , tự nghiên  ứu, làm      ài tập đầy đủ và nộp 

đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm, tí h  ự  tham 

gia ý kiến xây  ựng  ài trên lớp  
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- Phải  ó tối thiểu 03  on điểm kiểm tra thƣờng xuyên và 01  on điểm kiểm tra 

giữa k    

- Tham gia thi kết th   họ  phần hoặ  sinh viên  ó thể làm làm  ài tập lớn thay 

thế  ài thi kết th   họ  phần với điều kiện: Sau khi họ  đƣợ  1/2 số tiết  ủa họ  phần, 

không  ó điểm kiểm tra thƣờng xuyên  ƣới 7,0 và điểm TBC  ủa điểm kiểm tra 

thƣờng xuyên trong qu  trình họ  tập phải đạt từ 8,0 trở lên  

-Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

* Giáo trình chính: 

1) Lê Thông (Chủ  iên), 2011, Địa lý kinh tế  xã hội Việt Nam, NXB ĐHSP Hà 

Nội  

* Giáo trình tham khảo 

1) Lê Thông, Nguyễn Quý Thao (đồng  hủ  iên), 2012, Việt Nam, các vùng kinh 

tế và vùng kinh tế trọng điểm, NXB Gi o  ụ  Việt Nam. 

2) Tổng  ụ  thống kê, Niên giám thống kê Việt Nam (hàng năm), NXB Thống kê  

 

13b. LỊCH SỬ KINH TÊ QUỐC DÂN/NATIONAL ECONOMIC HISTORY 

- Số tín chỉ: 02 (18 LT : 24 TL : 90 TH) 

- Mã học phần: 151.075 

- Bộ môn quản lý học phần : Kinh tế 

- Điều kiện tiên quyết: không 

- Họ  phần: Tự  họn 

1. Mô tả học phần  

Trang  ị  ho ngƣời họ  những kiến thứ   ơ  ản về nền KT thế giới và Việt 

Nam  Họ  phần đƣa ra quy trình ph t triển kinh tế  ủa một số quố  gia tiên tiến trên 

thế giới là Mỹ, Nhật Bản, Trung Quố , Liên Xô, C   nƣớ  đang ph t triển và ASEAN  

Từ đó r t ra vài họ  ph t triển KT  ho Việt Nam  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  phân tí h đƣợ  mô hình ph t triển kinh tế  ủa     nƣớ  1    h 

tổng hợp và  hính x     

- CO2: Vận  ụng đƣợ  những  ài họ  kinh nghiệm về ph t triển kinh tế  ủa     

nƣớ  trên thế giới vào việ  hiểu và nhận  iết qu  trình ph t triển kinh tế thự  tế  ủa 

Việt Nam trong     giai đoạn lị h sử kh   nhau, từ đó r t ra đƣợ  xu hƣớng vận động 

kh  h quan  ủa     mô hình ph t triển kinh tế 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Sinh viên hiểu và trình  ày đƣợ  những kiến thứ   ơ  ản về qu  trình ph t 

triển KT  ủa     nƣớ  trên thế giới và Việt Nam qua     thời k  lị h sử kh   nhau; phân 
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tí h đƣợ  những đặ  điểm, mô hình và xu hƣớng ph t triển KT  ủa mỗi quố  gia qua     

thời k  lị h sử  ụ thể;  

- CLO2: Phân tí h, đ nh gi  trình  ày đƣợ  nội  ung ph t triển kinh tế  ủa     

nƣớ  ph t triển nhƣ Mỹ, Nhật Bản, Liên Xô, Trung Quố   và phƣơng thứ  ph t triển 

kinh tế Việt nam giai đoạn từ 1945 đến nay. 

- CLO3: Hiểu những  ài họ  kinh nghiệm về ph t triển KT  ủa     quố  gia  Từ 

đó, sinh viên đạt đƣợ  những kiến thứ  về KT - XH, nâng  ao trình độ lý luận về KT,  ồi 

 ƣỡng quan điểm lị h sử, thự  tiễn 

- CLO4: Nhận thứ  đ ng đắn và toàn  iện về lị h sử kinh tế  Rèn luyện đƣợ  

thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   và  ó ý thứ  trong hoạt động 

tự họ   

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 

Lý 

thuyết 
Thảo  uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Nội  ung 1: Nhập môn và Kinh 

tế Mỹ 
2 2 

   
9 

Nội dung 2: Kinh tế Nhật Bản 2 3    10,5 

Nội  ung 3: Kinh tế Liên Xô 2 2    9 

Nội  ung4: Kinh tế Trung Quố  2 3    10,5 

Nội  ung5: Kinh tế     nƣớ  

đang ph t triển và ASEAN 
2 3 

   
10,5 

Nội  ung 6: Kinh tế Việt Nam 

thời k  trƣớ  n m 1945 
2 2 

   
9 

Nội  ung 7: KT VN thời k  

kh ng  hiến  hống thự   ân 

Pháp 

2 3 

   

10,5 

Nội  ung 8: Kinh tế Việt Nam 

thời k  đất nƣớ  tạm thời  ị 

 hia  ắt làm 2 miền (1955 - 

1975) 

2 3 

   

10,5 

Nội  ung 9: KT Việt Nam từ 

1976 đến nay 
2 3 

   
10,5 

Tổng 18 24    90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Hƣớng  ẫn sinh viên hoạt động nhóm/ thuyết trình  
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT 
Hình thức  

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

Liên quan  

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO4  

2 Trắ  nghiệm 
Tính theo tỷ lệ số  âu đ ng/ 

tổng số  âu 
CLO1,2,3 

30% 
3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO,2,3  

4 Thuyết trình  Ru ri  thuyết trình CLO 1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ    
20% 

1 Trắ  nghiệm Đề thi và đ p  n CLO1,2  

Thi cuối kì   

50% 
1 Trắ  nghiệm Đề thi và đ p  n CLO1,2,3 

2 
Bài tập lớn (sinh viên 

đủ đk làm BTL) 

Rubrics BTL  
CLO1,2,3 

Thang điểm  10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ :  

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu (ít nhất  ó tài liệu 1) và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần 

để họ  tập, nghiên  ứu   

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp   

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3  on điểm thƣờng xuyên một  on điểm 

kiểm tra giữa k  (hoặ   ài tiểu luận)  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1 Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

1. Nguyễn Trí Dĩnh, Phạm Huy Vinh, TS  Trần Kh nh Hƣng, Giáo trình Lịch 

sử  T, NXB ĐH KTQD, 2013  

8.2 Tài liệu/ Bộ tài liệu tham khảo 

2. Nguyễn Trí Dĩnh, Phạm Thị Quý, Giáo trình lịch sử kinh tế, NXB ĐH 

KTQD, n m 2008 



73 

14. TIẾNG ANH 1/ (ENGLISH 1) 

- Số tín chỉ: 4 (36, 24, 24) 

- Mã học phần: 133031 

- Bộ môn quản lý học phần: Bộ môn Ngoại Ngữ không chuyên – khoa Ngoại Ngữ 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần 

Nội  ung họ  phần: Giới thiệu ngữ âm, ngữ ph p, từ vựng,  ấu tr   tiếng Anh 

và rèn luyện     kỹ n ng Nghe, Nói, Đọ , Viết tiếng Anh trình độ A2 ( ậ  2/6) theo 

 huẩn n ng lự  ngoại ngữ  hung đƣợ  quy định  ởi Bộ Gi o Dụ  và Đào Tạo Việt 

Nam. 

2. Mục tiêu của học phần                        

- CO1: Cung cấp  ho ngƣời học kiến thứ   ơ  ản về ngữ âm, ngữ pháp, từ vựng, 

cấu trúc tiếng Anh ở trình độ A2, vận dụng, thực hành các kỹ n ng Nghe, Nói, Đọc, Viết 

theo các chủ đề cụ thể trong môn học.  

- CO2: Rèn luyện khả n ng truyền đạt vấn đề và đƣa ra quan điểm của bản thân, 

làm việc cá nhân, làm việc theo cặp, theo nhóm hiệu quả  Th i độ học tập tích cực, tinh 

thần trách nhiệm, ý thức chủ động, sáng tạo và hợp tác trong nhiệm vụ đƣợc giao. 

3. Chuẩn đầu ra học phần: 

 - CLO1: Ph t âm rõ ràng, tƣơng đối  hính x       từ,  ụm từ đã họ   Nhận 

 iện, phân loại đƣợ       hủ đề ngữ ph p một    h  ó hệ thống, tổng hợp     từ vựng 

liên quan đến      hủ đề trong  ài, vận  ụng, phân tí h, tổng hợp      ấu tr   theo nội 

 ung họ    

 - CLO2: Sử  ụng từ và  ấu tr   để thành lập đoạn hội thoại ngắn, kết hợp  âu 

để thành lập đoạn hội thoại và trình  ày ngắn gọn về      hủ đề quen thuộ ; sử  ụng 

từ vựng và  ấu tr   để thành lập  âu, nắm vững    h sử  ụng từ loại và  ấu tr   để đặt 

 âu, kết hợp  âu thành đoạn v n ngắn theo  hủ đề;  tóm tắt, giải thí h, thự  hành làm 

     ài Đọ , phân tí h, lựa  họn đƣợ  đ p  n  hính x   khi Nghe;  

- CLO3: Ngƣời họ  nhận thứ  đƣợ  tầm quan trọng  ủa môn họ ,  hấp hành 

    quy định  ủa họ  phần, nghiêm t  ,  hủ động, tí h  ự  tham gia vào     hoạt động 

họ  tập  ủa họ  phần, Có khả n ng s ng tạo trong qu  trình họ ;  ó n ng lự  tự họ , 

tí h luỹ kiến thứ , kinh nghiệm để nâng  ao trình độ  Sẵn sàng lắng nghe tiếp thu và 

họ  hỏi từ     nguồn kh   nhau  

- CLO4: Ngƣời họ  đ nh gi ,  ho ý kiến, tổng hợp, đề xuất,  p  ụng kỹ n ng 

giao tiếp khi làm việ  nhóm,  p  ụng     kiến thứ  đã họ  để thự  hiện     nhiệm vụ, vận 

 ụng kỹ n ng sử  ụng  ông nghệ thông tin để thự  hiện  ông việ ,  ó kỹ n ng quản lý 

thời gian, quản lý hoạt động  ủa  ản thân  
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4. Nội dung học phần                                                         

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy – học 

Tự 

học 

Giờ lên lớp (tiết) 
Thực 

hành 

KT-

ĐG 
Lý 

thuyết 

Thảo 

luận 

Bài 

tập 

Nội dung 1:    

1 1  Test đầu vào (Kiểm tra thƣờng 

xuyên: Bài số 1). 

1.2. IPA: phonemic chart - vowels, 

consonants, monothongs, diphthongs 

1.3. Ver  “to  e”, Possesive 

Pronounce, Relexive Pronounce, 

Lesson 1A, 1B.  

1.4. Cambridge Preliminary English 

Test 2. (Test 1, Writing, p.p. 15-17) 

1.5. Possessive Adjective 

- Article 

- Lesson 1C, 4A, 2A 

1.6. Cambridge Preliminary English 

Test 2. (Test 1, Listening, p.p. 18-24) 

1.7. Kiểm tra thƣờng xuyên: Bài số 2 

- Adjective and Adverb 

- Verb 

- Lesson 2B, 2C 

10 3 3 4 2 52 

Nội dung 2:   

2.1. Simple Present 

- Lesson 3A, B, C 

2.2. Write a paragraph in about 120 

words to describe a famous person 

- Cambridge Preliminary English Test 

2. (Test 2, Reading, p.p.26-34) 

2.3. Preposition 

- Lesson 4B, 4C 

2.4. Possessive Adjective 

- Article 

- Lesson 1C, 4A, 2A 

2.5. Kiểm tra giữa k  

Lesson 5A, 6B, 6C 

11 3 3 5 1 52 
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2.6. Cambridge Preliminary English 

Test 2. (Test 2, Listening, p.p.38-44) 

Nội dung 3:      

3.1. Simple Past 

- Lesson 7A, 7B, 7C 

3.2. Workbook Unit 7A,B,C 

- Cambridge Preliminary English Test 

2. (Test 3, Reading, p.p.46-54) 

3.3. Kiểm tra thƣờng xuyên: Bài số 3 

- Past Continuous  

- Past Simple & Past Continuous 

- Lesson 8C 

3.4. Workbook Lesson 8C 

- Cambridge Preliminary English Test 

2. (Test 3, Writing, p.p.55-57) 

3.5. Noun 

- Lesson 8B, 9A, 9B 

3.6. Cambridge Preliminary English 

Test 2. (Test 3, Listening, p.p.58-64) 

- Make a video on topic given by 

teacher. 

3.7. Comparison of Adjective and 

Adverb. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 
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1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

52 

Nội dung 4:   

4 1  Future Expression with “ e going 

to”, Future Structures 

- Simple Present 

- Lesson 10B, 10C 

4.2. Cambridge Preliminary English 

Test 2. (Test 4, Wring, p.p.75-77) 

4.3. Kiểm tra thƣờng xuyên: Bài số 4 

4.4. Present Perfect 

- Lesson 12A, B 

4.4. Cambridge Preliminary English 

Test 2. (Test 4, Listening and speaking 

p.p.78-85) 

4 3 3 4 2 24 

5. Phƣơng ph p dạy – học: Trình bày, thuyết trình, thảo luận, làm việc theo nhóm 
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6. Phƣơng ph p kiểm tra – đ nh gi  

TT 
Hình thức, phƣơng ph p kiểm tra,  

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên: 05    

30% 

1 Bài kiểm tra trắc nghiệm Đ p  n  hấm trắc 

nghiệm 

CLO1, 

CLO2,  

2 Bài kiểm tra trắc nghiệm Đ p  n  hấm trắc 

nghiệm 

CLO1, 

CLO2,  

3 Bài kiểm tra viết Rubric 1 CLO1, 

CLO2,  

4 Bài kiểm tra nói Rubric 2 CLO1, 

CLO2, 

CLO4 

5 Đ nh gi   huyên  ần Rubric 3 CLO3 

CLO4 

II Kiểm tra giữa kỳ: 01   

20% 
 Bài kiểm tra trắc nghiệm + tự luận 

(Viết) 

Đ p  n  hấm trắc 

nghiệm + Rubric 1 

CLO1, 

CLO2,  

CLO4 

III Thi cuối kì   

50% 
 Ngân hàng đề thi Đ p  n  hấm trắc 

nghiệm + Rubric 1 

CLO1, 

CLO2, 

CLO4 

7. Yêu cầu đối với sinh viên:  

- Sinh viên phải tham đầy đủ các giờ học trên lớp theo qui định (80% trở lên). 

- Có th i độ học tập tốt, tích cực tham gia các hoạt động học tập trên lớp nhƣ ph t 

biểu ý kiến xây dựng bài, thảo luận nhóm..... 

- Hoàn thành tất cả các bài tập theo yêu cầu của giảng viên. 

- Tham gia thi kiểm tra, đ nh gi  đầy đủ. 

8. Giáo trình/tài liệu tham khảo: 

*Giáo trình bắt buộc 

1. Clive Oxenden, Christina Latham–Koenig and Paul Seligson.,2012., English File–

Elementary 3
rd

 edition. Oxford University Press. 

2  Nguyễn Thị Quyết, 2018, Ngữ pháp căn   n tiếng Anh trình độ A. Nhà xuất  ản 

Thanh Hoá.  

Tài liệu tham khảo 

1. Raymond Murphy (2013). Grammar in use. Ngữ pháp tiếng Anh thông dụng. 130 

 ài tập thực hành. NXB Thời đại 

2. Cambridge ESOL (2011). Cambridge Preliminary English Test 2. Cambridge 

University Press 
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15. TIẾNG ANH 2 (ENGLISH 2) 

- Số tín chỉ: 3 (27,18,18) 

- Mã học phần: 133032 

- Bộ môn phụ trách: Bộ môn Ngoại Ngữ không chuyên – khoa Ngoại Ngữ 

- Điều kiện tiên quyết: Sinh viên họ  tí h lũy xong học phần tiếng Anh 1 

1. Mô tả học phần 

Nội  ung họ  phần: Giới thiệu ngữ âm, ngữ ph p, từ vựng,  ấu tr   tiếng Anh 

và rèn luyện     kỹ n ng Nghe, Nói, Đọ , Viết tiếng Anh nửa đầu trình độ B1 ( ậ  

3/6) theo  huẩn n ng lự  ngoại ngữ  hung đƣợ  quy định  ởi Bộ Gi o Dụ  và Đào 

Tạo Việt Nam  

2. Mục tiêu của học phần                        

- CO1: Cung cấp  ho ngƣời học kiến thức về ngữ pháp, từ vựng, cấu trúc tiếng 

Anh của nửa đầu trình độ B1, vận dụng, thực hành các kỹ n ng Nghe, Nói, Đọc, Viết theo 

các chủ đề cụ thể trong môn học.  

- CO2: Rèn luyện khả n ng truyền đạt vấn đề và đƣa ra quan điểm của bản thân, 

làm việc cá nhân, làm việc theo cặp, theo nhóm hiệu quả. Xây dựng bài thuyết trình theo 

nhóm, đ nh gi   ài thuyết trình của nhóm kh    Th i độ học tập tích cực, tinh thần trách 

nhiệm, ý thức chủ động, sáng tạo và hợp tác trong nhiệm vụ đƣợc giao. 

3. Chuẩn đầu ra học phần: 

 - CLO1: Nhấn trọng âm, âm điệu     nhóm từ,  âu đã họ  một    h tƣơng đối 

 hính x    Nhận  iện, phân loại, tổng hợp đƣợ       hủ đề ngữ ph p một    h  ó hệ 

thống, phân loại,  họn lọ      từ vựng liên quan đến      hủ đề trong  ài, vận  ụng, 

phân tí h, tổng hợp      ấu tr   theo nội  ung họ    

 - CLO2: Sử  ụng từ và  ấu tr   để thành lập đoạn hội thoại, kết hợp  âu để 

thành lập đoạn hội thoại,  ài thuyết trình ngắn và trình  ày về      hủ đề  ủa họ  

phần; sử  ụng từ vựng và  ấu tr   để thành lập  âu, nắm vững    h sử  ụng từ loại và 

 ấu tr   để đặt  âu, kết hợp  âu thành đoạn v n,  ài v n theo  hủ đề;  tóm tắt, giải 

thí h, thự  hành làm      ài Đọ , kết hợp nội  ung  ài đọ  thành ý tƣởng trong  ài nói 

và viết; phân tí h, lựa  họn đƣợ  đ p  n  hính x   khi Nghe, kết hợp nội  ung  ài 

nghe thành ý tƣởng  ủa  ài nói và viết;  

- CLO3: Ngƣời họ  nhận thứ  đƣợ  tầm quan trọng  ủa môn họ ,  hấp hành 

    quy định  ủa họ  phần, nghiêm t  ,  hủ động, tí h  ự  tham gia vào     hoạt động 

họ  tập  ủa họ  phần, Có khả n ng s ng tạo trong qu  trình họ ;  ó n ng lự  tự họ , 

tí h luỹ kiến thứ , kinh nghiệm để nâng  ao trình độ  Sẵn sàng lắng nghe tiếp thu và 

họ  hỏi từ     nguồn kh   nhau  

- CLO4: Ngƣời họ  đ nh gi ,  ho ý kiến, tổng hợp, đề xuất,  p  ụng kỹ n ng 

giao tiếp khi làm việ  nhóm,  p  ụng     kiến thứ  đã họ  để thự  hiện     nhiệm vụ, vận 

 ụng kỹ n ng sử  ụng  ông nghệ thông tin để thự  hiện  ông việ ,  ó kỹ n ng quản lý 

thời gian, quản lý hoạt động  ủa  ản thân  
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4. Nội dung học phần          

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy – học 

Tự 

học 

Giờ lên lớp (tiết) 
Thực 

hành 

KT-

ĐG 
Lý 

thuyết 

Thảo 

luận 

Bài 

tập 

Nội dung 1:     

1.1. Present perfect vs. past simple 

tense 

Present perfect continuous 

Present perfect continuous or present 

perfect simple 

Past perfect 

Past perfect continuous 

Future perfect and future perfect 

continuous 

1.2. Could have (done), Must (have) 

an   an’t (have), May (have) an  might 

(have), Ought to, should, have to 

Conditional sentences type 1 and 2 

Conditional sentences type 3 

Review 1/Subjunctive/Passive 

1 3  Bài kiểm tra điều kiện 1 

1.4. Reported speech 

-ing and the infinitive 

Be/get use  to something (I’m use  

to…) 

Prefer and would rather, Had better do 

something; It’s time someone  i  

something 

Defining relative clauses 

Non-defining relative clauses 

7 2 2 3 1 33 

Nội dung 2:   

2.1. Still and yet, Anymore / any longer 

/ no longer, Although/though/even 

though, In spite of / despite, Even; 

- Review 2;  

- Unit 1 A, B 

2.2. Unit 1C; 2 A, B 

 

7 

 

2 

 

2 

 

4 

 

1 

 

33 
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2 3  Kiểm tra giữa k  

- Unit 2C 

- Revise & Check 1&2 

- Unit 3 A 

2.4.  Make a discussion in a group on 

the contents of lessons. 

- Do the exercises on the textbook 

- Do exercises on Unit 2C, 3A 

Nội dung 3:   

3.1. Unit 3B, C 

- Exercises in the textbook Unit3B 

- Exercises in the textbook Unit 3C 

-  Exercises in workbook Unit 3B, 3C 

3.2. Unit 4A, B 

- Exercises in Unit 4B, C 

- Talk about your shopping habit 

3.3. Bài kiểm tra thƣờng xuyên 2 

- Unit 4C;  

- Revise and check 3&4,  

3.4. Exercises in HLBB1 Unit 4C, 

Revise and check 3&4 

7 3 2 4 1 33 

Nội dung 4:    

4.1. Unit 5A, B 

- Exercises in Unit 5A, B, C 

4.2. Exercises in workbook Unit 5A, B 

Unit 5C, 6A 

4.3. Consult Unit 5C, 6 A, 

- Exercises in workbook Unit 5C, 6 A. 

4.4. Unit 6B, C 

4 5  Listen to “Spotlight English News” 

and summarize the main content. 

- Write a composition on the given topic 

Kiểm tra thƣờng xuyên: Bài số 3 

4.6. Revise and check 5&6;  

- Exercises in workbook Revise and 

check 5&6 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

36 

5. Phƣơng ph p dạy – học: Trình bày, thuyết trình, thảo luận, làm việc theo nhóm 
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6. Phƣơng ph p kiểm tra – đ nh gi  

TT Hình thức, phƣơng ph p kiểm tra,  

đ nh gi  

Công cụ  

đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên: 05    

30% 

1 Bài kiểm tra trắc nghiệm Đ p  n  hấm 

trắc nghiệm 

CLO1, 

CLO2,  

2 Bài kiểm tra viết Rubric 1 CLO1, 

CLO2,  

3 Bài kiểm tra nói Rubric 2 CLO1, 

CLO2, 

CLO4 

4 Đ nh gi   huyên  ần Rubric 3 CLO3 

CLO4 

II Kiểm tra giữa kỳ: 01   

20% 
 Bài kiểm tra trắc nghiệm + tự luận (Viết) Đ p  n  hấm 

trắc nghiệm + 

Rubric 1 

CLO1, 

CLO2 

III Thi cuối kì   

50% 
 Ngân hàng đề thi Đ p  n  hấm 

trắc nghiệm + 

Rubric 1 

CLO1, 

CLO2, 

CLO4 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tham đầy đủ các giờ học trên lớp theo qui định (80% trở lên). 

- Có th i độ học tập tốt, tích cực tham gia các hoạt động học tập trên lớp nhƣ đọc 

hiểu, phát biểu ý kiến xây dựng bài, thảo luận nhóm..... 

- Hoàn thành tất cả các bài tập theo yêu cầu của giảng viên. 

- Tham gia thi kiểm tra, đ nh gi  đầy đủ. 

8. Giáo trình/tài liệu tham khảo 

Giáo trình bắt buộc: 

1. Clive Oxenden, Christina Latham–Koenig and Paul Seligson, 2013. English File–

Preintermediate 3
rd

 edition. Oxford University Press. (Ký hiệu HLBB1) 

2  Nguyễn Thị Quyết, 2018. Ngữ pháp căn   n tiếng Anh trình độ B (cuốn 2). Nhà 

xuất  ản Thanh Ho   (Ký hiệu HLBB2) 

Tài liệu tham khảo: 

1. Raymond Murphy (2013), Essential Grammar In Use, NXB Thời đại (HLTK1)  

2. Cambridge ESOL (2013). Cambridge Preliminary English Test 3, Cambridge 

University Press. (HLTK2) 

3. Cambridge ESOL (2014). Cambridge Preliminary English Test 4, Cambridge 

University Press. (HLTK3) 
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16. TIẾNG ANH 3 (ENGLISH 3) 

- Số tín chỉ: 3 (27,18,18) 

- Mã học phần: 133033 

- Bộ môn phụ trách: Bộ môn Ngoại Ngữ không chuyên – khoa Ngoại Ngữ 

- Điều kiện tiên quyết: Sinh viên họ  tí h lũy xong học phần tiếng Anh 2 

1. Mô tả học phần 

Nội  ung họ  phần: Giới thiệu ngữ âm, ngữ ph p, từ vựng,  ấu tr   tiếng Anh 

và rèn luyện     kỹ n ng Nghe, Nói, Đọ , Viết tiếng Anh nửa  uối trình độ B1 ( ậ  

3/6) theo  huẩn n ng lự  ngoại ngữ  hung đƣợ  quy định  ởi Bộ Gi o Dụ  và Đào 

Tạo Việt Nam  

2. Mục tiêu của học phần                        

- CO1: Cung cấp  ho ngƣời học kiến thức về ngữ pháp, từ vựng, cấu trúc tiếng 

Anh của nửa cuối trình độ B1, vận dụng, thực hành các kỹ n ng Nghe, Nói, Đọc, Viết 

theo các chủ đề cụ thể trong môn học.  

- CO2: Rèn luyện khả n ng truyền đạt vấn đề và đƣa ra quan điểm của bản thân, 

làm việc cá nhân, làm việc theo cặp, theo nhóm hiệu quả. Xây dựng bài thuyết trình theo 

nhóm, đ nh giá bài thuyết trình của nhóm kh    Th i độ học tập tích cực, tinh thần trách 

nhiệm, ý thức chủ động, sáng tạo và hợp tác trong nhiệm vụ đƣợc giao. 

3. Chuẩn đầu ra học phần: 

 - CLO1: Nhấn trọng âm, âm điệu     nhóm từ,  âu đã họ  một    h tƣơng đối 

chính xá   Nhận  iện, phân loại, tổng hợp đƣợ       hủ đề ngữ ph p một    h  ó hệ 

thống, phân loại,  họn lọ      từ vựng liên quan đến      hủ đề trong  ài, vận  ụng, 

phân tí h, tổng hợp      ấu tr   theo nội  ung họ    

 - CLO2: Sử  ụng từ và  ấu tr   để thành lập đoạn hội thoại, kết hợp  âu để 

thành lập đoạn hội thoại,  ài thuyết trình ngắn và trình  ày về      hủ đề  ủa họ  

phần; sử  ụng từ vựng và  ấu tr   để thành lập  âu, nắm vững    h sử  ụng từ loại và 

 ấu tr   để đặt  âu, kết hợp  âu thành đoạn v n,  ài v n theo  hủ đề;  tóm tắt, giải 

thí h, thự  hành làm      ài Đọ , kết hợp nội  ung  ài đọ  thành ý tƣởng trong  ài nói 

và viết; phân tí h, lựa  họn đƣợ  đ p  n  hính x   khi Nghe, kết hợp nội  ung  ài 

nghe thành ý tƣởng  ủa  ài nói và viết;  

- CLO3: Ngƣời họ  nhận thứ  đƣợ  tầm quan trọng  ủa môn họ ,  hấp hành 

    quy định  ủa họ  phần, nghiêm t  ,  hủ động, tí h  ự  tham gia vào     hoạt động 

họ  tập  ủa họ  phần, Có khả n ng s ng tạo trong qu  trình họ ;  ó n ng lự  tự họ , 

tí h luỹ kiến thứ , kinh nghiệm để nâng  ao trình độ  Sẵn sàng lắng nghe tiếp thu và 

họ  hỏi từ     nguồn kh   nhau  

- CLO4: Ngƣời họ  đ nh gi ,  ho ý kiến, tổng hợp, đề xuất,  p  ụng kỹ n ng 

giao tiếp khi làm việ  nhóm,  p  ụng     kiến thứ  đã họ  để thự  hiện     nhiệm vụ, vận 

 ụng kỹ n ng sử  ụng  ông nghệ thông tin để thự  hiện  ông việ ,  ó kỹ n ng quản lý 

thời gian, quản lý hoạt động  ủa  ản thân  



82 

4. Nội dung học phần    

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy – học 

Tự 

học 

Giờ lên lớp (tiết) 
Thực 

hành 

KT-

ĐG 
Lý 

thuyết 

Thảo 

luận 

Bài 

tập 

Nội dung 1:   

1.1. Course Introduction 

- Course Orientation 

Bài 7A (1) & Bài 1.2 (2) 

- Grammar: Infinitive with “to” 

1.2. Bài tập luyện 2.1 (2): 

1.3. Practice doing test more outside 

the classroom 

- Build up skills in practice test. 

Bài 7B (1) & Bài 1.1 (2) 

1.4. Group discussion: giving opinion 

to a person using adjective descring 

people. 

1.5. 7C (1) & Bài 8.1. (2) 

1.6. Progress test 1: Multiple choice 

test 

1.7. Practice doing test more outside 

the classroom 

- Build up skills in practice test. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

44 

Nội dung 2:   

2.1. Unit 8B (1) & 9.2 (2) 

Topics: Environment 

2.2. Share their idea about the things 

can do to help the environment 

2.3. Bài 9A & Bài 10.1   

Topi : What woul  you  o if… 

2.4. Give a report to the class about 

giving advice 

2.5. Mid-term Test 

2.6. Unit 9C (1) & 2 7.2 (2) 

Topics: Leisure 

2.5. Apply grammar theory to do 

different exercises. 

 

 

7 

 

 

2 

 

 

2 

 

 

4 

 

 

1 

 

 

33 
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Nội dung 3:   

3.1. Bài 10B (1) & Bài 3.1 (2) 

  

Topic: famous people 

3.2. Bài 10C (1) & Bài 10.2 (2) 

Topics: Music and festival 

3.3. Progress test 2 – Writing test 

3.4. Bài 11A (1) & 7.1 (2) 

Topic: Bad losers 

 

7 

 

3 

 

2 

 

4 

 

1 

 

33 

Nội dung 4:   

4.1. Bài 11B (1) & Bài 4.1 (2) 

Topics: Morning person 

4.2. Bài 12A (1) & Bài 12.1 (2) 

Topic: News around the world 

4.3. Bài 12B (1) & Bài 12.2 (2) 

Topic: Gossips 

4.4. Progress Test 3 – speaking test 

 

6 

 

2 

 

3 

 

2 

 

2 

 

25 

5. Phƣơng ph p dạy – học: Trình bày, thuyết trình, thảo luận, làm việc theo nhóm 

6. Phƣơng ph p kiểm tra – đ nh gi :  

TT Hình thức, phƣơng ph p kiểm tra,  

đ nh gi  

Công cụ  

đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên: 05    

30% 

1 Bài kiểm tra trắc nghiệm Đ p  n  hấm trắc 

nghiệm 

CLO1, 

CLO2,  

2 Bài kiểm tra viết Rubric 1 CLO1, 

CLO2,  

3 Bài kiểm tra nói Rubric 2 CLO1, 

CLO2, 

CLO4 

4 Đ nh gi   huyên  ần Rubric 3 CLO3 

CLO4 

II Kiểm tra giữa kỳ: 01   

20%  Bài kiểm tra trắc nghiệm + tự luận (Viết) Đ p  n  hấm trắc 

nghiệm + Rubric 1 

CLO1, 

CLO2 

III Thi cuối kì   

50% 
 Ngân hàng đề thi Đ p  n  hấm trắc 

nghiệm + Rubric 1 

CLO1, 

CLO2, 

CLO4 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên:  

- Sinh viên phải tham đầy đủ các giờ học trên lớp theo qui định (80% trở lên). 

- Có th i độ học tập tốt, tích cực tham gia các hoạt động học tập trên lớp nhƣ ph t 

biểu ý kiến xây dựng bài, thảo luận nhóm..... 

- Hoàn thành tất cả các bài tập theo yêu cầu của giảng viên. 

- Tham gia thi kiểm tra, đ nh gi  đầy đủ. 

8. Giáo trình/tài liệu tham khảo: 

Giáo trình bắt buộc: 

1. Clive Oxenden, Christina Latham–Koenig and Paul Seligson, 2011. English File–

Pre-intermediate 3
rd

 edition. Oxford University Press.  

2. Sue Ireland, Joanna Kosta. Target PET. Richmond Publishing.  

Tài liệu tham khảo:  

1. Cambridge ESOL (2011), Cambridge Preliminary English Test 5, Cambridge 

University Press  

2. Cambridge ESOL (2015), Cambridge Preliminary English Test 6, Cambridge 

University Press 

 

IV. GIÁO DỤC THỂ CHẤT 

GIÁO DỤC THỂ CHẤT 1/ PHYSICAL EDYCATION 1 

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 191004 

- Bộ môn quản lý học phần: LL&PPGD-GDTC 

- Điều kiện tiên quyết: 

1. Mô tả học phần (Mô t  t m tắt nội dung học phần) 

Nội dung học phần: Kiến thứ   ơ  ản về gi o  ụ  thể  hất trong trƣờng Đại 

họ ; lị h sử hình thành và ph t triển, lợi í h, t    ụng, một số điều luật  ơ  ản, phƣơng 

ph p tập luyện, hoạt động ngoại khóa;  ài tập thể  ụ  ph t triển  hung tay không 9 

động t  ; lị h sử hình thành và ph t triển, nguyên lý kỹ thuật động t   môn đ   ầu   

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Sinh viên  ó đƣợ  những kiến thứ  lý thuyết  ơ  ản về môn họ  lý luận 

và phƣơng ph p giáo dục thể chất trong trƣờng đại họ   ũng nhƣ  ơ sở khoa học của 

công tác giáo dục thể chất và hiểu đƣợc nguồn gốc, lị h sử hình thành và ph t triển, lợi 

í h, t    ụng, một số điều luật  ơ  ản, phƣơng ph p tập luyện và tổ  hứ  tập luyện thi đấu. 

- CO2: Sinh viên hiểu các nguyên lý, kỹ thuật của bài thể dục tay không phát 

triển  hung 9 động tác và kỹ thuật động t   môn đ   ầu. 

- CO3: Kỹ n ng thự  hiện  hính x    ài thể  ụ  ph t triển  hung 9 động t   và 

thự  hiện tốt kỹ thuật động t   môn đ   ầu vào trong qu  trình tập luyện 

- CO4: Sinh viên hiểu và ứng  ụng     kiến thứ   ơ  ản  ủa  ài TD tay không 

và môn Đ   ầu rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào  uộ  sống hàng ngày  
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3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Hiểu đƣợ  kiến thứ   ơ  ản về gi o  ụ  thể  hất trong trƣờng đại họ ; 

lị h sử hình thành và ph t triển, lợi í h, t    ụng, một số điều luật  ơ  ản, phƣơng 

ph p tập luyện và tổ  hứ  tập luyện thi đấu, hoạt động ngoại khóa   ài thể  ụ  ph t 

triển  hung tay không 9 động t   và kỹ thuật môn đ   ầu  Rèn luyện thể lự   hung và 

 huyên môn  ho ngƣời họ   

- CLO2: Có kỹ n ng thự  hiện  hính x    ài Thể  ụ  ph t triển  hung tay 

không 9 động t   và kỹ n ng thự  hiện tốt kỹ thuật đ   ầu 

- CLO3: Vận  ụng vận  ụng     kiến thứ  lý luận  ài tập Thể  ụ  ph t triển 

 hung tay không 9 động t   và môn Đ   ầu vào qu  trình họ  tập và tập luyện ngoại 

khóa nhằm nâng  ao n ng lự  vận động và thể lự  góp phần tham gia     hoạt động 

họ  tập kh   trong trƣờng họ  ở     điều kiện kh c nhau. 

- CLO4: Tổ  hứ      hoạt động họ  tập và tập luyện ngoại khóa nhằm nâng  ao 

n ng lự  vận động và thể lự   hung, nhằm ph t triển toàn  iện, ph t triển     tố  hất 

vận động và khả n ng hoạt động thể lự   

- CLO5: Sinh viên  ó th i độ nghiêm t    hấp hành đ ng nội quy, quy  hế lớp 

họ ; tí h  ự  thự  hiện tốt nội  ung họ  tập, n ng động s ng tạo và nghiêm t   trong 

    giờ họ  thự  hành  ũng nhƣ lý thuyết  

- CLO6: Tinh thần vƣợt khó vƣơn lên trong họ  tập đặ   iệt là trong     giờ 

họ   ó     kỹ thuật động t   khó và hiểu rõ ý nghĩa, tầm quan trọng  ủa việ  tập luyện 

    môn TDTT  Hình thành th i độ đ ng đắn đối với việ  họ  tập nhằm ph t triển  ao 

về trí tuệ,  ƣờng tr ng về thể  hất  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài tập/Thực 

hành 

Nội dung 1: (LT) 

- Gi o  ụ  thể  hất 

trong     trƣờng đại 

họ  

-Sự hình thành, ph t 

triển và ý nghĩa, t   

 ụng  ủa tập luyện và 

một số điều luật  ơ 

 ản  

2 

    

6 

 Nội dung 2: II.(TH) 

Bài tập thể  ụ  phát 

 
 2  

 
6 
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triển  hung tay không 

9 động t  : 

-Động t  : Tay 

-Động t  :  Lƣờn 

-Động t  : Vặn mình 

Nội dung 3: (TH) 

Bài tập thể  ụ  ph t 

triển chung tay không 

9 động t    

-Động t  : Bụng 

-Động t  :  Lƣng 

-Động t  : Chân  

 

 2  

 

6 

Nội dung 4: (TH) 

Bài tập thể  ụ  ph t 

triển  hung tay không 

9 động t    

-Động t  : Toàn thân  

-Động t  :  Th ng 

 ằng  

-Động t  :   ật nhảy 

 

 2  

 

6 

Nội dung 5: (TH) 

Ôn Tập phối hợp  ài 

tập ph t triển  hung 

tay không 9 động t   

(Tay, Lƣờn, Vặn 

mình; Bụng, Lƣng, 

Chân, Toàn thân, 

Th ng  ằng và  ật 

nhảy)  

 

 2  

 

6 

Nội dung 6: (TH) 

Ôn tập và kiểm tra 

 ài tập ph t triển 

chung tay không 9 

động t   (Tay, Lƣờn, 

Vặn mình; Bụng, 

Lƣng, Chân, Toàn 

thân, Th ng  ằng và 

 ật nhảy)  

 

 2  

 

6 
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Nội dung  7: (TH) 

- Giới thiệu môn họ , 

lị h sử, luật thi đấu 

môn đ   ầu 

- Họ      động t   

khỏi động  ổ trợ 

chuyên môn. 

- Họ  kỹ thuật tâng 

 ầu ( mu  hính  iện, 

lòng  àn  hân, đùi, 

má ngoài bàn chân) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 8: (TH) 

 - Ôn tập  kỹ thuật 

tâng  ầu  kỹ thuật 

tâng  ầu ( mu  hính 

 iện, lòng  àn  hân, 

đùi, m  ngoài  àn 

chân). 

 

 2  

 

6 

Nội dung 9: (TH) 

- Họ  kỹ thuật đỡ  ầu 

 ằng đùi và  huyền 

 ầu  ằng mu  àn 

 hân  ên thuận và 

không thuận  

 

 2  

 

6 

Nội dung 10: (TH) 

- Họ  kỹ thuật đỡ  ầu 

 ằng ngự  và  huyền 

 ầu  ằng mu  àn 

chân. 

 

 2  

 

6 

Nội dung 11: (TH) 

- Họ  kỹ thuật ph t 

 ầu thấp  hân  hính 

 iện  

 

 2  

 

6 

Nội dung 12: (TH) 

Hoàn thiện kỹ thuật 

và đấu tập  

 

 2  

 

6 

Nội dung 13: (TH) 

Hoàn thiện kỹ thuật 

 
 2  

 
6 
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và đấu tập  

Nội dung 14: (TH) 

- Hoàn thiện kỹ thuật 

môn họ  kiểm tra kỹ 

thuật ph t  ầu thấp 

trân  hính  iện  

 

 2  

 

6 

Nội dung 15: (TH) 

- Kiểm tra đ nh gi  

nội  ung môn họ   

 

 2  

 

6 

Tổng 2  28   90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

- Chuẩn  ị  ủa giảng viên: Dựa vào Đề  ƣơng  hi tiết họ  phần đã đƣợ  phê 

 uyệt, giảng viên  huẩn  ị  ài giảng   m s t  huẩn đầu ra  ủa họ  phần ( ao gồm     

kiến thứ  và kỹ n ng  ần đạt đƣợ   ủa họ  phần)  Mỗi khóa họ   ó sĩ số và  hất lƣợng 

sinh viên khá  nhau, giảng viên  ần nắm rõ tình hình lớp để điều  hỉnh phƣơng ph p 

giảng  ạy sao  ho kết th   họ  phần sinh viên đạt đƣợ  những n ng lự   ần thiết nhƣ 

đã đề ra   

- C   phƣơng ph p  ạy họ : Kết hợp linh hoạt hệ thống     phƣơng ph p giảng 

 ạy truyền thống và     phƣơng ph p giảng  ạy hiện đại  C   phƣơng ph p giảng  ạy 

 hủ yếu đƣợ  sử  ụng nhƣ: Phƣơng ph p thuyết trình ( p  ụng  ho giảng  ạy lý 

thuyết),  Phƣơng ph p phân tí h và thị phạm động t  ; Phƣơng ph p trự  quan; 

Phƣơng ph p trò  hơi vận động; Phƣơng ph p giảng  ạy phân  hia – hợp nhất; 

Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện nguyên vẹn; Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện lặp 

lại; Phƣơng ph p hỏi – Đ p; Phƣơng ph p thi đấu; Phƣơng ph p  ủng  ố- sửa sai động 

t  ; Phƣơng ph p kiểm tra – đ nh gi   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Liệt kê     phƣơng ph p kiểm tra đ nh gi  sử  ụng trong qu  trình đào tạo 

(chuyên cần,  ài tập, hoạt động nh m,  áo cáo, thuyết trình, vấn đáp,  trắc nghiệm, tự 

luận,....). 

TT 
Phƣơng ph p kiểm tra, 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 Đ nh gi  nhanh trên lớp Câu hỏi( Ru ri  1) CLO.1.2.3 

30% 

 
2 Thự  hành 

Bài tập thể  ụ  ph t triển 

chung tay không 9 động t   

( Rubic 1) 

CLO.3.4 

 

3 Thự  hành 
Kỹ thuật tâng  ầu 

(Rubric1) 
CLO. 5.6 
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II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 Thự  hành 

Bài tập thể  ụ  ph t triển 

 hung tay không 9 động t   

(Rubric 2) 

CLO.4.5.6 20% 

III Thi cuối kì 

 Thự  hành 

- Kỹ thuật tâng  ầu nhiều 

điểm trạm 

- Kỹ thuật ph t  ầu thấp 

 hân  ằng mu  hính  iện 

 (Rubric 3) 

CLO.2.3.4.5.6 50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên   

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Giáo trình chính:  

1). Đồng V n Triệu, Lê Anh Thơ (2000), Lý luận và phƣơng ph p giảng  ạy 

gi o  ụ  thể  hất trong trƣờng họ   Nx  TDTT, Hà Nội 

2)  Nguyễn Xuân Sinh (2009), Thể  ụ , Nx  TDTT, Hà Nội  

3)  Đặng Ngọ  Quang (2003), Gi o trình Đ   ầu , NXB ĐHSP  

8.2. Tài liệu tham khảo: 

4)   ỦY BAN TDTT (2003), Luật Đ   ầu, NXB TDTT. 

 

Gi o dục thể chất 2/ Physica  edycation  

Chọn 1 trong 5 học phần: 

 a. Học phần tự chọn môn B ng chuyền 

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 191031 

- Bộ môn quản lý học phần: Bóng - Điền kinh 

- Điều kiện tiên quyết: GDTC 1 

1. Mô tả học phần (Mô t  t m tắt nội dung học phần) 
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- Nội dung học phần: C   nội  ung về lý thuyết  ao gồm: Ý nghĩa t    ụng, 

lị h sử ph t triển môn  óng  huyền;     kỹ thuật  óng  huyền; Luật thi đấu môn  óng 

 huyền  C   nội  ung về thự  hành: Kỹ thuật  ơ  ản môn  óng  huyền (Tƣ thế  huẩn 

 ị,     kỹ thuật  i  huyển,  huyền  óng thấp tay (đệm  óng) trƣớ  mặt, ph t  óng 

trƣớ  mặt,  huyền  óng   o tay trƣớ  mặt,  hắn  óng và đập  óng). 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Sinh viên  ó đƣợ  những kiến thứ  lý thuyết  ơ  ản về ý nghĩa t    ụng, 

lị h sử ph t triển môn  óng  huyền   

- CO2: Sinh viên hiểu đƣợc các nguyên lý kỹ thuật, yếu lĩnh động t   môn 

Bóng  huyền: Tƣ thế  huẩn  ị,     kỹ thuật  i  huyển,  huyền  óng thấp tay trƣớ  

mặt, ph t  óng thấp tay,  ao tay trƣớ  mặt và luật thi đấu  óng  huyền   

- CO3: Kỹ n ng thự  hiện  hính x   kỹ thuật: Tƣ thế  huẩn  ị và  i  huyển 

trong  óng  huyền, Kỹ thuật  huyền  óng, Kỹ thuật ph t  óng, Biết kỹ thuật đập  óng 

 ơ  ản  hính  iện theo phƣơng lấy đà ở vị trí số 4, kỹ thuật  huyền  óng  ao tay trƣớ  

mặt, kỹ thuật  hắn  óng,  ó thể tham thi đấu phong trào môn  óng  huyền. 

- CO4: Sinh viên hiểu và vận  ụng     kiến thứ  và kỹ thuật  ơ  ản  ủa môn 

 óng  huyền để rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào  uộ  sống hàng ngày và trong nghề 

nghiệp sau này. 

3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Hiểu đƣợ  kiến thứ   ơ  ản về: ý nghĩa t    ụng, lị h sử ph t triển 

môn  óng  huyền; các nguyên lý, nguyên lý kỹ thuật, yếu lĩnh động t   môn Bóng 

 huyền: Tƣ thế  huẩn  ị,     kỹ thuật  i  huyển,  huyền  óng thấp tay trƣớ  mặt, ph t 

 óng thấp tay,  ao tay trƣớ  mặt và luật thi đấu  óng  huyền   

- CLO2: Có kỹ n ng thự  hiện  hính x       kỹ thuật  ủa môn  óng  huyền: 

Tƣ thế  huẩn  ị và  i  huyển trong  óng  huyền, Kỹ thuật  huyền  óng, Kỹ thuật ph t 

bóng. 

- CLO3: Biết vận  ụng vận  ụng     kiến thứ  và kỹ thuật  ơ  ản  ủa môn  óng 

 huyền để rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào  uộ  sống hàng ngày và trong nghề nghiệp 

sau này. 

- CLO4: Tổ  hứ      hoạt động họ  tập và tập luyện ngoại khóa nhằm nâng  ao 

n ng lự  vận động và thể lự   hung, nhằm ph t triển toàn  iện, ph t triển     tố  hất 

vận động và khả n ng hoạt động thể lự   

- CLO5: Sinh viên  ó th i độ nghiêm t    hấp hành đ ng nội quy, quy  hế lớp 

họ ; tí h  ự  thự  hiện tốt nội  ung họ  tập, n ng động s ng tạo và nghiêm t   trong 

    giờ họ  thự  hành  ũng nhƣ lý thuyết  

- CLO6: Tinh thần vƣợt khó vƣơn lên trong họ  tập đặ   iệt là trong     giờ 

họ   ó     kỹ thuật động t   khó và hiểu rõ ý nghĩa, tầm quan trọng  ủa việ  tập luyện 

    môn TDTT  Hình thành th i độ đ ng đắn đối với việ  họ  tập nhằm ph t triển  ao 

về trí tuệ,  ƣờng tr ng về thể  hất  



91 

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài tập/ 

Thực hành 

Nội dung 1. Ý nghĩa t    ụng, 

lị h sử ph t triển môn  óng 

 huyền; C   kỹ thuật  óng 

 huyền, luật thi đấu và trọng tài 

 óng  huyền; Tƣ thế  huẩn  ị 

và  i  huyển 

 

 

2 

  

6 

Nội dung 2  Tƣ thế  huẩn  ị và 

 i  huyển: Đi,  hạy, nhảy, 

trƣợt, lƣớt; Kỹ thuật  huyền 

 óng thấp tay (Đệm  óng)   

 

 2  

 

6 

Nội dung 3.  

- Ôn tập tƣ thế  huẩn  ị và  i 

 huyển: Đi,  hạy, nhảy, trƣợt, 

lƣớt  

- Họ  kỹ thuật  huyền  óng 

thấp tay (Đệm  óng)  

 

 2  

 

6 

Nội dung 4. Ôn tập kỹ thuật 

 huyền  óng thấp tay (Đệm 

bóng). 

 

 2  

 

6 

Nội dung 5.  

- Ôn tập kỹ thuật  huyền  óng 

thấp tay (Đệm  óng)  

- Họ  kỹ thuật ph t  óng thấp 

tay trƣớ  mặt (Nữ)  Kỹ thuật 

ph t  óng  ao tay trƣớ  mặt 

(Nam). 

 

 2  

 

6 

Nội dung 6. Ôn tập kỹ thuật 

ph t  óng thấp tay trƣớ  mặt 

(Nữ)  Kỹ thuật ph t  óng  ao 

tay trƣớ  mặt (Nam)  

 

 2  

 

6 

Nội dung 7.   

- Ôn tập kỹ thuật  huyền  óng 

thấp tay (Đệm  óng)  

 

 2  

 

6 
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- Ôn kỹ thuật ph t  óng thấp 

tay trƣớ  mặt (Nữ)  Kỹ thuật 

ph t  óng  ao tay trƣớ  mặt 

(Nam). 

Nội dung 8. Ôn tập và kiểm tra 

kỹ thuật  huyền  óng thấp tay 

(Đệm  óng)   

 

 2  

 

6 

Nội dung 9.  

- Luyện tập kỹ thuật  huyền 

 óng thấp tay (Đệm  óng)  Kỹ 

thuật 

ph t  óng thấp tay trƣớ  mặt 

(Nữ)  Kỹ thuật ph t  óng  ao 

tay trƣớ  mặt (Nam)  

- Giới thiệu kỹ thuật  huyền 

 óng  ao tay trƣớ  mặt  

 

 2  

 

6 

Nội dung 10.  

- Luyện tập kỹ thuật  huyền 

 óng thấp tay (Đệm  óng)  Kỹ 

thuật 

ph t  óng thấp tay trƣớ  mặt 

(Nữ)  Kỹ thuật ph t  óng  ao 

tay trƣớ  mặt (Nam)  

- Giới thiệu kỹ thuật đập  óng 

 ơ  ản  hính  iện theo phƣơng 

lấy đà ở vị trí số 4  

 

 2  

 

6 

Nội dung 11.  

- Luyện tập kỹ thuật  huyền 

 óng thấp tay (Đệm  óng)  Kỹ 

thuật 

ph t  óng thấp tay trƣớ  mặt 

(Nữ)  Kỹ thuật ph t  óng  ao 

tay trƣớ  mặt (Nam)  

- Giới thiệu kỹ thuật  hắn  óng 

cá nhân. 

 

 2  

 

6 

Nội dung 12.  Luyện tập kỹ 

thuật  huyền  óng thấp tay 

(Đệm  óng)  Kỹ thuật 

 

 2  

 

6 
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ph t  óng thấp tay trƣớ  mặt 

(Nữ)  Kỹ thuật ph t  óng  ao 

tay trƣớ  mặt (Nam)  

Nội dung 13.  Luyện tập kỹ 

thuật  huyền  óng thấp tay 

(Đệm  óng)  Kỹ thuật 

ph t  óng thấp tay trƣớ  mặt 

(Nữ)  Kỹ thuật ph t  óng  ao 

tay trƣớ  mặt (Nam)  

 

 2  

 

6 

Nội dung 14.  Nội dung 14.  

Ôn tập và kiểm tra kỹ thuật 

ph t  óng thấp tay trƣớ  mặt 

(Nữ), ph t  óng  ao tay trƣớ  

mặt (Nam)  

 

 2  

 

6 

Nội dung 15  Ôn tập và kiểm 

tra kỹ thuật ph t  óng thấp tay 

trƣớ  mặt (Nữ), ph t  óng  ao 

tay trƣớ  mặt (Nam)  

 

 2  

 

6 

Tổng   30   90 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

C   phƣơng ph p  ạy họ : Kết hợp linh hoạt hệ thống     phƣơng ph p giảng 

 ạy truyền thống và     phƣơng ph p giảng  ạy hiện đại  C   phƣơng ph p giảng  ạy 

 hủ yếu đƣợ  sử  ụng nhƣ: Phƣơng ph p thuyết trình ( p  ụng  ho giảng  ạy lý 

thuyết), Phƣơng ph p phân tí h và thị phạm động t  ; Phƣơng ph p trự  quan; Phƣơng 

ph p trò  hơi vận động; Phƣơng ph p giảng  ạy phân  hia - hợp nhất; Phƣơng ph p 

giảng  ạy tập luyện nguyên vẹn; Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện lặp lại; Phƣơng 

ph p hỏi - Đ p; Phƣơng ph p thi đấu; Phƣơng ph p  ủng  ố- sửa sai động t  ; Phƣơng 

ph p kiểm tra - đ nh gi   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT 
Phƣơng ph p kiểm tra, 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 
Đ nh gi  nhanh trên lớp/ 

Chuyên  ần 
Câu hỏi (Ru ri  1) CLO.1,2 

30% 2 Thự  hành 
Tƣ thế  huẩn  ị và      ƣớ  

 i  huyển (Rubric 1) 

CLO.3,4,5 

 

3 Thự  hành 
Kỹ thuật ph t  óng  ao tay 

trƣớ  mặt đối với nam và 
CLO.4,5,6 
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thấp tay trƣớ  mặt đối với 

nữ   (Rubric 1) 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 Thự  hành 

Kỹ thuật  huyền  óng thấp 

tay trƣớ  mặt (Đệm  óng) 

 ó ngƣời tung  óng (Rubric 

2) 

CLO.5,6 20% 

III Thi cuối kì 

 Thự  hành 

- Chuyền  óng thấp tay 

trƣớ  mặt (Đệm  óng)  ó 

ngƣời tung  óng  

- Ph t  óng  ao tay trƣớ  

mặt đối với Nam và ph t 

 óng thấp tay trƣớ  mặt đối 

với Nữ   (Rubric 3) 

CLO.1,2,3,

4,5,6 
50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên   

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa 

k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên 

 ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Giáo trình chính :  

1)  Nguyễn Viết Minh (Chủ  iên), Hồ Đắ  Sơn (2007), Giáo trình B ngchuyền, 

NXB ĐHSP 

8.2. Tài liệu tham khảo:  

2)  Uỷ  an TDTT (2007), Luật   ng chuyền - B ng chuyền  ãi  iển, NXB, 

TDTT. 

3)  Đinh V n Lẫm (Chủ  iên) (2006), Giáo trình B ng chuyền, NXB TDTT, Hà 

Nội  
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b. Học phần tự chọn môn B ng đ  

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 191033 

- Bộ môn quản lý học phần: Bóng – Điền kinh 

- Điều kiện tiên quyết: GDTC 1 

1. Mô tả học phần (Mô t  t m tắt nội dung học phần) 

- Nội dung học phần: Họ  phần này  ung  ấp những nội  ung kiến thứ   ơ  ản 

 ủa môn Bóng đ  gồm: Lị h sử hình thành và ph t triển; luật thi đấu; nguyên lý, kỹ 

thuật  ơ  ản  (C   kỹ thuật đ   óng, Chiến thuật tấn  ông, Chiến thuật phòng thủ, 

phƣơng ph p giảng  ạy, phƣơng ph p tổ  hứ  tập luyện và trọng tài);   

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Sinh viên  ó đƣợ  những kiến thứ  lý thuyết  ơ  ản về ý nghĩa t    ụng, 

lị h sử ph t triển môn  óng đ    

- CO2: Sinh viên hiểu đƣợc các nguyên lý kỹ thuật, yếu lĩnh động t   môn 

Bóng đ : Tƣ thế  huẩn  ị,     kỹ thuật  i  huyển,  huyền  óng, ném  iên  

- CO3: Kỹ n ng thự  hiện  hính x   kỹ thuật: Tƣ thế  huẩn  ị và  i  huyển 

trong  óng đ , Kỹ thuật s t  óng  ầu môn, Kỹ thuật  huyền  óng, Biết kỹ thuật ném 

 iên  ơ  ản đứng tại  hỗ. 

  - CO4: Sinh viên hiểu và vận  ụng     kiến thứ  và kỹ thuật  ơ  ản  ủa môn 

 óng đ  để rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào trong  uộ  sống hàng ngày  

3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Hiểu đƣợ  kiến thứ   ơ  ản về: ý nghĩa t    ụng, lị h sử ph t triển môn 

 óng  huyền; các nguyên lý, nguyên lý kỹ thuật, yếu lĩnh động t   môn Bóng đ : Tƣ 

thế  huẩn  ị và  i  huyển trong  óng đ , Kỹ thuật s t  óng  ầu môn, Kỹ thuật  huyền 

 óng, Biết kỹ thuật ném  iên  ơ  ản đứng tại  hỗ và luật thi đấu  óng đ . 

- CLO2: Có kỹ n ng thự  hiện  hính x       kỹ thuật  ủa môn  óng đ : Tƣ thế 

 huẩn  ị và  i  huyển trong  óng đ , Kỹ thuật  huyền  óng lòng trong  àn  hân, Kỹ 

thuật s t  óng  ằng mu  hính  iện  

- CLO3: Biết vận  ụng vận  ụng     kiến thứ  và kỹ thuật  ơ  ản  ủa môn  óng 

đ  để rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào trong  uộ  sống hàng ngày  

- CLO4: Tổ  hứ      hoạt động họ  tập và tập luyện ngoại khóa nhằm nâng  ao 

n ng lự  vận động và thể lự   hung, nhằm ph t triển toàn  iện, ph t triển     tố  hất 

vận động và khả n ng hoạt động thể lự   

 - CLO5: Sinh viên  ó th i độ nghiêm t    hấp hành đ ng nội quy, quy  hế lớp 

họ ; tí h  ự  thự  hiện tốt nội  ung họ  tập, n ng động s ng tạo và nghiêm t   trong 

    giờ họ  thự  hành  ũng nhƣ lý thuyết  

- CLO6: Tinh thần vƣợt khó vƣơn lên trong họ  tập đặ   iệt là trong     giờ họ  

 ó     kỹ thuật động t   khó và hiểu rõ ý nghĩa, tầm quan trọng  ủa việ  tập luyện     

môn TDTT  Hình thành th i độ đ ng đắn đối với việ  họ  tập nhằm ph t triển  ao về 

trí tuệ,  ƣờng tr ng về thể  hất  
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 

Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập/Thực 

hành 

Nội dung 1: (LT) 

Lị h sử ph t triển  ủa Bóng đ , 

tính n ng t    ụng  Luật  óng 

đ , Giới thiệu     Kỹ thuật 

trong môn  óng đ  

 

 

2 

  

6 

  Nội dung 2: (TH) 

Bài tập khởi động 

Họ  một số kỹ thuật  ừng và 

đỡ  óng, kỹ thuật tâng  óng  

 

 2  

 

6 

Nội dung 3: (TH) 

Luyện tập một số kỹ thuật  ừng 

và đỡ  óng, kỹ thuật tâng  óng  

KT đ   óng  ằng mu trong  

bàn chân. 

 

 2  

 

6 

Nội dung 4: (TH) 

Luyện tập đ   óng  ằng mu 

trong bàn chân. 

 Giới thiệu kỹ thuật đ   óng 

 ằng lòng  àn  hân  

 iểm tra  ài số 1  

 

 2  

 

6 

Nội dung 5: (TH) 

Luyện tập kỹ thuật đ   óng 

 ằng lòng  àn  hân, mu trong 

bàn chân. 

 

 2  

 

6 

Nội dung 6: (TH) 

Luyện tập kỹ thuật đ   óng 

 ằng lòng  àn  hân, mu trong 

bàn chân 

 

 2  

 

6 

Nội dung  7: (TH) 

Họ  kỹ thuật ném  iên,  

Giới thiệu kỹ thuật đ   óng mu 

lai má trong bàn chân. 

 

 2  

 

6 
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 iểm tra giữa kỳ 

Nội dung  8: (TH) 

Luyện tập kỹ thuật ném biên. 

Giới thiệu KT đ   óng  ằng 

mu  hính  iện  

 

 2  

 

6 

Nội dung 9: (TH) 

Luyện tập kỹ thuật đ   óng 

 ằng mu trong  àn  hân, kỹ 

thuật ném  iên 

 

 2  

 

6 

Nội dung 10: (TH) 

Luyện tập kỹ thuật đ   óng 

 ằng mu trong  àn  hân, kỹ 

thuật ném  iên  

 

 2  

 

6 

Nội dung 11: (TH) 

Luyện tập kỹ thuật đ   óng 

 ằng mu trong  àn  hân, kỹ 

thuật ném  iên Giới thiệu kỹ 

thuật đ nh đầu  

 iểm tra  ài số 2 

 

 2  

 

6 

Nội dung 12: (TH) 

Luyện tập kỹ thuật ném  iên   

Luyện tập kỹ thuật đ   óng 

 ằng mu trong  àn  hân  

Giới thiệu  ài tập  huyền  óng 

s t  ầu môn 

 

 2  

 

6 

Nội dung 13: (TH) 

Luyện tập ném  iên, kỹ thuật 

đ   óng  ằng mu trong  àn 

chân. 

Giới thiệu  ài tập  huyền  óng 

đ nh đầu vào  ầu môn  

Giới thiệu      ài tập phòng 

thủ: Nhóm, khu vự   

 iểm tra  ài số 3  

 

 2  

 

6 

Nội dung 14: (TH) 

Giới thiệu  ài tập phối hợp 2 

đ nh 1 s t  ầu môn  

Giới thiệu  ài tập đ  phạt hàng 

 

 2  

 

6 
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rào. 

Giới thiệu  ài tập thi đấu và 

trọng tài  

Nội dung 15: (TH) 

Giới thiệu      ài tập phòng 

thủ: Nhóm, khu vự   

Kiểm tra  ổ sung, kết th   nội 

 ung họ  tập. 

 

 2  

 

6 

Tổng   30   90 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

- Phƣơng ph p thuyết trình (Lý thuyết); Phƣơng ph p phân tí h và thị phạm 

động t   (Phƣơng ph p trự  quan); Phƣơng ph p trò  hơi vận động; Giảng  ạy phân 

chia – hợp nhất; Giảng  ạy tập luyện nguyên vẹn động t  ; Phƣơng ph p giảng  ạy tập 

luyện lặp lại; Phƣơng ph p hỏi – Đ p, thự  hành động t  ; Phƣơng ph p thi đấu, trọng 

tài; Phƣơng ph p  ủng  ố- sửa sai động t  ; Phƣơng ph p kiểm tra – đ nh gi   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT 
Phƣơng ph p kiểm tra, 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  CĐR  iên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 Đ nh gi  nhanh trên lớp 
Đ nh gi  nhanh trên lớp  

 ( Rubric 1) 
CLO.1.2 

30% 

 
2 Thự  hành 

Đ   óng  ằng lòng  àn 

chân vào ô 2x2m (Nam 

12m, Nữ 10m) ( Rubric 1) 

CLO.3.4. 

 

3 Thự  hành 
Ném biên trong hành lang 

3m (Rubric1) 
CLO. 5.6. 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 Thự  hành 

Đ   óng  ằng mu trong 

 àn  hân vào  ầu môn 2 x 

3m (Nam 15m, Nữ 12m) 

(Rubric 2) 

CLO. 4.5.6. 20% 

III Thi cuối kì 

 Thự  hành 

- Ném biên trong hành lang 

3m   

- Đ   óng  ằng mu trong 

 àn  hân vào  ầu môn 2 x 

3m (Nam 20m, Nữ 16m50) 

(Rubric 3) 

CLO.1.2.3.4.5.6. 50% 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên   

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Giáo trình chính:  

1)  PGS TS Trần Đứ  Dũng, Giáo trình B ng Đá, Nx  Thể  ụ  thể thao, Hà 

Nội 2007 

8.2. Tài liệu tham khảo:  

1)  Ủy  an TDTT, Luật B ng đá  sân 5,11 ng ời, Nx  TDTT.  

2)  TS  Phạm Quang, Giáo trình B ng đá, Nx  TDTT, Hà Nội 2007 

c. Học phần tự chọn môn B ng rổ. 

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 191034 

- Bộ môn quản lý học phần: Bóng – Điền kinh 

- Điều kiện tiên quyết: GDTC 1 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần này  ung  ấp những nội  ung kiến thứ   ơ  ản  ủa môn Bóng rổ  ao 

gồm: Lị h sử hình thành và ph t triển; luật thi đấu; nguyên lý, kỹ thuật  ơ  ản môn 

 óng rổ (Tƣ thế  huẩn  ị, kỹ thuật  i  huyển, kỹ thuật  huyền  óng, kỹ thuật  ắt bóng, 

kỹ thuật tại  hỗ ném rổ, kỹ thuật  i  huyển hai  ƣớ  ném rổ, Chiến thuật tấn  ông, 

Chiến thuật phũng thủ , phƣơng ph p giảng  ạy);  phƣơng ph p tổ  hứ  thi đấu trọng 

tài;      ài tập thể lự   hung và thể lự   huyên môn  óng rổ   

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Sau khi họ  xong họ  phần này sinh viên  ó đƣợ  hệ thống những kiến 

thứ   ơ  ản về môn Bóng rổ  

- CO2: Ngƣời học biết vận dụng các kiến thức lý luận  môn bóng rổ, thành thạo 

một số điều luật  ơ  ản, phƣơng ph p tập luyện và có kỹ n ng hoàn thành thuần thục 

chính xác, thực hiện tốt kỹ thuật vào quá trình học tập và tập luyện ngoại khóa nhằm 

nâng  ao n ng lực vận động và thể lực góp phần tham gia các hoạt động học tập khác 

trong trƣờng học ở     điều kiện khác nhau.  

- CO3: Có n ng lực, kỹ n ng hoàn thành  ông việ   ơ  ản vào thực tiễn học tập 
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và rèn luyện ngoại khóa , tổ chức tập luyện và thi đấu phong trào. 

- CO4: Vận  ụng     kiến thứ  lý luận, kỹ thuật  óng rổ vào qu  trình họ  tập 

và tập luyện ngoại khóa nhằm nâng  ao n ng lự  vận động và thể lự  góp phần tham 

gia     hoạt động họ  tập kh   trong trƣờng họ  ở     điều kiện kh   nhau  

3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Hiểu đƣợ  kiến thứ   ơ  ản vê: Ý nghĩa t    ụng, lị h sử ph t triển môn 

 óng rổ; các nguyên lý, nguyên lý kỹ thuật, yếu lĩnh động t   môn Bóng rổ; Tƣ thế 

 huẩn  ị,     kỹ thuật  i  huyển,  huyền  óng trƣớ  mặt,  ao tay trƣớ  mặt   

- CLO 2: Thành thạo một số điều luật  ơ  ản, phƣơng ph p tập luyện, kỹ n ng 

hoàn thành thuần thụ   hính x  , thự  hiện tốt kỹ thuật và tổ  hứ  tập luyện môn  óng 

rổ  

- CLO 3: Biết vận  ụng vận  ụng     kiến thứ  và kỹ thuật  ơ  ản  ủa môn  óng 

rổ để rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào  uộ  sống hàng ngày và trong nghề nghiệp sau 

này. 

- CLO4: Tổ  hứ      hoạt động họ  tập và tập luyện ngoại khóa nhằm nâng  ao 

n ng lự  vận động và thể lự   hung, nhằm ph t triển toàn  iện, ph t triển     tố  hất 

vận động và khả n ng hoạt động thể lự   

- CLO5: Sinh viên  ó th i độ nghiêm t    hấp hành đ ng nội quy, quy  hế lớp 

họ ; tí h  ự  thự  hiện tốt nội  ung họ  tập, n ng động s ng tạo và nghiêm t   trong 

    giờ họ  thự  hành  ũng nhƣ lý thuyết  

- CLO6: Tinh thần vƣợt khó vƣơn lên trong họ  tập đặ   iệt là trong     giờ họ  

 ó     kỹ thuật động t   khó và hiểu rõ ý nghĩa, tầm quan trọng  ủa việ  tập luyện     

môn TDTT  Hình thành th i độ đ ng đắn đối với việ  họ  tập nhằm ph t triển  ao về 

trí tuệ,  ƣờng tr ng về thể  hất  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập/

Thực 

hành 

   

Nội  ung 1:  

- Vị trí, t    ụng tập luyện 

- Lị h sử ph t triển môn  óng rổ  

- Luật thi đấu  óng rổ: 

- Giới thiệu kỹ thuật môn họ  

 

  

 

 

 

2 

  

6 

  Nội dung 2: (TH)   2   6 
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- Luật  ẫn  óng 

- Kỹ thuật  i  huyển không 

 óng: Di  huyển ngang phải, 

tr i, tiến lùi,  hạy nghiêng,  hạy 

đổi hƣớng 

- Kỹ thuật  ẫn  óng: 

     +Dẫn  óng tại  hỗ 

     +Dẫn  óng  i  huyển một tay 

và hai tay luân phiên 

     + Dẫn  óng nhanh 

Nội dung 3: (TH) 

Ôn tập :- Kỹ thuật  i  huyển 

không  óng: Di  huyển ngang 

phải, tr i, tiến lùi,  hạy nghiêng, 

 hạy đổi hƣớng 

- Kỹ thuật  ẫn  óng: 

     +Dẫn  óng tại  hỗ 

     +Dẫn  óng  i  huyển một tay 

và hai tay luân phiên 

     + Dẫn  óng nhanh 

Kiểm tra  ài 1: Luật Bóng rổ  

 

 2  

 

6 

Nội dung 4: (TH) 

- Ôn kỹ thuật  ẫn  óng nhanh 

- Họ  kỹ thuật tại  hỗ ném rổ 

một tay trên  ao 

- Giới thiệu kỹ thuật tại  hỗ ném 

rổ 2 tay trƣớ  ngự  

 

 2  

 

6 

Nội dung 5: (TH) 

Họ  kỹ thuật  i  huyển hai  ƣớ  

ném rổ: 

+ Kỹ thuật  i  huyển hai  ƣớ  

 ật nhảy ném rổ tựa  ảng  ằng 

một tay trên  ao 

+ Kỹ thuật  i  huyển 2  ƣớ  

ném rổ một tay  ƣới thấp (Giới 

thiệu) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 6: (TH) 

Ôn:+ Kỹ thuật  i  huyển 2  ƣớ  

 
 2  

 
6 
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ném rổ một tay trên  ao 

  + Kỹ thuật  ẫn  óng nhanh 

Họ  kỹ thuật  huyền -  ắt  óng: 

+ Kỹ thuật  huyền,  ắt bóng 

 ằng 2 tay trƣớ  ngự  

+ Kỹ thuật phối hợp  i  huyển 

 huyền  ắt  óng  ằng 2 tay 

trƣớ  ngự  

+ Kỹ thuật  huyền,  ắt  óng 

 ằng 1 tay  

Nội dung  7: (TH) 

- Giới thiệu  hiến thuật: 

     + Tấn  ông nhanh 

      + Phòng thủ khu vự   

Kiểm tra giữa k :  

- Kỹ thuật  ẫn  óng nhanh 

Nội  ung kiểm tra:  

Kỹ thuật  ẫn  óng nhanh 20m 

tính thời gian  

C  h thự  hiện kỹ thuật : 

- Sinh viên đứng sau vạ h xuất 

ph t  ầm  óng, khi  ó hiệu lệnh 

 ủa gi o viên thỡ sinh viên đẩy 

 óng rồi thự  hiện  ẫn  óng 

nhanh 20 m 

- Thự  hiện  ẫn đ ng kỹ thuật, 

 ẫn  ằng một tay hoặ  hai tay 

luân phiên Dẫn  óng theo đƣờng 

thẳng từ vạ h xuất ph t đến điểm 

đí h 20m, Khi qua vạ h đí h 

phải kiểm so t đƣợ   óng không 

đƣợ   ỏ  óng  hạy qua vạ h 

đí h 

Dẫn  óng phạm luật:  

- Không đƣợ   ỏ  óng  hạy rồi 

 ắt  óng tiếp tụ   ẫn  óng 

- Không đƣợ  ngửa lũng  àn tay 

giữ   ng để  ẫn  óng  

 

 2  

 

6 
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- Không đƣợ   ẫn  óng  ằng  ả 

hai tay  ùng tiếp x    óng   

- Không đƣợ  để  óng  hạm 

 hân trong qu  trỡnh  ẫn   ng 

- Không đƣợ   ật nhảy khống 

 hế  óng rồi  ẫn  óng 

- Không đƣợ  l n  óng  ắt  óng 

rồi  ẫn  ó 

Nội dung 8: (TH) 

- Bài tập ph t triển thể lự  

chuyên môn. 

- Ôn tập kỹ thuật: 

     + Kỹ thuật  i  huyển 2  ƣớ  

ném rổ một tay trên  ao 

     + Kỹ thuật  ẫn  óng nhanh 

- Tổ  hứ  thi đấu 

 

 2  

 

6 

Nội dung 9: (TH) 

Kỹ thuật tại  hỗ nhảy ném rổ 

một tay trên  ao  

- Tổ  hứ  thi đấu 

 

 2  

 

6 

Nội dung 10: (TH) 

Chiến thuật:      

- Tấn  ông nhanh 

- Tổ  hứ  thi đấu 

 

 2  

 

6 

Nội dung 11: (TH) 

ChiÕn thuËt phßng thñ khu vùc 

2-1-2, 2-3 

ChiÕn thuËt phßng thñ kÌm 

ngêi 1/2 s©n 

- Tổ  hứ  thi đấu 

 

 2  

 

6 

Nội dung 12: (TH) 

Hoàn thiện kỹ thuật và đấu tập  

 
 2  

 
6 

Nội dung 13: (TH) 

Hoàn thiện kỹ thuật và đấu tập  

 
 2  

 
6 

Nội dung 14: (TH) 

- Hoàn thiện kỹ thuật môn họ  

kiểm tra kỹ thuật: 

- Dẫn  óng nhanh 20 m 

 

 2  

 

6 
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- Di  huyển hai  ƣớ   ật nhẩy 

ném rổ tựa  ảng  ằng một tay 

trên cao. 

Nội dung 15: (TH) 

- Kiểm tra đ nh gi  nội  ung 

môn họ   

 

 2  

 

6 

Tổng   30   90 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

- Chuẩn  ị  ủa giảng viên: Dựa vào Đề  ƣơng  hi tiết họ  phần đã đƣợ  phê 

 uyệt, giảng viên  huẩn  ị  ài giảng   m s t  huẩn đầu ra  ủa họ  phần ( ao gồm     

kiến thứ  và kỹ n ng  ần đạt đƣợ   ủa họ  phần)  Mỗi khóa họ   ó sĩ số và  hất lƣợng 

sinh viên khá  nhau, giảng viên  ần nắm rõ tình hình lớp để điều  hỉnh phƣơng ph p 

giảng  ạy sao  ho kết th   họ  phần sinh viên đạt đƣợ  những n ng lự   ần thiết nhƣ 

đã đề ra   

- C   phƣơng ph p  ạy họ : Kết hợp linh hoạt hệ thống     phƣơng ph p giảng 

 ạy truyền thống và     phƣơng ph p giảng  ạy hiện đại  C   phƣơng ph p giảng  ạy 

 hủ yếu đƣợ  sử  ụng nhƣ: Phƣơng ph p thuyết trình ( p  ụng  ho giảng  ạy lý 

thuyết),  Phƣơng ph p phân tí h và thị phạm động t  ; Phƣơng ph p trự  quan; 

Phƣơng ph p trò  hơi vận động; Phƣơng ph p giảng  ạy phân  hia – hợp nhất; 

Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện nguyên vẹn; Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện lặp 

lại; Phƣơng ph p hỏi – Đ p; Phƣơng ph p thi đấu; Phƣơng ph p  ủng  ố- sửa sai động 

t  ; Phƣơng ph p kiểm tra – đ nh gi   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT 
Phƣơng ph p kiểm tra, 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 Đ nh gi  nhanh trên lớp Câu hỏi( Ru ri  1) CLO.1.2.3 

30% 

 

2 Thự  hành 
Kỹ thuật  ẫn  óng  

(Rubric 1) 

CLO.3.4. 

 

3 Thự  hành 

Kỹ thuật  i  huyển hai 

 ƣớ   ật nhẩy ném rổ tựa 

 ảng  ằng một tay trên  ao 

(Rubric1) 

CLO.5.6. 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 Thự  hành 

Kỹ thuật  ẫn  óng nhanh 

20 m tính thời gian  

(Rubric 2) 

CLO.4.5.6. 20% 
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III Thi cuối kì 

 Thự  hành 

-Kỹ thuật  ẫn  óng nhanh 

20 m tính thời gian  

-Kỹ thuật  i  huyển hai 

 ƣớ   ật nhẩy ném rổ tựa 

 ảng  ằng một tay trên  ao  

(Rubric 3) 

CLO2.3.4.5.6

. 
50% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên   

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k   

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Giáo trình chính:  

1  Nguyễn Hữu Bằng, Đỗ Mạnh Hƣng (2007), Giáo trình B ng rổ, NXB,  

ĐHSP   

8.2. Tài liệu tham khảo:  

1  Uỷ  an thể  ụ  thể thao (2006), Luật B ng rổ, NXB TDTT.  

2. Lê Trọng Đồng, Nguyễn V n Trƣờng (2019), Giáo trình   ng rổ, NXB ĐH Th i 

Nguyên. 

 

d. Học phần tự chọn môn Thể dục Aerobic 

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 193032 

- Bộ môn quản lý học phần: LL&PPGD GDTC 

- Điều kiện tiên quyết: GDTC 1 

1. Mô tả học phần  

 Nội  ung họ  phần: Thự  hành kỹ thuật  ơ  ản môn thể  ụ  aero i , kiến thứ , 

kỹ n ng về thự  hành  ao gồm: C   tƣ thể  ơ  ản  ủa tay,      ƣớ   ơ  ản  hân, 

nhóm độ khó, th p, đội hình và  ài liên kết thể  ụ  aero i   Qua đó sinh viên  iết    h 

tập luyện môn aero i , góp phần nâng  ao sứ  khỏe,  thự  hiện mụ  tiêu gi o  ụ  gi o 

 ụ  toàn  iện 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Sinh viên  ó đƣợ  những kiến thứ  lý thuyết  ơ  ản về ý nghĩa t    ụng, 
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lị h sử ph t triển môn Thể  ụ  Aero i   

- CO2: Sinh viên hiểu các nguyên lý, kỹ thuật, nhịp và tính chất nghệ thuật của 

bài Thể  ụ  Aero i   

- CO3 : Sinh viên  ó kỹ n ng hoàn thành, thự  hiện tốt kỹ thuật động t   chính 

x   và đẹp bài Thể  ụ  Aero i  

- CO4: Vận  ụng đƣợ  những kiến thứ  đã họ   ủa Aero i  vào rèn luyện sứ  

khỏe và đời sống  

3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Sinh viên hiểu đƣợ  kiến thứ   ơ  ản về môn Thể  ụ  Aero i  và  iết 

vận  ụng     kiến thứ  về môn Thể  ụ  Aero i  vào qu  trình họ  tập và rèn luyện 

sứ  khỏe   

- CLO2: Kỹ n ng thự  hiện kỹ thuật động t   trong môn Thể  ụ  Aero i  chính 

xác, đ ng nhịp và nhạ   

- CLO3: Vận  ụng     kiến thứ  và kỹ thuật  ơ  ản  ủa môn Thể  ụ  Aero i  

để rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào  uộ  sống hàng ngày phụ  vụ mụ  tiêu rèn luyện 

sứ  khỏe và thẩm mỹ  

- CLO4: Tổ  hứ      hoạt động họ  tập và tập luyện ngoại khóa nhằm nâng  ao 

n ng lự  vận động và thể lự   hung, nhằm ph t triển toàn  iện, ph t triển     tố  hất 

vận động và khả n ng hoạt động thể lự   

- CLO 5: Sinh viên  ó th i độ nghiêm t    hấp hành đ ng nội quy, quy  hế lớp 

họ ; tí h  ự  thự  hiện tốt nội  ung họ  tập, n ng động s ng tạo và nghiêm t   trong 

    giờ họ  thự  hành  ũng nhƣ lý thuyết  

- CLO6: Tinh thần vƣợt khó vƣơn lên trong họ  tập đặ   iệt là trong     giờ 

họ   ó     kỹ thuật động t   khó và hiểu rõ ý nghĩa, tầm quan trọng  ủa việ  tập luyện 

    môn TDTT  Hình thành th i độ đ ng đắn đối với việ  họ  tập nhằm ph t triển  ao 

về trí tuệ,  ƣờng tr ng về thể  hất  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác  

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập/ 

Thực 

hành 

   

Nội dung 1: 

- Lị h sử ph t triển, ý nghĩa t   

 ụng,  ủa môn Aero i   

 

  

 

 

  

6 
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- Tổ  hứ  thi đấu Aerobic;  

- Bảy  ƣớ   ơ  ản 

2 

 Nội dung 2  

C   tƣ thế  ơ  ản 

 
 2  

 
6 

Nội dung 3: 

- C   tƣ thế  ơ  ản 

-  Nhóm độ khó, th p,  

- Họ  mới tổ hợp I (động t   1 

đến động t   3) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 4: 

 - Ôn Nhóm độ khó, th p, tổ hợp I 

(động t   1 đến động t   3) 

- Họ  mới tổ hợp II (động t   4 

đến động t   7) 

 

 

 2  

 

6 

Nội dung 5: 

- Ôn tổ hợp II (động t   4 đến 

động t   7) 

- Họ  mới tổ hợp III (động t   8 

đến đông t   11) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 6: 

- Ôn Liên kết 3 tổ hợp I,II,III 

- Họ  mới tổ hợp IV (động t   12 

đến động t   15) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 7: 

- Ôn tổ hợp IV (động t   12 đến 

động t   15) 

- Họ  mới tổ hợp V (động t   16 

đến động t   19) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 8: 

- Ôn tổ hợp V (động t   16 đến 

động t   19) 

Liên kết 5 tổ hợp từ I - V 

 

 2  

 

6 

Nội dung 9: 

- Liên kết 5 tổ hợp từ I – V 

- Họ  mới tổ hợp VI (động t   20 

đến động t   23 

 

 2  

 

6 

Nội dung 10:   2   6 
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- Ôn tổ hợp VI (động t   20 đến 

động t   23 

- Họ  mới tổ hợp VII (động t   24 

đến động t   26) 

Nội dung 11: 

- Ôn tổ hợp VII (động t   24 đến 

động t   26) 

- Hoàn thiện Liên kết tổ hợp từ I – 

VII 

 

 2  

 

6 

Nội dung 12:  

Hoàn thiện  ài liên kết 

 
 2  

 
6 

Nội dung 13: 

Hoàn thiện  ài liên kết 

 
 2  

 
6 

Nội dung 14: 

Hoàn thiện  ài liên kết 

 
 2  

 
6 

Nội dung 15: 

- Ôn  ài hoàn thiện  

- Kiểm tra đ nh gi  nội  ung môn 

họ  

 

 2  

 

6 

Tổng   30   90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

 C   phƣơng ph p  ạy họ : Kết hợp linh hoạt hệ thống     phƣơng ph p giảng 

 ạy truyền thống và     phƣơng ph p giảng  ạy hiện đại  C   phƣơng ph p giảng  ạy 

 hủ yếu đƣợ  sử  ụng nhƣ: Phƣơng ph p thuyết trình ( p  ụng  ho giảng  ạy lý 

thuyết),  Phƣơng ph p phân tí h và thị phạm động t  ; Phƣơng ph p trự  quan; 

Phƣơng ph p trò  hơi vận động; Phƣơng ph p giảng  ạy phân  hia - hợp nhất; Phƣơng 

ph p giảng  ạy tập luyện nguyên vẹn; Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện lặp lại; 

Phƣơng ph p hỏi - Đ p; Phƣơng ph p thi đấu; Phƣơng ph p  ủng  ố- sửa sai động t  ; 

Phƣơng ph p kiểm tra - đ nh gi   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT 

Hình thức, phƣơng 

ph p kiểm tra, 

đ nh gi  

Công cụ đ nh gi  
CĐR HP  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 Thự  hành 

C   tƣ thế  ơ  ản, nhóm độ 

khó, tháp (7  ƣớ   ơ  ản, 

Nhóm độ  ẻo) 

(Rubric 1) 

CLO1,2,3 

 

 

 

 

30% 
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2 Thự  hành 

C   tổ hợp đơn lẻ 

(tổ hợp I,II) 

 (Rubric 1) 

CLO1,2,3,4 

 

3 
Điểm  anh và kiểm 

tra 
Ý thứ  họ  tập,  huyên  ần   CLO 4,5,6 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 Thự  hành 

Liên kết tổ hợp đơn lẻ  

từ I đến III  

(Rubric 2) 

CLO1,2,3,4,5 20% 

III Thi cuối kì 

 Thự  hành 

Toàn  ộ  ài Aero i   

tổ hợp I đến VII 

(Rubric 3) 

CLO1,2,3,4,5,6 

 
50% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên   

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc:  

1). Đinh Kh nh Thu (2014) Giáo trình Thể dục Aero ic; TDTT HN. 

8.2. Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo:  

2)  Nguyễn Xuân Sinh, Lê V n Lẫm, Trần Ph   Phong, Trƣơng Anh Tuấn  

(2009) Thể dục; TDTT HN. 

3)  Đặng Quố  Nam (2014),  Thể dục tập I, II  NXB TDTT  

 

e. Học phần tự chọn môn v  Vovinam 

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 191005 

- Bộ môn quản lý học phần: LL&PPGD-GDTC 

- Điều kiện tiên quyết: GDTC 1 

1. Mô tả học phần (Mô t  t m tắt nội dung học phần) 

 Họ  phần  ao gồm những nội  ung, kiến thứ   ơ  ản về môn VOVINAM nhƣ: 

Lý luận  hung về  hấn thƣơng TDTT và lý thuyết môn Vovinam – Việt võ đạo, nguồn 



110 

gố , sự hình thành và ph t triển môn ph i Vovinam; C   kỹ thuật động t    ơ  ản về 

trung  ình tấn, đinh tấn,  hảo mã tấn, hạ  tấn (Độ   ƣớ  tấn) và Hồi tấn  ũng nhƣ     

đòn đấm và đòn đ ,      ài tập thể lự  trong Vovinam từ đó tập luyện về quyền ph p 

(long hổ quyền); C   nguyên lý  ơ  ản, nguyên lý kỹ thuật; phƣơng ph p giảng  ạy; 

phƣơng ph p tổ  hứ  tập luyện  ủa môn vovinam  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Trang  ị  ho sinh viên hiểu  iết về     nguyên nhân gây  hấn thƣơng 

trong thể thao và    h đề phòng để đảm  ảo an toàn trong tập luyện và nhận thứ  đ ng 

về tôn  hỉ, mụ  đí h, ý nghĩa t    ụng tập luyện Vovinam – Việt võ đạo 

- CO2: Vận  ụng đƣợ  kỹ thuật  ơ  ản về nhập môn Vovinam – Việt võ đạo và 

thự  hiện  hính x       thế tấn, đòn tay, đòn  hân,  hiến lƣợ , phƣơng ph p tập luyện 

 ài long hổ quyền rèn luyện thể lự   ho ngƣời họ   

- CO3: Sinh viên thự  hiện  hính x   về Tƣ thế  huẩn  ị,     kỹ thuật động tác 

 ơ  ản nhƣ trung  ình tấn;  hảo mã tấn; đinh tấn và hạ  tấn  ũng nhƣ     đòn đấm và 

đòn đ ; quyền ph p;      ài tập thể lự  trong Vovinam. 

- CO4: Sinh viên hiểu và vận  ụng     kiến thứ  về môn Vovinam để rèn luyện 

gi o  ụ  thể  hất đƣa vào  uộ  sống hàng ngày và trong nghề nghiệp sau này. 

3. Chuẩn đầu ra học phần   

 - CLO1: Hiểu đƣợ  kiến thứ   ơ  ản về: Lý luận  hung về  hấn thƣơng TDTT 

và lý thuyết môn Vovinam – Việt võ đạo, nguồn gố , sự hình thành và ph t triển môn 

ph i Vovinam; C   kỹ thuật động t    ơ  ản về trung  ình tấn, đinh tấn,  hảo mã tấn, 

hạ  tấn (Độ   ƣớ  tấn) và Hồi tấn  ũng nhƣ     đòn đấm và đòn đ ,      ài tập thể lự  

trong Vovinam từ đó tập luyện về quyền ph p  

- CLO2: Thự  hiện  hính x       kỹ thuật động t    ủa môn Vovinam: Tƣ thế 

 huẩn  ị và     kỹ thuật động t    ơ  ản trung  ình tấn;  hảo mã tấn; đinh tấn và hạ  

tấn  ũng nhƣ     đòn đấm và đòn đ ; quyền ph p;      ài tập thể lự . 

- CLO3: Biết vận  ụng vận  ụng     kiến thứ  và kỹ thuật  ơ  ản  ủa môn 

Vovinam để rèn luyện gi o  ụ  thể  hất vào  uộ  sống hàng ngày và trong nghề 

nghiệp sau này. 

- CLO4: Tổ  hứ      hoạt động họ  tập và tập luyện ngoại khóa nhằm nâng  ao 

n ng lự  vận động và thể lự   hung, nhằm ph t triển toàn  iện, ph t triển     tố  hất 

vận động và khả n ng hoạt động thể lự   

- CLO5: Sinh viên  ó th i độ nghiêm t    hấp hành đ ng nội quy, quy  hế lớp 

họ ; tí h  ự  thự  hiện tốt nội  ung họ  tập, n ng động s ng tạo và nghiêm t   trong 

    giờ họ  thự  hành  ũng nhƣ lý thuyết  

- CLO6: Tinh thần vƣợt khó vƣơn lên trong họ  tập đặ   iệt là trong     giờ 

họ   ó     kỹ thuật động t   khó và hiểu rõ ý nghĩa, tầm quan trọng  ủa việ  tập luyện 

    môn TDTT  Hình thành th i độ đ ng đắn đối với việ  họ  tập nhằm ph t triển  ao 

về trí tuệ,  ƣờng tr ng về thể  hất  
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác  

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập/ 

Thực 

hành 

   

Nội dung 1:  

- Trung bình tấn 

- Đinh tấn  

- Chảo mã tấn 

- Hạc tấn (Độ   ƣớc tấn) 

- Hồi tấn 

 

 

2 

  

6 

 Nội dung 2:  

- Đấm thẳng 

- Đấm ngang (Đấm mó ) 

- Đấm m   

 

 2  

 

6 

Nội dung 3: 

- Đ   thẳng 

- Đ  vòng  ầu (Đ  tạt) 

- Đ   ạnh  hân 

 

 2  

 

6 

Nội dung 4:  

Bài Long hổ quyền (Từ động t   1 

– 10) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 5: (Ôn tập) 

Bài Long hổ quyền (Từ động t   1 

– 10) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 6:  

Bài Long hổ quyền (Từ động t   

10 – 20) 

 

 2  

 

6 

Nội dung  7: (Ôn tập) 

Bài Long hổ quyền (Từ động t   

10 – 20) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 8:  

Bài Long hổ quyền (Từ động t   

21 – 30) 

 

 2  

 

6 
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Nội dung 9: (Ôn tập) 

Bài Long hổ quyền ( Từ động t   

21 – 30) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 10:  

Bài Long hổ quyền (Từ động t   

31 – 40) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 11: (Ôn tập) 

- Bài long hổ quyền (Từ động t   

31- 40) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 12:  

- Bài Long hổ quyền (Từ động t   

31 – 40) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 13: (TH) 

Bài Long hổ quyền (Từ động t   

41 –45) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 14: (TH) 

Hoàn thiện  ài long hổ quyền (Từ 

động tác 1 – 45) 

 

 2  

 

6 

Nội dung 15: (TH) 

- Ôn tập và KT  ài Long hổ quyền  

 
 2  

 
6 

Tổng   30   90 

 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

- Chuẩn  ị  ủa giảng viên: Dựa vào Đề  ƣơng  hi tiết họ  phần đã đƣợ  phê 

 uyệt, giảng viên  huẩn  ị  ài giảng   m s t  huẩn đầu ra  ủa họ  phần ( ao gồm     

kiến thứ  và kỹ n ng  ần đạt đƣợ   ủa họ  phần)  Mỗi khóa họ   ó sĩ số và  hất lƣợng 

sinh viên khá  nhau, giảng viên  ần nắm rõ tình hình lớp để điều  hỉnh phƣơng ph p 

giảng  ạy sao  ho kết th   họ  phần sinh viên đạt đƣợ  những n ng lự   ần thiết nhƣ 

đã đề ra   

- C   phƣơng ph p  ạy họ : Kết hợp linh hoạt hệ thống     phƣơng ph p giảng 

 ạy truyền thống và     phƣơng ph p giảng  ạy hiện đại  C   phƣơng ph p giảng  ạy 

 hủ yếu đƣợ  sử  ụng nhƣ: Phƣơng ph p thuyết trình ( p  ụng  ho giảng  ạy lý 

thuyết),  Phƣơng ph p phân tí h và thị phạm động t  ; Phƣơng ph p trự  quan; 

Phƣơng ph p trò  hơi vận động; Phƣơng ph p giảng  ạy phân  hia – hợp nhất; 

Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện nguyên vẹn; Phƣơng ph p giảng  ạy tập luyện lặp 

lại; Phƣơng ph p hỏi – Đ p; Phƣơng ph p thi đấu; Phƣơng ph p  ủng  ố- sửa sai động 

t  ; Phƣơng ph p kiểm tra – đ nh gi   
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT 
Phƣơng ph p kiểm tra, 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 
Đ nh gi  nhanh trên 

lớp/ Chuyên  ần 
Câu hỏi (Ru ri  1) CLO.1,2 

30% 2 Thự  hành 
Tấn ph p, thủ ph p  

(Rubric 1) 

CLO.3,4 

 

3 Thự  hành 
Kiểm tra kỹ thuật động t   

    đòn đấm (Rubric 1) 
CLO.3,4,5 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

 Thự  hành 
Kiểm tra kỹ thuật động tác 

    đòn đ  (Ru ri  2) 
CLO.4,5,6 20% 

III Thi cuối kì 

 Thự  hành 
Bài long hổ quyền   

(Rubric 3) 
CLO2,3,4,5,6 50% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên   

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Giáo trình chính 

1)  Lê Quố  Ân, Võ sƣ Nguyễn V n Chiếu (2008) “ ỹ thuật Vovinam – Việt võ 

đạo (VVN-VVĐ)”  tập 1, NXB TDTT  

8.2. Tài liệu tham khảo:  

2). Nguyễn Ch nh Tứ (2014)  Phòng ngừa chấn th ơng trong tập luyện và thi 

đấu Vovinam – Việt võ đạo (VVN-VVĐ) 

3). Nguyễn Ch nh Tứ (2014), Vovinam phân thế Nhu kh  công quyền 2, NXB 

TDTT, HN. 
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V. GIÁO DỤC QUỐC PHÕNG/MILITARY EDUCATION 165 tiết 

I. ĐƢỜNG LỐI QUỐC PHÕNG VÀ AN NINH CỦA ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT 

NAM/NATIONAL DEFENSE AND SECURITY POLICY OF THE COMMUNIST 

PARTY OF VIETNAM 

- Số tín  hỉ: 3 (37, 8, 0) 

- Bộ môn quản lý họ  phần: Bộ môn Chính trị 

- Họ  phần tiên quyết: Lị h sử Đảng Cộng sản Việt Nam 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần gồm những kiến thứ   ơ  ản về quan điểm  ủa  hủ nghĩa M   - 

Lênin, tƣ tƣởng Hồ Chí Minh về  hiến tranh, quân đội và  ảo vệ Tổ quố  và những 

vấn đề  ơ  ản về lị h sử nghệ thuật quân sự Việt Nam;  hủ trƣơng, đƣờng lối  ủa 

Đảng và Nhà nƣớ  ta về xây  ựng nền quố  phòng toàn  ân, an ninh nhân  ân, xây 

 ựng thế trận  hiến tranh nhân  ân, xây  ựng lự  lƣợng vũ trang    h mạng, gắn kết 

kinh tế - xã hội với quố  phòng- an ninh và đối ngoại, xây  ựng và  ảo vệ  hủ quyền 

 iển, đảo,  iên giới quố  gia, về xây  ựng phong trào toàn  ân  ảo vệ an ninh Tổ 

quố ,  ảo vệ an ninh quố  gia và giữ gìn trật tự an toàn xã hội   

2. Mục tiêu của học phần. 

- CO1: Nắm đƣợ  những kiến thứ   ơ  ản  ủa lý luận, quan điểm  ủa Đảng; 

tính tất yếu, yêu  ầu đặt ra về  hiến tranh, quân đội và  ảo vệ Tổ quố ; xây  ựng nền 

quố  phòng toàn  ân, an ninh nhân  ân, xây  ựng lự  lƣợng vũ trang nhân  ân và 

nhiệm vụ  ảo vệ Tổ quố  Việt Nam XHCN  

- CO2: Ph t triển tƣ  uy s ng tạo, kỹ n ng nghiên  ứu, phân tí h, tổng hợp; làm 

việ  độ  lập và phối hợp nhóm  Hình thành nền nếp sinh hoạt, ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật 

và t   phong quân sự trong họ  tập  

- CO3: Xây  ựng  ản lĩnh  hính trị vững vàng, nêu  ao  ảnh gi      h mạng, 

tí h  ự  phòng  hống “Diễn  iến hoà  ình”,  ạo loạn lật đổ  ủa     thế lự  thù đị h, 

sẵn sàng thự  hiện     nhiệm vụ quố  phòng và an ninh  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Có hệ thống tri thứ  tƣơng đối toàn  iện về lý luận  hủ nghĩa M  -

Lênin, tƣ tƣởng Hồ Chí minh về  hiến tranh, quân đội và  ảo vệ Tổ quố ; về quan 

điểm, đƣờng lối  ủa Đảng và Nhà nƣớ   ó liên quan trự  tiếp đến nhiệm vụ  ảo vệ Tổ 

quố  Việt Nam xã hội  hủ nghĩa  

- CLO2: Vận  ụng  hủ trƣơng, đƣờng lối  ủa Đảng về  ảo vệ Tổ quố  với tình 

hình thự  tiễn gắn với trách nhiệm  ản thân trong quá trình tu  ƣỡng, rèn luyện và 

tham gia các phong trào hành động cách mạng  

- CLO3: Phát huy và đề cao trách nhiệm công dân, gƣơng mẫu trong nhận thứ  

và hành động, kiên quyết đấu tranh với những  iểu hiện sai trái, lệ h lạ ; sắn sàng thự  

hiện nhiệm vụ quố  phòng, an ninh,  ảo vệ Tổ quố   
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4. Nội dung và hình thức tổ chức dạy học 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học 

Tự 

họ  

Giờ  ên  ớp 

Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

luận 

Bài 

tập 

Thự  

hành 

Bài 1: Đối tƣợng, nhiệm vụ, phƣơng 

ph p nghiên  ứu môn họ  
2     10 

Bài 2: Quan điểm  ơ  ản  ủa  hủ nghĩa 

Mác-Lênin, tƣ tƣởng Hồ Chí Minh về 

 hiến tranh, quân đội và  ảo vệ Tổ quố  

2 2    10 

Bài 3: Xây  ựng nền quố  phòng toàn 

 ân, an ninh nhân  ân  ảo vệ Tổ quố  

Việt Nam xã hội  hủ nghĩa 

4     15 

Bài 4: Chiến tranh nhân  ân  ảo vệ Tổ 

quố  Việt Nam xã hội  hủ nghĩa 
4     15 

Bài 5: Xây  ựng lự  lƣợng vũ trang 

nhân dân 
4     15 

Bài 6: Kết hợp ph t triển kinh tế, xã hội 

với t ng  ƣờng quố  phòng, an ninh và 

đối ngoại 

4     15 

Bài 7: Những vấn đề  ơ  ản về lị h sử 

nghệ thuật quân sự Việt Nam 
4 2    15 

Bài 8: Xây  ựng và  ảo vệ  hủ quyền 

 iển, đảo,  iên giới quố  gia trong tình 

hình mới 

4     15 

Bài 9: Xây  ựng lự  lƣợng  ân quân tự 

vệ, lự  lƣợng  ự  ị động viên và động 

viên quố  phòng 

4 2    15 

Bài 10: Xây  ựng phong trào toàn  ân 

 ảo vệ an ninh Tổ quố  
2 2    10 

Bài 11: Những vấn đề  ơ  ản về  ảo vệ 

an ninh quố  gia và  ảo đảm trật tự an 

toàn xã hội 

     10 

5. Phƣơng ph p dạy học 

  Sử  ụng     phƣơng ph p thuyết trình, đặt vấn đề - gợi mở, thảo luận  
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

TT Hình thức, phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ 

đ nh gi  

CĐR HP 

liên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 

+ Mứ  độ  huyên  ần và ý thứ , th i độ  ủa 

sinh viên trong họ  tập (sự hiện  iện trên lớp; 

thự  hiện nội quy, quy định; ý thứ  tổ  hứ  kỷ 

luật, t   phong quân sự; …) 

Rubric 1 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

25% 

2 

+ Khả n ng nhận thứ  nội  ung họ  tập  ủa 

sinh viên (viết tiểu luận, hoặ  kiểm tra  ài  ũ 

hay kiểm tra nhận thứ  trên lớp, hoặ  kết quả 

tham gia thảo luận, hoặ   huẩn  ị  ài mới theo 

hƣớng  ẫn …) 

Rubric 1 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

II Kiểm tra giữa kỳ 

 

Sau khi họ  một số  huyên đề (kết th    ài 7), 

sinh viên s  làm  ài kiểm tra  ằng hình thứ  

trắ  nghiệm ( ạng điền khuyết và  ạng nhiều 

lựa  họn)  

* Tiêu  hí đ nh gi  đối với  ài trắ  nghiệm: 

- Thời gian: 15 ph t 

- Tổng số  âu trắ  nghiệm: 10  âu (Trong đó  ó 

5  âu  ạng điền khuyết)   

- Sinh viên lựa  họn nội  ung trả lời điền vào 

 hỗ trống đối với  ạng điền khuyết và khoanh 

tròn vào phƣơng  n đ ng với  ạng  âu hỏi 

nhiều lựa  họn; mỗi  âu đ ng đƣợ  tính 01 

điểm  

Rubric 2 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

25% 

III Thi cuối kì 

 

- Sinh viên đủ điều kiện theo quy định s  tham 

gia thi kết th   họ  phần  ằng hình thứ  thi trắ  

nghiệm, thời gian thi 45 ph t 

Rubric 2 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

50% 

 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

Giáo trình chính: 

1. Đào Huy Hiệp, Giáo trình Giáo dục quốc phòng - an ninh (dùng cho sinh 

viên đại họ ,  ao đẳng) tập 1, Nx  Gi o  ụ   

Tài liệu tham khảo: 

1. Bộ Gi o  ụ  và Đào tạo, 2017. Giáo trình Học thuyết Mác – Lênin về chiến 

tranh, quân đội và b o vệ Tổ quốc, Nx  Gi o  ụ  Việt Nam. 
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2  Lê Ngọ  Cƣờng, Lê Doãn Thuật, Tạ Ngọ  Vàng, 2014  Gi i th ch từ ngữ 

giáo dục quốc phòng – an ninh, Nx   Gi o  ụ  Việt Nam  

 

II. CÔNG TÁC QUỐC PHÕNG VÀ AN NINH/DEFENSE AND SECURITY 

- Số tín  hỉ: 2 (22, 8, 0) 

- Bộ môn quản lý học phần: Bộ môn Chính trị 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần  

Họ  phần  ung  ấp  ho sinh viên những nội  ung  ơ  ản về: Phòng  hống 

 hiến lƣợ  “Diễn  iến hòa  ình”,  ạo loạn lật đổ  ủa     thế lự  thù đị h đối với    h 

mạng Việt Nam; Một số nội  ung  ơ  ản về  ân tộ , tôn gi o và đấu tranh phòng 

 hống đị h lợi  ụng vấn đề  ân tộ , tôn gi o  hống ph     h mạng Việt Nam; Phòng, 

 hống vi phạm ph p luật về  ảo vệ môi trƣờng,  ảo đảm trật tự an toàn giao thông và 

phòng,  hống một số loại tội phạm xâm hại  anh  ự, nhân phẩm  ủa ngƣời kh  ; An 

toàn thông tin và phòng,  hống vi phạm ph p luật trên không gian mạng; An ninh phi 

truyền thống và     mối đe  ọa an ninh phi truyền thống ở Việt Nam 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Hiểu và nắm đƣợ  những nội  ung  ơ  ản về âm mƣu thủ đoạn  ủa     

thế lự  thù đị h trong  hiến lƣợ  “Diễn  iến hòa  ình”,  ạo loạn lật đổ và lợi  ụng vấn 

đề  ân tộ , tôn gi o đối với    h mạng Việt Nam  Những kiến thứ   ơ  ản trong 

phòng,  hống vi phạm ph p luật trên     lĩnh vự  (môi trƣờng; trật tự an toàn giao 

thông; xâm hại  anh  ự, nhân phẩm; vi phạm ph p luật trên không gian mạng; an ninh 

phi truyền thống  

- CO2: Ph t triển tƣ  uy s ng tạo, nghiên  ứu, phân tí h, tổng hợp về quố  

phòng và an ninh  Hình thành lối sống kỷ luật và t   phong quân sự  

- CO3: Ph t huy truyền thống yêu nƣớ , yêu  hủ nghĩa xã hội, góp phần xây 

 ựng và  ảo vệ Tổ quố  Việt Nam xã hội  hủ nghĩa  Từ đó tí h  ự  tham gia     

phong trào hành động    h mạng, sẵn sàng thự  hiện     nhiệm vụ quố  phòng và an 

ninh. 

3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Có hệ thống tri thứ  về âm mƣu, thủ đoạn  ủa kẻ thù đối với    h 

mạng Việt Nam, hiểu  iết  ơ  ản về     mối đe  ọa an ninh phi truyền thống và một 

số loại vi phạm ph p luật phổ  iến trong  ối  ảnh hiện nay  

- CLO2: Có kỹ n ng phân tích, tổng hợp,  iết liên hệ, vận  ụng  hủ trƣơng, 

đƣờng lối  ủa Đảng về quố  phòng, an ninh và  ảo vệ Tổ quố  trong tình hình mới 

gắn với trách nhiệm  ản thân trong quá trình tu  ƣỡng, rèn luyện và tham gia các 

phong trào hành động cách mạng. 

- CLO3: Phát huy và đề cao trách nhiệm công dân, gƣơng mẫu trong nhận thứ  
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và hành động, kiên quyết đấu tranh với những  iểu hiện sai trái, lệ h lạ ; sắn sàng thự  

hiện nhiệm vụ quố  phòng, an ninh,  ảo vệ Tổ quố . 

4. Nội dung và hình thức tổ chức dạy học 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Bài 1: Phòng,  hống  hiến lƣợ  “ iễn  iến 

hòa  ình”,  ạo loạn lật đổ  ủa     thế lự  thù 

đị h đối với    h mạng Việt Nam 

4  

    

Bài 2: Một số nội  ung  ơ  ản về  ân tộ , 

tôn gi o, đấu tranh phòng  hống     thế lự  

thù đị h lợi  ụng vấn đề  ân tộ , tôn gi o 

 hống ph     h mạng Việt Nam 

4 2 

    

Bài 3: Phòng,  hống vi phạm ph p luật về 

 ảo vệ môi trƣờng 
4  

    

Bài 4: Phòng,  hống vi phạm ph p luật về 

 ảo đảm trật tự an toàn giao thông 
4  

    

Bài 5: Phòng,  hống một số loại tội phạm 

xâm hại  anh  ự, nhân phẩm  ủa ngƣời kh   
2 2 

    

Bài 6: An toàn thông tin và phòng,  hống vi 

phạm ph p luật trên không gian mạng 
2 2 

    

Bài 7: An ninh phi truyền thống và     mối 

đe  ọa an ninh phi truyền thống ở Việt Nam 
2 2 

    

 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

 Sử  ụng     phƣơng ph p thuyết trình, đặt vấn đề - gợi mở, thảo luận  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

TT Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

Công 

cụ đ nh 

giá 

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 

+ Mứ  độ  huyên  ần và ý thứ , th i độ  ủa 

sinh viên trong họ  tập (sự hiện  iện trên lớp; 

thự  hiện nội quy, quy định; ý thứ  tổ  hứ  kỷ 

luật, t   phong quân sự; …) 

Rubric 1 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 
25% 

2 

+ Khả n ng nhận thứ  nội  ung họ  tập  ủa 

sinh viên (viết tiểu luận, hoặ  kiểm tra  ài  ũ 

hay kiểm tra nhận thứ  trên lớp, hoặ  kết quả 

Rubric 1 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 
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TT Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

Công 

cụ đ nh 

giá 

CĐR  iên 

quan 

Trọng 

số 

tham gia thảo luận, hoặ   huẩn  ị  ài mới theo 

hƣớng  ẫn …) 

II Kiểm tra giữa kỳ 

 

Sau khi họ  một số  huyên đề sinh viên s  làm 

 ài kiểm tra  ằng hình thứ  trắ  nghiệm ( ạng 

điền khuyết và  ạng nhiều lựa  họn)  

* Tiêu  hí đ nh gi  đối với  ài trắ  nghiệm: 

- Thời gian: 15 ph t 

- Tổng số  âu trắ  nghiệm: 10  âu 

(Trong đó  ó 5  âu  ạng điền khuyết).  

          - Sinh viên lựa  họn nội  ung trả lời điền 

vào  hỗ trống đối với  ạng điền khuyết và 

khoanh tròn vào phƣơng  n đ ng với  ạng  âu 

hỏi nhiều lựa  họn; mỗi  âu đ ng đƣợ  tính 01 

điểm  

Rubric 2 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

25% 

III Thi cuối kì 

 

- Sinh viên đủ điều kiện theo quy định s  tham 

gia thi kết th   họ  phần  ằng hình thứ  thi trắ  

nghiệm, thời gian thi 35 ph t 

Rubric 3 

CLO1, 

CLO2, 

CLO3, 

50% 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

- Tài liệu bắt buộc: 

1. Đào Huy Hiệp, Giáo trình giáo dục quốc phòng – an ninh tập 1, Nxb. Giáo 

 ụ . 

2. Tạ Ngọ  Vãng, Bùi V n Thịnh, 2012. Giáo trình giáo dục an ninh - trật 

tự, Nx  Gi o  ụ   - an ninh ( ùng  ho sinh viên đại họ ,  ao đẳng) tập 1, Nx  Gi o 

 ụ  Việt Nam  

- Tài liệu tham khảo: 

1. Bộ Giáo  ụ  và đào tạo, 2017. Tài liệu tập huấn cán  ộ qu n lý giáo viên, 

gi ng viên giáo dục quốc phòng và an ninh. 

2.  Lê Ngọ  Cƣờng, Lê Doãn Thuật, Tạ Ngọc Vãng, 2014 Gi i th ch từ ngữ 

giáo dục quốc phòng – an ninh, Nx   Gi o  ụ   
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III. HỌC PHẦN QUÂN SỰ CHUNG  

- Số ĐVHT: 02 ( Lý thuyết:14; Thự  hành: 16) 

- Mã họ  phần: GDQP 3 

- Bộ môn quản lý họ  phần: Quân sự 

- Điều kiện tiên quyết: 

1. Mô tả học phần 

Nội  ung họ  phần gồm: Chế độ họ  tập, sinh hoạt,  ông t   trong ngày, trong 

tuần  C    hế độ nền nếp  hính quy,  ố trí trật tự nội vụ trong  oanh trại,     động t   

về điều lệnh đội ngũ; kiến thứ  về quân,  inh  hủng trong quân đội nhân  ân Việt 

Nam,  ản đồ quân sự,    h phòng tr nh đị h tiến  ông hỏa lự   ằng vũ khí  ông nghệ 

cao.  

2. Mục tiêu của học phần. 

Trang bị  ho sinh viên kiến thứ   hung về quân sự phổ thông, những kỹ n ng 

quân sự  ần thiết nhằm đ p ứng yêu  ầu xây  ựng và  ủng  ố lự  lƣợng vũ trang nhân 

 ân, sẵn sàng tham gia lự  lƣợng  ân quân tự vệ,  ự  ị động viên và thự  hiện nghĩa 

vụ quân sự  ảo vệ Tổ quố   

- CO1: Sinh viên nắm đƣợ       hế độ sinh hoạt, họ  tập,  ông t   trong ngày, 

trong tuần  C    hế độ nề nếp  hính quy,  ố trí trật tự nội vụ trong  oanh trại  Có hiểu 

 iết  hung về     quân,  inh  hủng trong quân đội nhân  ân Việt Nam;  ó hiểu  iết 

ban đầu về  ản đồ địa hình quân sự;  iết    h phòng tr nh đị h tiến  ông hoả lự   ằng 

vũ khí  ông nghệ  ao  Biết vận  ụng một    h s ng tạo     nội  ung đã họ  vào họ  

tập     nội  ung mới  

- CO2: Rèn luyện  ho sinh viên về tƣ thế, t   phong, ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật  ao  

Rèn luyện thuần thụ  động t   điều lệnh đội ngũ từng ngƣời  ó s ng,  iết    h thự  

hành tập hợp đội ngũ tiểu đội, trung đội  Thành thạo điều lệnh đội ngũ và ý thứ  tổ 

 hứ  kỷ luật góp phần nâng  ao ý thứ , t   phong họ  tập GDQPAN và vận  ụng tích 

 ự  trong sinh hoạt tập thể tại Trung tâm và nhà trƣờng  Biết thự  hành định hƣớng 

 ản đồ, x   định điểm đứng, x   định toạ độ,  hỉ thị mụ  tiêu, đo  ự li  iện tí h trên 

 ản đồ  

- CO3: Thông qua môn họ  gi p sinh viên nêu  ao ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật, tinh 

thần tự gi  , tr  h nhiệm trong việ   hấp hành     nội quy  ủa Trung tâm GDQPAN 

góp phần xây  ựng Nhà trƣờng vững mạnh  Xây  ựng ý thứ  tr  h nhiệm và nêu  ao 

tinh thần giữ gìn,  ảo quản tốt vũ khí, trang  ị đƣợ  giao trong qu  trình họ  tập  Xây 

 ựng phƣơng ph p họ  tập khoa họ , th i độ nghiêm t    

3. Chuẩn đầu ra học phần   
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- CLO1: Nắm vững đƣợ  nội  ung, thuần thụ  động t  ,  ó ý thứ  tổ  hứ  kỷ 

luật  ao, vận  ụng tí h  ự  trong sinh hoạt tập thể tại nhà trƣờng  

 - CLO2: Tƣ thế, t   phong nhanh nhẹn, ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật  ao,  iết vận  ụng 

một    h linh hoạt vào trong qu  trình họ  tập  Có kỹ n ng sống trong họ  tập,  ông t   

theo t   phong quân sự, ph t triển khả n ng tƣ  uy s ng tạo trong hoạt động quân sự  

- CLO3: Có ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật, tinh thần tự gi  , tr  h nhiệm trong việ  

 hấp hành     nội quy  ủa Trung tâm GDQPAN góp phần xây  ựng nhà trƣờng vững 

mạnh  Có ý thứ  họ  tập và rèn luyện, thành thạo sử  ụng     loại vũ khí trang  ị, xây 

 ựng lòng tin vào vũ khí trang  ị hiện  ó, đ p ứng tốt nhiệm vụ xây  ựng và  ảo vệ Tổ 

quố   

4. Nội dung học phần 

TT Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học phần 

Tổng số tiết 
Lý 

thuyết 

Thực 

hành 

1 
Chế độ sinh hoạt, họ  tập,  ông t   trong 

ngày, trong tuần 
2 2  

2 
C    hế độ nền nếp  hính quy,  ố trí trật 

tự nội vụ trong  oanh trại 
2 2  

3 Điều lệnh đội ngũ đơn vị 4  4 

4 Điều lệnh đội ngũ từng ngƣời  ó s ng 4  4 

5 
Hiểu  iết  hung về     quân,  inh  hủng 

trong quân đội 
4 4  

6 
Hiểu  iết  hung về  ản đồ địa hình quân 

sự 
4 2 2 

7 
Phòng tr nh đị h tiến  ông hoả lự   ằng 

vũ khí  ông nghệ  ao 
4 2 2 

8 Ba môn quân sự phối hợp 6 2 4 

 Cộng 30 14 16 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

- Sƣ  ụng phƣơng ph p thuyết trình, phân tí h giảng giải nội  ung  

- Sử  ụng phƣơng ph p thự  hành làm mẫu động t   theo 3  ƣớ : Làm nhanh 

khái qu t động t  ; làm  hậm, phân tí h động t  ; Làm tổng hợp  ó phân  hia      ử 

động  

- Sử  ụng phƣơng ph p nêu tình huống, kết luận hƣớng  ẫn hành động… 
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

TT Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ 

đ nh gi  

CĐR 

liên 

quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 

Đ nh gi   huyên  ần  ao gồm: (ý thứ   hấp 

hành kỷ luật trong họ  tập, mang mặ  trang 

phụ  trong họ  tập, ghi  hép  ài, thời gian tham 

gia họ  tập)  

 

Rubric 

đ nh gi  

chuyên 

 ần  

CLO 1, 

CLO 2, 

CLO 3, 
50% 

2 
Nắm  hắ      nội  ung, th i độ họ  tập  ủa 

sinh viên 

Rubric 

rèn luyện 

CLO 1, 

CLO 2, 

CLO 3, 

II Thi kết thúc học phần 

 

Sinh viên đủ điều kiện theo quy định s  tham 

gia thi kết th   họ  phần  ằng hình thứ  thi trắ  

nghiệm, thời gian thi 30 ph t 

Rubric 

kiểm tra 

trắ  

nghiệm 

CLO 1, 

CLO 2, 

CLO 3, 
50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ      ài kiểm tra họ  trình, thi kết th   họ  phần theo 

quy định và phải  ó đủ 80% đối với sinh viên hệ  hính quy hoặ  75% đối với hệ vừa 

làm vừa họ  thời gian  ó mặt nghe giảng lý thuyết trên lớp và thự  hành tại thao 

trƣờng (theo Quyết định số 1690/2021/QĐ-ĐHHĐ ngày 31 tháng 8 năm 2021 về quy 

định tổ chức dạy học và đánh giá kết qu  môn học Giáo dục quốc phòng và an ninh). 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Học  iệu bắt buộc: 

1  Nguyễn Đứ  Đ ng, 2012  Giáo trình giáo dục quốc phòng - an ninh, tập 2. 

NXB gi o  ụ  Việt Nam  

8.2. Học  iệu tham khảo: 

1  BGD&ĐT, Vụ gi o  ụ  quố  phòng, 2005, Giáo trình giáo dục quốc phòng 

Đại học, Cao đẳng, tập 1, Quân sự chung, (dùng cho đào tạo giảng viên gi o  ụ  quố  

phòng). 

2  Bộ quố  phòng 2015  Điều lệnh đội ngũ quân đội nhân dân Việt Nam. NXB 

Quân đội nhân  ân  

3  Bộ quố  phòng 2015  Điều lệnh qu n lý  ộ đội quân đội nhân dân Việt Nam. 

NXB Quân đội nhân  ân   
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IV. HỌC PHẦN KỸ THUẬT CHIẾN ĐẤU BỘ BINH VÀ CHIẾN THUẬT 

- Số ĐVHT: 04 ( Lý thuyết: 04, Thự  hành: 56) 

- Mã họ  phần: GDQP 4 

- Bộ môn quản lý họ  phần: Quân sự 

- Điều kiện tiên quyết: 

1. Mô tả học phần 

Nội  ung họ  phần kỹ thuật  hiến đấu  ộ  inh và  hiến thuật gồm: Kỹ thuật 

 hiến đấu  ộ  inh,  hiến thuật từng ngƣời trong  hiến đấu tiến  ông, phòng ngự và 

làm nhiệm vụ  anh g  , sử  ụng s ng tiểu liên AK và lựu đạn   

2. Mục tiêu của học phần. 

Trang  ị  ho sinh viên kiến thứ   hung về quân sự phổ thông, những kỹ n ng 

quân sự  ần thiết nhằm đ p ứng yêu  ầu xây  ựng và  ủng  ố lự  lƣợng vũ trang nhân 

 ân, sẵn sàng tham gia lự  lƣợng  ân quân tự vệ,  ự  ị động viên và thự  hiện nghĩa 

vụ quân sự  ảo vệ Tổ quố   

- CO1: N m  hắ  đƣợ  t    ụng, tính n ng,  ấu tạo  hung  ủa s ng tiểu liên 

AK và thuần thụ  động t    ắn s ng tiểu liên AK  T    ụng, tính n ng,  ấu tạo  hung 

và  iết sử  ụng lựu đạn  Đặ  điểm và    h đ nh một số mụ  tiêu trong  hiến đấu tiến 

 ông và  iết    h phòng ngự đ nh  ại     đợt tiến  ông  ủa đị h  

- CO2: Rèn luyện  ho sinh viên về tƣ thế, t   phong, ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật  ao, 

 iết vận  ụng một    h linh hoạt vào trong qu  trình họ  tập  Rèn luyện thành thụ  tƣ 

thế, động t    ắn  ơ  ản,  iết    h thự  hành  ắn tr ng,  ắn  hụm vào mụ  tiêu  an 

ngày  ằng s ng tiểu liên AK  Biết    h lợi  ụng địa hình, địa vật và thự  hiện tốt     

tƣ thế động t   vận động trong  hiến đấu, xử lý đƣợ  một số tình huống trong qu  

trình tiến  ông đị h  ũng nhƣ trong qu  trình phòng ngự, đ nh  ại     đợt tiến  ông 

 ủa đị h  

- CO3: Không ngừng họ  tập và rèn luyện, nâng  ao trình độ sử  ụng vũ khí 

trang  ị, xây  ựng lòng tin vào vũ khí trang  ị hiện  ó, đ p ứng tốt nhiệm vụ xây  ựng 

và  ảo vệ Tổ quố   Thông qua môn họ  gi p sinh viên nêu  ao ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật, 

tinh thần tự gi  , tr  h nhiệm trong việ   hấp hành     nội quy  ủa Trung tâm 

GDQPAN góp phần xây  ựng nhà trƣờng vững mạnh  Xây  ựng ý thứ  tr  h nhiệm 

và nêu  ao tinh thần giữ gìn,  ảo quản tốt vũ khí, trang  ị đƣợ  giao trong qu  trình 

họ  tập  

3. Chuẩn đầu ra học phần   

- CLO1: Nắm  hắ  nội  ung, thuần thụ  động t    ó ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật  ao 

vận  ụng tí h  ự  trong sinh hoạt tập thể tại Trung tâm và nhà trƣờng  

 - CLO2: Tƣ thế, t   phong nhanh nhẹn, nghiêm t  , ý thứ  tổ  hứ  kỷ luật  ao, 

 iết vận  ụng một    h linh hoạt vào trong qu  trình họ  tập  Thuần thụ  và thành thạo 

tƣ thế, động t   nằm  huẩn  ị  ắn s ng tiểu liên AK  

- CLO3: Có ý thứ  họ  tập và rèn luyện, tổ  hứ  kỷ luật, tinh thần tự gi  , tr  h 
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nhiệm trong việ   hấp hành     nội quy  ủa Trung tâm GDQPAN góp phần xây  ựng 

nhà trƣờng vững mạnh đ p ứng tốt nhiệm vụ xây  ựng và  ảo vệ Tổ quố   

4. Nội dung học phần 

TT Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học HP 

Tổng số        

tiết 

Lý 

thuyết 

Thực 

hành 

1 Từng ngƣời làm nhiệm vụ  anh g   ( ảnh 

giới) 
4  4 

2 Tính n ng,  ấu tạo và    h sử  ụng một số 

loại lựu đạn thƣờng  ùng  Ném lựu đạn  ài 1 
8 2 6 

3 Từng ngƣời trong  hiến đấu tiến  ông 16  16 

4 Từng ngƣời trong  hiến đấu phòng ngự 8  8 

5 Kỹ thuật  ắn s ng tiểu liên AK 24 2 22 

 Cộng 60 4 56 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

- Sử  ụng phƣơng ph p thuyết trình, phân tí h giảng giải nội  ung  

- Sử  ụng phƣơng ph p thự  hành làm mẫu động t   theo 3  ƣớ : Làm nhanh 

kh i qu t động t  ; làm  hậm, phân tí h động t  ; Làm tổng hợp  ó phân  hia      ử 

động  

- Sử  ụng phƣơng ph p nêu tình huống, kết luận hƣớng  ẫn hành động 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

TT Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ 

đ nh gi  

CĐR 

liên 

quan 

Trọn

g số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (Số ĐVHT +01) 

1 

Đ nh gi   huyên  ần  ao gồm: (ý thứ   hấp 

hành kỷ luật trong họ  tập, mang mặ  trang phụ  

trong họ  tập, ghi  hép  ài, thời gian tham gia 

họ  tập)  

Nắm  hắ      nội  ung, th i độ họ  tập  ủa sinh 

viên 

Ru ri  đ nh 

giá chuyên 

 ần, ru ri  

rèn luyện 

CLO 1, 

CLO 2, 

CLO 3, 

50% 

2 Kiểm tra viết (02  ài) 
Ru ri  kiểm 

tra 

CLO 1, 

CLO 2, 

CLO 3, 

3 
Kiểm tra thự  hành  ắn s ng trên m y  ắn tập 

MBT-03 

Ru ri  đ nh 

gi  kỹ n ng 

thự  hành 

CLO 1, 

CLO 2, 

CLO 3, 
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II Thi kết thúc học phần 

 

Sinh viên đủ điều kiện theo quy định s  tham gia 

thi kết th   họ  phần  ằng hình thứ  thi thự  

hành  ắn s ng trên m y  ắn tập MBT-03 

Ru ri  đ nh 

gi  kỹ n ng 

thự  hành 

CLO 1, 

CLO 2, 

CLO 3, 

50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ      ài kiểm tra họ  trình, thi kết th   họ  phần theo 

quy định và phải  ó đủ 80% đối với sinh viên hệ  hính quy hoặ  75% đối với hệ vừa 

làm vừa họ  thời gian  ó mặt nghe giảng lý thuyết trên lớp và thự  hành tại thao 

trƣờng (theo Quyết định số 1690/2021/QĐ-ĐHHĐ ngày 31 tháng 8 năm 2021 về quy 

định tổ chức dạy học và đánh giá kết qu  môn học Giáo dục quốc phòng và an ninh). 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo  

8.1. Tài liệu chính: 

Nguyễn Đứ  Đ ng, 2012, Giáo trình giáo dục quốc phòng và an ninh tập 2, 

NXB gi o  ụ  Việt Nam  

8.2. Tài liệu tham khảo: 

Bộ Tổng Tham Mƣu, Cụ  Quân huấn, 2012, Giáo trình huấn luyện kỹ thuật 

chiến đấu  ộ  inh, tập 1, NXB Quân đội nhân  ân Việt Nam  

 

B. KHỐI KIẾN THỨC GDCN 

I. KIẾN THỨC CƠ SỞ 

17. TỔNG QUAN DU LỊCH/ INTRODUCTION TO TOURISM 

- Số tín  hỉ: 03 

- Mã họ  phần: 127099 

- Bộ môn quản lý học phần:  Việt Nam học – Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

Học phần giới thiệu kiến thức tổng quan về ngành dịch vụ du lị h  Ngƣời học s  

cùng tìm hiểu các khái niệm  ơ  ản về du lịch; quá trình hình thành và phát triển du 

lị h; động  ơ  u lị h và     điều kiện phát triển du lịch; các loại hình và sản phẩm du 

lịch; tính thời vụ trong du lịch; các bộ phận cấu thành công nghiệp du lị h; lao động 

trong du lịch và vấn đề đào tạo nguồn nhân lực du lịch ở Việt Nam; t   động của hoạt 

động du lị h đến kinh tế, xã hội và môi trƣờng; các vấn đề về tổ chức và hoạ h định 

chính sách trong du lịch. Bên cạnh đó, kinh nghiệm phát triển du lịch từ các quốc gia 

s  đƣợc chia sẻ. Cuối học phần có 9 tiết họ /01 ngày đi thực tế một số tuyến, điểm du 

lịch tại Thanh Hóa và những địa phƣơng lân  ận. Qua học tập thực tế sinh viên có 

đƣợc sự trải nghiệm những vấn đề lý thuyết vận dụng vào thực tế phát triển du lịch của 

địa phƣơng  
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2. Mục tiêu học phần 

 - CO1: Gi p ngƣời học hiểu, phân tí h, đ nh gi  đƣợc những quan điểm, lí 

thuyết, các vấn đề  ơ  ản của khoa học du lịch. 

 - CO2: Gi p ngƣời học hình thành kỹ n ng nghiên  ứu khoa học. 

- CO3: Giúp ngƣời học biết cách làm việ  nhóm  ũng nhƣ làm việ  độc lập; yêu 

nghề; tích cực tìm tòi, học hỏi và  ó ý thứ   ảo vệ môi trƣờng vì sự ph t triển  ền vững  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Học xong môn học này, sinh viên làm được (đạt được): 

- CLO1: Trình  ày đƣợ      kh i niệm liên quan đến lĩnh vự   u lị h  Giải 

thí h đƣợ       ƣớ  th ng trầm  ủa  u lị h qua     thời k . Giải thí h đƣợ      nhu 

 ầu, động  ơ và điều kiện ph t triển  u lị h 

- CLO2: Nhận  iện, phân tí h đƣợ      yếu tố tạo nên tính thời vụ trong  u 

lị h. Nhận  iện và hiểu đƣợ  vai trò  ủa     thành phần tham gia vào hoạt động  u 

lị h Phân tí h đƣợ      t   động  ủa  u lị h đến môi trƣờng tự nhiên, kinh tế, v n hóa 

– xã hội  

- CLO3: Phân  iệt đƣợ      loại hình  u lị h và sản phẩm  u lị h  Nhận  iện 

đƣợ  xu thế ph t triển  u lị h trong tƣơng lai  

- CLO4: Hình thành kỹ n ng giao tiếp, làm việ  nhóm, kỹ n ng thuyết trình, phản 

 iện  Hình thành kỹ n ng làm việ  độ  lập, tƣ  uy, lập luận logi  để giải quyết     vấn 

đề về  u lị h. Vận  ụng lý thuyết tổng quan về  u lị h để đƣa ra     giải ph p ph t 

triển  u lị h  ho từng địa phƣơng 

- CLO5: Hình thành quan điểm đ ng đắn về ngành, nghề  u lị h, tin tƣởng ở 

tƣơng lai ngành họ  mà mình đã  họn. Hình thành th i độ họ  tập tí h  ự , ph t huy 

đƣợ  khả n ng tƣ  uy s ng tạo, độ  lập. Xây  ựng kế hoạ h ph t triển  ản thân, đ p 

ứng yêu  ầu tiêu  huẩn  ủa nghề. Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  

khoa họ , nghiêm t   và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Nội dung 1. Những vấn đề chung 

1 1  C   kh i niệm 

1 2  Qu  trình hình thành và ph t triển 

 u lị h  

1 3  C   yếu tố ảnh hƣởng đến hoạt 

động  u lị h  

1 4  Tính thời vụ trong  u lị h  

6 5 0   20 
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Nội dung 2. C c hợp phần của du 

 ịch 

2 1  Kh  h  u lị h 

2 2  C   nhà  ung ứng  u lị h  

2 3  Cộng đồng địa phƣơng  

2 4  C    ơ quan tổ  hứ   u lị h  

6 5 0   25 

Nội dung 3. T c động của du  ịch 

3 1  T   động  ủa  u lị h đến v n hóa  

3 2  T   động  ủa  u lị h đến xã hội  

3 3  T   động  ủa  u lị h đến kinh tế  

3 4  T   động  ủa  u lị h đến môi 

trƣờng tự nhiên 

3 5  T   động  u lị h đến đào tạo và 

nghiên  ứu  

3 6  Ph t triển  u lị h  ền vững  

5 5 0   25 

NỘI DUNG 4. Loại hình và sản 

phẩm du  ịch 

4 1  Loại hình  u lị h  

4 2  Sản phẩm  u lị h  

5 6 0   25 

NỘI DUNG 5. Tƣơng  ai và triển 

vọng của du  ịch 

2  Thự  trạng ph t triển  u lị h Việt 

Nam 

5 1  Hiện tƣợng  u lị h trong tƣơng lai  

5 2  Tƣơng lai và triển vọng ngành 

kinh tế  u lị h  

5 3  Đào tạo và nghiên  ứu  u lị h 

trong tƣơng lai 

5 6 0   25 

Nội  ung 6  Thự  tế tại một số điểm 

đến  u lị h tại địa phƣơng  
0 0 0 0 9 0 

Tổng 27 27 0 0 9 135 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau:  

- Giảng lý thuyết: Chủ yếu sử  ụng phƣơng ph p thuyết giảng để giải thí h và 

định hƣớng  ho ngƣời hiểu đƣợ   ản  hất  ủa     kh i niệm,     đặ  trƣng và     điều 

kiện để ph t triển  u lị h  



128 

- Giảng theo phương pháp nêu vấn đề:  Sử  ụng phƣơng ph p nêu vấn đề để 

ngƣời họ  thảo luận     nội  ung  ựa trên     tài tham khảo, từ đó ngƣời họ   ó thể 

trình  ày đƣợ  quan điểm  ủa mình đối với      hủ đề  ủa họ  phần, khuyến khí h 

ngƣời họ  nêu     vấn đề mà mình tìm đƣợ  trong qu  trình nghiên  ứu  

- Giảng theo tình huống thực tế: Sinh viên tìm hiểu     tình huống thự  tế 

thự  tế môn họ  để phân tí h về sự phân  ố về tài nguyên  u lị h, sản phẩm  u lị h, 

 ị h vụ  u lị h,     t   động  ủa hoạt động  u lị h ở điểm đến  u lị h  Nhận  ạng, 

phân tí h đƣợ      loại hình  u lị h và sản phẩm  u lị h; Đề xuất đƣợ  giải ph p ph t 

triển sản phẩm  u lị h và khắ  phụ  tính thời vụ trong  u lị h  Hình thành lòng yêu 

nghề và ý thứ  hoạt động  u lị h  ó tr  h nhiệm,  ền vững  

- Thuyết trình kết quả thảo luận nhóm theo chủ đề: Giảng viên nêu      hủ đề 

ở tiết đầu tiên  ủa họ  phần để ngƣời họ  tiến hành  hia nhóm và thự  hiện nhiệm vụ 

nghiên  ứu  ủa mình, sau đó, từng nhóm s  trình  ày kết quả nghiên  ứu, trao đổi với 

giảng viên và     nhóm kh   để làm s ng tỏ     vấn đề liên quan đến môn họ   

- Thảo luận nhóm để phân tích tình huống: Sinh viên tiến hành thảo luận theo 

nhóm để phân tí h tình huống  Tình huống s   ho  ƣới  ạng v n  ản, hoặ  vi eo thể hiện 

1 tình huống  ần giải quyết liên quan đến hoạt động  u lị h  Mỗi nhóm  ó thể tập hợp từ 5 

đến 7 sinh viên  C    hủ đề  o giảng viên phân  ông tùy theo tình hình thự  tế, số lƣợng 

sinh viên. 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO 5 

30% 
2 Bài tập    nhân Ru ri  đ nh gi   ài tập    nhân CLO 1,2,3 

3 Thảo luận nhóm Ru ri  đ nh gi  thảo luận nhóm CLO 2,3,4 

4 Thuyết trình Ru ri  đ nh gi  thuyết trình CLO 4,5 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Ru i  đ nh gi  kiểm tra giữa kì CLO1,2,3 

Thi cuối kì   

50% 
1 Viết 

Ru ri  đ nh gi   ài thi viết/ 

Đề thi và đ p  n CLO 

1,2,3,4,5 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 
Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

 [1] Trần Đứ  Thanh (2003). Nhập môn khoa học Du lịch  NXB Đại họ  Quố  

Gia Hà Nội   

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

[1]  Võ V n Thành (2015), Tổng quan du lịch  NXB V n ho  – v n nghệ 

[2]  Trần Thị Minh Hoà  (2015) Du lịch Việt Nam thời kỳ đổi mới. NXB Đại 

họ  Quố  gia HN   

 

18. PHÁT TRIỂN DU LỊCH BỀN VỮNG/ SUSTAINABLE TOURISM 

DEVELOPMENT 

- Số tín  hỉ: 02 ( 18 LT, 18 TL, 6 TH) 

- Mã họ  phần: 127030 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  – Du lị h  

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ung  ấp  ho ngƣời họ  những kiến thứ   ơ  ản về  u lị h  ền vững 

(kh i niệm, mụ  tiêu, nguyên tắ , tiêu  hí), phân  iệt giữa  u lị h  ền vững và  u lị h 

 ó tr  h nhiệm; vai trò, tr  h nhiệm  ủa      ên liên quan trong ph t triển  u lị h  ền 

vững; marketing trong  u lị h  ền vững;      hiến lƣợ  quản lý  u kh  h tại điểm 

đến; phƣơng ph p lập quy hoạ h, kế hoạ h ph t triển  u lị h  ền vững  Ngƣời họ  

đƣợ  hoàn thiện     kỹ n ng mô tả,  hứng minh đƣợ  sự ph t triển  ền vững  ủa một 

điểm đến hoặ  một  ự  n  u lị h;  hỉ rõ đƣợ  sự kh    iệt giữa  u lị h  ền vững và  u 

lị h  ó tr  h nhiệm,  hỉ rõ  hiến lƣợ  marketing  ền vững  ủa     tổ  hứ  quản lý 

điểm đến,      oanh nghiệp  u lị h; xây  ựng đƣợ  kế hoạ h ph t triển  u lị h  ền 

vững tại một điểm đến hoặ  một địa phƣơng  

2. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Hệ thống hóa đƣợ  lý luận về ph t triển  u lị h  ền vững: kh i niệm, 

nguyên tắ ,  iểu hiện, nội  ung và vận  ụng để phân tí h đƣợ  mụ  tiêu,  hiến lƣợ , 



130 

quy trình  ủa việ  quy hoạ h, quản lý và marketing  ủa điểm đến hay  oanh nghiệp 

ph t triển  u lị h  ền vững   

- CO2: Hình thành và xây  ựng kỹ n ng thu thập  ữ liệu, thông tin, viết   o   o 

phân tí h     yếu tố ảnh hƣởng và nội  ung ph t triển  u lị h  ền vững  Sinh viên  iết 

lập kế hoạ h và trình  ày kế hoạ h ph t triển DLBV  ho điểm đến hay  oanh nghiệp 

 u lị h   

- CO3: Bồi  ƣỡng n ng lự  tự họ , tự tí h lũy kiến thứ , kinh nghiệm, hợp t   

nhóm, tổ  hứ  nhóm: nâng  ao nhận thứ  và mối quan hệ giữa hoạt động  u lị h với 

môi trƣờng, tài nguyên và xã hội 

3. Chuẩn đầu ra của học phần  

- CLO1: SV nhận  iết và hiểu đƣợ   ơ sở lý thuyết  ủa PT DLBV. Vận  ụng  ơ 

sở lý thuyết để phân tí h đƣợ  mụ  tiêu,  hiến lƣợ  và quy trình đối với     nội  ung 

trong PTDLBV: quy hoạ h, quản lý và marketing  ủa một điểm đến hoặ  một  oanh 

nghiệp  u lị h  Định hƣớng và lựa  họn giải ph p ph t triển DLBV đối với một số khu 

vự  sinh th i nhạy  ảm   

- CLO2: Thành thạo kỹ n ng thu thập  ữ liệu, thông tin và viết   o   o phân 

tí h mứ  độ PTDL  ủa điểm đến và     yếu tố ảnh hƣởng đến PTDLBV Lập KH, trình 

 ày kế hoạ h ph t triển DLBV  ho điểm đến hay  oanh nghiệp  u lị h 

- CLO3: Phát triển n ng lự  tự họ , tự tí h lũy kiến thứ , kinh nghiệm, hợp t   

nhóm, tổ  hứ  nhóm;  ó tr  h nhiệm xã hội,  ảo vệ môi trƣờng,  ảo vệ lợi í h  ộng 

đồng   

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Tổng quan về ph t triển  u 

lị h  ền vững 
4 5 0 0 0 15 

Quy hoạ h ph t triển  u lị h 

 ền vững 
5 5 0 0 0 15 

Quản lý ph t triển  u lị h 

 ền vững 
5 4 0 2 0 20 

Marketing  u lị h  ền vững 2 2 0 2 0 20 

Định hƣớng và một số giải 

ph p ph t triển DLBV 
2 2 0 2 0 20 

Tổng 18 18 0 6 0 90 
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5. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại, thảo luận nhóm, xử lý tình huống, trình  ày trự  quan... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

STT 
Hình thức, phƣơng ph p 

kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR  HP 

liên quan 

Trọng 

số 

I. Kiểm tra thƣờng xuyên  (03) 

1 Vấn đ p 
Ru ri  đ nh gi  vấn 

đ p 
CLO1,2,3 

30% 

2 Kiểm tra viết tự luận 
Đ p  n đề kiểm tra tự 

luận 
CLO1,2,3 

3 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO3 

4 Bài thảo luận nhóm 
Ru ri  đ nh gi  thảo 

luận nhóm 
CLO1,2,3 

5 Thuyết trình 
Ru ri  đ nh gi  

thuyết trình 
CLO1,2,3 

II. Kiểm tra giữa kỳ (01)   

20% 
1 Viết tự luận 

Đ p  n đề kiểm tra tự 

luận 
CLO1,2,3 

III. Thi cuối kì (01)   

50% 
1 Vấn đ p 

Ru ri  đ nh gi  vấn 

đ p 
CLO1,2,3 

2 Bài tập lớn theo quy định 
Ru ri  đ nh giá bài 

tập lớn 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tự nghiên  ứu trƣớ  đề  ƣơng  hi tiết,     tài liệu họ  tập và 

 huẩn  ị  ài trƣớ  khi đến lớp  

- Sinh viên phải tham gia đầy đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên và  ài 

thi kết th   họ  phần   

- Sinh viên phải tham  ự ít nhất 80% số giờ lý thuyết,  ài tập và thảo luận. 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

[1]  Nguyễn Đình Hòe, Vũ V n Hiếu (2001), Du lịch  ền vững, Nx  Đại họ  

Quố  gia Hà Nội   

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

[2]. Phạm Trung Lƣơng (2002), Du lịch sinh thái - những vấn đề lý luận và 

thực tiễn ở Việt Nam, Nx  Gi o  ụ  

[3]  Trần Đứ  Thanh (2003), Nhập môn khoa học du lịch  NXB Đại họ  

QGHN.   
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19. KINH TẾ VI MÔ/ MICROECONOMICS 

- Số tín chỉ: 3 (27 LT : 36 TL : 135TH) 

- Mã học phần: 151050 

- Bộ môn phụ trách: Bộ môn Kinh tế 

- Điều kiện tiên quyết: Kinh tế chính trị Mác – Lê Nin 

1. Mô tả học phần 

Tổng quan về kinh tế học, lý thuyết về cung - cầu, lý thuyết hành vi ngƣời tiêu 

 ùng, ngƣời sản xuất, cấu trúc thị trƣờng, những thất bại của thị trƣờng và vai trò điều 

tiết của Chính phủ trong nền kinh tế thị trƣờng. Học xong môn họ  ngƣời họ   ó đủ 

n ng lực thực hiện các công việ  nhƣ: Phân tí h  ung  ầu hàng hóa trên thị trƣờng, 

phân tí h đƣợc hành vi của ngƣời tiêu dùng, hành vi DN; có thể ra quyết định trong 

sản xuất kinh doanh sao cho tối đa hóa     mục tiêu. 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời học có kiến thứ   ơ  ản để: quyết định đ ng lựa chọn tiêu dùng; 

phân tí h đƣợc cung cầu hàng hóa trên thị trƣờng; phân tích hành vi của ngƣời tiêu 

dùng, hành vi doanh nghiệp trên các cấu trúc thị trƣờng; có thể đƣa ra đƣợc các quyết 

định để tối đa hóa mục tiêu trong tiêu dùng và trong sản xuất kinh doanh 

- CO2:  Ngƣời học có những kỹ n ng  ơ  ản trong: lựa chọn tiêu dùng nhằm tối 

ƣu hóa lợi ích trong giới hạn ngân sách; Khảo s t đƣợc tình hình về sản phẩm, về thị 

trƣờng liên quan đến lĩnh vực kinh doanh của doanh nghiệp để có thể đƣa ra đƣợc các 

quyết định trong sản xuất trong Mỗi cấu trúc thị trƣờng; Phân tí h đƣợc vai trò và 

những quyết định của chính phủ trong nền kinh tế.. 

- CO3: Ngƣời họ   ó th i độ học tập nghiêm túc, tích cự  để nắm vững nội 

dung của học phần  Trên  ơ sở đó phải thể hiện quan điểm của mình về các vấn đề 

kinh tế liên quan đến môn họ  đang  iễn ra trên thực tế. 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện học phần, ngƣời họ  đạt đƣợc các chuẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Có khả n ng vận dụng các lý thuyết hành vi ngƣời tiêu dùng, hành vi 

doanh nghiệp trong tiêu dùng và trong sản xuất kinh doanh.. 

- CLO2: Có khả n ng phân tí h      hỉ tiêu kinh tế (chi phí doanh thu lợi 

nhuận) trong phƣơng  n sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 

- CLO3: Tự xây dựng đƣợ  phƣơng  n sản xuất kinh doanh cho phù hợp với 

ngành nghề và thị trƣờng. 

- CLO4: Lập kế hoạ h và điều phối, phát huy trí tuệ tập thể để tối đa hóa mục 

tiêu của các tác nhân kinh tế. 

- CLO5: Rèn luyện đƣợc thói quen, phong cách làm việc khoa học, nghiêm túc 

và có ý thức trong hoạt động tự học. 
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 

Giờ lên lớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác  

Lý 

thuyết 

Thảo 

luận 

Bài 

tập 
   

Nền kinh tế và kinh tế học 2 2    9 

Những vấn đề  ơ  ản về cung và 

cầu 
4 6    19.5 

Co giãn cung cầu và chính sách 

của CP 
2 3    10.5 

Lý thuyết về hành vi NTD 2 3    10.5 

Lý thuyết về hành vi của hãng 

KD 
6 7    28.5 

Cấu trúc thị trƣờng sản phẩm 6 9    31.5 

Thị trƣờng yếu tố sản xuất cạnh 

tranh 
3 5    16.5 

Vai trò của Chính phủ trong nền 

KTTT 
2 2    9 

Tổng cộng 27 36    135 
 

5. Hình thức dạy - học 

Học phần áp dụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy học sau: Thuyết 

trình; Phát vấn;  Phƣơng ph p tình huống; Hƣớng dẫn sinh viên hoạt động nhóm/ 

thuyết trình. 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợc các chuẩn đầu ra học phần sử dụng các kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên cần Rubric chuyên cần CLO5  

2 Trắc nghiệm 
Tính theo tỷ lệ số câu 

đ ng/ tổng số câu 
CLO1,2,3,4 

30% 
3 Bài thảo luận nhóm Rubric thảo luận nhóm CLO,2,3 

4 Thuyết trình Rubric thuyết trình CLO,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Trắc nghiệm Đề thi và đ p  n CLO1,2 
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Thi cuối kì   

50% 
1 Trắc nghiệm Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

2 
Bài tập lớn (sinh viên 

đủ đk làm BTL) 
Rubrics BTL CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 

     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên, một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- SV cần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết học phần để học tập, nghiên cứu. 

8. Tài liệu dạy học 

8.1.Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

[1]. Nguyễn V n Dần, Nguyễn Hồng Nhung (2017),  Giáo trình Kinh tế vi mô I,NXB 

Tài Chính 

8.2.Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

[1].Vũ Kim Dũng, Nguyễn V n Công (2018), Giáo trình kinh tế học tập 1, NXB 

ĐHKTQD 

[2]. Tôn Hoàng Thanh Huế, Đỗ Thị Mẫn (2020), Câu hỏi và bài tập Kinh tế vi 

mô, NXB ĐHKTQD 

[3].Nguyễn V n Dần (2009), Kinh tế học vi mô,NXB Tài Chính. 

 

20. KINH TẾ VĨ MÔ 

- Số tín chỉ: 03 (27 LT : 36 TL,BT ) 

- Mã học phần: 151.061 

- Bộ môn quản lý học phần : Kinh tế 

- Điều kiện tiên quyết: Kinh tế vi mô 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần giới thiệu một số kh i niệm  ơ  ản về kinh tế họ  vĩ mô  ao gồm 

việ  đo lƣờng tổng sản lƣợng và mứ  gi   ủa nền kinh tế; mô tả hành vi  ủa nền kinh 
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tế trong  ài hạn: C   nhân tố quy định t ng trƣởng kinh tế, thất nghiệp và lạm ph t 

trong  ài hạn; giới thiệu những tƣ tƣởng trung tâm về tổng  ung, tổng  ầu và  ân  ằng 

kinh tế vĩ mô và vận  ụng  hính s  h tài khóa,  hính s  h tiền tệ, tỷ gi  hối đo i và 

 hính s  h thƣơng mại vào mô hình nền kinh tế đóng và nền kinh tế mở   

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  hiểu rõ đƣợ   ản  hất  uả kinh tế họ , kinh tế họ  vĩ mô,     

 hính s  h kinh tế vĩ mô  hủ yếu ( hính s  h tài kho ,  hính s  h tiền tệ,  hính s  h 

thu nhập và  hính s  h kinh tế đối ngoại), từ đó  ó thể vận  ụng đối  hứng      hính 

s  h trong từng giai đoạn nền kinh tế đang thự  hiện  

- CO2: Ngƣời họ  phân  iệt rõ tổng sản phẩm quố   ân (GNP), tổng sản phẩm 

quố  nội (GDP),  iết    h tính      hỉ tiêu kinh tế kh  , từ đó vận  ụng tính      hỉ 

tiêu đó trong thự  tiễn Việt Nam   

- CO3: Ngƣời họ  hiểu đƣợ   ản  hất tổng  ung, tổng  ầu, mứ   ung tiền, mứ  

 ầu tiền, thất nghiệp, lạm ph t, lợi thế tuyệt đối, lợi thế tƣơng đối, tỷ gi  hối đo i và 

  n  ân thanh to n quố  tế; Từ đó vận  ụng trong thự  tiễn để đ nh gi , phân tí h 

đƣợ  thự  tiễn vấn đề kinh tế đang  iễn ra  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Sinh viên hiểu đƣợ  phƣơng thứ  điều tiết kinh tế  ủa  hính phủ và 

các chính s  h  ủa nhà nƣớ  nhằm ổn định nền kinh tế  Đặ   iệt đ nh gi  đƣợ  nền 

kinh tế thông qua tổng sản phẩm quố   ân và t ng trƣởng kinh tế  

- CLO2: Sinh viên Tính to n      hỉ tiêu GDP,GNP trong một quố  gia từ đó 

 ó những đ nh gi  về sự thay đổi  ủa quố  gia trong từng n m  

- CLO3: Hiểu rõ kh i niệm và xây  ựng đƣợ  mô hình tổng  ầu trong nền KT 

giản đơn, nền kinh tế mở, nền kinh tế đóng  ó sự tham gia  ủa  hính phủ  Kỹ n ng 

phân tí h thự  trạng  iến động nền kinh tế và sự vận  ụng  hính s  h tài khóa trong 

điều tiết nền kinh tế  ủa Chính phủ  

- CLO4: Sinh viên hiểu và giải thí h đƣợ  ngân hàng nhà nƣớ  làm thế nào để 

tạo ra tiền và      hính s  h NHTW sử  ụng trong  ối  ảnh từng thời k  nền kinh tế. 

- CLO5: Sinh viên hiểu và giải thí h đƣợ  thƣơng mại quố  tế từ giai đoạn  ổ 

điển đến nay  Những lợi í h mà thƣơng mại quố  tế mang lại  ho     quố  gia;  hế độ 

quy đổi giữa đồng nội tệ và ngoại tệ 

- CLO6: Sinh viên  ó kiến thứ  về tỷ lệ lạm ph t và thất nghiệp; mối quan hệ 

giữa lạm ph t và thất nghiệp  

- CLO7: Rèn luyện đƣợ  tƣ  uy khoa họ  trong phân tí h vấn đề, hình thành 

phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết)   

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Chƣơng 1: Nhập môn kinh tế họ  

vĩ mô 
2 2    9 

Chƣơng 2: Mụ  tiêu và  ông  ụ 

 hính s  h điều tiết kinh tế vĩ mô 
2 2    9 

Chƣơng 3: Hạ h to n tổng sản 

phẩm quố   ân 
3 2 1   10.5 

Chƣơng 4: Tổng  ầu và  hính 

sách tài khóa 
6 7 4   31.5 

Chƣơng 5: Tiền tệ và  hính s  h 

tiền tệ 
6 7 4   31.5 

Chƣơng 6: Tổng  ầu và tổng  ung 2 2    9 

Chƣơng 7: Kinh tế vĩ mô trong 

nền kinh tế mở 
4 3    31,5 

Chƣơng 8: Thất nghiệp và lạm 

phát 
2 2    9 

Tổng 27 27 9   135 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn;  Phƣơng ph p tình huống; Hƣớng  ẫn sinh viên hoạt động nhóm/ 

thuyết trình  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT 
Hình thức 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

Liên quan CĐR  

HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO7  

2 Viết 
Tính theo tỷ lệ số  âu 

đ ng/ tổng số  âu 
CLO1,2,3,4,5,6 

30% 
3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO1,2,3,4,5,6 

4 Thuyết trình Ru ri  thuyết trình CLO 2,3,4,5 
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Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

Thi cuối kì   

50% 
1 Trắ  nghiệm Trên máy tính CLO1,2,3,4,5,6 

2 
Bài tập lớn (sinh viên 

đủ đk làm BTL) 
Rubric BTL CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ :  

 Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu (ít nhất  ó TL số 1) và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần 

để họ  tập, nghiên  ứu   

 Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp   

 Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 

     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm,  

 Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4  on điểm thƣờng xuyên một  on điểm 

kiểm tra giữa k  (hoặ   ài tiểu luận)  

 Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1 Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

1. Nguyễn V n Dẫn, Đỗ Thị Thụ , Giáo trình  inh tế vĩ mô I, NXB Tài Chính, 

2018. 

8.2.Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

2  Vũ Kim Dũng và Nguyễn V n Công, Giáo trình kinh tế học tập 2, NXB 

ĐHKTQD, 2017  

3  Nguyễn V n Ngọ , Hoàng Yến, H ớng dẫn gi i  ài tập kinh tế vĩ mô, NXB 

ĐHKTQD, 2009. 

 

21. QUẢN TRỊ HỌC/ MANAGING SCHOOL SUBJECTS 

- Số tín  hỉ: 03 (27LT; 26TL; 10TH*) 

- Mã họ  phần: 154090 

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần  

 Họ  phần trang  ị  ho sinh viên những kiến thứ   ơ  ản và những ứng  ụng 

thự  tế trong tổ  hứ  về  ông t   quản trị  ao gồm: Tổng quan về hoạt động quản trị, 
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nhà quản trị; Sự hình thành và ph t triển  ủa quản trị; Môi trƣờng quản trị; Quyết định 

quản trị; C    hứ  n ng quản trị: Hoạ h định, Tổ  hứ , Lãnh đạo và Kiểm tra   

2. Mục tiêu học phần 

 - CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị kiến thứ  nền tảng về quản trị tổ  hứ ;  ó 

n ng lự  phù hợp về quản trị tổ  hứ  trong môi trƣờng  ạnh tranh toàn  ầu; 

 - CO2: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị     kiến thứ  và  p  ụng     kỹ n ng nghiệp 

vụ trong hoạt động quản trị tổ  hứ   

 - CO3: Ngƣời họ   ó thể thự  hiện     hoạt động quản trị tổ  hứ  theo hƣớng 

 huyên nghiệp, hiện đại  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Hiểu đƣợ  những nội  ung  ơ  ản và  ó hệ thống về Quản trị  ủa tổ  hứ  

- CLO2: Phân tí h đƣợ  môi trƣờng quản trị; hiểu đƣợ      hoạt động quản trị; 

vận  ụng đƣợ  kiến thứ   ủa quản trị họ  để đ nh gi  và lựa  họn hoạt động quản trị 

phù hợp  ho tổ  hứ  

- CLO3: Tổ  hứ  thự  hiện và điều  hỉnh hoạt động quản trị tổ  hứ  

- CLO4: Thự  hiện     kỹ n ng quản trị; kỹ n ng phân tí h môi trƣờng kinh  oanh; 

kỹ n ng hoạ h định, tổ  hứ , lãnh đạo và kiểm tra  ho     tổ  hứ  trong thự  tế  

- CLO5: Có kỹ n ng tƣ  uy phản  iện thông qua việ  phân tí h, đ nh gi      

vấn đề quản trị trong tổ  hứ  

- CLO6: Ngƣời họ  đủ n ng lự  để thự  hiện đƣợ   ông việ  quản trị  ho một 

tổ  hứ ; Ngƣời họ  đủ n ng lự  kiến thứ  để theo họ      họ  phần  huyên ngành và 

tự nghiên  ứu thêm về     tài liệu  huyên sâu về QTKD  

4. Nội dung học phần 

Nội dung Hình thức tổ chức dạy - học Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) Thực 

hành 

Khác  

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

   

Nội dung 1: Tổng quan về 

quản trị 

4 3    12 

Nội dung 2: Lị h sử hình 

thành và ph t triển     lý 

thuyết về quản trị 

3 4    12 

Nội dung 3: Môi trƣờng quản 

trị 
4 3    12 
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Nội dung 4: Thông tin và 

quyết định trong quản trị 

4 3  3  18 

Nội dung 5: Chứ  n ng 

hoạ h định 
4 4  2  15 

Nội dung 6: Chứ  n ng tổ 

 hứ  
3 3  2  18 

Nội dung 7: Chứ  n ng lãnh 

đạo 
3 3  2  30 

Nội dung 8: Chứ  n ng kiểm 

tra 
2 3  3  18 

Tổng 27 26  10*  135 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Nhập vai; Phƣơng ph p tình huống; Hƣớng  ẫn sinh viên hoạt động 

nhóm/ thuyết trình  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh giá Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Trắ  nghiệm 
Tính theo tỷ lệ số  âu 

đ ng/ tổng số  âu 

CLO1,2 

30% 

CLO3 

CLO4 

2 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO6 

3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm 

CLO3 

CLO4 

CLO5 

 
Thuyết trình bài 

thảo luận nhóm 
Ru ri  thuyết trình 

CLO3 

CLO4 

CLO5 

Kiểm tra giữa kỳ    

20% 
1 Trắ  nghiệm 

Tính theo tỷ lệ số  âu 

đ ng/ tổng số  âu 
CLO1,2,3,4,5,6 

Thi cuối kì   50% 
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1 Trắ  nghiệm 
Tính theo tỷ lệ số  âu 

đ ng/ tổng số  âu 
CLO1,2,3,4,5,6 

2 

Bài tập lớn theo quy 

định (sinh viên đủ 

đk làm BTL) 

Rubrics BTL 

 
CLO1,2,3,4,5,6 

Thang điểm 10 
 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm 

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 04 điểm thƣờng xuyên, 01 điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1 Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

1.  TS  Đoàn Thị Thu Hà; TS  Nguyễn Thị Ngọ  Huyền (2009), Giáo trình 

Qu n trị học, NXB Đại họ  KTQD   

8.2 Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

2. Nguyễn Hải Sản (2005), Qu n trị học, Thống kê. 

3. TS  Nguyễn Thị Liên Diệp, TS  Trần Anh Minh (2012), Qu n trị học, NXB 

VHVN. 

 

20. Chọn 1 trong 2 học phần 

22 a. PHÁP LUẬT VỀ DU LỊCH/LAWS IN TOURISM 

- Số tín  hỉ: 02 (18LT, 12TL, 12TH) 

- Mã họ  phần: 127011 

- Bộ môn quản lý học phần:  Việt Nam học – Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần đƣợ  thiết kế để  ung  ấp những kiến thứ   ơ  ản về ph p luật trong 

lĩnh vự   u lị h  Bao gồm: sự hình thành hệ thống ph p luật về  u lị h; nguyên tắ , 

   h thứ  xây  ựng v n  ản ph p luật  u lị h; nguyên tắ   p  ụng     v n  ản ph p 

luật trong lĩnh vự   u lị h; hệ thống     v n  ản ph p luật về  u lị h hiện hành ở Việt 

Nam, gồm  ó: Luật Du lị h và hệ thống v n  ản ph p luật về  u lị h hiện hành  

 



141 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Gi p ngƣời họ  hiểu đƣợ      kiến thứ   huyên sâu về hệ thống ph p 

luật về  u lị h ở Việt Nam  

- CO2: Gi p ngƣời họ   ó kỹ n ng tự họ , tự nghiên  ứu, làm việ  độ  lập, làm 

việ  nhóm, trình  ày, viết   o   o, thuyết trình     vấn đề những quy định  ủa ph p 

luật trong lĩnh vự   u lị h, soạn thảo     loại v n  ản ph p luật trong lĩnh vự   u lị h  

- CO3: Gi p ngƣời họ   ó ý thứ  kỷ luật, nghiêm t  , luôn  ình tĩnh, tự tin,  hủ 

động họ  tập; Tự  hịu tr  h nhiệm trƣớ  ph p luật trong mọi hoạt động 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Sinh viên hiểu rõ và trình  ày đƣợ  lị h sử hình thành hệ thống ph p 

luật về  u lị h ở Việt Nam nhƣ sự hình thành      hế định ph p luật về  u lị h đầu 

tiên trong Hiến ph p,     Luật  u lị h và     v n  ản ph p luật kh     

- CLO2: Vận  ụng thành thạo     quy định  ủa ph p luật để thự  hiện các quy 

trình, thủ tụ  ph p lý trong việ  thự  hiện quyền và nghĩa vụ  ủa tổ  hứ ,    nhân khi 

tham gia hoạt động  u lị h  

- CLO3: Sinh viên  ó khả n ng tự họ , tự nghiên  ứu, làm việ  độ  lập, làm 

việ  nhóm, vận  ụng thự  tế;Có kỹ n ng soạn thảo     loại v n  ản ph p luật nói 

 hung, v n  ản ph p luật trong lĩnh vự   u lị h nói riêng  

- CLO4: Tự  hịu tr  h nhiệm trƣớ  ph p luật trong mọi hoạt động với tƣ    h    

nhân hoặ  đại  iện  ho tổ  hứ  khi tham gia     hoạt động  u lị h Có ý thứ  kỉ luật, 

nghiêm túc, luôn  ình tĩnh, tự tin,  hủ động họ  tập; độ  lập trong tự họ , tự nghiên  ứu  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác  

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 
   

Nội  ung 1  Đại  ƣơng về 

Ph p luật Du lị h 
2 0 0   10 

Nội  ung 2  Quy  hế ph p lý 

về kh  h  u lị h 
2 2 1   10 

Nội  ung 3  Quy  hế ph p lý 

về tài nguyên  u lị h 
2 2 0   5 

Nội  ung 4  Quy  hế ph p lý 

về điểm  u lị h, khu  u lị h 
2 2 0   10 
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Nội  ung 5  Quy  hế ph p lý 

về kinh  oanh  u lị h 
2 2 1   10 

Nội  ung 6  Quy  hế ph p lý 

về hƣớng  ẫn viên  u lị h 
2 2 1   10 

Nội  ung 7  Quy  hế ph p lý 

về x   tiến và hỗ trợ ph t 

triển  u lị h 

1 2 1   10 

Nội  ung 8  Vi phạm hành 

 hính trong lĩnh vự   u lị h 
2 0 2   10 

Nội  ung 9  Quản lý nhà 

nƣớ  về  u lị h 
1 0 2   5 

Nội  ung 10  Hợp đồng  u 

lị h và     v n  ản hành 

 hính trong lĩnh vự   u lị h 

2 0 4   10 

Tổng 18 12 12   90 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: 

- Gi ng lý thuyết: Chủ yếu sử  ụng phƣơng ph p thuyết giảng để giải thí h và 

định hƣớng  ho ngƣời hiểu đƣợ   ản  hất  ủa     kh i niệm,     đặ  trƣng và     điều 

kiện để ph t triển  u lị h  

- Gi ng theo ph ơng pháp nêu vấn đề: Sử  ụng phƣơng ph p nêu vấn đề để 

ngƣời họ  thảo luận     nội  ung  ựa trên     tài liệu tham khảo, từ đó ngƣời họ   ó 

thể trình  ày đƣợ  quan điểm  ủa mình đối với      hủ đề  ủa họ  phần, khuyến khí h 

ngƣời họ  nêu     vấn đề mà mình tìm đƣợ  trong qu  trình nghiên  ứu  

- Thuyết trình kết qu  th o luận nh m theo chủ đề: Giảng viên nêu      hủ đề ở 

tiết đầu tiên  ủa họ  phần để ngƣời họ  tiến hành  hia nhóm và thự  hiện nhiệm vụ 

nghiên  ứu  ủa mình, sau đó, từng nhóm s  trình  ày kết quả nghiên  ứu, trao đổi với 

giảng viên và     nhóm kh   để làm s ng tỏ     vấn đề liên quan đến môn họ   

6. Đ nh gi  kết quả học tập 

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Rubric đ nh gi   huyên  ần CLO4 

30% 
2 Bài tập    nhân/ tự họ  

Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 
CLO1,2,3,4 
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3 Bài tập nhóm Ru ri  đ nh gi   ài tập nhóm CLO1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1,2,3,4 

Thi cuối kì   

50% 
1 Vấn đ p Đề thi và đ p  n 

CLO1,2,3,4 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Giáo trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

 [1]. Luật Du lị h (2006), Nxb CTQG.  

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

[1]. Nguyễn V n Lƣu (2013), Du lịch Việt Nam hội nhập trong ASEAN, Nxb VH-TT. 

[2]. Bùi Thị Hải Yến, (2013) Quy hoạch Du lịch, Nx  Gi o  ụ  Việt Nam  

 

22b. QUẢN LÝ NHÀ NƢỚC VỀ DU LỊCH/STATE MANAGEMENT OF 

TOURISM 

- Số tín chỉ: 02 (18LT, 12TL, 12TH) 

- Mã họ  phần: 127025 

- Bộ môn quản lý học phần:  Việt Nam học – Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần đƣợ  thiết kế để  ung  ấp những kiến thứ   ơ  ản về hoạt động quản 

lý nhà nƣớ  trong lĩnh vự   u lị h  Bao gồm  hủ thể, đối tƣợng quản lý nhà nƣớ  về 

 u lị h;  ơ quan quản lý nhà nƣớ  về  u lị h;     nội  ung quản lý nhà nƣớ  về  u lị h 

nhƣ quản lý  hiến lƣợ   u lị h, quản lý tài nguyên  u lị h và x   định tuyến, điểm, 

khu, đô thị  u lị h, quản lý hoạt động kinh  oanh  u lị h, quản lý tổ  hứ ,    nhân 

tham gia     hoạt động  u lị h  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Gi p ngƣời họ  hiểu đƣợ      kiến thứ   huyên sâu về hệ thống pháp 

luật về  u lị h ở Việt Nam  
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- CO2: Gi p ngƣời họ   ó kỹ n ng tự họ , tự nghiên  ứu, làm việ  độ  lập, làm 

việ  nhóm, trình  ày, viết   o   o, thuyết trình     vấn đề những quy định  ủa ph p 

luật trong lĩnh vự   u lị h, soạn thảo     loại v n  ản ph p luật trong lĩnh vự   u lị h  

- CO3: Gi p ngƣời họ   ó ý thứ  kỷ luật, nghiêm t  , luôn  ình tĩnh, tự tin,  hủ 

động họ  tập; Tự  hịu tr  h nhiệm trƣớ  ph p luật trong mọi hoạt động 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Sinh viên hiểu rõ và trình  ày đƣợ      vấn đề  ơ  ản trong hoạt động 

quản lý nhà nƣớ  về  u lị h nhƣ:  hủ trƣơng, đƣờng lối ph t triển  u lị h  ủa Đảng, Nhà 

nƣớ ;  hủ thể, đối tƣợng quản lý; hệ thống      ơ quan quản lý nhà nƣớ  về  u lị h  

- CLO2: Sinh viên hiểu đƣợ  vị trí,  hứ  n ng, nhiệm vụ  ủa      ơ quan nhà 

nƣớ ,  ông  hứ  nhà nƣớ       ấp trong hoạt động quản lý nhà nƣớ  về  u lị h Vận  ụng 

thành thạo     quy định  ủa ph p luật để thự  hiện     quy trình, thủ tụ  ph p lý trong 

việ  thự  hiện quyền và nghĩa vụ  ủa tổ  hứ ,    nhân khi tham gia hoạt động  u lị h  

- CLO3: Sinh viên  ó khả n ng tự họ , tự nghiên  ứu, làm việ  độ  lập, làm 

việ  nhóm, vận  ụng thự  tế; Kĩ n ng trình  ày, viết   o   o, thuyết trình     vấn đề 

trong quản lý nhà nƣớ  về  u lị h  Có ý thứ  kỉ luật, nghiêm t  , luôn  ình tĩnh, tự tin, 

 hủ động họ  tập; độ  lập trong tự họ , tự nghiên  ứu  

- CLO4: Tự  hịu tr  h nhiệm trƣớ  ph p luật trong mọi hoạt động với tƣ    h 

   nhân hoặ  đại  iện  ho tổ  hứ  khi tham gia     hoạt động  u lị h  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học  

Giờ  ên  ớp (tiết)   
Tự 

học 
Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Nội dung 1. Khái niệm quản lý nhà 

nƣớc về du lịch 
2 2 0   10 

Nội  ung 2  Bộ m y quản lý nhà 

nƣớ  về  u lị h ở Việt Nam hiện 

nay 

2 0 0   10 

Nội  ung 3  Chiến lƣợ  ph t triển 

 u lị h Việt Nam 
2 2 2   10 

Nội dung 4. Hệ thống     v n  ản 

pháp luật về du lịch hiện hành ở 

Việt Nam 

2 2 0   10 

Nội  ung 5  Quản lý nhà nƣớ  về 

kinh  oanh  u lị h 
2 2 2   10 

Nội  ung 6  Quản lý nhà nƣớ  về 2 2 2   10 
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hƣớng  ẫn  u lị h 

Nội  ung 7  Xử lý vi phạm hành 

 hính trong lĩnh vự   u lị h 
1 2 2   15 

Nội  ung 8  Kỹ thuật soạn thảo hợp 

đồng  u lị h và     v n  ản hành 

 hính trong lĩnh vự   u lị h 

2 0 4   15 

Tổng 18 12 12   90 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: 

- Giảng lý thuyết: Chủ yếu sử  ụng phƣơng ph p thuyết giảng để giải thí h và 

định hƣớng  ho ngƣời hiểu đƣợ   ản  hất  ủa     kh i niệm,     đặ  trƣng và     điều 

kiện để ph t triển  u lị h  

- Giảng theo phương pháp nêu vấn đề:  Sử  ụng phƣơng ph p nêu vấn đề để 

ngƣời họ  thảo luận     nội  ung  ựa trên     tài liệu tham khảo, từ đó ngƣời họ   ó 

thể trình  ày đƣợ  quan điểm  ủa mình đối với      hủ đề  ủa họ  phần, khuyến khí h 

ngƣời họ  nêu     vấn đề mà mình tìm đƣợ  trong qu  trình nghiên  ứu  

- Thuyết trình kết quả thảo luận nhóm theo chủ đề: Giảng viên nêu      hủ đề 

ở tiết đầu tiên  ủa họ  phần để ngƣời họ  tiến hành  hia nhóm và thự  hiện nhiệm vụ 

nghiên  ứu  ủa mình, sau đó, từng nhóm s  trình  ày kết quả nghiên  ứu, trao đổi với 

giảng viên và     nhóm kh   để làm s ng tỏ     vấn đề liên quan đến môn họ   

6. Đ nh gi  kết quả học tập 

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO3 

30% 
2 Bài tập    nhân/ tự họ  

Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 
CLO1,2,3,4 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 
CLO1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1,2,3,4 

Thi cuối kì   

50% 1 Vấn đ p Đề thi và đ p  n 
CLO1,2,3,4 

2 Bài tập lớn theo quy định Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

(Phụ lục ru ric đánh giá kèm theo) 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

[1]  Trƣờng   n  ộ Thanh tra Nhà nƣớ  (1997), Một số vấn đề về qu n lý nhà 

n ớc, Nx  Chính trị Quố  gia, Hà Nội  

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

[1]  Luật  u lị h (2006), Nx  Chính trị Quố  gia 

[2]  Nguyễn V n Lƣu (2013), Du lịch Việt Nam hội nhập trong ASEAN, Nxb VH –TT. 

II. KIẾN THỨC NGÀNH 

23.  NGUYÊN LÝ KẾ TOÁN/PRINCIPLES OF ACCOUNTING 

- Số tín  hỉ: 03(27LT: 27TL: 9TH*) 

- Mã họ  phần: 153 105 

- Bộ môn quản lý học phần: Kế toán quản trị 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần (Mô t  t m tắt nội dung học phần) 

Họ  phần trang  ị  ho sinh viên     kiến thứ  và kỹ n ng  ơ  ản về kế to n, 

kh i niệm,  ản  hất, đối tƣợng, mụ  đí h,  hứ  n ng, nhiệm vụ và yêu  ầu  ủa kế 

to n;     phƣơng ph p kế to n; qu  trình tổ  hứ  thu thập, ghi  hép số liệu kế to n  

Trình tự kế to n     qu  trình kinh  oanh  hủ yếu; C   hình thứ  kế to n; Nội  ung và 

    hình thứ  tổ  hứ   ông t   kế to n  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó kiến thứ  thự  tế vững  hắ , kiến thứ  lý thuyết toàn  iện, 

chuyên sâu về nguyên lý kế to n, vận  ụng đƣợ      phƣơng ph p kế to n trong  ông 

t   kế to n  oanh nghiệp  

- CO2: Ngƣời họ   ó thể tổ  hứ  thu thập, hạ h to n, ghi  hép kế to n đối với 

    qu  trình kinh  oanh  hủ yếu; Ngƣời họ   ó khả n ng lựa  họn và vận  ụng hình 

thứ  tổ  hứ   ông t   kế to n phù hợp với đặ  thù  ủa từng  oanh nghiệp  

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    
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3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  những kh i niệm  ơ  ản và  ó khả n ng tổ  hứ  

lập và luân  huyển  hứng từ kế to n tại đơn vị, tổ  hứ  hệ thống tài khoản kế to n  

- CLO2: Ngƣời họ   ó khả n ng tổ  hứ   hứng từ kế to n, tổ  hứ  hệ thống tài 

khoản kế to n và tổ  hứ  sổ kế to n để kế to n qu  trình mua hàng  

- CLO3: Ngƣời họ   ó khả n ng tổ  hứ   hứng từ kế to n, tổ  hứ  hệ thống tài 

khoản kế to n và tổ  hứ  sổ kế to n để kế to n qu  trình sản xuất 

- CLO4: Ngƣời họ   ó khả n ng tổ  hứ   hứng từ kế to n, tổ  hứ  hệ thống tài 

khoản kế to n và tổ  hứ  sổ kế to n để kế to n qu  trình   n hàng  

- CLO5: Ngƣời họ   ó khả n ng tổ  hứ   ộ m y kế to n và tổ  hứ  hệ thống sổ 

kế to n tại đơn vị  

- CLO6: Ngƣời họ   ó khả n ng lập   o   o kế to n ( ảng  ân đối kế to n  ạng 

đơn giản) phản  nh tổng qu t tình hình tài  hính  ủa đơn vị  

- CLO7: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết)   

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Bản chất và đối tƣợng của 

hạch toán kế toán 
2 2 0   10 

Phƣơng ph p  hứng từ kế 

toán 

3 3 
0 

1 
 

15 

Phƣơng ph p tài khoản kế 

toán 

5 5 
2 

2 
 

20 

Phƣơng ph p tính gi  3 4 0 1  15 

Phƣơng ph p tổng hợp - cân 

đối kế to n 

4 3 
2 

1 
 

25 

Hạ h to n kế to n     qu  

trình kinh  oanh  hủ yếu 

6 6 
2 

4 
 

35 

Sổ kế to n- Hình thứ  kế 

toán- Tổ  hứ   ông t   kế 

toán 

4 4 

2 

 

 

15 

Tổng 27 27 12 9  135 
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5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm;  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ STT 
Hình thức 

đ nh gi  

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO7  

2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,4,5,6 

30% 3 Bài thảo luận nhóm 
Ru ri  thảo luận 

nhóm 
CLO1,2,3,4,5,6 

4 Thuyết trình Ru ri  thuyết trình CLO1,2,3,4,5,6 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4,5 

Thi cuối kì   

50% 1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4,5,6 

2 Bài tập lớn Rubrics BTL CLO1,2,3,4,5,6 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4  on điểm thƣờng xuyên một  on điểm 

kiểm tra giữa k  (hoặ   ài tiểu luận) 

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

1.Đoàn Xuân Tiên, Nguyên lý kế toán, NXB Tài chính, 2014. 

8.2. Tài liệu tham khảo 

1. Bộ Tài  hính, 26 chuẩn mực kế toán Việt Nam, NXB Tài  hính, n m 2015 

2  Võ V n Nghị, Hệ thống  ài tập trắc nghiệm Nguyên lý kế toán, Nhà xuất  ản 

Tài chính, 2018. 
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24. QUẢN TRỊ LỄ TÂN KHÁCH SẠN/ HOTEL FRONT OFFICE 

MANAGEMENT 

- Số tín  hỉ: 03 

- Mã họ  phần: 127080 

- Bộ môn quản lý học phần:  Việt Nam học – Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

 Họ  phần gi p ngƣời họ  nhận thứ  sâu sắ  hơn  ơ sở lý luận về quản trị t   

nghiệp lễ tân kh  h sạn và  ó khả n ng vận  ụng     kiến thứ  đã họ  vào thự  tế 

trong hoạt động phụ  vụ trự  tiếp tại  ộ phận lễ tân  Qua đó, họ  phần trang  ị  ho 

ngƣời họ  những kiến thứ  về quy trình phụ  vụ,     kỹ n ng và tiêu  huẩn phụ  vụ 

 ủa lễ tân kh  h sạn;     hoạt động tổ  hứ  và quản lý qu  trình phụ  vụ  ủa  ộ phận 

lễ tân kh  h sạn 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Gi p ngƣời họ  hiểu đƣợ      kiến thứ   huyên sâu về tổ  hứ  hoạt 

động tại  ộ phận lễ tân kh  h sạn  

- CO2: Gi p ngƣời họ   ó kỹ n ng giao tiếp, tƣơng t    huyên nghiệp với 

kh  h hàng và đồng nghiệp;  ó khả n ng xử lý     tình huống;  iết    h sử  ụng m y 

mó , trang thiết  ị làm việ  tại  ộ phận lễ tân kh  h sạn  

- CO3: Gi p ngƣời họ   ó kỹ n ng về hoạ h định, tổ  hứ , lãnh đạo và kiểm 

so t tại  ộ phận lễ tân kh  h sạn  

- CO4: Gi p ngƣời họ  nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động tại  ộ phận lễ tân 

kh  h sạn,  ó t   phong  huyên nghiệp và ý thứ  đƣợ  v n hóa phụ  vụ  huẩn mự  

trong ngành  ị h vụ  u lị h  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Trình  ày đƣợ   ơ  ấu tổ  hứ ,  hứ  n ng nhiệm vụ  ủa          hứ  

 anh tại  ộ phận lễ tân. Trình  ày và thự  hiện đƣợ  quy trình phụ  vụ kh  h tại  ộ 

phận lễ tân kh  h sạn. Phân tí h đƣợ  kết quả kinh  oanh tại  ộ phận lễ tân kh  h sạn 

và hoạ h định kế hoạ h kinh  oanh  ho  ộ phận  

- CLO2: Thự  hiện thành thạo kỹ n ng giao tiếp với kh  h và đồng nghiệp. 

Xử lý đƣợ      tình huống  ó thể xảy ra tại  ộ phận lễ tân kh  h sạn. Thành thạo trong 

thao t   và sử  ụng m y mó , trang thiết  ị làm việ  tại  ộ phận lễ tân kh  h sạn  

- CLO3: Thự  hiện đƣợ  kỹ n ng lãnh đạo; kỹ n ng lập kế hoạ h và tổ  hứ   ông 

việ ; kỹ n ng lắng nghe; kỹ n ng tìm kiếm, tổng hợp phân tí h và đ nh gi  thông tin. Thự  

hiện đƣợ  kỹ n ng giới thiệu,   n sản phẩm,  ị h vụ  u lị h,  h m só  kh  h hàng tại 

 ộ phận lễ tân kh  h sạn 

- CLO4: Có nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động  ủa  ộ phận lễ tân kh  h sạn. 

Có t   phong  huyên nghiệp và ý thứ  đƣợ  v n hóa phụ  vụ  huẩn mự  trong ngành 
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 ị h vụ  u lị h   

- CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 
Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Chƣơng 1: Giới thiệu  ộ phận lễ tân 5 3 0 0 0 25 

Chƣơng 2  Đặt  uồng 5 3 0 4 0 25 

Chƣơng 3  Thủ tụ  nhận  uồng và 

đ ng ký kh  h 
5 3 0 4 0 25 

Chƣơng 4  Giao tiếp với kh  h lƣu tr  

tại kh  h sạn 
4 3 0 4 0 20 

Chƣơng 5  Thanh to n  hi phí  ủa 

khách và thu ngân 
4 3 0 3 0 20 

Chƣơng 6  Tiếp thị và   n hàng tại  ộ 

phận lễ tân 
4 3 0 3 0 20 

Tổng 27 18 0 18 0 135 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau:  

- Giảng lý thuyết: Chủ yếu sử  ụng phƣơng ph p thuyết giảng để giải thí h và 

định hƣớng  ho ngƣời hiểu đƣợ   ản  hất  ủa     kh i niệm,     đặ  trƣng và     điều 

kiện để ph t triển  u lị h  

- Giảng theo phương pháp nêu vấn đề:  Sử  ụng phƣơng ph p nêu vấn đề để 

ngƣời họ  thảo luận     nội  ung  ựa trên     tài tham khảo, từ đó ngƣời họ   ó thể 

trình  ày đƣợ  quan điểm  ủa mình đối với      hủ đề  ủa họ  phần, khuyến khí h 

ngƣời họ  nêu     vấn đề mà mình tìm đƣợ  trong qu  trình nghiên  ứu  

-Giảng theo tình huống thực tế: Sinh viên tìm hiểu, phân tí h     tình huống 

thự  tế thự  tế và đóng vai    

- Thuyết trình kết quả thảo luận nhóm theo chủ đề: Giảng viên nêu      hủ đề 

ở tiết đầu tiên  ủa họ  phần để ngƣời họ  tiến hành  hia nhóm và thự  hiện nhiệm vụ 

nghiên  ứu  ủa mình, sau đó, từng nhóm s  trình  ày kết quả nghiên  ứu, trao đổi với 

giảng viên và     nhóm kh   để làm s ng tỏ     vấn đề liên quan đến môn họ   

- Thảo luận nhóm để phân tích tình huống: Sinh viên tiến hành thảo luận theo 

nhóm để phân tí h tình huống  Tình huống s   ho  ƣới  ạng v n  ản, hoặ  vi eo thể 

hiện 1 tình huống  ần giải quyết liên quan đến hoạt động  u lị h  Mỗi nhóm  ó thể tập 

hợp từ 5 đến 7 sinh viên  C    hủ đề  o giảng viên phân  ông tùy theo tình hình thự  

tế, số lƣợng sinh viên  
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO5 

30% 2 Bài tập    nhân 
Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 
CLO 1,2,3,4 

3 Bài tập nhóm Ru ri  đ nh gi   ài tập nhóm CLO 1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO 1,2,3,4 

Thi cuối kì   

50% 
1 Tự luận Đề thi và đ p  n 

CLO 1,2,3,4 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Giáo trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

 B1  Nguyễn Thị T , (2005), Nghiệp vụ phục vụ khách sạn  NXB Thống kê  

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

 T1  Nguyễn V n Mạnh, Hoàng Thị Lan Hƣơng (2013), Qu n trị kinh doanh 

khách sạn. NXB ĐH Kinh tế Quố   ân 

 T2  Tổng  ụ   u lị h  Tiêu chuẩn nghề du lịch Việt Nam: Lễ tân  Bộ v n ho  

thể thao  u lị h  2015  
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25. QUẢN TRỊ BUỒNG KHÁCH SẠN/ HOTEL HOUSEKEEPING 

MANAGEMENT 

- Số tín  hỉ: 03 

- Mã họ  phần: 127081 

- Bộ môn quản lý học phần:  Việt Nam học – Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần Quản trị  uồng kh  h sạn là một họ  phần  ắt  uộ , thuộ  khối kiến 

thứ   huyên ngành trong  hƣơng trình đào tạo  ử nhân ngành Quản trị kh  h sạn  Họ  

phần này trang  ị  ho ngƣời họ  những kiến thứ   ần thiết về     tiêu  huẩn, quy trình 

phụ  vụ  uồng,     kỹ n ng quản lý điều hành  ộ phận phụ  vụ  uồng kh  h sạn trong 

qu  trình thao t       nội  ung  ông việ  t   nghiệp  ũng nhƣ vận hành và quản lý     

hoạt động  ủa  ộ phận phụ  vụ  uồng kh  h sạn  Ngoài ra, họ  phần nhằm gi p ngƣời 

họ  nhận thứ  sâu sắ  hơn  ơ sở lý luận và  ó khả n ng vận  ụng     kiến thứ  đã họ  

vào thự  tế quản lý một  ộ phận phụ  vụ  uồng  ủa một kh  h sạn  ụ thể  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Gi p ngƣời họ  hiểu đƣợ      kiến thứ   huyên sâu về tổ  hứ  hoạt 

động tại  ộ phận  uồng kh  h sạn  

- CO2: Gi p ngƣời họ   ó kỹ n ng giao tiếp, tƣơng t    huyên nghiệp với 

kh  h hàng và đồng nghiệp;  ó khả n ng xử lý     tình huống;  iết    h sử  ụng m y 

mó , trang thiết  ị làm việ  tại  ộ phận  uồng trong kh  h sạn  

- CO3: Gi p ngƣời họ   ó kỹ n ng về hoạ h định, tổ  hứ , lãnh đạo và kiểm 

so t tại  ộ phận  uồng kh  h sạn  

- CO4: Gi p ngƣời họ  nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động tại  ộ phận 

 uồng  kh  h sạn,  ó t   phong  huyên nghiệp và ý thứ  đƣợ  v n hóa phụ  vụ  huẩn 

mự  trong ngành  ị h vụ  u lị h  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Học xong môn học này, sinh viên làm được (đạt được): 

- CLO1: Trình  ày đƣợ   ơ  ấu tổ  hứ ,  hứ  n ng nhiệm vụ  ủa          hứ  

 anh tại  ộ phận  uồng kh  h sạn  Trình  ày và thự  hiện đƣợ  quy trình phụ  vụ 

kh  h tại  ộ phận  uồng kh  h sạn  Phân tí h đƣợ  kết quả kinh  oanh tại  ộ phận 

 uồng kh  h sạn và hoạ h định kế hoạ h kinh  oanh  ho  ộ phận  

- CLO2 : Thự  hiện thành thạo kỹ n ng giao tiếp với kh  h và đồng nghiệp Xử 

lý đƣợ      tình huống  ó thể xảy ra tại  ộ phận  uồng kh  h sạn  Thành thạo trong 

thao t   và sử  ụng m y mó , trang thiết  ị làm việ  tại  ộ phận  uồng kh  h sạn  

- CLO3 : Thự  hiện đƣợ  kỹ n ng lãnh đạo; kỹ n ng lập kế hoạ h và tổ  hứ   ông 

việ ; kỹ n ng lắng nghe; kỹ n ng tìm kiếm, tổng hợp phân tí h và đ nh gi  thông tin  Thự  

hiện đƣợ  kỹ n ng giới thiệu,   n sản phẩm,  ị h vụ  u lị h,  h m só  kh  h hàng tại 
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 ộ phận  uồng kh  h sạn  

- CLO4: Có nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động  ủa  ộ phận  uồng khách 

sạn Có t   phong  huyên nghiệp và ý thứ  đƣợ  v n hóa phụ  vụ  huẩn mự  trong 

ngành  ị h vụ  u lị h  

- CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 
Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Chƣơng 1  Tổng quan về kinh  oanh 

lƣu tr  và     loại hình  ơ sở kinh 

 oanh lƣu tr  

3 2 0 0 0 20 

Chƣơng 2  Bộ phận  uồng trong     

 ơ sở kinh  oanh lƣu tr .  
3 2 0 0 0 15 

Chƣơng 3   Kế hoạ h kinh  oanh 

 uồng và tổ  hứ  lao động trong  ộ 

phận  uồng  

3 2 0 3 0 15 

Chƣơng 4  Quản lý  ông t   phụ  vụ 

 uồng  
3 2 0 3 0 15 

Chƣơng 5  Quản lý hàng vải, hàng đặt 

và hóa  hất vệ sinh  ông nghiệp  
3 2 0 3 0 15 

Chƣơng 7  An ninh an toàn và kiểm 

soát côn trùng 
3 2 0 3 0 15 

Chƣơng 8  Quản lý  hất lƣợng  ị h vụ 

 uồng   
3 2 0 3 0 15 

Chƣơng 9  Đ nh gi  hiệu quả hoạt 

động  ộ phận  uồng  
3 2 0 3 0 15 

Tổng 27 18 0 18 0 135 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau:  

- Giảng lý thuyết: Chủ yếu sử  ụng phƣơng ph p thuyết giảng để giải thí h và 

định hƣớng  ho ngƣời hiểu đƣợ   ản  hất  ủa     kh i niệm,     đặ  trƣng và     điều 

kiện để ph t triển  u lị h  

- Giảng theo phương pháp nêu vấn đề:  Sử  ụng phƣơng ph p nêu vấn đề để 

ngƣời họ  thảo luận     nội  ung  ựa trên     tài tham khảo, từ đó ngƣời họ   ó thể 

trình  ày đƣợ  quan điểm  ủa mình đối với      hủ đề  ủa họ  phần, khuyến khí h 
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ngƣời họ  nêu     vấn đề mà mình tìm đƣợ  trong qu  trình nghiên  ứu  

-Giảng theo tình huống thực tế: Sinh viên tìm hiểu, phân tí h     tình huống 

thự  tế thự  tế và đóng vai    

- Thuyết trình kết quả thảo luận nhóm theo chủ đề: Giảng viên nêu      hủ đề 

ở tiết đầu tiên  ủa họ  phần để ngƣời họ  tiến hành  hia nhóm và thự  hiện nhiệm vụ 

nghiên  ứu  ủa mình, sau đó, từng nhóm s  trình  ày kết quả nghiên  ứu, trao đổi với 

giảng viên và     nhóm kh   để làm s ng tỏ     vấn đề liên quan đến môn họ   

- Thảo luận nhóm để phân tích tình huống: Sinh viên tiến hành thảo luận theo 

nhóm để phân tí h tình huống  Tình huống s   ho  ƣới  ạng v n  ản, hoặ  vi eo thể hiện 

1 tình huống  ần giải quyết liên quan đến hoạt động  u lị h  Mỗi nhóm  ó thể tập hợp từ 5 

đến 7 sinh viên  C    hủ đề  o giảng viên phân  ông tùy theo tình hình thự  tế, số lƣợng 

sinh viên. 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO5 

30% 
2 Bài tập    nhân 

Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 
CLO 1,2,3,4 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 
CLO 1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO 1,2,3,4 

Thi cuối kì   

50% 
1 Tự luận Đề thi và đ p  n 

CLO 1,2,3,4 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh gi  kết 

quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm,  
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- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

 1  Nguyễn Quyết Thắng (2005), Qu n trị  uồng: Từ lý thuyết đến thực tế. NXB 

Tài Chính. 

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

 1  Nguyễn V n Mạnh, Hoàng Thị Lan Hƣơng (2013), Qu n trị kinh doanh khách 

sạn. NXB ĐH Kinh tế Quố   ân 

 2  Tổng  ụ   u lị h  Tiêu chuẩn nghề du lịch Việt Nam: Phục vụ  uồng  Bộ v n 

ho  thể thao  u lị h  2015  

 

26. QUẢN TRỊ NHÀ HÀNG/ RESTAURANT MANAGEMENT  

- Số tín  hỉ: 03 ( 27 LT, 18 TL, 18 TH) 

- Mã họ  phần: 127082 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  –  u lị h 

- Điều kiện tiên quyết: không 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ao gồm những kh i niệm  ơ  ản về  ị h vụ nhà hàng     trang thiết  ị 

và  ụng  ụ trong nhà hàng, vệ sinh, an toàn và an ninh trong kinh  oanh  n uống, kỹ thuật 

phụ  vụ  n uống, tổ  hứ  và phụ  vụ     loại tiệ ,  h m só  kh  h hàng trong phụ  vụ  n 

uống, tổ  hứ  lao động và kĩ n ng quản trị, điều hành, gi m s t trong nhà hàng 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Hệ thống hóa đƣợ      kh i niệm  ơ  ản về nhà hàng, vai trò và     loại 

hình kinh doanh nhà hàng 

- CO2: Thự  hiện tổ  hứ , quản lí và điều hành hoạt động  ủa nhà hàng 

- CO3: Quản lí, điều hành hoạt động nhà hàng 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Vận  ụng những kiến thứ  để thự  hiện thao t   kĩ thuật phụ  vụ  n 

uống trong nhà hàng,      ữa  n thƣờng,  n tiệ  Âu và Á 

- CLO2: Tổ  hứ , quản lí và điều hành hoạt động nhà hàng  

- CLO3: Khả n ng vận hành, quản lí và làm việ  trong     nhà hàng đạt tiêu 

 huẩn  hất lƣợng sao theo tổng  ụ   u lị h và tiêu  huẩn quố  tế  



156 

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Kh i niệm  ơ  ản về  ị h 

vụ nhà hàng 
3 2 0 0 0 6 

Trang thiết  ị và  ụng  ụ 

trong nhà hàng 
4 4 0 0 0 120 

Vệ sinh an toàn, an ninh 

trong kinh  oanh  n uống 
4 6 0 5 0 235 

Kỹ thuật phụ  vụ  n uống 4 2 0 4 0 125 

Tổ  hứ  và phụ  vụ     loại 

tiệ  
3 2 0 0 0 125 

Ch m só  kh  h hàng trong 

phụ  vụ  n uống 
5 2 0 0 0 130 

Tổ  hứ  lao động và kĩ n ng 

điều hành gi m s t trong 

nhà hàng 

4 0 0 5   

Thự  tế tại nhà hàng 0 0 0 9   

Tổng 27 18 0 18 0 1135 
 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại,thảo luận nhóm, xử lý tình huống,thự  hành ... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

TT Hình thức, phƣơng ph p 

kiểm tra, đ nh gi  

Công cụ đ nh gi  CĐR HP 

liên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần 
Ru ri  đ nh gi   huyên 

 ần 

CLO3.1, 

CLO3.2, 

CLO3.3 

30% 2 Bài tập    nhân/ tự họ   
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

cá nhân 

CLO1.1, 

CLO1.2, 

CLO1.3 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 

CLO2.1, 

CLO2.2, 

CLO2.3 
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II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

4 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1.2 20% 

III Thi cuối kì 

5 Tự luận Đề thi và đ p  n 
CLO1.2, 

CLO1.3 
50% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài tập 

đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luậnnhóm  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

*Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc: 

1  Vũ Thị Hòa (Chủ  iên) (2012), Giáo trình lý thuyết nghiệp vụ nhà hàng,  NXB 

Lao động Hà Nội  

Tài liệu tham khảo 

1  Vũ Thị Hòa (2012) Bài gi ng thực hành nghiệp vụ nhà hàng (l u hành nội 

 ộ). NXB Lao động Hà Nội  

2. Tổng  ụ   u lị h Việt Nam, (2018), Tiêu chuẩn kĩ năng nghề du lịch Việt 

Nam,Nghiệp vụ nhà hàng. (VTOS). 

 

27. VĂN HÓA ẨM THỰC VIỆT NAM/VIETNAM CUISINE CULTURE 

- Số tín  hỉ: 02 (18LT, 24 TL,0 TH) 

- Mã họ  phần: 127046 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  - Du lị h 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần 

Nội dung học phần:  

Trình  ày một    h hệ thống những vấn đề  ơ  ản về ẩm thự  truyền thống Việt 

Nam  Trong đó  ao gồm: nền tảng  ủa ẩm thự  Việt Nam, những quan niệm và  huẩn 

mự  trong ẩm thự   ủa ngƣời Việt, nghệ thuật ẩm  thự   ủa ngƣời Việt, ẩm thự      

vùng  miền; ẩm thự   ủa      ân tộ  ít ngƣời tiêu  iểu ở Việt Nam  Đồng thời, phân 

 iệt đƣợ  khẩu vị ẩm thự   ủa từng vùng miền trên đất nƣớ  Việt Nam  Vấn đề giao 

lƣu v n hóa ẩm thự  và vai trò  ủa ẩm thự  đối với ph t triển  u lị h  
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2. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Sinh viên trình  ày và nắm vững kh i niệm liên quan đến ẩm thự , ẩm 

thự  truyền thống, mối quan hệ giữa ẩm thự  và v n hóa,  u lị h  

- CO2: Phân  tí h  đƣợ        nguyên  liệu  sử  ụng  trong  món   n  truyền  

thống Việt Nam;Trình  ày đƣợ      yếu tố ảnh hƣởng đến tập qu n và khẩu vị  n 

uống  ủa từng vùng miền trên  ả nƣớ ; Tính khoa họ  trong việ  phối hợp nguyên liệu 

và  hế  iến món  n Việt Nam;  

- CO3: Phân tí h đƣợ  vai trò  ủa ẩm thự  đối với sự ph t triển  u lị h  ủa từng 

vùng miền Nhận  iện đƣợ  tập qu n, khẩu vị  món  n  ủa từng vùng miền, lựa  họn 

thự  đơn phù hợp  ho kh  h  u lị h  

- CO4: Hình thành ý thứ  tôn trọng ẩm thự   ủa quố  gia;  ó ý thứ  giữ gìn món  n 

truyền thống  ân tộ , ý thứ  trong việ  phụ  vụ và giới thiệu món  n đến  u kh  h  

3. Chuẩn đầu ra của học phần 

- CLO1: Hệ thống hóa và trình  ày đƣợ      kh i niệm liên quan đến v n hóa, 

v n hóa ẩm thự ; phân tí h đƣợ  mối quan hệ giữa ẩm thự  truyền thống với điều kiện 

tự nhiên, điều kiện lị h sử, xã hội  ủa  ân tộ   

- CLO2: Trình  ày một số nguyên tắ   ơ  ản trong  hế  iến món  n truyền thống 

 ủa ngƣời Việt  Đồng thời, phân  iệt đƣợ  khẩu vị ẩm thự   ủa từng vùng miền trên 

đất nƣớ  Việt Nam Chỉ ra tính khoa họ  và nghệ thuật trong việ  phối hợp nguyên liệu 

và  hế  iến món  n Việt Nam; 

- CLO3: Phân tí h và làm rõ     yếu tố ảnh hƣởng đến tập qu n và khẩu vị  n 

uống  ủa từng vùng miền trên  ả nƣớ ; và qu  trình giao lƣu ẩm thự  với     nƣớ  

trên thế giới;     món  n đặ  trƣng  ủa từng vùng miền, quố  gia phụ  vụ  ho ph t 

triển  u lị h   

- CLO4: Nhận  iện     món  n đặ  sản vùng miền, lựa  họn thự  đơn phù hợp 

đ p ứng đƣợ  tâm lý  u kh  h Hình thành kỹ n ng thuyết trình, giới thiệu về món  n 

theo vùng miền  Vận  ụng lý thuyết về v n hóa ẩm  thự  để đƣa ra     giải ph p ph t 

triển  u lị h  ho từng địa phƣơng 

- CLO5: Hình thành ý thứ , quan điểm đ ng đắn về việ   ảo vệ, gìn giữ và ph t 

huy v n hóa ẩm thự   ủa     vùng miền. Hình thành th i độ họ  tập tí h  ự , ph t huy 

đƣợ  khả n ng tƣ  uy s ng tạo, độ  lập  
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4. Nội dung của học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học học phần 

Tổng Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 
Khác 

Tự 

học, 

Tự 

NC 

Nội  ung 1 : Một số vấn đề  hung về 

v n hóa ẩm thự  
3 4 0 0 10 17 

Nội  ung 2: Nền tảng  ủa ẩm thự  

Việt Nam  
3 4 0 0 10 17 

Nội  ung 3: C    ữa  n  ủa ngƣời 

Việt và nghệ thuật ẩm thự   ủa ngƣời 

Việt 

3 4 0 0 20 27 

Nội  ung 4: Âm thự      vùng miền 

 ủa Việt Nam  
3 4 0 0 20 27 

Nội  ung 5: Giao lƣu v n hóa ẩm 

thự  
3 4 0 0 10 17 

Nội  ung 6: Vai trò  ủa ẩm thự  đối 

với ph t triển  u lị h 
3 4 0 0 20 27 

Cộng 18 24 0 0 90 132 

 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình, thảo luận nhóm,  ài tập    nhân  

6. Hình thức và phƣơng ph p đ nh gi  học phần  

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọngsố 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần 
Ru ri  đ nh gi   huyên 

 ần 
CLO5 

30% 2 
Bài tập    nhân/ tự 

họ  

Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 

CLO1,2 

 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 
CLO3 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Đề thi và đ p  n CLO4 
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Thi cuối kì   

50% 

1 Tự luận Đề thi và đ p  n 

CLO1,2,3,4,5 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài  tập 

lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/ tài  iệu tham khảo 

8. 1 Giáo trình chính 

[1]  Nguyễn Thị Huế (2012), Văn h a ẩm thực Việt Nam, NXB Thời Đại, Hà Nội  

8. 2 Tài liệu tham khảo 

[1]. Mai Khôi (2000), Văn hoá ẩm thực Việt Nam – Các m n ăn miền Trung, 

NXB Thanh Niên. 

 [2].  Lò Ngọ  Quyên (2012), Văn h a ẩm thực dân gian, V n hóa  ân tộ , Hà Nội  

 

28. NGHỆ THUẬT GIAO TIẾP TRONG DU LỊCH/ THE ART OF 

COMMUNICATION IN TOURISM 

- Số tín  hỉ: 03  

- Mã họ  phần: 127058 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  – Du lị h 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần 

Nội dung học phần: Họ  phần  ung  ấp một số vấn đề  ơ  ản về hoạt động 

giao tiếp, về nghệ thuật giao tiếp ứng xử, một số nghi thứ  giao tiếp tiêu  iểu, về tâm 

lý và tập qu n giao tiếp  ủa một số quố  gia trên thế giới  Đồng thời, phân tí h tâm lý 

 u kh  h theo lứa tuổi, giới tính, nghề nghiệp, theo quố  gia,  hâu lụ   Phân tí h một 
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số hiện tƣợng tâm lý xã hội ảnh hƣởng đến hoạt động  u lị h  Cung  ấp những kỹ 

n ng giao tiếp trong  u lị h, những phẩm  hất  ần  ó  ủa một nhân viên làm việ  

trong lĩnh vự   u lị h    

Năng lực đạt đ ợc:Sau khi họ  xong, sinh viên  ó hiểu  iết  ơ  ản về      ƣớ  

 ơ  ản trong giao tiếp,  ó khả n ng thự  hành kỹ n ng giao tiếp trong một số lĩnh vự  

nhƣ nhà hàng, kh  h sạn  Có kỹ n ng xử lý     tình huống trong giao tiếp  Nắm  ắt 

đƣợ  tâm lý kh  h hàng theo lứa tuổi, nghề nghiệp và theo     quố  gia tiêu  iểu   

2. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Hệ thống  kiến thứ   ơ  ản về kỹ n ng giao tiếp, nghệ thuật giao tiếp ứng xử 

và tâm lý  u kh  h trong giao tiếp; đồng thời  ung  ấp những kỹ n ng giao tiếp trong  u 

lị h, những phẩm  hất  ần  ó  ủa một nhân viên làm việ  trong lĩnh vự   u lị h  

- CO2: X   lập đƣợ   ản  hất  ủa giao tiếp, phân tí h đƣợ  đặ  điểm tâm lý, và 

tập qu n  ủa  on ngƣời trong qu  trình giao tiếp,  

- CO3: Phân tí h đƣợ  những trở ngại trong qu  trình giao tiếp và phƣơng ph p 

khắ  phụ  những trở ngại  

- CO4: Vận  ụng  đƣợ      kỹ n ng giao tiếp v n minh  ủa một nhân viên  u 

lị h  Phân tí h, tổng hợp, đ nh gi  để giải quyết tốt     tình huống xảy ra trong  ông 

t    u lị h   

3. Chuẩn đầu ra của học phần 

- CLO1: Phân tí h đƣợ       ƣớ  và     vai trò  ơ  ản  ủa qu  trình giao tiếp  Sử 

 ụng ngôn ngữ giao tiếp thông qua ngôn ngữ nói, ngôn ngữ  iểu  ảm, ngôn ngữ viết  

- CLO2: Tạo lập đƣợ  ấn tƣợng  an đầu trong giao tiếp, những yếu tố đảm  ảo 

sự thành  ông trong giao tiếp Trình  ày đƣợ      nghi lễ tiêu  iểu để đón tiếp, tâm lý, 

sở thí h, thói quen và    h làm hài lòng kh  h đến từ     nƣớ  trên thế giới  

- CLO3: Nắm vững đƣợ       ƣớ   ơ  ản trong qu  trình phụ  vụ và   n 

những  ị h vụ, hàng hóa  ho kh  h  hàng  Đồng thời,  ó kiến thứ  và kỹ n ng trong sử 

 ụng điện thoại, gửi  ông v n, thƣ tín, gửi  anh thiếp, gửi fax và giao tiếp qua 

internet.Phân tí h đƣợ  vai trò  ủa hoạt động giao tiếp trong  u lị h, nắm vững và thự  

hành đƣợ      kỹ n ng giao tiếp trong     hoạt động  u lị h  

- CLO4: Hình thành th i độ, đạo đứ  ý thứ  tôn trọng kh  h hàng thông qua  ử 

 hỉ, hành động và lời nói; ý thứ  trong việ  phụ  vụ  hu đ o làm hài lòng kh  h hàng  

Hình thành th i độ họ  tập tí h  ự , ph t huy đƣợ  khả n ng tƣ  uy s ng tạo, độ  lập, 

giao tiếp và xử lý đƣợ  tình huống trong hoạt động  u lị h  
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4. Nội dung của học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học học phần 

Tổng 
Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 
Khác 

Tự 

học, 

Tự NC 

Nội dung 1: Một số vấn đề  ơ 

 ản trong hoạt động giao tiếp 
3 4 0  15 22 

Nội dung 2: Nghệ thuật giao 

tiếp ứng xử 
2 5 0  15 22 

Nội dung 3: Một số nghi thứ  

tiêu  iểu 
2 5 0  20 27 

Nội dung 4: Tập qu n giao tiếp 

và Tâm lý  u kh  h theo quố  

gia,  ân tộ  

5 5 0  20 30 

Nội dung 5:Tâm lý giao tiếp 

theo giới tính, lứa tuổi và nghề 

nghiệp 

5 5 0  15 25 

Nội dung 6: Giao tiếp trong  u 

lị h 
6 6 0  20 32 

Nội dung 7: Nghệ thuật phụ  

vụ kh  h sạn 5 sao 
4 6 0  20 30 

Cộng 27 36 0 0 120 182 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình, thảo luận nhóm, xử lý tình huống,... 

6. Hình thức và phƣơng ph p đ nh gi  học phần  

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần 
Ru ri  đ nh gi   huyên 

 ần 
CLO4 

30% 2 Bài tập    nhân/ tự họ  
Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 

CLO1 

 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 
CLO3 
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Kiểm tra giữa kỳ   

20% 
1 Tự luận Đề thi và đ p  n CLO2 

Thi cuối kì   

50% 
1 Tự luận Đề thi và đ p  n 

CLO1,2,3,4 

   2 
Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 

     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/ tài  iệu tham khảo 

8.1. Giáo trình 

[1]  Thế Hùng (2013)  V n ho  ứng xử, kỹ n ng giao tiếp thành  ông  NXB 

Giao thông vận tải  

8.2.Tài liệu tham khảo 

[1]  Joe Vitale (Ph   Lâm  ị h) (2019), Thôi miên  ằng ngôn từ, Nxb Hồng Đứ , 

Hà Nội  

[2] Dale Carnegie  (Nguyễn Hiến Lê  ị h) (2019), Đắc Nhân Tâm, Nx  Hồng Đứ , 

Hà Nội 

 

29. THỰC HÀNH NGHIỆP VỤ KHÁCH SẠN/ INTERSHIP ON HOTEL 

OPERATION  

- Số tín  hỉ: 03 

- Mã họ  phần: 127083 

- Bộ môn quản lý học phần:  Việt Nam học – Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết: Không 
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1. Mô tả học phần  

 Họ  phần Thự  hành nghiệp vụ kh  h sạn là họ  phần  ắt  uộ  thuộ  khối kiến 

thứ  ngành trong  hƣơng trình đào tạo  huyên ngành Quản trị kh  h sạn định hƣớng 

nghề nghiệp  Mụ  đí h  ủa họ  phần nhằm trang  ị  ho những hiểu  iết thự  tế về     

nghiệp vụ kh  h sạn nhƣ nghiệp vụ lễ tân, phụ  vụ  uồng,  àn,  ar  Trên  ơ sở đó, 

sinh viên vận  ụng kiến thứ  đa họ  vào thự  tế,  ƣớ  đầu thấy đƣợ  những đặ  điểm 

và yêu  ầu đối với     vị trí nhân viên trong      ơ sở kinh  oanh lƣu tr    

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Gi p ngƣời họ  nắm  ắt     kiến thứ  thự  tiễn về nghiệp vụ kh  h sạn 

- CO2: Gi p ngƣời họ  thự  hành và rèn luyện     kỹ n ng giao tiếp, tƣơng t   

 huyên nghiệp với kh  h hàng và đồng nghiệp; xử lý đƣợ      tình huống khi phụ  vụ 

kh  h hàng; sử  ụng m y mó , trang thiết  ị làm việ  tại kh  h sạn  

- CO3: Gi p ngƣời họ  nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động  ủa      ộ phận 

kinh  oanh trong kh  h sạn,  ó t   phong  huyên nghiệp và ý thứ  đƣợ  v n hóa phụ  

vụ  huẩn mự  trong ngành  ị h vụ  u lị h  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

  - CLO1: Trình  ày đƣợ   ơ  ấu tổ  hứ ,  hứ  n ng nhiệm vụ  ủa          hứ  

 anh tại     loại  ơ sở kinh  oanh lƣu tr .Trình  ày và thự  hiện đƣợ  quy trình phụ  vụ 

kh  h trong kh  h sạn  

  - CLO2: Thự  hiện thành thạo kỹ n ng giao tiếp với kh  h và đồng nghiệp Xử 

lý đƣợ      tình huống xảy ra trong qu  trình phụ  vụ kh  h tại kh  h sạn Thành thạo 

trong thao t   và sử  ụng m y mó , trang thiết  ị làm việ  trong kh  h sạn  

  - CLO3: Có nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động  ủa  ộ phận lễ tân kh  h sạn Có 

t   phong  huyên nghiệp và ý thứ  đƣợ  v n hóa phụ  vụ  huẩn mự  trong ngành  ị h 

vụ  u lị h  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 
Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Nội  ung 1  Thự  hành nghiệp vụ lễ 

tân kh  h sạn 
0 0 0 30 0 45 

Nội  ung 2  Thự  hành nghiệp vụ 

phụ  vụ  uồng kh  h sạn 
0 0 0 30 0 45 

Nội  ung 3  Thự  hành nghiệp vụ 

phụ  vụ nhà hàng 
0 0 0 30 0 45 

Tổng 0 0 0 90 0 135 
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5. Phƣơng ph p dạy - học 

Giảng viên  ó tr  h nhiệm hƣớng  ẫn họ  viên tìm và lựa  họn      oanh 

nghiệp  ó uy tín,  hất lƣợng, đảm  ảo đạt đƣợ      mụ  tiêu đề ra  Trong qu  trình 

sinh viên thự  hành tại      oanh nghiệp,  ó sự hƣớng  ẫn theo phƣơng ph p « ầm tay 

 hỉ việ » nhân viên  ó kinh nghiệm, giảng viên luôn s t sao theo  õi và sẵn sang giải 

đ p  ất  ứ thắ  mắ  nào  ủa sinh viên  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

- Thự  hành tại  hỗ 

- B o   o thu hoạ h thự  tế  

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

1 Chuyên  ần 
Ru ri  đ nh gi  

 huyên  ần 

CLO3.1, 

CLO3.2 
20% 

2 
Thự  hành tại  hỗ (Nghiệp vụ 

lễ tân,  àn,  uồng) 

Ru ri  đ nh gi  

thự  hành 
CLO1,2 50% 

3 B o   o thu hoạ h thự  tế 
Ru ri  đ nh gi    o 

  o thự  tế 
CLO1,3 30% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tham  ự đầy đủ  huyến thự  địa, thự  hành (có hƣớng  ẫn  ủa 

giảng viên), hoàn thành   o   o thự  tế  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

 B1  Nguyễn Thị T  (2005), Nghiệp vụ phục vụ khách sạn, NXB Thống kê  

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

 T1  Tổng  ụ   u lị h (2015), Tiêu chuẩn nghề du lịch Việt Nam: Lễ tân  Bộ v n 

ho  thể thao  u lị h   

 T2  Tổng  ụ   u lị h (2015), Tiêu chuẩn nghề du lịch Việt Nam: Phục vụ  uồng. 

Bộ v n ho  thể thao  u lị h   

 T3 Tổng  ụ   u lị h Việt Nam (2015), Tiêu chuẩn kĩ năng nghề du lịch Việt 

Nam: Nghiệp vụ nhà hàng.  

 

30.  TIẾNG ANH CHUYÊN NGÀNH/ SPECIALIZED ENGLISH  

- Số tín  hỉ: 03 

- Mã họ  phần: 133054 

- Bộ môn quản lý học phần:  VNH-DL 

- Điều kiện tiên quyết: Không 
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1. Mô tả học phần  

 Họ  phần  ung  ấp  ho ngƣời họ  kiến thứ  ngữ ph p, từ vựng,  ấu tr   tiếng 

Anh  ơ  ản đƣợ  sử  ụng trong kh  h sạn, nhà hàng  Họ  phần đƣợ   hia thành     

 hủ đề là     tình huống giao tiếp trong nhà hàng kh  h sạn nhƣ: đặt giữ  hỗ kh  h 

sạn, nhà hàng, làm thủ tụ   he k in,  he k out và thành to n  ho kh  h  Ngoài ra, 

ngƣời họ   òn đƣợ  thự  tập giải quyết     tình huống thự  tế trong ngành nhà hàng 

và kh  h sạn  ằng tiếng Anh  

2. Mục tiêu học phần 

 - CO1: Gi p ngƣời họ   ổ sung vốn từ vựng, thuật ngữ  huyên ngành  u lị h 

kh  h sạn, từ đó vận  ụng vào giao tiếp trong môi trƣờng làm việ  tại kh  h sạn, nhà 

hàng, đồng thời gi p sinh viên đọ  hiểu tài liệu tham khảo hoặ  nghe giảng      hủ đề 

trong lĩnh vự  này  

 - CO2: Gi p ngƣời họ   ó kỹ n ng giao tiếp, xử lý những tình huống thông 

thƣờng trong thự  tiễn liên quan đến lĩnh vự  kh  h sạn, nhà hàng  ằng tiếng Anh  

- CO3: Gi p ngƣời họ  nhận thứ  đƣợ  vai trò  ủa tiếng Anh trong hoạt động 

 u lị h,  ó ý thứ  tự họ , tự trau  ồi ngoại ngữ  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Hiểu nhớ     vốn từ vựng, thuật ngữ  huyên ngành  u lị h kh  h sạn; 

Sử  ụng và ph t triển vốn từ vựng  huyên ngành  u lị h để  ó thể đọ  hiểu tài liệu 

tham khảo hoặ  nghe giảng      hủ đề trong lĩnh vự  này;  

- CLO2: Trau  ồi kỹ n ng giao tiếp  ao  ấp gồm nghe, nói, đọ , viết tiếng Anh. 

Có kỹ n ng giao tiếp  ằng tiếng Anh với kh  h hàng, xử lý những tình huống thông 

thƣờng trong thự  tiễn liên quan đến lĩnh vự  kh  h sạn, nhà hàng; 

- CLO3: Thái độ tự tin và linh hoạt khi tham gia vào      uộ  thảo luận, giao tiếp 

và làm việ  nhóm  ằng tiếng Anh; Nhận thứ  đƣợ  vai trò  ủa tiếng Anh trong hoạt 

động  u lị h,  ó ý thứ  tự họ , tự trau  ồi ngoại ngữ; Xây  ựng kế hoạ h ph t triển 

 ản thân, đ p ứng yêu  ầu tiêu  huẩn  ủa nghề  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Bài 1: Jobs in hotel and restaurant 3 0 0 4 0 15 

Bài 2. Making a reservation 3 0 0 4 0 15 

Bài 3: Hotel check in 3 0 0 4 0 15 

Bài 4: Providing hotel services and 

facilities 
3 0 0 4 0 15 
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Bài 5: Receiving guests in a restaurant 3 0 0 4 0 15 

Bài 6: Taking order and serving meal 3 0 0 4 0 15 

Bài 7: Problems and requests while 

dining 
3 0 0 4 0 15 

Bài 8. Settling the bill in restaurant 3 0 0 4 0 15 

Bài 9: Checking out 3 0 0 4 0 15 

Tổng 27 0 0 36 0 135 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau:  

- Giảng lý thuyết: Chủ yếu sử  ụng phƣơng ph p thuyết giảng để giải thí h và 

định hƣớng  ho ngƣời hiểu đƣợ   ản  hất  ủa     kh i niệm,     đặ  trƣng và     điều 

kiện để ph t triển  u lị h  

- Giảng theo phương pháp nêu vấn đề:  Sử  ụng phƣơng ph p nêu vấn đề để 

ngƣời họ  thảo luận     nội  ung  ựa trên     tài tham khảo, từ đó ngƣời họ   ó thể 

trình  ày đƣợ  quan điểm  ủa mình đối với      hủ đề  ủa họ  phần, khuyến khí h 

ngƣời họ  nêu     vấn đề mà mình tìm đƣợ  trong qu  trình nghiên  ứu  

- Giảng theo tình huống thực tế: Sinh viên tìm hiểu, phân tí h     tình huống 

thự  tế thự  tế và đóng vai    

6. Đ nh gi  kết quả học tập 

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng pháp 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO3 

30% 2 Bài tập    nhân 
Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 
CLO1,2,3 

3 Thự  hành Ru ri  đ nh gi  thự  hành  CLO1,2,3 

Kiểm tra giữa kỳ   

20% 
1 Tự luận 

Ru i  đ nh gi  kiểm tra giữa 

kì 
CLO1,2,3 

Thi cuối kì   

50% 
1 Thi trắ  nghiệm 

Ru ri  đ nh gi   ài thi trắ  

nghiệm/ 

Đề thi và đ p  n 

CLO1,2,3 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Giáo trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình chính: 

[1]. Frank Levin. (2016) English for tourism and restaurant 1  NXB Tổng hợp 

TPHCM 

 Tài liệu tham khảo: 

[1]. Frank Levin. (2016) English for tourism and restaurant 2  NXB Tổng hợp 

TPHCM 

 [2]  Nguyễn Quang  (2013), English course for tourism. NXB ĐH Sƣ phạm TP 

HCM. 

 

31. QUẢN TRỊ KINH DOANH KHÁCH SẠN/ HOTEL BUSINESS 

MANAGEMENT 

- Số tin  hỉ họ  tập: 03 

- Mã họ  phần: 154114 

- Bộ môn phụ tr  h: Quản trị kinh  oanh 

- Điều kiện tiên quyết: Quản trị  oanh nghiệp 1 

1. Mô tả học phần: 

Môn họ  này  ung  ấp  ho sinh viên những kiến thứ   ơ  ản về quản trị kinh 

 oanh kh  h sạn,  ao gồm tổng quan về kinh  oanh kh  h sạn,  ơ sở vật  hất kỹ thuật 

 ủa ngành kh  h sạn,      hứ  n ng quản trị kinh  oanh trong kh  h sạn, tổ hứ   ộ 

m y và quản lý nhân lự  trong kh  h sạn,  kinh  oanh lƣu tr  và  n uống trong khách 

sạn, quản lý  hất lƣợng  ị h vụ, quản trị tài  hính  ủa kh  h sạn  

2. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Ngƣời họ  tiếp  ận đƣợ  những kiến thứ  về quản trị kinh doanh khách 

sạn,  ó khả n ng thiết lập, điều hành, quản lý hoạt động kinh  oanh  ủa      oanh 
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nghiệp kh  h sạn  Từ đó  ó thể giải thí h đƣợ   ản  hất  ủa hoạt động kinh  oanh 

kh  h sạn, sự hình thành và ph t triển  ủa      oanh nghiệp kh  h sạn, phân tí h đƣợ  

    nguyên lý  ơ  ản và nội  ung hoạt động quản trị      oanh nghiệp kh  h sạn 

- CO2: Ngƣời họ   ó thể lựa  họn và sử  ụng đƣợ  một số     kỹ n ng quản trị 

điều hành  ơ  ản từ đó tự tin  p  ụng vào trong thự  tiễn  ông việ   

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  kiến thứ   hung về quản trị kinh  oanh kh  h 

sạn, những yêu  ầu để quản tị kinh  oanh kh  h sạn hiệu quả  

- CLO2: Ngƣời họ  s  nắm đƣợ     h thứ  tổ  hứ  kinh  oanh lƣu,    h quản 

trị     yếu tố sản xuất kinh  oanh, quản trị qu  trình tiêu thụ sản phẩm  ị h vụ kh  h 

sạn sao sao  ho  ó hiệu quả nhất  Bên  ạnh đó, ngƣời họ  nắm đƣợ  qu  trình quản trị 

 hất lƣợng  ị h vụ kh  h sạn nhằm nâng  ao n ng lự   ạnh tranh  

- CLO3: Ngƣời họ   ó khả n ng quản trị tài  hính trong kh  h sạn  u lị h, đƣa 

ra     phƣơng  n giải quyết     vấn đề tài  hính nhằm đạt hiệu quả  ao nhất  ho 

doanh nghiệp  

- CLO4: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

TT Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học phần 

Tổng 

cộng 
Lý 

thuyết 

T. uận, 

B.tập, 

xemina, 

thực tế 

Tự 

học 

Tƣ 

vấn 

của 

giáo 

viên 

Kiểm 

tra 

đ nh 

giá 

1 
Tổng quan về kinh  oanh 

kh  h sạn 
4 3 15 

  
7 

2 
Cơ sờ vật  hất kỹ thuật  ủa 

ngành kh  h sạn 
3 5 15 

 
* 8 

3 
C    hứ  n ng quản trị trong 

kinh  oanh kh  h sạn 
3 3 15 

 
x 6 

4 
Tổ  hứ  kinh  oanh lƣu tr  

 ủa kh  h sạn 
3 

3 (6 tiết 

thự  tế) 
20 

 
x 6 

5 Quản trị thự  phẩm đồ uống 3 
4(3 tiết 

thự  tế) 
20 

 
** 7 
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6 
Tổ  hứ   ộ m y và quản trị 

nhân sự kh  h sạn  u lị h 
3 2 15 

  
5 

7 
Quản trị  hất lƣợng phụ  vụ 

 ủa kh  h sạn 
4 2 15 

 
* 8 

8 
Quản trị tài  hính trong kh  h 

sạn 
4 2 20 

 
* 6 

 
Tổng cộng 27 36 135 

  
53 

5. Phƣơng ph p giảng dạy: 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm; họ  tập thự  tế ngoài 

lớp họ   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức 

đ nh gi  

Công cụ đ nh gi  Liên quan CĐR  

HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO5 

30% 
2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3 

3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO,2,3 

4 Thuyết trình  Ru ri  thuyết trình CLO,2,3 

Kiểm tra giữa kỳ    
20% 

1 Viết  Đề thi và đ p  n CLO1,2,3 

Thi cuối kì   

50% 1 Trắ  nghiệm  Đề thi và đ p  n CLO1,2,3 

2 Bài tập lớn  Rubrics BTL  CLO1,2,3 

Thang điểm  10 
 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên 

lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 5 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra 

giữa k  
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-Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

8. Tài liệu tham khảo chính: 

8 1 Tài liệu  ắt  uộ : 

(1)  Nguyễn V n Mạnh& Hoàng Thị lan Hƣơng (2013), Qu n trị kinh doanh 

khách sạn, NXB ĐH TQD. 

8.2. Tài liệu tham khảo: 

(1) Ngô Đình Giao (2001), Giáo trình qu n trị kinh doanh tổng hợp (tập 1), 

Nx  Thống kê  

(2) Trịnh Xuân Dũng (2002), Giáo trình Qu n trị khách sạn, NXB ĐHQG Hà 

Nội   

  

32. QUẢN TRỊ CHIẾN LƢỢC/STRATEGY MANAGEMENT 

- Số tín  hỉ: 03 (27LT, 26TL, 10 TH) 

- Mã họ  phần:154065 

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết: Quản trị  oanh nghiệp 1 

1. Mô tả học phần 

Nội dung học phần: Tổng quan về  hiến lƣợ ; Nhiệm vụ và mụ  tiêu  hiến lƣợ  

 ủa  oanh nghiệp; Phân tí h, đ nh gi  môi trƣờng kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp; Xây 

 ựng lợi thế  ạnh tranh  ho  oanh nghiệp; Chiến lƣợ   ấp  oanh nghiệp,  hiến lƣợ  

kinh  oanh và  hiến lƣợ   hứ  n ng; Tổ  hứ  thự  hiện  hiến lƣợ ; Đ nh gi  và điều 

 hỉnh  hiến lƣợ    

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  về quản trị  hiến lƣợ  

vào thự  tiễn  

- CO2: Ngƣời họ  hình thành và sử  ụng đƣợ      kỹ n ng,      ông  ụ  ơ  ản 

trong việ  phân tí h môi trƣờng kinh  oanh, hoạ h định và tổ  hứ  thự  hiện  hiến 

lƣợ   ho một  oanh nghiệp  ụ thể 

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  những nội  ung  ơ  ản và  ó hệ thống về  hiến 

lƣợ  và quản trị  hiến lƣợ   ủa  oanh nghiệp 

- CLO2: Phân tí h đƣợ  môi trƣờng kinh  oanh; hiểu đƣợ      loại  hiến lƣợ ; 

vận  ụng đƣợ      ma trận  hiến lƣợ  để đ nh gi  và lựa  họn  hiến lƣợ  phù hợp  ho 

doanh  nghiệp 

- CLO3: Ngƣời họ   ó thể tổ  hứ  thự  hiện và điều  hỉnh  hiến lƣợ  
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- CLO4: Ngƣời họ   ó thể thự  hiện     kỹ n ng hình thành tƣ  uy  hiến lƣợ ; 

kỹ n ng tiếp  ận và phân tí h môi trƣờng kinh  oanh; kỹ n ng lập kế hoạ h  hiến lƣợ  

 ho      oanh nghiệp,  ơ sở sản xuất trên thự  tế  

- CLO5: Ngƣời họ   ó thể thự  hiện     kỹ n ng hình thành tƣ  uy  hiến lƣợ ; 

kỹ n ng tiếp  ận và phân tí h môi trƣờng kinh  oanh; kỹ n ng lập kế hoạ h  hiến lƣợ  

 ho      oanh nghiệp,  ơ sở sản xuất trên thự  tế  

- CLO6: Ngƣời họ  đủ n ng lự  để thự  hiện đƣợ   ông việ  quản trị  hiến 

lƣợ   ho một  oanh nghiệp nhỏ và vừa; Ngƣời họ  đủ n ng lự  kiến thứ  để theo họ  

    họ  phần  huyên ngành và tự nghiên  ứu thêm về     tài liệu  huyên sâu về 

QTKD 

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Chƣơng 1: Tổng quan về  hiến 

lƣợ  và quản trị  hiến lƣợ  
3 3    10 

Chƣơng 2: Nhiệm vụ và Mụ  tiêu 

 hiến lƣợ  kinh  oanh  
4 6    20 

Chƣơng 3: Phân tí h đ nh gi  môi 

trƣờng  ủa  oanh nghiệp 
4 6    20 

Chƣơng 4: Xây  ựng lợi thế  ạnh 

tranh 
4 3    10 

Chƣơng 5: C    ấp  hiến lƣợ   ủa 

 oanh nghiệp  
6 4  10  15 

Chƣơng 6: Phân tí h và lựa  họn 

 hiến lƣợ   
3 3     

Chƣơng 7: Tổ  hứ  thự  hiện và 

điều  hỉnh  hiến lƣợ   
3 3    15 

Tổng 27 26  10*  90 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm; họ  tập thự  tế ngoài 

lớp họ   
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6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 Trắ  nghiệm/ viết 
Ru ri   ài thi viết 

 

CLO1 

30% 

CLO2 

CLO3 

2 Thuyết trình 
Ru ri   đ nh gi  thuyết 

trình theo nhóm 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

3 Chuyên  ần 
Rubricgi   huyên  ần và 

th i độ 
CLO5 

4 
Tự học, trả  ời câu hỏi 

trên  ớp 

Ru ri  3 tiêu  hí đ nh 

gi   ài tập    nhân/ thự  

hành/ tự họ  

CLO4 

 
CLO5 

Kiểm tra giữa kỳ (01)    

 Viết 
Rubric 5 đ nh gi   ài 

kiểm tra viết 
CLO 1,2,3 20% 

Thi cuối kì    

 Trắ  nghiệm 
Tính theo tỷ lệ số  âu 

đ ng/ tổng số  âu 
CLO 1,2,3,4 50% 

Thang điểm 10 
 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

1. Ngô Kim Thanh (2015), Giáo trình Qu n trị chiến l ợc, NXB Đại họ  

KTQD. 
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8.2. Tài liệu tham khảo 

1. Lê Thế Giới (2008), Qu n trị chiến l ợc, NXB Kinh Tế, Đà Nẵng   

2. Ngô Kim Thanh (2012), Giáo trình Qu n trị chiến l ợc, NXB Đại họ  

KTQD. 

 

33. QUẢN TRỊ TÀI CHÍNH DOANH NGHIỆP 1/CORPORATE FINANCE 1    

- Số tín  hỉ: 03 (27; 36; 0) 

- Mã họ  phần: 152045 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Tài  hính – Ngân hàng 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần 

Trang  ị những kiến thứ   ơ  ản và vận  ụng vào  ông t   quản trị tài  hính 

 oanh nghiệp nhƣ: Tài  hính  oanh nghiệp và Quản trị tài  hính  oanh nghiệp; Quản 

trị vốn kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp; Lợi nhuận và phân phối lợi nhuận  ủa  oanh 

nghiệp – Phƣơng ph p đ nh gi  và lựa  họn  ự  n đầu tƣ; B o   o tài  hính  oanh 

nghiệp và     hệ số tài  hính – Quản trị  òng tiền  ủa  oanh nghiệp - Kế hoạ h tài 

 hính  oanh nghiệp  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị kiến thứ  thự  tế vững  hắ , kiến thứ  lý thuyết 

toàn  iện,  huyên sâu về quản trị tài  hính  oanh nghiệp  

- CO2: Ngƣời họ  đƣa ra đƣợ      giải ph p về quản trị vốn kinh  oanh  ủa 

 oanh nghiệp 

- CO3: Ngƣời họ  tính to n đƣợ  lợi nhuận và phân phối lợi nhuận  ủa  oanh 

nghiệptrong từng trƣờng hợp  ụ thể 

- CO4: Ngƣời họ  phân tí h đƣợ       hính s  h  ổ tứ   ủa  ông ty  ổ phần  

- CO5: Ngƣời họ  thành thạo trong việ  phân tí h tình hình tài  hính  oanh 

nghiệp và lập kế hoạ h tài chính 

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Có kỹ n ng phân tí h quản trị vốn kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp  

- CLO2: Thành thạo trong việ  x   định đƣợ  lợi nhuận trong từng trƣờng hợp 

 ụ thể  

- CLO3: Có kỹ n ng phân tí h  hính s  h  ổ tứ   ủa  ông ty  ổ phần 

- CLO4: Có kỹ n ng phân tí h đ nh gi      hệ số tài  hính  oanh nghiệp 

- CLO5: Hình thành kỹ n ng lập kế hoạ h tài  hính 

- CLO6: Có ý thứ , tr  h nhiệm trong  ông việ  
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học  

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Chƣơng 1: Tài  hính  oanh 

nghiệp và quản trị tài  hính 

 oanh nghiệp 

2     15 

Chƣơng 2: Quản trị vốn 

kinh  oanh  ủa  oanh 

nghiệp 

7  12   30 

Chƣơng 3: Lợi nhuận và 

phân phối lợi nhuận  ủa 

 oanh nghiệp 

6  9   30 

Chƣơng 4: Chính s  h  ổ 

tứ   ủa  ông ty  ổ phần 
4 2    20 

Chƣơng 5: B o   o tài 

 hính  oanh nghiệp và     

hệ số tài  hính 

4  4   20 

Chƣơng 6: Kế hoạ h hóa tài 

 hính  oanh nghiệp 
4  9   20 

Tổng 27 2 34 0  135 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: kết hợp phƣơng ph p  ạy họ  

thuyết trình với trình  hiếu sli e, thảo luận, thự  hành theo nhóm, nêu và hƣớng  ẫn 

cách giải quyết vấn đề  ho ngƣời họ  theo hƣớng nâng  ao tính tí h  ự ,  hủ động 

trong họ  tập  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO6 

30% 

2 Bài tập    nhân Ru ri   ài tập CLO2, CLO4 

3 

 

Thuyết trình bài 

thảo luận nhóm 
Ru ri  thuyết trình 

CLO1, 

CLO3 

 

4 
Câu hỏi trắ  nghiệm 

Ru ri  kiểm tra trắ  

nghiệm 

CLO2 

CLO3 

CLO4 



176 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Bài tập Ru ri s  ài tập CLO2,4 

Thi cuối kì   
50% 

1 Thi tự luận Ru ri s Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4,5 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 

     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

-Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8. 1. Học liệu bắt buộc 

1  Bùi V n Vần, Vũ V n Ninh, Giáo trình Tài ch nh doanh nghiệp, Nxb Tài chính, 

2015 

8.2. Học liệu tham khảo 

1  Vũ Duy Hào, Trần Minh Tuấn, Tài ch nh doanh nghiệp, NXB  Kinh tế quố   ân, 

2019 

2  Bùi V n Vần, Hệ thống câu hỏi và  ài tập Tài ch nh doanh nghiệp, NXB Tài 

chính 2009. 

 

34. QUẢN TRỊ NHÂN LỰC/ HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

- Số tín  hỉ: 03 (27LT;27TL; 9TH*) 

- Mã họ  phần: 154105 

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết: Quản trị họ  

1. Mô tả học phần  

Họ  phần trang  ị  ho sinh viên những kiến thứ   ơ  ản và những ứng  ụng 

thự  tế trong  oanh nghiệp về  ông t   quản trị nhân lự   ao gồm: Phân tí h  ông 

việ , lập kế hoạ h nhân sự tuyển  ụng nhân lự , đào tạo nhân lự ,  ố trí nhân lự , tạo 

động lự  trong lao động, đ nh gi  nhân sự thự  hiện  ông việ   ủa ngƣời lao động, thù 

lao lao động và giải quyết     mối quan hệ trong  ông việ   
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2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị kiến thứ  nền tảng về quản trị nhân lự ;  ó 

nhận lự  phù hợp về quản trị nhân lự   ủa      oanh nghiệp, tổ  hứ  hoạt động trong 

môi trƣờng  ạnh tranh toàn  ầu; 

- CO2: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị     kiến thứ  và  p  ụng     kỹ n ng nghiệp 

vụ trong thu h t, đào tạo – ph t triển,  uy trì và sử  ụng  ó hiệu quả nguồn nhân lự ; 

- CO3: Ngƣời họ   ó thể đo lƣờng đƣợ  kết quả hoạt động quản trị nhân lự   ủa 

     oanh nghiệp theo hƣớng  huyên nghiệp, hiện đại  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Mô tả và giải thí h đƣợ  kh i niệm, vai trò,  hứ  n ng  ơ  ản  ủa quản 

trị nguồn nhân lự  và     mô hình quản trị nguồn nhân lự  

- CLO2: Giải thí h đƣợ  kh i niệm, ý nghĩa, qu  trình hoạ h định nguồn nhân 

lự  và phân tí h  ông việ  đối với hoạt động quản trị nguồn nhân lự  trong tổ  hứ  

- CLO3: Phân tí h và đ nh gi  đƣợ  kh i niệm, vai trò,  hứ  n ng, phƣơng 

ph p và    h thứ  phân loại trong     hoạt động về tuyển  ụng, đào tạo – ph t triển và 

 uy trì nguồn nhân lự  trong tổ  hứ   

- CLO4: Đo lƣờng và đ nh gi  đƣợ  kết quả hoạt động quản trị nguồn nhân lự  

trong môi trƣờng hiện đại 

- CLO5: Có kỹ n ng tƣ  uy phản  iện thông qua việ  phân tí h, đ nh gi      

vấn đề quản trị nguồn nhân lự  trong tổ  hứ  

- CLO6: Ngƣời họ  đủ n ng lự  để thự  hiện đƣợ   ông việ  quản trị nhân lự , 

 iết tôn trọng và quan tâm đến lợi í h  ủa      ên trong hoạt động quản trị nhân lự  

 ủa một tổ  hứ ; Ngƣời họ   ó khả n ng rèn luyện ý thứ  làm việ  khoa họ , nghiêm 

t  , tự  ập nhật, ph t triển và vận  ụng     kiến thứ  quản trị hiện đại một    h s ng 

tạo và linh hoạt  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học  

Giờ  ên  ớp (tiết)   
Tự 

học 
Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Nội dung 1: Tổng quan về quản 

trị nhân lực 
3 3    12 

Nội  ung 2: Kế hoạ h hóa nguồn 

nhân lự  
3 3    12 

Nội  ung 3: Phân tí h  ông việ  3 3    12 

Nội dung 4: Tuyển mộ và tuyển 

 họn nhân viên 
3 3  3  18 
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Nội  ung 5: Đào tạo và ph t 

triển 
3 3    15 

Nội  ung 6: Đ nh gi  nhân viên 3 3  3  18 

Nội  ung 7: Thù lao và ph   lợi 6 6    30 

Nội  ung 8: Quan hệ lao động 3 3  3  18 

Tổng 27 27  9*  135 

 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Nhập vai; Phƣơng ph p tình huống; Hƣớng  ẫn sinh viên hoạt động 

nhóm/thuyết trình  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p 

CLO1,2 

30% 

CLO3 

CLO4 

2 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO6 

3 Bài thảo luận nhóm 
Ru ri  thảo luận nhóm 

 

CLO3 

CLO4 

CLO5 

4 

 

Thuyết trình bài thảo 

luận nhóm 
Ru ri  thuyết trình 

CLO3 

CLO4 

CLO5 

Kiểm tra giữa kỳ   

20% 
1 Viết 

Ru ri   ự  n 

Đề thi và đ p  n 
CLO1,2,3,5 

Thi cuối kì   

50% 

1 Vấn đ p Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4,5,6 

2 

Bài tập lớn theo quy 

định (sinh viên đủ đk 

làm BTL) 

Rubrics BTL Rubric 

thuyết trình 

 

CLO1,2,3,4,5,6 

Thang điểm 10 



179 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp. 

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm 

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Giáo trình/tài  iệu tham khảo 

8.1 Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

1. Nguyễn V n Điềm (2004), Giáo trình Qu n trị nhân lực  Nhà xuất  ản Đại 

họ  Kinh tế quố   ân   

8.2 Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

2. Trần Kim Dung (2015), Qu n trị nguồn nhân lực, Nhà xuất  ản Tổng hợp 

Thành phố Hồ Chí Minh  

 

35. HÀNH VI NGƢỜI TIÊU DÙNG/ BEHAVIOR CUSTOMER 

- Số tín  hỉ: 02 (18LT;18TL; 6TH*) 

- Mã họ  phần: 154001 

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết: Marketing   n  ản 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần trang  ị  ho ngƣời họ  những kiến thứ   ơ  ản và những ứng  ụng 

thự  tế về hành vi ngƣời tiêu  ùng;     yếu tố ảnh hƣởng tới hành vi  ủa ngƣời tiêu 

 ùng nhƣ v n hóa, giai tầng xã hội, nhóm tham khảo, gia đình, động  ơ – cá tính – 

nhận thứ   ủa ngƣời tiêu  ùng  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị kiến thứ  nền tảng về hành vi ngƣời tiêu  ùng; 

 ó nhận thứ  phù hợp về     yếu tố t   động đến hành vi  ủa ngƣời tiêu  ùng; 

- CO2: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị     kiến thứ  và  p  ụng     kỹ n ng nghiệp 

vụ trong tìm hiểu, nghiên  ứu và phân tí h hành vi  ủa ngƣời tiêu  ùng;  

- CO3: Ngƣời họ   ó thể ứng  ụng đƣợ  kết quả nghiên  ứu hành vi  ủa ngƣời 

tiêu  ùng trong     hoạt động  ủa  oanh nghiệp theo hƣớng  huyên nghiệp, hiện đại  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Có kiến thứ  tổng qu t về hành vi  ủa ngƣời tiêu  ùng 
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- CLO2: Nhận  iện và mô tả những đặ  điểm nổi  ật đƣợ   ộ  lộ hoặ  tiềm ẩn 

trong hành vi  ủa ngƣời tiêu  ùng 

- CLO3: Phân tí h và đ nh gi  đƣợ  những yếu tố quan trọng ảnh hƣởng đến 

hành vi  ủa ngƣời tiêu  ùng 

- CLO4: Đo lƣờng và đ nh gi  đƣợ  mứ  độ t   động  ủa     yếu tố đến hành 

vi ngƣời tiêu  ùng trong môi trƣờng hiện đại  

- CLO5: Có kỹ n ng tƣ  uy phản  iện, đƣa ra giải ph p phụ  vụ nhu  ầu  ủa 

ngƣời tiêu  ùng tốt hơn thông qua việ  phân tí h, đ nh gi      yếu tố ảnh hƣởng tới 

hành vi ngƣời tiêu  ùng  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác 

Lý thuyết 
Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Nội dung 1: Tổng quan về 

HVNTD 
2 2    10 

Nội dung 2: Ảnh hƣởng  ủa 

v n ho  tới HVNTD 
2 2    10 

Nội dung 3: Giai tầng xã 

hội và HVNTD 
2 2    10 

Nội dung 4: Nhóm tham 

khảo và HVNTD 
2 2  2  10 

Nội dung 5: Ảnh hƣởng  ủa 

gia đình tới HVNTD 
2 2    10 

Nội dung 6: Cá tính 2 2  2  10 

Nội dung 7: Động  ơ 2 2    10 

Nội dung 8: Nhận thứ  và 

th i độ  ủa NTD 
2 2  2  10 

Nội dung 9: Mua sắm và hệ 

quả  ủa mua sắm 
2 2    10 

Tổng 18 18  6*  90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Nhập vai; Phƣơng ph p tình huống; Hƣớng  ẫn sinh viên hoạt động 

nhóm/ thuyết trình  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 
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STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Viết Đề kiểm tra và đ p  n 

CLO1,2 

30% 

CLO3 

CLO4 

2 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO5 

3 Bài thảo luận nhóm 
Ru ri  thảo luận nhóm 

 

CLO3 

CLO4 

CLO5 

4 

 

Thuyết trình bài thảo 

luận nhóm 
Ru ri  thuyết trình 

CLO3 

CLO4 

CLO5 

Kiểm tra giữa kỳ   

20% 
1 Viết 

Ru ri   ự  n 

Đề thi và đ p  n 
CLO1,2,3,5 

Thi cuối kì   

50% 

1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4,5 

2 

Bài tập lớn theo quy 

định (sinh viên đủ đk 

làm BTL) 

Rubrics BTL Rubric 

thuyết trình 

 

CLO1,2,3,4,5 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm 

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 03 điểm thƣờng xuyên, 01 điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1 Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

1. Vũ Huy Thông (2014) - Giáo trình hành vi ng ời tiêu dùng – NXB Đại họ  

kinh tế quố   ân – Hà Nội  

8.2 Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

2. GS TS Trần Minh Đạo – Marketing căn   n – NXB Đại họ  KTQD  
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36. KINH DOANH DỊCH VỤ BỔ SUNG TRONG DU LỊCH/ ANCILLARY 

SERVICES IN TOURISM 

- Số tín  hỉ: 02 ( 18 LT, 15 TL, 9 TH) 

- Mã họ  phần: 127038 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  –  u lị h 

- Điều kiện tiên quyết: không 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ung  ấp  ho nguời họ  nội  ung kiến thứ  về     kh i niệm   ơ  ản, 

những thuật ngữ sử  ụng trong kinh  oanh  ị h vụ  ổ sung, tầm quan trọng  ủa  hất 

luợng  ị h vụ trong kinh  oanh  u lị h  Đồng thời  ung  ấp những kiến thứ  tổng 

quan về ngành kinh  oanh giải trí  ũng nhƣ loại hình kinh  oanh  ị h vụ  ổ sung,     

vấn đề hoạ h định kinh  oanh  ị h vụ  ổ sung trong lĩnh vự  kinh  oanh  u lị h, 

kh  h sạn  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Hệ thống hóa đuợ      kh i niệm  ơ  ản về  ị h vụ,  ị h vụ  ổ sung, vai 

trò và các hình thứ  kinh  oanh  ị h vụ  ổ sung  

- CO2: Thự  hiện tổ  hứ , quản lí và điều hành hoạt động kinh  oanh  ị h vụ  ổ 

sung trong nhà hàng, kh  h sạn,  ông ty  u lị h và  oanh nghiệp lữ hành  

- CO3: Quản lí, điều hành hoạt động kinh  oanh  ị h vụ  ổ sung trong nhà hàng, 

kh  h sạn, khu nghỉ  ƣỡng  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Vận  ụng kiến thứ   ơ  ản tổng qu t về  ị h vụ,  hất luợng  ị h vụ,     

hình thứ  kinh  oanh  ị h vụ  ổ sung  

- CLO2: Tổ  hứ , quản lí và điều hành hoạt động kinh  oanh  ị h vụ  ổ sung 

trong nhà hàng, kh  h sạn,  ông ty  u lị h,  oanh nghiệp lữ hành  

- CLO3: Khả n ng làm việ  trong     nhà hàng, kh  h sạn,  oanh nghiệp kinh 

 oanh  u lị h, lữ hành  

4. Nội dung học phần. 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Chất lƣợng  ị h vụ kh  h 

sạn - du lị h 
2 2 0 0 0 6 

Tàu  u lị h - nghiên  ứu từ 

gó  độ một khu nghỉ  ƣỡng 

trên  iển 

4 4 0 0 0 120 
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Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Tổng quan về ngành  ông 

nghiệp giải trí 
4 5 0 0 0 220 

Quản lí  ông viên  huyên 

đề và  ông viên giải trí 
4 2 0 0 0 120 

Quản lí giải trí Casino 4 2 0 0 0 20 

Thự  tế tại kh  h sạn, nhà 

hàng, resort có kinh doanh 

 ị h vụ  ổ sung 

  0 9 0 110 

Tổng 18 15 0 9 0 90 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại,thảo luận nhóm, xử lý tình huống,thự  hành ... 

6.Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần 

CLO3.1, 

CLO3.2, 

CLO3.3 

30% 2 
Bài tập    nhân/ tự 

họ   

Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 

CLO1.1, 

CLO1.2, 

CLO1.3 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 

CLO2.1, 

CLO2.2, 

CLO2.3 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1.2 

Thi cuối kì   50% 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 
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     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên 

 ứu  

8. Giáo trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc: 

[1].  Sơn Hồng Đứ  (2012), Qu n trị kinh doanh khu nghỉ d ỡng Resort, l  luận 

thực tiễn, Nx  Phƣơng Đông  

8.2. Tài liệu tham khảo 

[1]  Nguyễn Tuấn Ngọ  (2010)  Giáo trình Qu n trị kinh doanh khách sạn. 

NXB Lao động  

 

37a. MARKETING DU LỊCH/MARKETING IN TOURISM 

- Số tín  hỉ: 02 

- Mã họ  phần: 125100 

- Bộ môn quản lý học phần:  Việt Nam học – Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần  

Họ  phần  ung  ấp  ho họ  viên     kiến thứ   ơ  ản và  ơ sở lý luận về 

marketing  u lị h, môi trƣờng marketing  u lị h, thị trƣờng  u lị h và việ  lựa  họn, 

định vị thị trƣờng mụ  tiêu, qui trình xây  ựng kế hoạ h  hiến lƣợ  marketing  Vận 

 ụng     kiến thứ  này để xây  ựng  hiến lƣợ  marketing mix  ho tổ  hứ   oanh 

nghiệp  u lị h  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Gi p ngƣời học có những kiến thứ  về marketing  u lị h:  ản  hất  ủa 

hoạt động marketing  u lị h,     mô hình marketing mix  ủa     tổ  hứ   oanh nghiệp 

 u lị h, môi trƣờng marketing  u lị h, phân đoạn thị trƣờng, lựa  họn, định vị thị 

trƣờng mụ  tiêu, quy trình xây  ựng  hiến lƣợ  marketing  

- CO2: Gi p ngƣời học có khả n ng vận  ụng s ng tạo kiến thứ  đã họ  để phân 

đoạn thị trƣờng, lựa  họn, định vị thị trƣờng mụ  tiêu; lập kế hoạ h, tổ  hứ  thự  hiện 

 hiến lƣợ  marketing  ho một sản phẩm  u lị h  ụ thể và  hiến lƣợ  marketing  ho 

một  ông ty  u lị h  ụ thể  

- CO3: Gi p ngƣời học có kỹ n ng giao tiếp, kỹ n ng thuyết trình, làm việ  

nhóm, làm việ  độ  lập,  ó tƣ  uy, phản  iện để giải quyết     vấn đề về  u lị h  kỹ 
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n ng lãnh đạo; kỹ n ng lập kế hoạ h và tổ  hứ   ông việ ; kỹ n ng lắng nghe; kỹ n ng 

tìm kiếm, tổng hợp phân tí h và đ nh giá thông tin. 

- CO4: Giúp ngƣời học nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động  ủa marketing  u 

lị h,  ó t   phong  huyên nghiệp  ủa  huyên viên Marketing và ý thứ  đƣợ  v n hóa 

phụ  vụ  huẩn mự  trong ngành  ị h vụ  u lị h  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1:Trình  ày đƣợ   ản  hất  ủa hoạt động marketing  u lị h, các mô hình 

marketing mix  ủa     tổ  hứ   oanh nghiệp  u lị h  Phân tí h đƣợ  môi trƣờng 

marketing  ủa một tổ  hứ   oanh nghiệp  u lị h  ụ thể. X   định đƣợ  điểm mạnh, 

điểm yếu,  ơ hội, th  h thứ   ủa một tổ  hứ   oanh nghiệp  u lị h  ụ thể  

- CLO2: Trình  ày đƣợ  kiến thứ  về qui trình phân đoạn thị trƣờng, lựa  họn, 

định vị thị trƣờng mụ  tiêu  ho một tổ  hứ   oanh nghiệp  u lị h  ụ thể  Trình bày 

đƣợ  quy trình xây  ựng  hiến lƣợ  marketing   

- CLO3: Vận  ụng đƣợ  qui trình phân đoạn thị trƣờng theo     tiêu  hí kh   

nhau, lựa  họn thị trƣờng mụ  tiêu và x   định hƣớng định vị  ho  oanh nghiệp  Vận 

 ụng s ng tạo kiến thứ  đã họ  để phân tí h thị trƣờng, hoạ h định và lập kế hoạ h 

 hiến lƣợ  marketing  ho một sản phẩm  u lị h  ụ thể và  hiến lƣợ  marketing mix 

 ho một tổ  hứ ,  oanh nghiệp  u lị h  ụ thể 

- CLO4: Thự  hiện thành thạo kỹ n ng giao tiếp, kỹ n ng thuyết trình, làm việ  

nhóm. Hình thành kỹ n ng lãnh đạo; kỹ n ng lập kế hoạ h và tổ  hứ   ông việ ; kỹ 

n ng lắng nghe; kỹ n ng tìm kiếm, tổng hợp phân tí h và đ nh gi  thông tin  Hình 

thành kỹ n ng giới thiệu,   n sản phẩm,  ị h vụ  u lị h,  h m só  kh  h hàng  

- CLO5: Có nhận thứ  đ ng về nội  ung hoạt động  ủa marketing  u lị h  Có 

tác phong  huyên nghiệp  ủa  huyên viên Marketing   Rèn luyện đƣợ  thói quen, 

phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học 
Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Thực 

hành 
Khác 

Nội dung 1:Tổng quan về Marketing 

 u lị h 
2 2 0 0 0 10 

Nội dung 2:  Phân đoạn thị trƣờng, 

lựa  họn thị trƣờng mụ  tiêu và định 

vị thị trƣờng  ủa  oanh nghiệp  u lị h 

2 2 0 0 0 10 

Nội dung 3: Chiến lƣợ  marketing 

 ủa tổ  hứ   oanh nghiệp  u lị h 
2 2 0 0 0 10 
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Nội dung 4: Chiến lƣợ  sản phẩm  u 

lị h  ủa  oanh nghiệp  u lị h 
3 3 0 2 0 15 

Nội dung 5:  hiến lƣợ  gi   ủa  oanh 

nghiệp  u lị h 
3 3 0 2 0 15 

Nội dung 6: Chiến lƣợ  phân phối 

 ủa  oanh nghiệp  u lị h 
3 3 0 0 0 15 

Nội dung 7: Chiến lƣợ  x   tiến hỗn 

hợp  ủa  oanh nghiệp  u lị h 
3 3 0 2 0 15 

Tổng 18 18 0 6 0 90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: 

- Giảng lý thuyết: Chủ yếu sử  ụng phƣơng ph p thuyết giảng để giải thí h và 

định hƣớng  ho ngƣời hiểu đƣợ   ản  hất  ủa     kh i niệm,     đặ  trƣng và     điều 

kiện để ph t triển  u lị h  

- Giảng theo phương pháp nêu vấn đề:  Sử  ụng phƣơng ph p nêu vấn đề để 

ngƣời họ  thảo luận     nội  ung  ựa trên     tài liệu tham khảo, từ đó ngƣời họ   ó 

thể trình  ày đƣợ  quan điểm  ủa mình đối với      hủ đề  ủa họ  phần, khuyến khí h 

ngƣời họ  nêu     vấn đề mà mình tìm đƣợ  trong qu  trình nghiên  ứu  

-Giảng theo tình huống thực tế: Sinh viên tìm hiểu     tình huống thự  tế thự  

tế môn họ  để phân tí h về sự phân  ố về tài nguyên  u lị h, sản phẩm  u lị h,  ị h vụ 

 u lị h,     t   động  ủa hoạt động  u lị h ở điểm đến  u lị h  Nhận  ạng, phân tí h 

đƣợ      loại hình  u lị h và sản phẩm  u lị h; Đề xuất đƣợ  giải ph p ph t triển sản 

phẩm  u lị h và khắ  phụ  tính thời vụ trong  u lị h  Hình thành lòng yêu nghề và ý 

thứ  hoạt động  u lị h  ó tr  h nhiệm,  ền vững  

- Thuyết trình kết quả thảo luận nhóm theo chủ đề: Giảng viên nêu      hủ đề 

ở tiết đầu tiên  ủa họ  phần để ngƣời họ  tiến hành  hia nhóm và thự  hiện nhiệm vụ 

nghiên  ứu  ủa mình, sau đó, từng nhóm s  trình  ày kết quả nghiên  ứu, trao đổi với 

giảng viên và     nhóm kh   để làm s ng tỏ     vấn đề liên quan đến môn họ   

- Thảo luận nhóm để phân tích tình huống: Sinh viên tiến hành thảo luận theo 

nhóm để phân tí h tình huống  Tình huống s   ho  ƣới  ạng v n  ản, hoặ  vi eo thể 

hiện 1 tình huống  ần giải quyết liên quan đến hoạt động  u lị h  Mỗi nhóm  ó thể tập 

hợp từ 5 đến 7 sinh viên  C    hủ đề  o giảng viên phân  ông tùy theo tình hình thự  

tế, số lƣợng sinh viên. 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 
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STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO5 

30% 2 Bài tập    nhân/ tự họ  
Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 
CLO1,2,3,4 

3 Bài tập nhóm Ru ri  đ nh gi   ài tập nhóm CLO4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1,2,3 

Thi cuối kì   

50% 
1 Tự luận Đề thi và đ p  n 

CLO1,2,3,4,5 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh gi  

kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

 [1]  Nguyễn V n Mạnh ( hủ  iên) (2013), Giáo trình marketing du lịch, NXB 

Đại họ  Kinh tế quố   ân, Hà Nội   

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

[1]. Philip Kolter (2007), Marketing căn   n, NXB Thống kê, Hà Nội  

 

37b.  MARKETING CĂN BẢN/ PRINCIPLES OF MARKETING 

- Số tín  hỉ: 02(18LT: 18TL: 6TH*) 

- Mã họ  phần: 254026 

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết: Kinh tế vi mô 
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1. Mô tả học phần  

Họ  phần trang  ị  ho sinh viên     kiến thứ  và kỹ n ng  ơ  ản về marketing  

Tổng quan về     quan điểm marketing trong  oanh nghiệp; kh i niệm môi trƣờng 

marketing và thị trƣờng  ủa  oanh nghiệp; Hệ thống thông tin và nghiên  ứu 

Marketing trong  oanh nghiệp; kh i qu t về phân đoạn thị trƣờng và lựa  họn thị 

trƣờng mụ  tiêu; Nhận  ạng nhu  ầu và hành vi  ủa kh  h hàng; Chiến lƣợ  và     

 hính s  h marketing   n  ản Ngƣời họ  phân tí h đƣợ      nhân tố thuộ  môi trƣờng 

marketing vi mô và vĩ mô ảnh hƣởng đến hoạt động marketing  ủa  ông ty; nghiên 

 ứu đƣợ  hành vi mua hàng  ủa ngƣời tiêu  ùng, phân đoạn thị trƣờng và lựa  họn thị 

trƣờng mụ  tiêu  ho DN mình; lập kế hoạ h nghiên  ứu marketing  ho 1 sản phẩm  ụ 

thể; xây  ựng  hiến lƣợ  sản phẩm,  hiến lƣợ  gi , thiết lập kênh phân phối, xây  ựng 

hoạt động truyền thông  ho sản phẩm hoặ   ông ty. 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  về marketing,  p 

 ụng     kiến thứ  này thự  tiễn  

- CO2: Ngƣời họ   ó thể lựa  họn và sử  ụng đƣợ   hiến lƣợ  marketing mix 

4P, từ đó tự tin  p  ụng vào trong thự  tiễn  ông việ   

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  những kh i niệm  ơ  ản và  ó hệ thống về 

marketing trong  oanh nghiệp  

- CLO2: Phân tí h đƣợ  môi trƣờng kinh  oanh;    h tiến hành phân kh   thị 

trƣờng, lựa  họn thị trƣờng mụ  tiêu và định vị thƣơng hiệu  Hiểu ý nghĩa, mụ  tiêu, 

vai trò và nội  ung  ủa 4P trong marketing mix; giải thí h đƣợ       hiến lƣợ  gi  và 

phƣơng ph p điều  hỉnh gi ,     quyết định khi xây  ựng hệ thống phân phối, đặ  

điểm  ủa      ông  ụ x   tiến hỗn hợp  

- CLO3: Ngƣời họ   ó thể thự  hiện     kỹ n ng  tổ  hứ      hoạt động 

marketing  trong  oanh nghiệp, xây  ựng      hiến lƣợ  marketing hỗn hợp  p  ụng 

 ho từng loại hình  oanh nghiệp   

- CLO4: Ngƣời họ  thành thạo kỹ n ng lập kế hoạ h, quản trị nhóm, quản trị 

    hoạt động marketing  ủa  oanh nghiệp  

- CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   
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4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học môn học 
 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Thực 

hành 

Tự 

học 

Tổng giờ 

tín chỉ 

Giới thiệu tổng quan về 

Marketing 
2 4 

 
10.5 6 

Hệ thống thông tin và nghiên  ứu 

Marketing 
2 1 1 9 3 

Ảnh hƣởng  ủa môi trƣờng kinh 

 oanh tới hoạt động Marketing  
2 2 

 
10.5 4 

Phân đoạn thị trƣờng, Lựa  họn 

thị trƣờng mụ  tiêu và định vị 

hàng hóa 

2 2 
 

9 4 

Chiến lƣợ  sản phẩm hàng ho  2 1 1 10.5 5 

Chu k  sống sản phẩm hàng ho  2 3 1 10.5 6 

Chiến lƣợ  gi   ả 2 2 1 9 5 

Chiến lƣợ  phân phối 2 2 1 10.5 5 

Chiến lƣợ  x   tiến hỗn hợp 2 1 1 10.5 4 

Tổng 18 18 6 90 42 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm;  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  Liên quan STT 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO5  

2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,4 

30% 3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO1,2,3,4 

4 Thuyết trình Ru ri  thuyết trình CLO1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,5 

Thi cuối kì   

50% 1 Trắ  nghiệm trên m y Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

2 Bài tập lớn Rubrics BTL CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4  on điểm thƣờng xuyên một  on điểm 

kiểm tra giữa k  (hoặ   ài tiểu luận) 

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

1.GS TS Trần Minh Đạo (2013),Giáo trình Marketing căn   n, NXB Đại họ  

kinh tế quố   ân, Hà Nội. 

8.2. Tài liệu tham khảo 

1. Nguyễn V n Hùng (2013), Marketing căn   n, Nxb KT TPHCM.  

2. Philip Kotler (2007), Marketing căn   n, Nx  Thống kê. 

 

38a. QUẢN TRỊ THƢƠNG HIỆU/BRAND MANAGEMENT 

- Số tín  hỉ: 03(27LT: 27TL: 9TH*) 

- Mã họ  phần:  

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết: Quản trị họ  

1. Mô tả học phần (Mô t  t m tắt nội dung học phần) 

Họ  phần này  ung  ấp  ho sinh viên  ó những kiến thứ    n  ản về thƣơng 

hiệu và quản trị thƣơng hiệu  Qua đó gi p sinh viên hiểu và phân  iệt giữa thƣơng 

hiệu, nhãn hiệu và thƣơng hiệu  ầu  hứng  Bên  ạnh đó sinh viên  ũng s  nắm đƣợ  

quy trình xây  ựng và quản trị thƣơng hiệu  Ngoài ra môn họ   ũng gi p  ho sinh viên 

ph t triển kỹ n ng phân tí h, đ nh gi  về     thƣơng hiệu,    h quản trị thƣơng hiệu; 

Có nhận định và th i độ đ ng đắn về  ông t   quản trị thƣơng hiệu  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  về thƣơng hiệu và 

quản trị thƣơng hiệu trong thự  tiễn  

- CO2: Ngƣời họ   ó thể lựa  họn và sử  ụng đƣợ   hiến lƣợ  quản trị thƣơng 

thiệu trong thự  tiễn  ông việ   

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    
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3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  những kh i niệm  ơ  ản và  ó hệ thống về 

thƣơng hiệu và quản trị thƣơng hiệu trong  oanh nghiệp  

- CLO2: Hiểu ý nghĩa, mụ  tiêu, vai trò và nội  ung  ủa quản trị thƣơng hiệu  

- CLO3: Ngƣời họ   ó thể thự  hiện     kỹ n ng nhận  iện, định vị, khuế h 

trƣơng,  uy trì và khai th   thƣơng hiệu  p  ụng  ho từng loại hình  oanh nghiệp   

- CLO4: Ngƣời họ  thành thạo kỹ n ng lập kế hoạ h, tiến hành     hoạt động 

quản trị thƣơng hiệu  ủa  oanh nghiệp  

- CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học 

Tổng 

giờ 

tín 

chỉ 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận, 

LV 

nhóm 

Thực 

hành 

Tự 

học, 

tự 

nghiên 

cứu 

Tƣ 

vấn 

của 

GV 

KT 

– 

ĐG 

Tổng quan về thƣơng hiệu 3 3  15   6 

Chiến lƣợ  thƣơng hiệu 3 4 1 15   8 

Gi  trị thƣơng hiệu 3 2 1 12  * 6 

Định vị thƣơng hiệu 3 4 2 18   9 

Đặ  tính thƣơng hiệu 3 2 1 15  ** 6 

Hình ảnh thƣơng hiệu 3 3 1 15   7 

Khuế h trƣơng thƣơng hiệu 3 3 1 15  * 7 

Hệ thống nhận  iện thƣơng 

hiệu 
3 3 1 15   7 

Duy trì và khai th   thƣơng 

hiệu 
3 3 1 15   7 

Tổng 27 27 9 135   63 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm;  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 



192 

STT 
Hình thức 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO5  

2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,4 

30% 3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO1,2,3,4 

4 Thuyết trình  Ru ri  thuyết trình CLO1,2,3,4 

Kiểm  tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết  Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,5 

Thi cuối kì   

50% 1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

2 Bài tập lớn  Rubrics BTL  CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 
 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4  on điểm thƣờng xuyên một  on điểm kiểm tra 

giữa k  (hoặ   ài tiểu luận) 

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu   

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

 [1]  Dƣơng Thanh Hà (2021), Giáo trình Qu n trị th ơng hiệu, Hà Nội  

8.2. Tài liệu tham khảo 

 [1]. Quang Minh (2015), Qu n trị kinh doanh và các kỹ năng  án hàng hiệu 

qu , Nx  Lao động  

 

38b. QUẢN TRỊ MARKETING/ Marketing management 

- Số tin  hỉ họ  tập: 03 (27LT: 27TL: 9TH*) 

- Mã họ  phần: 154055 

- Bộ môn phụ tr  h: Quản trị kinh  oanh 

- Điều kiện tiên quyết: Marketing   n  ản 
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1. Mô tả học phần: 

Nội  ung họ  phần: Kh i niệm về Quản trị Marketing, kh i niệm môi trƣờng 

kinh  oanh, phân đoạn thị trƣờng, lựa  họn thị trƣờng mụ  tiêu, kế hoạ h  hiến lƣợ  

Marketing,  hiến lƣợ  marketing hỗn hợp  

N ng lự  đạt đƣợ : Sinh viên nghiên  ứu và lựa  họn thị trƣờng mụ  tiêu thông 

qua việ  định vị sản phẩm và phân tí h nhu  ầu  ủa ngƣời tiêu  ùng  Xây  ựng  hiến 

lƣợ  marketing hỗn hợp  p  ụng  ho từng loại hình  oanh nghiệp: sản xuất, thƣơng 

mại,  ị h vụ. 

2. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  về quản trị marketing, 

    phƣơng ph p tổ  hứ  điều hành hoạt động marketing vào thự  tiễn  

- CO2: Ngƣời họ   ó thể nắm rõ      ƣớ  trong hoạt động quản trị marketing từ 

tổ  hứ  thự  hiện, phối hợp,gi m s t, kiểm tra hoạt động marketing; từ đó tự tin  p 

 ụng vào trong thự  tiễn  ông việ   

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  những kh i niệm  ó hệ thống về quản trị 

marketing trong  oanh nghiệp  

- CLO2: Phân tí h đƣợ  môi trƣờng kinh  oanh;    h tiến hành phân kh   thị 

trƣờng, lựa  họn thị trƣờng mụ  tiêu và định vị thƣơng hiệu  Hiểu ý nghĩa, mụ  tiêu, 

vai trò và nội  ung  ủa 4P trong marketing mix; giải thí h đƣợ       hiến lƣợc giá và 

phƣơng ph p điều  hỉnh gi ,     quyết định khi xây  ựng hệ thống phân phối, đặ  

điểm  ủa      ông  ụ x   tiến hỗn hợp  

- CLO3: Ngƣời họ   ó thể tổ  hứ  thự  hiện, phối hợp, gi m s t và kiểm tra 

hoạt động marketing  ho từng loại  oanh nghiệp thông qua      hiến lƣợ   ơ  ản  ủa 

marketing mix để quản trị marketing 

- CLO4: Ngƣời họ  thành thạo kỹ n ng lập kế hoạ h, quản trị nhóm, quản trị 

    hoạt động marketing  ủa  oanh nghiệp  

- CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t c 

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  
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Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học học phần 

Tổng 

giờ tín 

chỉ 

Lý 

thuyết 
Xemina 

Thực 

hành, 

 thảo  uận, 

thực tế 

Tự 

học, 

tự 

nghiên 

cứu 

Tƣ 

vấn 

của 

giáo 

viên 

KT 

– 

ĐG 

Tuần 1: Những vấn 

đề   n  ản về quản 

trị Marketing 

2 
 

2 10.5 
  

4 

Tuần 2: Lập kế 

hoạ h  hiến lƣợ  
2 

 
2 9 

  
4 

Tuần 3: Qu  trình 

quản trị marketing 
2 

 
3 10.5 

  
5 

Tuần 4: Môi trƣờng 

marketing và khách 

hàng  ủa  oanh 

nghiệp 

2 
 

3 9 
 

* 5 

Tuần 5 Phân tí h đối 

thủ  ạnh tranh 
2 

 
3 9 

  
5 

Tuần 6: Phân đoạn 

thị trƣờng, lựa  họn 

thị trƣờng mụ  tiêu 

2 
 

2 9 
  

4 

Tuần 7 Chiến lƣợ  

kh    iệt ho  và định 

vị 

2 
 

3 

(6 tiết thự  

hành) 

10.5 
 

** 5 

Tuần 8 Quản trị sản 

phẩm 
1 

 
2 9 

  
3 

Tuần 9 Quản trị 

thƣơng hiệu 
2 

 
3 10.5 

  
5 

Tuần 10 Quản trị 

 hiến lƣợ  gi  
2 

 
3 9 

 
* 5 

Tuần 11: Quản trị 

kênh phân phối 
2 

 
2 10.5 

  
5 

Tuần 12: Quảng   o 

và x   tiến 
2 

 
2 9 

  
4 
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Tuần 13 B n hàng    

nhân, quan hệ  ông 

chúng 

2 
 

3 (6 tiết 

thự  hành) 
10.5 

  
4 

Tuần 14: Tổ  hứ , 

thự  hiện và kiểm tra 

marketing 

2 
 

3 (6 tiết 

thự  hành) 
9 

 
* 5 

Tổng 27 
 

36 135 
  

63 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm; họ  tập thự  tế ngoài 

lớp họ   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT 
Hình thức 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO5  

2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,4 

30% 3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO1,2,3,4 

4 Thuyết trình  Ru ri  thuyết trình CLO1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ    
20% 

1 Viết  Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

Thi cuối kì   

50% 1 Trắ  nghiệm  Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

2 Bài tập lớn  Rubrics BTL  CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ :  

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra 

giữa k  
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- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1 Tài  iệu bắt buộc 

(1) Trƣơng Đình Chiến (2014), Qu n trị Marketing, NXB Đại họ  kinh tế quố  

dân, Hà Nội. 

8.2 Tài  iệu tham khảo 

(1) Philip Kotler (2006), Qu n trị marketing- NXB Thống kê.  

(2) GS TS Trần Minh Đạo (2013),Marketing căn   n, NXB Đại họ  KTQD  

 

39a. KINH DOANH DU LỊCH TRỰC TUYẾN/ ONLINE TRAVEL BUSINESS 

- Số tín  hỉ: 02 (15LT, 0TL, 30 TH) 

- Mã họ  phần: 127017 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  – Du lị h  

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ung  ấp  ho sinh viên một   i nhìn rộng về  hủ đề kinh  oanh điện 

tử trong  u lị h và kh  h sạn  Môn họ  này  ao gồm tất  ả      hủ đề quan trọng trong 

lĩnh vự  này và tạo ra sự hiểu  iết về     kết nối và nội  ung giữa      hủ đề thƣơng 

mại điện tử kh   nhau  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Biết     ứng  ụng  ông nghệ hiện đại về Du lị h điện tử,  ũng nhƣ ảnh 

huởng  ủa  ông nghệ thông tin truyền thông đến lĩnh vự   u lị h  

 - CO2: Biết    h thử nghiệm và sử  ụng     trang we  hoặ  ứng  ụng trên điện thoại 

 i động 

 - CO3: Biết    h lập kế hoạ h, vận hành và đ nh gi      hoạt động liên quan 

đến  u lị h trự  tuyến  Đông thời nhận thứ  đuợ  vai trò quan trọng  ủa truyền thông 

và  ông nghệ thông tin truyền thông trong ngành Quản trị kh  h sạn  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Sinh viên  ó kiến thứ  nền tảng và  huyên sâu về truyền thông và  ông 

nghệ thông tin truyền thông trong ngành Quản trị kh  h sạn; 

- CLO2: Sinh viên có khả n ng vận  ụng        h tiếp  ận  u lị h trự  tuyến 

trong kinh  oanh  u lị h. 

- CLO3: Sinh viên khai thác đƣợ  những thông tin từ     trang mạng xã hội và 

xử lý     kỹ thuật tin họ , m y tính, v n  ản hiệu quả,  huyên nghiệp  

- CLO4: Sinh viên có thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   và 

 ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Chƣơng 1: Cuộ     h mạng 

 ông nghiệp 4  0 và hoạt 

động kinh  oanh trự  tuyến 

3 0 0 0 0 0 

Chƣơng 2: Những nguyên 

tắ   ủa việ  kinh  oanh 

trự  tuyến 

4 0 0 10 0 30 

Chƣơng 3: C    ông  ụ 

kinh doanh trự  tuyến 
4 0 0 10 0 30 

Chƣơng 4: Một số phƣơng 

ph p   n hàng trự  tuyến 
4 0 0 10 0 30 

Tổng 15 0 0 30 0 90 

5. Phƣơng ph p dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại ,thảo luận nhóm, xử lý tình huống,... 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên (03) 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO4 

30% 3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 
CLO2,3 

4 Kiểm tra viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận CLO1,2,3 

Kiểm tra giữa kỳ (01)   

20% 
1 Viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận CLO1,2,3 

Thi cuối kì (01)   

50% 
1 Viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận 

CLO1,2,3 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 
Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tự nghiên  ứu trƣớ  đề  ƣơng  hi tiết,     tài liệu họ  tập và 

 huẩn  ị  ài trƣớ  khi đến lớp  
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- Sinh viên phải tham gia đầy đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên và  ài 

thi kết th   họ  phần   

- Sinh viên phải tham  ự ít nhất 80% số giờ lý thuyết,  ài tập và thảo luận 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

[B1]. Nguyễn V n Mạnh, Phạm Hồng Chƣơng (2009), Giáo trình qu n trị kinh 

doanh lữ hành, NXB Đại họ  Kinh tế quố  dân, Hà Nội  

Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

[T1]  Nguyễn Trùng Kh nh ( hủ  iên) (2008), Giáo trình Marketing du lịch. 

NXB Lao động – xã hội 

[T2]  Trịnh Xuân Dũng (1996)  Đại lý du lịch lữ hành. Trƣờng Du lị h Hà Nội  

 

39b. MARKETING KỸ THUẬT SỐ/DIGITALMARKETING 

- Số tín  hỉ: 02(18LT: 18TL: 6TH*) 

- Mã họ  phần:  

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần 

Họ  phần trang  ị  ho sinh viên     kiến thứ  về marketing  kỹ thuật số  Tổng 

quan về  igital marketing; kh i niệm môi trƣờng hoạt động  igital marketing và 

nghiên  ứu marketing trên  igital  Phân tí h  hiến lƣợ   igital marketing và     ông 

 ụ marketing  mix trong  igital marketing  C    ông  ụ truyền thông tƣơng t   trên 

 igital  Chiến lƣợ  nội  ung và sự hiện  iện điện tử  Đo lƣờng và đ nh gi  hoạt động 

digital marketing. 

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  về  igital marketing, 

 p  ụng     kiến thứ  này vào thự  tiễn  

- CO2:Ngƣời họ   ó thể lựa  họn và sử  ụng đƣợ   hiến lƣợ  marketing mix 

4P, từ đó tự tin  p  ụng vào trong thự  tiễn  ông việ   

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  những kh i niệm  ơ  ản và  ó hệ thống về 

marketing digital. 

- CLO2: Phân tí h đƣợ  môi trƣờng  igital marketing và nghiên  ứu marketing 

trên  igital; Nắm  ắt      ông  ụ marketing mix trong  igital marketing  ao gồm 

 hính s  h sản phẩm,  hính s  h gi ,  hính s  h phân phối và  hính s  h truyền thông 
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x   tiến hỗn hợp  Nắm  ắt      ông  ụ truyền thông tƣơng t   trên  igital marketing 

đồng thời nắm đƣợ     h quản trị quan hệ kh  h hang trên  igital  

- CLO3: Ngƣời họ  nắm đƣợ       hiến lƣợ  nội  ung và sự hiện  iện điện tử, 

đo lƣờng và đ nh gi  hoạt động digital marketing.. 

- CLO4: Ngƣời họ   ó thể thự  hiện     kỹ n ng tổ  hứ      hoạt động  igital 

marketing  trong  oanh nghiệp, xây  ựng      hiến lƣợ  marketing mix  ho  oanh nghiệp 

- CLO5: Ngƣời họ  thành thạo kỹ n ng lập kế hoạ h, quản trị nhóm, quản trị 

    hoạt động  igital marketing  ủa  oanh nghiệp  

- CLO6: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm  t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học môn học 
 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận, 

LV 

nhóm 

Thực 

hành 

Tự học, 

tự 

nghiên 

cứu 

Tƣ vấn 

của 

giáo 

viên 

KT – 

ĐG 

Tổng 

giờ 

tín 

chỉ 

Tổng quan về 

digital marketing 
3 4 

 
15 

  
7 

Môi trƣờng hoạt 

động  igital 

marketing và 

nghiên  ứu 

marketing trên 

digital 

2 3 
 

11 
  

5 

Chiến lƣợ   igital 

marketing 
2 2 1 11 

  
5 

C    ông  ụ 

marketing mix 

trong digital 

marketing 

3 
 

2 15 
 

** 5 

C    ông  ụ 

truyền thong 

tƣơng t   trên 

digital 

3 2 3 15 
  

8 
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Chiến lƣợ  nội 

 ung và sự hiện 

 iện điện tử 

3 4 
 

12 
 

* 7 

Đo lƣờng và đ nh 

gi  hoạt động 

digital marketing 

2 3 
 

11 
  

5 

Tổng 18 18 6 90 
  

42 
 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm;  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO6  

2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,4 

30% 3 Bài thảo luận nhóm 
Ru ri  thảo luận 

nhóm 
CLO1,2,3,4 

4 Thuyết trình Ru ri  thuyết trình CLO1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,5 

Thi cuối kì   

50% 1 Trắ  nghiệm trên m y Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

2 Bài tập lớn Rubrics BTL CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 
 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

 Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

 - Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

 - Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

 - Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4  on điểm thƣờng xuyên một  on điểm 

kiểm tra giữa k  (hoặ   ài tiểu luận) 
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 - Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện  ự thi   

 - Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

1. Frederick Vallaeys (2020), Chiến l ợc Digital marketing trong kỷ nguyên tr  

tuệ nhân tạo, NXB Lao động  

8.2. Tài liệu tham khảo 

1. Nguyễn B  h Khoa (2003), Marketting th ơng mại điện tử , Nx  Thống kê  

 

39C. THƢƠNG MẠI ĐIỆN TỬ/ ELECTRONIC COMMERCE (E - 

COMMERCE) 

- Số tín  hỉ: 02(18LT: 18TL: 6TH*) 

 - Mã họ  phần: 154099 

 - Bộ môn phụ tr  h: Quản trị kinh  oanh 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần: 

Họ  phần trang  ị kiến thứ  về tổng quan về thƣơng mại và kinh  oanh thƣơng 

mại trong nền kinh tế quố   ân;     nghiệp vụ  ơ  ản trong kinh  oanh thƣơng mại 

nhƣ nghiên  ứu thị trƣờng, tạo nguồn mua hàng,  ự trữ,   n hàng, x   tiến   n hàng    

Đồng thời họ  phần  ung  ấp kiến thứ  về: quản trị vốn, quản trị lao động, quản trị tài 

 hính…  ủa  oanh nghiệp thƣơng mại  

3. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Họ  xong môn họ  TMĐT ngƣời họ  s  nắm vững đƣợ  kh i niệm, mô 

hình thƣơng mại điện tử,     kỹ thuật ứng  ụng CNTT trong thƣơng mại điện tử, hiểu 

đƣợ  sự kh   nhau giữa thƣơng mại điện tử và thƣơng mại truyền thống, những lợi í h 

và rủi ro khi thự  hiện thƣơng mại điện tử, tìm hiểu      hiến lƣợ  xây  ựng thƣơng 

mại điện tử  ho     mô hình tổ  hứ ,  oanh nghiệp kh   nhau  Nắm đƣợ  một số quy 

định, ph p luật trong giao  ị h điện tử và vấn đề an ninh trong giao  ị h TMĐT  

- CO2: Ngƣời họ  thành thạo     kỹ n ng mềm và kỹ n ng  huyên môn đ p 

ứng yêu  ầu thƣơng mại điện tử  

- CO3: Ngƣời họ  đƣợ  gi o  ụ , rèn luyện, tu  ƣỡng đạo đứ , t   phong hoạt 

  t, s ng tạo,  ần  ù,  ó tinh thần th i độ họ  tập tí h  ự , nghiêm t  , thự  hiện tốt 

đƣờng lối  hủ trƣơng  p  ụng ứng  ụng thƣơng mại điện tử trong  oanh nghiệp  

 - CO4: Họ  xong họ  phần ngƣời họ   ó những kiến thứ   ơ  ản về lý luận và 

phƣơng ph p một    h  ó hệ thống  Ngƣời họ  đủ n ng lự  kiến thứ  để theo họ  các 

họ  phần  huyên ngành và tự nghiên  ứu thêm về các tài liệu  huyên sâu về TMĐT  

Đủ n ng lự  tự lập kế hoạ h khởi sự kinh  oanh (qui mô nhỏ) ứng  ụng TMĐT 
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4. Chuẩn đầu ra học phần 

 - CLO1: Ngƣời họ   ó thể  ó     kiến thứ   hung về thƣơng mại, kinh  oanh 

thƣơng mại, quản trị trong  oanh nghiệp thƣơng mại  

 - CLO2: Hiểu đƣợ      nghiệp vụ kinh  oanh  ụ thể trong DNTM nhƣ nghiên 

 ứu thị trƣờng, tạo nguồn, mua hàng,  ự trữ,   n hàng và x   tiến   n hàng; những 

đặ  thù về vốn, lao động,  hi phí kinh  oanh  

 - CLO3: Ngƣời họ   ó thể xây  ựng kế hoạ h và t   nghiệp  ơ  ản     nghiệp 

vụ trong  oanh nghiệp thƣơng mại  

 - CLO4: Kỹ n ng hoạ h định và triển khai  hiến lƣợ ,  hính s  h, kế hoạ h 

kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp thƣơng mại; Kỹ n ng tổ  hứ    n hàng,  ự trữ hàng hóa, 

quản trị quan hệ kh  h hàng; thự  hiện     hoạt động marketing để th   đẩy hoạt động 

  n hàng; Cập nhật, xử lý, phân tí h, đ nh gi  số liệu và tham mƣu về lĩnh vự  nhƣ: 

nhân sự, sản xuất, kinh  oanh, nghiên  ứu thị trƣờng  ho lãnh đạo tại  oanh nghiệp 

thƣơng mại; Khả n ng thƣơng thuyết, đàm ph n với đối t    ên trong và ngoài  oanh 

nghiệp  

 - CLO5: Ngƣời họ  đủ n ng lự  để thự  hiện đƣợ   ông việ  quản trị  ho một 

 oanh nghiệp thƣơng mại nhỏ và vừa; Ngƣời họ  đủ n ng lự  kiến thứ  để theo họ  

    họ  phần  huyên ngành và tự nghiên  ứu thêm về các tài liệu  huyên sâu về 

QTKD. 

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học học phần  

Tổng 

giờ 

tín 

chỉ 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận, 

BT 

Thực 

hành 
Khác 

Tự học, 

tự nghiên 

cứu 

Kiểm 

tra 

đ nh 

giá 

Tuần 1: 

Nội  ung 1: Tổng 

quan về thƣơng mại 

điện tử 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

9 

  

4 

Tuần 2: 

Nội  ung 1 (tiếp): 

Tổng quan về 

thƣơng mại điện tử 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

9 

 

 

 

 

4 

Tuần 3: 

Nội dung 2: Các mô 

hình thƣơng mại 

điện tử 

 

2 

 

- 

3   

12 

  

5 

Tuần 4:        
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Nội  ung 2 :Cơ sở 

hạ tầng thƣơng mại 

điện tử 

2 3   12  5 

Tuần 5: 

Nội  ung 3: Cơ sở 

hạ tầng ph p lý 

thƣơng mại điện tử  

 

2 

2  

 

 

 

 

9 

Kiểm 

tra 

thƣờng 

xuyên 

 

4 

Tuần 6: 

Nội  ung 3 (tiếp): 

Cơ sở hạ tầng ph p 

lý thƣơng mại điện 

tử 

 

2 

-  

3 

 

 

 

12 

 

Kiểm 

tra 

giữa k  

 

5 

Tuần 7: 

Nội  ung 4: 

Hệ thống thanh to n 

trong TMĐT 

 

2 

 

3 

 

 

 

 

 

12 

  

5 

Tuần 8: 

Nội  ung 4 (tiếp): 

Hệ thống thanh to n 

trong TMĐT 

 

2 

3   9  

Kiểm 

tra 

thƣờng 

xuyên 

 

5 

Tuần 9: 

Nội   ung 5:  

Marketing trong 

thƣơng mại điện tử 

 

2 

3    

12 

  

5 

Cộng 18 18 6  96  42 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Thuyết trình, phát vấn, hƣớng dẫn thảo luận, thực hành 

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

Kiểm tra thƣờng xuyên (Số TC +01) 

1 Trắ  nghiệm/ viết 
Ru ri  5  ài thi viết 

 

CLO1 30% 

CLO2 

CLO3 

2 

Thuyết trình 

 
Ru ri  4 đ nh gi  thuyết 

trình theo nhóm 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

3 Chuyên  ần Rubric1 gi   huyên  ần CLO5 
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và th i độ 

4 

Tự học, trả  ời câu hỏi 

trên  ớp 

Ru ri  3tiêu  hí đ nh 

gi   ài tập    nhân/ thự  

hành/ tự họ  

CLO4  

CLO5 

Kiểm tra giữa kỳ (01)    

 Viết Ru ri  5 đ nh gi   ài 

kiểm tra viết 
CLO 1,2,3 

20% 

Thi cuối kì    

 Trắ  nghiệm 
Tính theo tỷ lệ số  âu 

đ ng/ tổng số  âu 

CLO 

1,2,3,4 
50% 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên ph i tham dự đầy đủ  t nhất 80% số giờ lý thuyết, dự các tiết th o 

luận, thực hành (c  h ớng dẫn của gi ng viên), hoàn thành  ài tiểu luận, dự thi đầy 

đủ các  ài kiểm tra giữa kỳ và thi kết thúc học phần. 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Học liệu bắt buộc: 

[1]. TS  Trần V n Hòe (2015), Th ơng mại điện tử căn   n, NXB Đại họ  Kinh 

tế quố   ân.  

8.2. Học liệu tham khảo: 

[1]. Nguyễn Thị Tuyết Mai (2003), Th ơng mại điện tử,NXB KHKT 

[2]. Nguyễn Hoàng Việt (2011), Marketing th ơng mại điện tử , NXB Thống kê 

 

40. Chọn 1 trong 2 học phần 

40a. QUẢN TRỊ DOANH NGHIỆP 1/ENTEPRISE MANAGEMENT1 

- Số tín  hỉ: 02 (18LT, 18TL,BT, 6TH) 

- Mã họ  phần:154081 

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết: Quản trị họ  

1. Mô tả học phần 

Họ  phần trang  ị  ho sinh viên những kiến thứ  tổng qu t về quản trị  oanh 

nghiệp, Lị h sử quản trị  oanh nghiệp; C   loại hình  oanh nghiệp, thông tin và quyết 

định trong quản trị  oanh nghiệp;      hứ  n ng quản trị  oanh nghiệp nhƣ hoạ h 

định, tổ  hứ , điều hành và kiểm tra; C   phƣơng ph p quản trị kết quả sản xuất kinh 

 oanh trong  oanh nghiệp  Họ  phần  ũng s  gi p ngƣời họ  phân loại đƣợ   oanh 

nghiệp, thiết lập đƣợ  mụ  tiêu,  hiến lƣợ  và kế hoạ h hoạt động  ủa  oanh nghiệp 

nhỏ; Thu thập thông tin quản trị và ra quyết định  ho     vấn đề trong  oanh nghiệp; 

Phân tí h môi trƣờng kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp để đƣa ra  hiến lƣợ  hoạt động; 



205 

Phân tí h và quản trị kết quả kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp; Khởi nghiệp, điều hành và 

quản trị  oanh nghiệp nhỏ và vừa 

2. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Họ  viên  ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  tổng quan về quản trị 

 oanh nghiệp,     phƣơng ph p ra quyết định và hoạ h định trong  oanh nghiệp vào 

thự  tiễn  

- CO2: Họ  viên  ó thể lựa  họn và sử  ụng đƣợ  một số     kỹ n ng quản trị 

điều hành  ơ  ản từ đó tự tin  p  ụng vào trong thự  tiễn  ông việ   

- CO3: Họ  viên  ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Hiểu và phân tí h ƣu nhƣợ  điểm  ủa     loại hình  oanh,    h thứ  thu 

thập thông tin, hoạ h định  hƣơng trình và xây  ựng  ộ m y quản trị  oanh nghiệp  

- CLO2: Phân tí h và so s nh đƣợ      phƣơng ph p điều hành  oanh nghiệp từ 

đó  ó thể lựa  họn và vận  ụng vào trong thự  tiễn  ông việ   

- CLO3: Nắm vững     phƣơng ph p kiểm tra, kiểm so t trong quản trị  oanh nghiệp  

- CLO4: Thành thạo     kỹ n ng xử lý thông tin và ra quyết định; Kỹ n ng 

hoạ h định mụ  tiêu, kế hoạ h,  hiến lƣợ ; Kỹ n ng kiểm so t 

-CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 
Tự 

học Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 
   

Tổng quan về quản trị  oanh nghiệp 2 2    10 

Thông tin và quyết định  oanh 

nghiệp 
4 2  3  20 

Hoạ h định  hƣơng trình quản trị 

doanh nghiệp 
4 4    20 

Cơ  ấu quản trị  oanh  nghiệp 2 3    10 

Phƣơng ph p điều hành trong quản trị 

 oanh nghiệp 
3 4    15 

Quản trị kết quả kinh  oanh và  ông 

t   kiểm so t trong  oanh nghiệp 
3 3  3  15 

Tổng 18 8  6*  90 
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5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm; họ  tập thự  tế ngoài 

lớp họ   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT 
Hình thức 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

Liên quan  

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO5  

2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,5 

30% 3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO4 

4 Thuyết trình  Ru ri  thuyết trình CLO4,5 

Kiểm tra  giữa kỳ   
20% 

1 Viết  Đề thi và  đ p  n CLO1,2,3,5 

Thi cuối kì   

50% 1 Trắ  nghiệm  Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,5 

2 Bài tập lớn  Rubrics BTL  CLO1,2,3,4,5 

Thang điểm 10 
 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm 

     ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo 

luận nhóm,  

 - Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

 -Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

8. Gi o trình/ tài  iệu tham khảo 

8.1 Tài liệu bắt buộc 

 (1) Ngô Kim Thanh (2013) Giáo trình Qu n trị doanh nghiệp –NXB Đại họ  

kinh tế quố   ân. 
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 (2) Lê Quang Hiếu, Nguyễn Thị Loan (Đồng chủ  iên) (2019) Câu hỏi và  ài 

tập Qu n trị doanh nghiệp; NXB Đại họ  Kinh tế quố   ân  

8.2 Tài liệu tham khảo 

 (1) Nguyễn Minh Kiểu (2012), Tài ch nh doanh nghiệp căn   n, Nx  LĐXH  

           (2) Lê V n Tâm (2000), Giáo trình Qu n trị doanh nghiệp, Nx  Thống Kê  

 

40b. QUẢN TRỊ TÁC NGHIỆP/ OPERATION MANAGEMENT 

- Số tin  hỉ họ  tập: 02 (18LT, 18TL, BT, 6TH) 

- Mã họ  phần: 154049 

- Bộ môn phụ tr  h: Quản trị kinh  oanh 

- Điều kiện tiên quyết: Quản trị họ  

1. Mô tả học phần: 

 Họ  phần trang  ị  ho ngƣời họ  những kiến thứ   ơ  ản về điều hành, quản trị 

sản xuất t   nghiệp trong sản xuất kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp  Ngƣời họ   ự   o 

nhu  ầu sản xuất sản phẩm, lựa  họn sản phẩm và  ông suất; x   định vị trí  ho  oanh 

nghiệp; hoạ h định tổng hợp; lập lị h trình sản xuất, quản trị hàng tồn kho trong  oanh 

nghiệp sao  ho hiệu quả nhất, tiết kiệm nhất và đạt lợi í h  ao nhất  

2. Mục tiêu của học phần 

 - CO1: Ngƣời họ   ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  về quản trị sản xuất 

t   nghiệp trong hoạt động sản xuất hoặ  kinh  oanh,     phƣơng ph p điều hành sản 

xuất kinh  oanh trong  oanh nghiệp vào thự  tiễn  

 - CO2: Ngƣời họ   ó thể lựa  họn và sử  ụng đƣợ  một số     kỹ n ng quản trị 

điều hành  ơ  ản từ đó tự tin  p  ụng vào trong thự  tiễn  ông việ   

 - CO3: Ngƣời họ   ó t   phong hoạt   t, s ng tạo,  ó tinh thần th i độ họ  tập 

tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để tiếp tụ  đ p ứng nhu  ầu  ông việ    

3. Chuẩn đầu ra học phần 

 - CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  kiến thứ   hung liên quan đến sản xuất, nâng  ao 

n ng suất lao động, vai trò và     phƣơng ph p  ự   o nhu  ầu sản phẩm, hiểu sự  ần 

thiết phải quản trị     yếu tố đầu vào trong sản xuất  

 - CLO2: Ngƣời họ  s  nắm đƣợ     h lựa  họn đƣợ  sản phẩm,  ông suất sao 

 ho hiệu quả, x   định đƣợ  vị trí đặt  oanh nghiệp sao  ho tối ƣu, phối kết hợp     

nguồn lự  trong  oanh nghiệp vào sản xuất sao  ho  ó hiệu quả nhất 

- CLO3: Ngƣời họ   ó khả n ng lập lị h trình sản xuất,  ố trí, sắp xếp  ông 

việ  tối ƣu và quản trị hàng tồn kho đạt hiệu quả  ao nhất  ho  oanh nghiệp  

 - CLO4: Thành thạo kỹ n ng lập kế hoạ h, quản trị nhóm, quản trị sản xuất t   

nghiệp trong sản xuất và kinh  oanh  ủa  oanh nghiệp  

 - CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   
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4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

TT Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học phần 

Tổng 

cộng 
Lý 

thuyết 

T. uận, 

B.tập, 

xemina, 

thực tế 

Tự 

học 

Thực 

hành 

Kiểm 

tra 

đ nh 

giá 

1 Giới thiệu  hung về quản 

trị t   nghiệp 
2 2 9 

  
4 

2 Dự   o nhu  ầu sản phẩm 2 4 11 
 

* 6 

3 Quyết định về sản phẩm, 

 ông suất,  ông nghệ và 

thiết  ị 

2 - 11 3 x 5 

4 Định vị  oanh nghiệp 2 - 11 3 x 5 

5 Hoạ h định tổng hợp 2 4 11 
 

** 6 

6 Lập lị h trình sản xuất 2 2 11 
  

4 

7 Lập lị h trình sản xuất 

(tiếp theo) 
2 2 11 

 
* 4 

8 Quản trị hàng tồn kho 2 2 9 
  

4 

9 Quản trị hàng tồn kho (tiếp 

theo) 
2 2 9 

 
* 4 

 Tổng cộng 18 18 90 6 
 

42 

5. Phƣơng ph p giảng dạy 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm; họ  tập thự  tế ngoài 

lớp họ   

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT 
Hình thức 

đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO5 30% 

2 Vấn đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,4 

3 Bài thảo luận nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO,2,3,4 

4 Thuyết trình Ru ri  thuyết trình CLO,2,3,4 
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Kiểm tra giữa kỳ   20% 

1 Viết Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

Thi cuối kì   50% 

1 Trắ  nghiệm Đề thi và đ p  n CLO1,2,3,4 

2 Bài tập lớn Rubrics BTL CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

8. Tài liệu tham khảo chính 

8.1 Tài liệu bắt buộc 

(1)Trƣơng Đứ  Lự , Nguyễn Đình Trung (2016), Qu n trị tác nghiệp,NXB 

ĐHKTQD  

8.2. Tài liệu tham khảo 

 (1) Trần Đứ  Lộ  (2009), Bài tập QTSX và tác nghiệp, NXB Tài Chính. 

 (2) Đồng Thị Thanh Phƣơng (2011), Qu n trị s n xuất và dịch vụ (Lý thuyết và 

 ài tập), NXB Lao động Xã hội  

 

41. Chọn 1 trong 2 học phần 

41a. VĂN HÓA DU LỊCH/ TOURISM CULTURE 

- Số tín  hỉ: 02 ( 18 LT, 18 TL, 6 TH) 

- Mã họ  phần: 127072 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  – Du lị h  

1. Mô tả học phần 

Họ  phần trình  ày một    h hệ thống những kiến thứ   ơ  ản về v n hóa  u 

lị h,  u lị h v n hóa, mối liên hệ giữa v n hóa với  u lị h  Môn họ  tập hợp những 

kiến thứ  liên ngành khoa họ  (v n hóa, lị h sử, địa lý, giao tiếp ứng xử   ) - những 

thành tố  ơ  ản hợp thành đặ  trƣng  ủa v n hóa  u lị h  Ngoài ra  òn góp phần ph   

thảo một mô hình về v n hóa  u lị h để ứng  ụng vào ph t triển  u lị h ở nƣớ  ta  
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2. Mục tiêu học phần 

- CO1:Cung  ấp kiến thứ  về v n hóa; v n hóa  u lị h; mối quan hệ giữa v n hóa 

và  u lị h; v n hóa  u lị h và  u lị h v n hóa  Có hiểu  iết  ơ  ản về kiến thứ  v n 

ho   u lị h và việ  vận  ụng     kiến thứ  đó trong hoạt động kinh  oanh lữ hành, 

kh  h sạn,  ị h vụ, khai th   tài nguyên nhằm tạo sản phẩm  u lị h nói  hung,  u lị h 

v n ho  nói riêng  ó sứ  hấp  ẫn  ao  

- CO2: Cung  ấp những kiến thứ  về hiện trạng và xu hƣớng ph t triển  u lị h ở 

Việt Nam; C   phƣơng  iện  iểu hiện  ủa v n hóa  u lị h trong ph t triển  u lị h ở 

Việt Nam  

- CO3: Biết tôn trọng     quy luật tự nhiên, quy luật ph t triển KT,  ó ý thứ  

tr  h nhiệm  ông  ân đối với sự ph t triển KTXH  ủa đất nƣớ ; ý thứ   ảo vệ tài 

nguyên, môi trƣờng trong qu  trình ph t triển kinh tế  

- CO4: Rèn luyện phẩm  hất đạo đứ  tốt, hoàn thành tốt     tr  h nhiệm   ông 

dân; hình thành ý thứ  vƣơn lên trở thành nhà quản trị  u lị h giỏi  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Hiểu  iết đƣợ  kh i niệm v n hóa, v n hóa  u lị h, mối quan hệ giữa  u 

lị h và v n hóa,  hứ  n ng,     yếu tố  ấu thành, vai trò  ủa v n hóa  u lị h  Phân loại 

khách du lị h, những  iểu hiện  hủ yếu  ủa kh  h  u lị h, v n hóa  ủa     thị trƣờng 

kh  h  u lị h  Phân  iệt đƣợ      hình thứ  kinh  oanh trong  u lị h; phân tí h đặ  

trƣng,     nhân tố t   động đến v n hóa  oanh nghiệp  u lị h,     yếu tố  ơ  ản  ấu 

thành v n hóa  oanh nghiệp  u lị h  

- CLO2: Tƣ  uy theo hệ thống,  ó khả n ng tự họ , tự nghiên  ứu, làm việ  độ  

lập, làm việ  nhóm, vận  ụng thự  tế 

- CLO3: Bình tĩnh, tự tin,  h m  hỉ, kỷ luật, nghiêm t   trong  ông việ ;  ó tinh 

thần đoàn kết, gi p đỡ   

4. Nội dung học phần. 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Nội  ung 1: Kh i qu t  hung 

về V n hóa Du lị h 
3 0 0 0 0 20 

Nội  ung 2: V n hóa  u lị h 

trong ph t triển Du lị h ở 

Việt Nam 

5 6 0 2 0 20 

Nội  ung 3: V n hóa Du lị h 

trong kinh  oanh Du lị h ở 
5 6 0 2 0 25 
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Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Việt Nam 

Nội  ung 4: Định hƣớng 

ph t triển Du lị h ở Việt 

Nam 

5 6 0 2 0 25 

Tổng 18 18 0 6 0 90 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại,thảo luận nhóm, xử lý tình huống, ... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO3 

30% 

2 Thuyết trình Ru ri  đ nh gi  thuyết trình CLO2 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 

CLO2 

CLO3 

4 Kiểm tra viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận 
CLO1 

CLO2 

Kiểm tra giữa kỳ    

20% 
1 Viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

Thi cuối kì  

1 Viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận CLO1 

CLO2 

CLO3 

50% 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 
 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tự nghiên  ứu trƣớ  đề  ƣơng  hi tiết,     tài liệu họ  tập và 

 huẩn  ị  ài trƣớ  khi đến lớp  

- Sinh viên phải tham gia đầy đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên và  ài 

thi kết th   họ  phần   

- Sinh viên phải tham  ự ít nhất 80% số giờ lý thuyết,  ài tập và thảo luận. 
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8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

*Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc: 

[1] Trần Th y Anh (2016), Du lịch văn h a, NXB Gi o  ụ   

* Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo: 

[1]  Trần Thuý Anh (2000), Thế ứng xử cổ truyền với tự nhiên và xã hội của ng ời 

Việt Châu thổ Bắc Bắc Bộ qua ca dao, tụ  ngữ, NXB V n ho  thông tin, Hà Nội  

 [2]  Dƣơng V n S u (2017), Văn h a du lịch, NXB Lao động, Hà Nội  

 

41b. VĂN HÓA DOANH NGHIỆP DU LỊCH/ Corporate Cu ture Tourism 

- Số tín  hỉ: 02  (18 LT, 18 TL, 6 TH) 

- Mã họ  phần: 127073 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  – Du lị h  

1. Mô tả học phần 

Họ  phần đƣợ  xây  ựng theo hƣớng ứng  ụng ph t huy tối đa vai trò  ủa 

ngƣời họ  để họ đƣợ  trải nghiệm, phân tí h những tình huống thự  tế về v n ho , đạo 

đứ , từ đó ứng  ụng vào thự  tiễn hoạt động  u lị h  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Sinh viên  ó kiến thứ   ơ  ản về v n hóa  oanh nghiệp  u lị h  Hiểu 

 iết  ơ sở lý luận,  hứ  n ng,vai trò,triết lý,  ấu tr   v n hóa trong  oanh nghiệp  Hội 

nhập nhanh vào môi trƣờng làm việ   ủa  oanh nghiệp  u lị h, kế thừa và ph t triển 

     huẩn mự   ủa gi  trị v n hóa tổ  hứ   

- CO2: Sinh viên hình thành kỹ n ng tƣ  uy theo hệ thống, làm việ  một    h khoa 

họ   

- CO3: Biết tôn trọng     quy luật tự nhiên, quy luật ph t triển kinh tế,  ó ý 

thứ  tr  h nhiệm  ông  ân đối với sự ph t triển kinh tế xã hội  ủa đất nƣớ ; ý thứ   ảo 

vệ tài nguyên, môi trƣờng trong qu  trình ph t triển  oanh nghiệp   

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Biết đƣợ      gi  trị  ốt lõi và hình ảnh  ủa  oanh nghiệp  u lị h; 

Đ nh gi  gi  trị  ủa  oanh nghiệp  u lị h thông qua xây  ựng và thự  thi      huẩn 

mự  v n hóa  

- CLO2: Thiết lập     gi  trị v n hóa  oanh nghiệp  u lị h  ựa trên     nền tảng 

hiện  ó và      huẩn mự   ủa xã hội; Xây  ựng hình ảnh  oanh nghiệp  u lị h thông qua 

thự  thi v n hóa  

-CLO3: Lồng ghép tr  h nhiệm xã hội  ủa  oanh nghiệp  u lị h với v n hóa 

 oanh nghiệp; Thí  hứng và hội nhập nhanh vào môi trƣờng làm việ   ủa tổ  hứ   

- CLO4: Có tinh thần th i độ họ  tập nghiêm t  ; Hình thành ý thứ  phấn đấu 

vƣơn lên trở thành nhà quản trị giỏi   
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Chƣơng 1: Tổng quan v n hóa 

 oanh nghiệp 
2 0 0 0 0 10 

Chƣơng 2: C    hứ  n ng và nội 

 ung  ơ  ản  ủa v n hóa  oanh 

nghiệp  u lị h 

4 4 0 0 0 20 

Chƣơng 3: Cấu tr    ơ  ản hình 

thành v n hóa  oanh nghiệp  u 

lị h 

4 4 0 0 0 20 

Chƣơng 4: Xây  ựng v n hóa 

 oanh nghiệp  u lị h 
4 5 0 3 0 20 

Chƣơng 5: V n hóa trong     hoạt 

động kinh  oanh  u lị h 
4 5 0 3 0 20 

Tổng 18 18 0 6 0 90 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại ,thảo luận nhóm, xử lý tình huống, ... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần CLO4 

30% 

2 Thuyết trình 
Ru ri  đ nh gi  thuyết 

trình 
CLO3 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

4 Kiểm tra viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận 

CLO1 

CLO2 

CLO4 

Kiểm tra giữa kỳ   20% 
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1 Viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận 

CLO1 

CLO2 

CLO4 

Thi cuối kì 

1 Viết tự luận Đ p  n đề kiểm tra tự luận CLO1 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

50% 
2 

Bài tập lớn theo quy 

định 

Ru ri  đ nh gi   ài tập lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tự nghiên  ứu trƣớ  đề  ƣơng  hi tiết,     tài liệu họ  tập và 

 huẩn  ị  ài trƣớ  khi đến lớp  

- Sinh viên phải tham gia đầy đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên và  ài 

thi kết th   họ  phần   

- Sinh viên phải tham  ự ít nhất 80% số giờ lý thuyết,  ài tập và thảo luận. 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

*Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc: 

[1]  Trần Nhoãn (2009)  Văn hoá doanh nghiệp, NXB Đại họ  Quố  gia Hà Nội  

* Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo: 

 [1]  Phan Huy Xu & Võ V n Thành (2016)  Bàn về văn hoá du lịch Việt 

Nam.NXB Tổng Hợp TPHCM  

[2]  Nguyễn Ngọ  Dung (2018)  Văn hoá doanh nghiệp trong khách sạn tại Việt 

Nam  NXB Đại họ  Quố  gia Hà Nội  

 

III. KIẾN THỨC BỔ TRỢ 

42. KẾ TOÁN TÀI CHÍNH 1  

- Số tín  hỉ: 3 (27,36,135) 

 - Mã họ  phần: 153085 

 - Bộ môn quản lý họ  phần: Kế to n tài  hính 

 - Điều kiện tiên quyết: Nguyên lý kế to n 

1. Mô tả học phần:  

Họ  phần  ung  ấp     kiến thứ   ơ  ản và nâng  ao về     kh i niệm, nguyên 

tắ  kế to n đƣợ  thừa nhận trong kế to n  oanh nghiệp, nội  ung tổ  hứ   ông t   kế 

to n tài  hính trong  oanh nghiệp  Kế to n vốn  ằng tiền, đầu tƣ ngắn hạn,     khoản 

phải thu và ứng trƣớ   

Kế to n     yếu tố sản xuất  ao gồm kế to n nguyên liệu vật liệu và  ông  ụ  ụng  ụ; 

kế to n TSCĐ; kế to n tiền lƣơng và     khoản trí h theo lƣơng  
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2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó kiến thứ   ơ  ản và nâng  ao: Kh i niệm, nguyên tắ  kế 

to n đƣợ  thừa nhận  C   nội  ung về tổ  hứ   ông t   kế to n tài  hính trong DN; 

Hạ h to n     nghiệp vụ ph t sinh về kế to n vốn  ằng tiền, đầu tƣ ngắn hạn,     

khoản phải thu và ứng trƣớ ; Kế to n     loại vật tƣ; Kế to n TSCĐ và     khoản đầu 

tƣ tài sản  ài hạn; Kế to n tiền lƣơng và     khoản trí h theo lƣơng  Ngƣời họ   ó 

kiến thứ   ơ  ản về Luật kế to n (Luật kế to n n m 2015), hệ thống  huẩn mự  kế 

to n ( huẩn mự  01,02,03,04…) 

- CO2: Ngƣời họ   ó thể thự  hành ghi sổ kế to n, ngƣời họ   ó kiến thứ   ơ 

 ản về  huyên  ngành  đọ , ghi  hép, lập       o   o kế to n và phân tí h     thông  

tin tài  hính ở đơn vị kế to n  

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong nhanh nhẹn,  ó tinh thần th i độ họ  tập tí h 

 ự , nghiêm t   và  hủ động để đ p ứng yêu  ầu môn họ  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

            Sau khi hoàn thành họ  phần, ngƣời họ  s   ó khả n ng: 

- CLO1: Có kiến thứ   ơ  ản về luật kế to n,  huẩn mự  kế to n, về tổ  hứ   ông 

t   kế to n  tài  hính trong  oanh nghiệp, nguyên tắ  hạ h to n kế to n trong  oanh nghiệp   

- CLO2: Tổ  hứ   ông t   kế to n trong  oanh nghiệp; hiểu nguyên tắ  hạ h 

to n kế to n     nghiệp vụ kinh tế ph t sinh liên quan đến vốn  ằng tiền, kế to n     

khoản phải thu, tạm ứng, ứng trƣớ ; kế to n vật tƣ; kế to n tài sản  ố định; kế to n tiền 

lƣơng và     khoản trí h theo lƣơng  

- CLO3: Vận  ụng đƣợ  và ghi  hép đƣợ      nguyên tắ  hạ h to n kế to n     

phần hành kế to n vốn  ằng tiền,     khoản phải thu, tạm ứng, ứng trƣớ ; kế to n vật 

tƣ; kế to n tài sản  ố định; kế to n tiền lƣơng và     khoản trí h theo lƣơng  

- CLO4: Kỹ n ng xử lý     tình huống nghiệp vụ kinh tế ph t sinh trong kế 

to n  oanh nghiệp  

- CLO5: Kỹ n ng thu thập, tổng hợp, phân tí h thông tin; kỹ n ng làm  việ  độ  

lập, làm  việ  theo nhóm, kỹ n ng thuyết trình trong qu  trình họ  tập, nghiên  ứu môn 

họ   

- CLO6: Có thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   và  ó ý thứ  

trong hoạt động xây  ựng kế hoạ h họ  tập, nghiên  ứu tài liệu và tự họ   
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4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học môn học 
 

Lý 

thuyết 
Xemina 

Làm 

việc 

nhóm 

Thực 

hành,   

bài 

tập* 

Tự 

học,  

Tự 

N/C 

Tƣ 

vấn 

Kiểm 

tra 

Đ nh 

giá** 

Tổng 

Nội dung 1: 

Tổng quan về kế 

toán tài chính 

trong doanh 

nghiệp 

2 
 

 
 

27 
  

2 

Nội dung 2: 

Kế to n vốn  ằng 

tiền,     khoản 

phải thu và ứng 

trƣớ  

6 
 

 4 27 
 

1 10 

Nội dung 3: Kế 

to n nguyên liệu, 

vật liệu,  ông  ụ 

 ụng  ụ 

8 
 

 9 27 
 

1 17 

Nội dung 4: 

Kế to n tài sản  ố 

định 

8 
 

 13 27 
 

2 21 

Nội dung 5: 

Kế to n tiền 

lƣơng và     

khoản trí h theo 

lƣơng 

3 
 

 10 27 
 

1 13 

Tổng 27 
 

 36 135 
 

5 63 

5. Phƣơng ph p dạy học 

Sử  ụng     phƣơng ph p thuyết trình, đặt vấn đề - gợi mở, thự  hành  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi  

TT 
Hình thức, phƣơng ph p 

kiểm tra, đ nh gi  

Công cụ 

đ nh gi  
CĐR HP  iên quan 

Trọng

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên (05) 

1 Chuyên  ần, th i độ họ  tập Rubric 1 CLO6 
30% 

2 Kiểm tra vấn đ p/ lên  ảng Rubric 2 CLO1, CLO2, CLO3, CLO4 
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3 Kiểm tra viết Rubric 3 CLO1, CLO2, CLO3, CLO4 

II Kiểm tra giữa k  (01) 

 Kiểm tra viết Rubric 3 
CLO1, CLO2, CLO3, CLO4, 

CLO6 
20% 

III Thi  uối k  

 Kiểm tra viết Rubric 3 
CLO1, CLO2, CLO3, CLO4, 

CLO5, CLO6 
50% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Tham  ự giờ lên lớp: tối thiểu 80% số tiết họ  trên lớp,  

- Thự  hành  ó sự giảng  ạy, hƣớng  ẫn trự  tiếp  ủa gi o viên: 

+  Đọ  tài liệu,  huẩn  ị và tham gia thự  hành theo hƣớng  ẫn  ủa gi o viên; 

+  Thự  hiện đầy đủ      ài thự  hành đƣợ  giao; 

-  Làm  ài kiểm tra định k ; 

-  Tham gia thi kết th   họ  phần  

8. Gi o trình/ tài  iệu tham khảo 

8.1. Giáo trình  ắt  uộc: 

         [1]. Ngô Thế Chi, Trƣơng Thị Thuỷ (2013), Gi o trình Kế to n  tài  hính, 

Nxb Tài chính. 

8.2. Tài liệu tham kh o: 

[2]. Lê Thị Hồng, Lê Thị Minh Huệ,  Lê Thị Diệp (2019) , Câu hỏi và  ài tập 

kế to n tài  hính, Nx  Tài  hính. 

[3]. Tổng  ụ  thuế (2015), Chế độ kế toán doanh nghiệp, Nxb KHXH. 

 

43. NGHIỆP VỤ CHẾ BIẾN SẢN PHẨM ĂN UỐNG/ FOOD PREPARATION 

SKILLS    

- Số tín  hỉ: 04 ( 30 LT, 0 TL, 60 TH) 

- Mã họ  phần:127053 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  –  u lị h 

- Điều kiện tiên quyết: không 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ao gồm những kh i niệm  ơ  ản về nguyên liệu  hế  iến và sự  iến 

đổi      hất trong qu  trình  hế  iến  Lựa  họn và  ảo quản nguyên liệu  Phƣơng ph p 

xây  ựng thự  đơn  Kiểm tra, đ nh gi   hất lƣợng  hất lƣợng sản phẩm  C   xu hƣớng 

ẩm thự  toàn  ầu  C   phƣơng ph p  hế  iến và kĩ thuật  hế  iến món  n, đồ uống, 

một số món  n  ơ  ản,  ũng nhu kĩ n ng và nghệ thuật trang trí sản phẩm  n uống  
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2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Hệ thống hóa đƣợ      kh i niệm  ơ  ản về nguyên liệu  hế  iến và sự 

 iến đổi      hất trong qu  trình  hế  iến 

- CO2: X   lập phƣơng ph p phân tí h,  xây  ựng thự  đơn, Kiểm tra, đ nh gi  

 hất lƣợng  hất lƣợng sản phẩm 

- CO3: Áp  ụng C   phƣơng ph p  hế  iến và kĩ thuật  hế  iến món  n, đồ 

uống, một số món  n  ơ  ản,  ũng nhu kĩ n ng và nghệ thuật trang trí sản phẩm  n 

uống  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Cung  ấp  ho sinh viên   i nhìn tổng qu t, kiến thứ   ơ  ản về nguyên 

liệu,  hất lƣợng nguyên liệu,  họn và  ảo quản nguyên liệu,  ơ  ấu tổ  hứ   ủa nhà 

 ếp,  ơ  ấu tổ  hứ   ủa kh  h sạn  

- CLO2: Thự  hiện việ  tính to n  hi phí nguyên liệu, kỹ n ng phân tí h, đ nh 

gi , tổng hợp, lập  ảng thống kê  hi phí nguyên liệu  

- CLO3: Xây  ựng đƣợ  thự  đơn, kĩ thuật  hế  iến sản phẩm  n uống với     

phƣơng ph p  hế  iến đa  ạng  

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Tổng quan về nguyên liệu  hế 

 iến sản phẩm  n uống 
3 0 0 0 0 6 

Lựa  họn và  ảo quản nguyên 

liệu 
4 0 0 0 0 20 

Thự  hành và quy trình làm  ếp 3 0 0 0 0 120 

Sự  iến đổi      hất trong qu  

trình  hế  iến sản phẩm  n uống 
4 0 0 0 0 130 

Đại  ƣơng về     phƣơng ph p 

 hế  iến 
3 0 0 0 0 130 

Kĩ thuật  hế  iến sản phẩm  n 

uống 
6 0 0 10 0 130 

Phƣơng ph p xây  ựng thự  đơn 5 0 0 10  30 

Trang trí , kiểm tra  hất lƣợng 

sản phẩm  n uống 
2 0 0 10  20 

Thự  tế tại nhà hàng ở địa 

phƣơng 
0 0 0 30   

Tổng 30 0 0 60 0 180 
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5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại,thảo luận nhóm, xử lý tình huống,thự  hành ... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

TT 
Hình thức, phƣơng ph p 

kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR HP 

liên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần 
Ru ri  đ nh gi  

 huyên  ần 

CLO3.1, 

CLO3.2, 

CLO3.3 

30% 2 Bài tập    nhân/ tự họ  
Ru ri  đ nh gi   ài 

tập    nhân 

CLO1.1, 

CLO1.2, 

CLO1.3 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài 

tập nhóm 

CLO2.1, 

CLO2.2, 

CLO2.3 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

4 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1.2 20% 

III Thi cuối 

5 Tự luận Đề thi và đ p  n 
CLO1.2, 

CLO1.3 
50% 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  trên 

lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

*Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc: 

[1]  Trịnh  ao Khải ( hủ  iên) (2013)  Giáo trình Lý thuyết chế  iến m n ăn. 

NXB Lao động  
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Tài liệu tham khảo 

[1]  Hội đồng  hứng  hỉ nghiệp vụ  u lị h (2005)   ỹ thuật chế  iến m n ăn. 

NXB Thanh Niên. 

[2] Tổng  ụ   u lị h Việt Nam, (2009),Tiêu chuẩn kĩ năng nghề du lịch Việt 

Nam, Kĩ thuật  hế  iến món  n Âu  (VTOS) 

44. Chọn 1 trong 2 học phần 

44a. THIẾT KẾ VÀ ĐIỀU HÀNH TOUR/ TOUR DESIGN AND OPERATION 

- Số tín  hỉ: 03 (27 LT, 18 TL, 18 TH) 

- Mã họ  phần: 127016 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  –  u lị h 

- Điều kiện tiên quyết: không 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ung  ấp  ho ngƣời họ  nội  ung kiến thứ  về nghiên  ứu nhu  ầu 

kh  h  u lị h, khảo s t điều kiện  ung ứng, từ đó xây  ựng lị h trình  hi tiết  ho 

 hƣơng trình  u lị h, x   định gi  thành và gi    n  ủa  huông trình  u lị h  C   

phƣơng ph p quảng   o, tổ  hứ  thiết kế và   n  hƣơng trình  u lị h, hợp đồng  u 

lị h, quản lí điều hành  hƣơng trình  u lị h  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Kh i qu t nội  ung kiến thứ  về nghiên  ứu nhu  ầu kh  h  u lị h, khảo 

s t điều kiện  ung ứng  

- CO2: Xây  ựng lị h trình  hi tiết  ho  hƣơng trình  u lị h, x   định gi  thành 

và gi    n  ủa  huông trình  u lị h  

- CO3: X   lậpphƣơng ph p quảng   o, tổ  hứ  thiết kế và   n  hƣơng trình  u 

lị h, hợp đồng  u lị h, quản lí điều hành  hƣơng trình  u lị h  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Khai th  , nắm  ắt và vận  ụng đƣợ      kiến thứ  nền tảng trong 

ngành  ị h vụ  u lị h  

- CLO2: Áp  ụng kiến thứ   huyên sâu về     lĩnh vự  nghề nghiệp trong 

ngành  u lị h, từ đó thiết kế xây  ựng  hƣơng trình  u lị h trọn gói  

- CLO3: Áp  ụng đƣợ      ứng  ụng và  ông  ụ truyền thông để quảng    tổ 

 hứ    n và thự  hiện  hƣơng trình  u lị h  

4. Nội dung học phần. 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Nghiên  ứu nhu  ầu kh  h  u 

lị h 
3 2 0 0 0 5 
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Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Khảo s t điều kiện  ung ứng 3 4 0 0 0 20 

Xây  ựng lị h trinh  hi tiết 6 6 0 2 0 35 

X   định gi   ủa  hƣơng trình 

 u lị h 
8 2 0 4 0 25 

Phƣơng ph p quảng   o  3 2 0 0 0 25 

Tổ  hứ    n  hƣơng trình  u 

lị h 
2 2 0 3 0 10 

Quản lí điều hành  hƣơng 

trình  u lị h 
2 0 0 0  15 

Thự  tế tại  oanh nghiệp kinh 

 oanh lữ hành, khảo s t tuyến 

điểm  u lị h  

0 0 0 9   

Tổng 27 18 0 18 0 135 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại,thảo luận nhóm, xử lý tình huống,thự  hành ... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

TT 

Hình thức, phƣơng 

ph p kiểm tra, 

đ nh gi  

Công cụ đ nh gi  
CĐR HP  

liên quan 

Trọng 

số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri  đ nh gi   huyên  ần 

CLO3.1, 

CLO3.2, 

CLO3.3 

30% 2 
Bài tập    nhân/ tự 

họ   

Ru ri  đ nh gi   ài tập    

nhân 

CLO1.1, 

CLO1.2, 

CLO1.3 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

nhóm 

CLO2.1, 

CLO2.2, 

CLO2.3 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

4 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1.2 20% 

III Thi cuối kì 

5 Tự luận Đề thi và đ p  n 
CLO1.2, 

CLO1.3 
50% 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên 

 ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

*Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc: 

[1]  Nguyễn V n Đứ  (2011), Giáo trình Qu n trị kinh doanh lữ hành, Nxb Lao 

động  

Tài  liệu tham khảo: 

[1]  Phạm Hồng Chƣơng (2000), Giáo trình qu n trị kinh doanh lữ hành, Nxb 

Thống kê  

[2]. Nguyễn V n Mạnh, Phạm Hồng Chƣơng (2009), Giáo trình qu n trị kinh 

doanh lữ hành, NXB Đại họ  Kinh tế quố  dân, Hà Nội  

 

44b. TUYẾN ĐIỂM DU LỊCH VIỆT NAM/ ROUTES AND TOURISM 

DESTINATION IN VIETNAM 

- Số tín  hỉ: 03 (27 LT, 18 TL, 18 TH) 

- Mã họ  phần: 125 180 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  – Du lị h  

- Điều kiện tiên quyết: Không 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ung  ấp  ho ngƣời họ  những kiến thứ  nền tảng về tuyến và điểm  u 

lị h Việt Nam: Những vấn đề lí luận  hung về tuyến và điểm  u lị h; Phân vùng  u 

lị h Việt Nam; Đặ  điểm  hung  ủa     vùng  u lị h Việt Nam (về lị h sử, v n hóa, 

địa lý,  ơ sở vật  hất,  ơ sở hạ tầng); Điều kiện ph t triển  u lị h, sản phẩm  u lị h đặ  

thù  ủa mỗi vùng  u lị h ở Việt Nam; hệ thống điểm, khu, tuyến  u lị h  ủa     vùng 

và liên vùng  u lị h Việt Nam   
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2. Mục tiêu của học phần 

- CO1: Cung  ấp  ho SV hệ thống lý thuyết về điểm, tuyến và  ơ sở hình thành 

điểm, tuyến  u lị h;     kiến thứ   ơ  ản về gi  trị tài nguyên  ủa điểm, tuyến; sự 

phân  ố  ủa     điểm, tuyến  u lị h ở     vùng  u lị h Việt Nam 

- CO2: Hình thành kỹ n ng xây  ựng tuyến  u lị h,  hƣơng trình  u lị h và các 

kỹ n ng hỗ trợ nhƣ giao tiếp, thuyết trình 

- CO3: Hƣớng sinh viên tiếp tụ  ph t triển n ng lự  tự họ , tự nghiên  ứu; hình 

thành th i độ làm việ   huyên nghiệp, tr  h nhiệm  ủa lao động  u lị h   

3. Chuẩn đầu ra của học phần  

- CLO1: Hệ thống kiến thứ  và hiểu rõ     kh i niệm điểm, tuyến, loại hình, sản 

phẩm  u lị h Phân tí h, so s  h đƣợ      gi  trị hấp  ẫn  ủa     điểm, tuyến  u lị h  

Mối quan hệ và sự phân  ố  ủa     điểm, tuyến  u lị h ở     vùng  u lị h Việt Nam 

- CLO2: Thiết kế và xây  ựng     tuyến  u lị h  huyên đề 

- CLO3: Ph t triển kỹ n ng giao tiếp, thuyết trình giới thiệu, quảng        điểm 

đến,      hƣơng trình  u lị h và tour  u lị h 

- CLO4: Thể hiện đƣợ  khả n ng tự họ , tự nghiên  ứu 

- CLO5: Có n ng lự  tự  hịu tr  h nhiệm trƣớ  những hành vi và quyết định  ủa mình 

trong  ông việ ,  ó tr  h nhiệm xã hội,  ảo vệ môi trƣờng,  ảo vệ lợi í h  ộng đồng   

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Nội dung 1: Những vấn đề 

chung 
7 3  0  20 

Nội dung 2: Tuyến và điểm 

vùng DL Trung  u và miền n i 

phía Bắ  

4 3  3  20 

Nội dung 3: Tuyến điểm  u lị h 

vùng ĐBSH và DHĐB 
4 3  3  20 

Nội dung 4: Tuyến điểm  u lị h 

vùng Bắ  Trung Bộ 
4 3  4  25 

Nội dung 5: Tuyến điểm  u lị h 

vùng DHNTB và Tây Nguyên 
4 3  4  25 

Nội dung 6: Tuyến điểm  u lị h 

Vùng ĐNB và ĐBSCL 
4 3  4  25 

Tổng 27 18 0 18 0 135 
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5. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại, thảo luận nhóm, xử lý tình huống, trình  ày trự  quan... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

STT 
Hình thức, phƣơng 

ph p kiểm tra, đ nh gi  
Công cụ đ nh gi  

CĐR  HP  

liên quan 

Trọng 

số 

I. Kiểm tra thƣờng xuyên  (03) 

1 Vấn đ p Ru ri  đ nh gi  vấn đ p CLO1.1 

30% 

2 Kiểm tra viết tự luận 
Đ p  n đề kiểm tra tự 

luận 

CLO1.2 

CLO2.1 

3 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO3.1 

4 Bài thảo luận nhóm 
Ru ri  đ nh gi  thảo 

luận nhóm 

CLO1.2 

CLO2.1 

CLO2.2 

5 Thuyết trình 
Ru ri  đ nh gi  thuyết 

trình 

CLO2.2 

CLO3.1 

II. Kiểm tra giữa kỳ (01)   

20% 
1 Viết tự luận 

Đ p  n đề kiểm tra tự 

luận 

CLO1.2 

CLO2.1 

CLO3.1 

III. Thi cuối kì (01)   

50% 

1 Vấn đ p Ru ri  đ nh gi  vấn đ p CLO1.1 

CLO1.2 

CLO2.2 

CLO3.1 

2 Bài tập lớn theo quy định 
Ru ri  đ nh gi   ài tập 

lớn 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tự nghiên  ứu trƣớ  đề  ƣơng  hi tiết,     tài liệu họ  tập và 

 huẩn  ị  ài trƣớ  khi đến lớp  

- Sinh viên phải tham gia đầy đủ      ài kiểm tra đ nh gi  thƣờng xuyên và  ài 

thi kết th   họ  phần   

- Sinh viên phải tham  ự ít nhất 80% số giờ lý thuyết,  ài tập và thảo luận. 

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

Giáo trình/ Bộ giáo trình bắt buộc 

[1]. Bùi Hải Yến (2017), Tuyến điểm du lịch Việt Nam, Nx  Gi o  ụ . 
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Tài liệu/ Bộ tài liệu tham khảo 

[1]. Thủ tƣớng Chính phủ (2013), Quy hoạch phát triển du lịch Duyên h i Đông 

Bắc và đồng  ằng sông Hồng đến năm 2020 tầm nhìn 2030. 

[2]  Trung tâm  ông nghệ thông tin  u lị h, B n đồ du lịch Việt Nam, Nxb TN-

MT &  ản đồ VN, Hà Nội. 

45. Chọn 1 trong 2 học phần 

45a. THUẾ/ TAXES 

- Số tín  hỉ: 02 (18; 18; 6) 

-Mã họ  phần: 152 055 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Tài  hính – Ngân hàng 

- Điều kiện tiên quyết: Tài chính - Tiền tệ 

1. Mô tả học phần 

Nội dung học phần: Họ  phần đƣợ  thiết kế  gồm 6 nội  ung  ao gồm những 

vấn đề  ơ  ản về thuế; 5 luật thuế hiện hành ở Việt  Nam hiện nay nhƣ : Luật thuế gi  

trị gia t ng; Luật thuế tiêu thụ đặ   iệt, Luật thuế xuất khẩu, thuế nhập khẩu; Luật thuế 

thu nhập  oanh nghiệp và Luật thuế thu nhập    nhân  Họ  phần   ung  ấp  ho ngƣời 

họ  kiến thứ  lý thuyết và kỹ n ng về phƣơng ph p tính thuế và    h kê khai, nộp 

thuế, quyết to n thuế ở      ơ sở kinh  oanh và đơn vị  ó nghĩa vụ nộp thuế  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Họ  phần trang  ị  ho sinh viên những kiến thứ   ơ  ản về     quy định 

nhƣ đối tƣợng  hịu thuế, đối tƣợng không  hịu thuế, đối tƣợng nộp thuế   

- CO2: Ngƣời họ  hiểu rõ     phƣơng ph p tính thuế, kê khai, nộp thuế, quyết 

to n     sắ  thuế nhƣ: thuế gi  trị gia t ng, thuế tiêu thụ đặ   iệt, thuế xuất khẩu, thuế 

nhập khẩu, thuế thu nhập  oanh nghiệp và thuế thu nhập    nhân, thuế kh     

- CO3: Ngƣời họ  vận  ụng đƣợ      phƣơng ph p tính thuế đã đƣợ  họ   Đủ 

khả n ng tính, kê khai, nộp, quyết to n thuế vào ngân s  h Nhà nƣớ   

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Họ  xong họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Nắm vững đƣợ      quy định về     sắ  thuế GTGT, TTĐB, XNK, 

TNDN, TNCN để xử lý     tình huống về thuế  iễn ra trong thự  tiễn  

- CLO2: Thành thạo trong việ  tính, kê khai, nộp quyết to n      loại thuế 

GTGT, TTĐB, XNK, TNDN, TNCN ở     đơn vị và  oanh nghiệp  

- CLO3: T   phong khoa họ ,  huyên  ần; tự tin trong giao tiếp và làm việ    



226 

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

ND1: Những vấn đề  ơ  ản về 

thuế 
2 3    9 

ND2: Thuế gi  trị gia t ng 4  3 2  18 

ND3: Thuế tiêu thụ đặ   iệt 3  3 1  18 

ND4: Thuế xuất khẩu, thuế nhập 

khẩu 
3  3 1  18 

ND5: Thuế thu nhập  oanh 

nghiệp 
4  3 2  18 

ND6: Thuế thu nhập    nhân 2  3   9 

Tổng cộng 18 3 15 06  90 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và làm  ài tập tính thuế, xử lý tình huống thuế 

trong thự  tiễn  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO3 

30% 
2 

Bài tập Ru ri   ài tập 

 

CLO1 

CLO2 

3 

 

Thuyết trình bài thảo 

luận nhóm 

Ru ri  thuyết trình CLO1 

CLO2 

Kiểm tra giữa kỳ    
20% 

1 Bài tập Ru ri s  ài tập CLO1,2 

Thi cuối kì   

50% 
1 

Thi tự luận Ru ri s Đề thi và đ p 

án 
CLO1,2 

Thang điểm 10 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm, 

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

1. Lê Hoằng B  Huyền, Nguyễn Thị Bất (2016), Giáo trình Chính sách và 

nghiệp vụ Thuế- NXB Lao động. 

8.2. Tài liệu tham khảo 

1. Nguyễn Thị Liên và Nguyễn V n Hiệu (2014), Giáo trình Thuế, Nxb Tài 

chính. 

2. Lê Hoằng Bá Huyền (2016), Câu hỏi và bài tập thuế, Nxb Lao động. 

 

45b. THỊ TRƢỜNG CHỨNG KHOÁN/STOCK MARKETS  

- Số tín  hỉ: 02 (18; 18; 6) 

- Mã họ  phần: 152 046 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Tài  hính – Ngân hàng 

- Điều kiện tiên quyết: Tài chính – Tiền tệ 

1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ung  ấp những kiến thứ   ơ  ản về lý thuyết và kỹ n ng về  hứng 

kho n và hoạt động  ủa thị trƣờng  hứng kho n nhƣ: Kh i niệm,  hứ  n ng  ủa thị 

trƣờng  hứng kho n,  ơ  ấu, mụ  tiêu, nguyên tắ  hoạt động  ủa thị trƣờng  hứng 

kho n;      hủ thể tham gia thị trƣờng  hứng kho n,  ơ  hế điều hành và gi m s t thị 

trƣờng  hứng kho n; C   loại  hứng kho n và     giao  ị h  hứng kho n trên thị 

trƣờng sơ  ấp, thứ  ấp; Phân tí h và đầu tƣ  hứng kho n;  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ  đƣợ  trang  ị kiến thứ  thự  tế vững  hắ , kiến thứ  lý 

thuyết toàn  iện,  huyên sâu về  hứng kho n và thị trƣờng  hứng kho n  

- CO2: Ngƣời họ  vận  ụng và phân tí h đƣợ  thị trƣờng  hứng kho n sơ  ấp 

và thị trƣờng  hứng kho n thứ  ấp; C    hứ  n ng  ủa Sở giao  ị h  hứng kho n  
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- CO3: Ngƣời họ   ó khả n ng vận  ụng kiến thứ  đã họ  vào thự  tế phân tí h, 

đ nh gi  hiệu quả đầu tƣ vào     loại  hứng kho n trên thị trƣờng  hứng kho n;  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Hình thành kỹ n ng phân tí h tính  hất     loại tr i phiếu,  ổ phiếu từ đó  ó 

thể vận  ụng vào thự  tế để phân tí h tr i phiếu và  ổ phiếu trên thị trƣờng  hứng kho n  

- CLO2: Phân tí h, tƣ vấn  ho kh  h hàng lựa  họn đầu tƣ     loại  hứng kho n 

nhƣ:  ổ phiếu, tr i phiếu,  hứng  hỉ quỹ đầu tƣ,  hứng kho n ph i sinh   

- CLO3: Có kỹ n ng làm việ  theo nhóm để phân  iệt      hứng kho n  ũng nhƣ 

   h thứ  giao  ị h trên sở giao  ị h  hứng kho n  

- CLO4: Có kỹ n ng thự  hành tính to n trong việ  x   định gi  và khối lƣợng 

giao  ị h trong khớp lệnh định k  và khớp lệnh liên tụ  ở thị trƣờng  hứng kho n  

- CLO5: Có kỹ n ng, n ng lự  làm việ  độ  lập hoặ  làm việ  theo nhóm, vận  ụng 

kiến thứ  một    h linh hoạt và s ng tạo để giải quyết     vấn đề ph t sinh trong  ông việ   

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) Thực 

hành 

Khác 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

ND1: Tổng quan về thị 

trƣờng  hứng kho n 
2 2 0 

0  10 

ND2: Chứng kho n 4 2 3 0  20 

ND3: Thị trƣờng  hứng 

kho n sơ  ấp 
2 1 0 

2  10 

ND4: Thị trƣờng  hứng 

kho n thứ  ấp 
5 2 1 

2  25 

ND5: Phân tí h  hứng kho n 

và đầu tƣ  hứng kho n 
5 2 5 

2  25 

Tổng 18 9 9 06  90 

 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: kết hợp phƣơng ph p  ạy họ  

thuyết trình với trình  hiếu sli e, thảo luận, thự  hành theo nhóm, nêu và hƣớng  ẫn 

cách giải quyết vấn đề  ho ngƣời họ  theo hƣớng nâng  ao tính tí h  ự ,  hủ động 

trong họ  tập  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 
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STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần Ru ri   huyên  ần CLO4 

30% 

2 Bài tập    nhân Ru ri   ài tập 
CLO2 

CLO4 

3 

 

Thuyết trình bài thảo 

luận nhóm 

Ru ri  thuyết trình CLO1 

CLO3 

CLO4 

 

4 

 

Câu hỏi tự luận 

Ru ri  kiểm tra tự 

luận 

CLO1 

CLO3 

CLO4 

Kiểm tra giữa kỳ    

20% 
1 Câu hỏi tự luận Ru ri  kiểm tra tự 

luận 
CLO1; ClO3 

2 Bài tập Ru ri s  ài tập CLO2 

Thi cuối kì   

50% 
1 Thi tự luận 

Ru ri s Đề 

thivàđ p n 
CLO1,2,3,4,5 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm      ài 

tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 3 điểm thƣờng xuyên một điểm kiểm tra giữa k   

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên  ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1 Giáo trình/Bộ giáo trình bắt buộc 

          1. PGS.TS Lê Hoàng Nga, Thị tr ờng chứng khoán, Nxb Tài chính, 2020. 

8.2 Tài liệu/Bộ tài liệu tham khảo 

          1. Bạ h Đứ  Hiển, Giáo trình Thị tr ờng chứng khoán, Nxb Tài chính, 2008 

          2. Hoàng V n Qu nh, Câu hỏi và  ài tập thị tr ờng chứng khoán, Nxb tài 

chính, 2008. 
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IV. THỰC TẬP, KLTN/ HỌC PHẦN THAY THẾ 

46.  THỰC TẬP TỔNG HỢP CUỐI KHÓA/INTERNSHIP 

- Số tín  hỉ: 5TC (0, 0, 150) 

- Mã họ  phần: 123190 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: VNH-DL/QTKD 

- Điều kiện tiên quyết: Tí h lũy đƣợ  70% số tín  hỉ     môn họ  thuộ  ngành 

QTKS 

1. Mô tả học phần 

Nội dung học phần: Họ  phần này nhằm tạo điều kiện  ho sinh viên trự  tiếp 

làm việ  tại      ơ sở kinh  oanh lƣu tr ,     tổ  hứ  nghiên  ứu và quản lý nhà nƣớ  

về kinh tế,  u lị h,     trƣờng  ao đẳng,  ạy nghề  u lị h  Sinh viên thự  tập đƣợ  tìm 

hiểu     hoạt động nghiệp vụ  ủa  ơ quan,  oanh nghiệp  u lị h, và đƣợ   ố trí tiếp 

 ận  ông việ  gi m s t viên, gi m s t  ộ phận, nhân viên sale, lễ tân,  uồng,  àn,  ar 

tại      ơ sở kinh  oanh lƣu tr .  

Năng lực đạt đ ợc: Hoàn thiện n ng lự  làm việ   ho sinh viên  huẩn  ị tốt 

nghiệp đối với     nghề: Quản lý tại      ơ sở kinh  oanh lƣu tr , chuyên viên, nghiên 

 ứu viên tại     tổ  hứ  nghiên  ứu và quản lý nhà nƣớ  về kinh tế,  u lị h, nhân viên 

điều hành tại  oanh nghiệp  u lị h  

2. Mục tiêu của học phần 

- CLO1: Tổng hợp và vận  ụng đƣợ      kiến thứ   hung,  huyên môn liên 

quan đến  huyên đề thự  tập, vận  ụng vào giải thí h, phân tí h tình huống thự  tế 

 ông t   quản trị tại một  ơ sở kinh  oanh lƣu tr . 

- CLO2: Vận  ụng và hoàn thiện kỹ n ng giao tiếp, kỹ n ng làm việ  nhóm, 

làm việ  độ  lập, kỹ n ng lập kế hoạ h và quản lý thời gian; kỹ n ng thƣơng lƣợng và 

xử lý tình huống, kỹ n ng viết   o   o  

- CLO3: Hình thành lối sống lành mạnh, hành vi ứng xử  huyên nghiệp, thể 

hiện đƣợ  sự trung thự , tâm huyết và đ ng tin  ậy trong  ông việ ;  ó khả n ng  hủ 

động thự  hiện  ông việ ,  iết  hia sẻ thông tin với đồng nghiệp và tuân thủ luật 

ph p Phấn đấu trở thành ngƣời quản lý vừa  huyên vừa hồng  

3. Chuẩn đầu ra của học phần 

- CLO1: Ngƣời họ  nắm vững và vận  ụng     kiến thứ   hung và kiến thứ  

 huyên môn liên quan đến  huyên đề thự  tập, vận  ụng vào phân tí h     tình huống 

thự  tế  ông việ  quản trị tại một  ơ sở kinh  oanh lƣu tr . 

- CLO2: Phân tí h đƣợ      nguyên lý,    h thứ  lập kế hoạ h tổ  hứ , lãnh 

đạo và kiểm so t     hoạt động kinh  oanh kh  h sạn  

- CLO3: Áp  ụng thành thạo kỹ n ng lập kế hoạ h, quản lý     nguồn lự  và đ nh 

gi  hoạt động kinh  oanh  ủa kh  h sạn, đƣa ra     nhận định về  ông t   quản trị  ủa 

khá h đơn vị thự  tập và đề xuất một số giải ph p  ải thiện hiệu quả tại  oanh nghiệp    
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- CLO4: Có kỹ n ng lập kế hoạ h, quản lý thời gian thự  tập, kỹ n ng giao tiếp, 

làm việ  nhóm. Chấp hành nội quy giai đoạn thự  tập, n ng lự   hịu tr  h nhiệm trƣớ  

hành vi  ủa mình  

- CLO5: Ngƣời họ   ó n ng lự  tƣ  uy s ng tạo,  ó khả n ng họ  hỏi  huyên 

môn nghiệp vụ trong giai đoạn thự  hiện thự  tập tại     đơn vị. Hoàn thành báo cáo 

thự  tập đƣợ  đ nh gi  mứ  đạt trở lên  

4. Nội dung của học phần 

Nội dung Yêu cầu Thời  

gian 

Giai đoạn 1: Thự  tập 

tổng hợp 

-  Tìm hiểu tình hình  hung  ủa đơn vị thự  tập  

+ Đặ  điểm tổ  hứ ,  ơ  ấu và hoạt động  ủa đơn 

vị thự  tập 

+ C  h thứ  quản lý và tổ  hứ      hoạt động 

 ủa kh  h sạn  

10 tuần 

Giai đoạn 2: Thự  tập 

 huyên đề và viết   o 

  o thự  tập tốt nghiệp 

Sinh viên lựa  họn nghiên  ứu sâu một  huyên 

đề và viết một   o   o TTTN liên quan đến lĩnh 

vự  hoạt động  ủa kh  h sạn theo mẫu quy định  

5. Hình thức dạy và học 

Theo quy định hiện hành, giảng viên và sinh viên  hủ động trao đổi và hoàn 

thiện      ông việ  theo tiến độ đã đƣợ  quy định trong kế hoạ h nghiên  ứu   

Giảng viên s  định k  kiểm tra tiến độ và hƣớng  ẫn sinh viên hoàn thiện nghiên  ứu 

 huyên đề  

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

C n  ứ để đ nh gi  kết quả thự  tập  ủa sinh viên gồm 3 phần sau: 

Phần 1: Hồ sơ (Bao gồm Kế hoạ h thự  tập, B o   o GĐ 1, đề  ƣơng B o   o 

GĐ 2, Nhật ký thự  tập) đƣợ  đ nh gi  với trọng số 20%  o GVHD  hấm  

Phần 2: C n  ứ vào kết quả đ nh gi   ủa  ơ sở thự  tập (Trọng số 20%) 

Phần 3: B o   o TTTN (Trọng số 60%),  hấm theo nguyên tắ   hấm 2 vòng 

độ  lập  o khoa đề nghị (là điểm Trung  ình  ộng  ủa 2 vòng) 

Điểm thự  tập  ủa sinh viên đƣợ  đ nh gi  theo thang điểm 10  

+ Điểm  ủa  ơ sở thự  tập  

+ Điểm  ủa gi o viên:  hấm 2 vòng độ  lập  ủa GVHD và GV trong  ộ môn; 

điểm  hấm  ựa trên     tiêu  hí đã đƣợ  quy định về: Hình thứ , kết quả nghiên  ứu, 

tài liệu tham khảo, hồ sơ thự  tập, nhận xét  ủa đơn vị 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải thự  tập, hoàn thiện đầy đủ     hồ sơ theo quy định, không vi 

phạm quy  hế thự  tập tại đơn vị s  đƣợ  đ nh gi  kết quả  
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Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, hoàn 

thành   o   o đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1.Giáo trình 

[1]  Đoàn Hƣơng Lan ( hủ  iên) (2013), Giáo trình Nghiệp vụ h ớng dẫn du 

lịch  NXB Lao động  

8.2.Tài liệu tham khảo 

[1]. Nguyễn Thị T , (2005), Nghiệp vụ phục vụ khách sạn. NXB Thống kê   

 [2]  Nguyễn Ngọ  Dung (2018)  Văn hoá doanh nghiệp trong khách sạn tại 

Việt Nam  NXB Đại họ  Quố  gia Hà Nội  

47 – 48. KHÓA LUẬN TỐT NGHIỆP/ HỌC PHẦN THAY THẾ 

 47a. KHÓA LUẬN TỐT NGHIỆP 

- Số tín  hỉ: 06 

- Mã họ  phần: 124101 

- Bộ môn quản lý học phần: Việt Nam học - Du lịch 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần  

- Nội dung học phần: Khóa luận tốt nghiệp là  ông trình nghiên  ứu độ  lập  ủa 

sinh viên, gi p đ nh gi  kiến thứ , n ng lự   ủa sinh viên đã tí h lũy trong suốt thời 

gian họ  tập  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Sinh viên nắm vững và vận  ụng đƣợ      kiến thứ  về nghiên  ứu khoa 

họ , kiến thứ   ơ sở và  huyên ngành để tiến hành nghiên  ứu đề tài phù hợp   

- CO2: Sinh viên  ó thể sử  ụng linh hoạt     phƣơng ph p nghiên  ứu và     

phần mềm hỗ trợ để đƣợ      thự  hiện     nghiên  ứu và trình  ày nghiên  ứu trong 

lĩnh vự  kinh tế,  u lị h, quản trị kinh  oanh  Sử  ụng linh hoạt     phƣơng ph p 

nghiên  ứu, thu thập, xử lý thông tin và trình  ày   o   o NCKH một cách rõ ràng, 

hợp lý, khoa họ   

- CO3: Sinh viên  ó th i độ tí h  ự , nghiêm t   trong nghiên  ứu khoa họ   

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1:Sinh viên  ó khả n ng vận  ụng     kiến thứ   ơ sở ngành và  huyên 

ngành để ph t hiện, thiết lập vấn đề nghiên  ứu. Sinh viên  ó khả n ng vận  ụng     

phƣơng ph p nghiên  ứu khoa họ  để thự  hiện đƣợ  một đề tài nghiên  ứu  ụ thể 

trong lĩnh vự  kinh tế,  u lị h  

- CLO2: Sinh viên  ó khả n ng vận  ụng     phƣơng ph p nghiên  ứu khoa 

họ  để thự  hiện đƣợ  một đề tài nghiên  ứu  ụ thể trong lĩnh vự  kinh tế,  u lị h  

Sinh viên kỹ n ng sử  ụng      ông  ụ thống kê, kỹ n ng sử  ụng thành thạo     phần 

mềm trong thống kê để  xử lý, phân tí h  ữ liệu  
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- CLO3: Có th i độ họ  tập tí h  ự , ph t huy đƣợ  khả n ng tƣ  uy s ng tạo, 

độ  lập. Sinh viên  ó thể tự  hủ trong thự  hiện     nghiên  ứu   

4. Nội dung học phần 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy - học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp (tiết) 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 

Bài 

tập 

Chƣơng 1: Lựa  họn đề tài 

nghiên  ứu 

1.1. Các  huyên ngành  ó thể 

lựa  họn 

1 2  Yêu  ầu khi lựa  họn đề tài 

   15  50 

Chƣơng 2: Xây  ựng đề  ƣơng 

và tập hợp tài liệu tham khảo  

1.1. Xây  ựng đề  ƣơng 

1.2. Tập hợp tài liệu tham khảo 

   15  50 

Chƣơng 3: Xây  ựng kế hoạ h 

và tiến hành nghiên  ứu 

3 1  Xây  ựng kế hoạ h 

3 2  Tiến hành nghiên  ứu 

   30  50 

Chƣơng 4: Hoàn thiện  ông 

trình nghiên  ứu 

4 1  Yêu  ầu khi hoàn thiện     

nội  ung nghiên  ứu  

4 2  Hoàn thiện Phụ lụ  đề tài 

   30  50 

Chƣơng 5: Bản tóm tắt đề tài 

5 1  Yêu  ầu khi hoàn thiện  ản 

tóm tắt 

5.2. Hoàn thiện  ản tóm tắt 

   30  30 

Chƣơng 6:B o   o kết quả 

nghiên  ứu 

6 1  Yêu  ầu về   o   o 

6 2   C   sản phẩm   o   o 

6 3  Phƣơng ph p   o   o 

   30  40 

Tổng 0 0 0 150  270 
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5. Phƣơng ph p dạy - học 

- Họ  phần sử  ụng hệ thống  âu hỏi gợi mở kết hợp hƣớng  ẫn, thự  hành   ; 

Ch  ý vận  ụng phƣơng ph p thảo luận nhằm rèn luyện khả n ng nghiên  ứu độ  lập, 

tự   hủ  ho sinh viên  Trong qu  trình sinh viên làm khóa luận tốt nghiệp, giảng viên 

 ó tr  h nhiệm hƣớng  ẫn sinh viên đọ  và tìm tài liệu tham khảo liên quan, giải đ p 

    vƣớng mắ   ủa sinh viên trong suốt qu  trình nghiên  ứu  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p kiểm tra 

đ nh gi  sau đây: 

STT 
Hình thức 

đ nh gi  
Công cụ đ nh giá 

Liên quan 

CĐR  HP 
Trọng số 

 
Đ nh gi    o   o 

tổng kết 

Ru i  Đ nh gi    o 

  o tổng kết KLTN 
CLO1-3 100 

 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

- Sinh viên phải tham  ự đầy đủ      uổi đ nh gi  đề  ƣơng, kiểm tra tiến độ 

nghiên  ứu  o  ộ môn tổ  hứ   

-  Sinh viên phải tí h  ự  nghiên  ứu, đảm  ảo tiến độ theo kế hoạ h và nộp 

  o   o tổng kết đề tài và những sản phẩm liên quan đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa  ơ sở 

đào tạo  

- Có th i độ nghiên  ứu nghiêm t  , khoa họ ,  ầu thị, tí h  ự , s ng tạo    

8. Giáo trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Giáo trình bắt buộc: 

1.Nguyễn V n Thắng (2014), Thự  hành nghiên  ứu trong kinh tế và quản trị 

kinh  oanh, Nhà xuất  ản ĐH KTQD  

8.2. Tài liệu tham khảo: 

1 Vũ Cao Đàm(2012), Giáo trình Ph ơng pháp luận nghiên cứu khoa học, Nxb 

Gi o  ụ  

2  Phạm Viết Vƣợng(2002), Ph ơng pháp luận nghiên cứu khoa học, Nxb 

ĐHQGHN  

 

HỌC PHẦN THAY THẾ 

47b1.TỔ CHỨC SỰ KIỆN VÀ DU LỊCH MICE  / EVENT ORGANIZATION 

AND MICE TOURISM 

- Số tín  hỉ: 03 (15 LT, 0, 60 TH) 

- Mã họ  phần: 127054 

- Bộ môn phụ tr  h giảng  ạy: Việt Nam họ  –  u lị h 

- Điều kiện tiên quyết: không 
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1. Mô tả học phần 

Họ  phần  ung  ấp  ho ngƣời họ  kh i niệm, nhận  ạng đƣợ  hoạt động tổ  hứ  

sự kiện, loại hình  u lị h MICE và nội  ung tổ  hứ  sự kiện  Qua đó nhận thứ  đƣợ  ý 

nghĩa xã hội  ủa hoạt động tổ  hứ  sự kiện  Cung  ấp  ho ngƣời họ  khả n ng hoạ h 

định nhu, nắm đƣợ      phuong ph p  ơ  ản trong  ự to n ngân s  h, s ng tạo kị h 

 ản, xây  ựng kế hoạ h  ủa qu  trình hoạt động sự kiện từ  ông việ   huẩn  ị tới     

hoạt động sự kiện, tính to n thời gian  ho sự kiện, môi trƣờng và điều kiện ph t triển  u 

lị h MICE Khả n ng tổ  hứ  - quản trị trong hoạt động  huẩn  ị và thự  hiện sự kiện.  

2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Hệ thống hóa đƣợ      kh i niệm  ơ  ản về sự kiện, vai trò và     loại 

hình sự kiện,     yếu tố ảnh hƣởng đến tổ  hứ  sự kiện  Du lị h MICE và nắm  hắ  

    lý thuyết về kiến thứ   ơ  ản  ủa hệ thống kinh tế, ngành  u lị h, kinh  oanh  u 

lị h, lƣu tr , một số nguyên lý  ơ  ản về khoa họ  xã hội nhân v n, ph t triển  ền 

vững  p  ụng trong việ  tổ  hứ , vận hành và quản trị  u lị h MICE 

- CO2: X   lập phƣơng ph p phân tí h, đo lƣờng, đ nh gi  quy trình tổ  hứ  sự 

kiện,      hất liệu và hiệu ứng thƣờng sử  ụng trong sự kiện, hoạt động “xây  ựng kế 

hoạ h tổ  hứ  sự kiện”  Lập ngân s  h và kế hoạ h tổ  hứ  một sự kiện hội nghị, hội 

thảo (MICE) trong  u lị h  

- CO3: Ứng  ụng và  ông  ụ truyền thông để quảng     ho sự kiện  Marketing 

và   n  ị h vụ MICE  Thự  thi tổ  hứ  đƣợ  một sự kiện một    h thành thạo  ho 

 oanh nghiệp  

3. Chuẩn đầu ra học phần 

- CLO1: Khai qu t và luận giải đƣợ      kh i niệm  ơ  ản về sự kiện  X   định 

đƣợ  vai trò và     loại hình sự kiện,kh i niệm và     yếu tố ảnh hƣởng đến tổ  hứ  

sự kiện  

- CLO2: Thành thạo quy trình tổ  hứ  sự kiện,      hất liệu và hiệu ứng thƣờng 

sử  ụng trong sự kiện  Phân tí h, tổng hợp, đo lƣờng, đ nh gi , lập ngân s  h và   n 

 ị h vụ MICE 

- CLO3:Áp  ụng đƣợ      ứng  ụng và  ông  ụ truyền thông để quảng     ho sự 

kiện nói  hung và  u lị h MICE nói riêng Thự  thi tổ  hứ  đƣợ  một sự kiện một   ch 

thành thạo  ho  oanh nghiệp từ phân tí h, hoạ h định, triển khai và đo lƣờng đ nh gi   

4. Nội dung học phần. 

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Tổng quan về tổ  hứ  sự 

kiện, về MICE trong  u lị h  
2 0 0 0 0 110 

Hình thành  hủ đề, lập 

 hƣơng trình và  ự to n 

ngân s  h sự kiện 

3 0 0 5 0 125 
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Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy-học 

Tự 

học 

Giờ  ên  ớp 
Thực 

hành 
Khác Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận 
Bài tập 

Lập kế hoạ h tổ  hứ  sự 

kiện 
3 0 0 10 0 235 

Lập ngân s  h và lập kế 

hoạ h  ho một hội nghị, hội 

thảo 

3 0  10  330 

Kế hoạ h Marketing và   n 

 ị h vu MICE 
2 0 0 10 0 130 

Thự  hiện  ung ứng  ị h vụ 

MICE 
2 0 0 5 0 020 

Thự  hành tổ  hứ  sự kiện, 

tổ  hứ  hoạt động MICE 

trong  u lị h  

 0 0 20 0 130 

Tổng 15 0 0       60 0 180 
 

5. Hình thức dạy và học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời và đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; đàm thoại,thảo luận nhóm, xử lý tình huống,thự  hành ... 

6. Hình thức, phƣơng ph p đ nh gi  học phần 

TT 

Hình thức, phƣơng 

ph p kiểm tra, 

đ nh gi  

Công cụ đ nh gi  
CĐR HP 

liên quan 
Trọng số 

I Kiểm tra thƣờng xuyên  

1 Chuyên  ần 
Ru ri  đ nh gi  

 huyên  ần 

CLO3.1, 

CLO3.2, 

CLO3.3 

30% 2 
Bài tập    nhân/ tự 

họ   

Ru ri  đ nh gi   ài 

tập    nhân 

CLO1.1, 

CLO1.2, 

CLO1.3 

3 Bài tập nhóm 
Ru ri  đ nh gi   ài 

tập nhóm 

CLO2.1, 

CLO2.2, 

CLO2.3 

II Kiểm tra giữa kỳ (01) 

4 Tự luận Ru i  kiểm tra giữa kì CLO1.2 20% 

III Thi cuối kì 

5 Tự luận Đề thi và đ p  n 
CLO1.2, 

CLO1.3 
50% 
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7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  đ nh 

gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4 điểm thƣờng xuyên và một điểm kiểm tra 

giữa k  

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi   

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên 

 ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1.  Giáo trình/Bộ tài liệu tham khảo bắt buộc:  

[1] Nguyễn Vũ Hà (2009) Bài gi ng Tổ chức sự kiện, Trƣờng Cao đẳng  u lị h Hà Nội  

8.2. Tài liệu tham khảo: 

[1] Vũ Mạnh Hà (2014), Giáo trình kinh tế du lịch, Nx  Gi o  ụ   

 

47b2. QUẢN TRỊ CHẤT LƢỢNG DỊCH VỤ/SERVICE QUALITY 

MANAGEMENT 

- Số tín  hỉ: 03(27LT: 30TL: 6TH*) 

- Mã họ  phần:  

- Bộ môn quản lý học phần: Quản trị kinh doanh 

- Điều kiện tiên quyết:  

1. Mô tả học phần (Mô t  t m tắt nội dung học phần) 

Họ  phần Quản trị Chất lƣợng Dị h vụ mở rộng kiến thứ  về quản trị  hất 

lƣợng và vận  ụng tiếp  ận xây  ựng hệ thống quản trị  hất lƣợng trong lĩnh vự  kinh 

doanh  ị h vụ  Họ  phần hƣớng đến  ung  ấp  ho sinh viên những kiến thứ   ập nhật 

liên quan đến đặ  thù  ủa sản phẩm  ị h vụ, quản lý qu  trình tạo  ị h vụ, sự thỏa mãn 

kh  h hàng, hệ thống quản trị  hất lƣợng  ị h vụ, đo lƣờng và đ nh gi   hất lƣợng 

 ị h vụ,      ông  ụ thống kê trong quản trị  hất lƣợng  Hoàn tất  hƣơng trình, sinh 

viên  ó thể vận  ụng     kiến thứ   ủa môn họ  vào  ông việ  định hƣớng  ị h vụ và 

kh  h hàng  ũng nhƣ hỗ trợ  ho     nghiên  ứu  huyên sâu trong lĩnh vự  quản trị 

kinh  oanh nói  hung và quản trị  hất lƣợng nói riêng   
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2. Mục tiêu học phần 

- CO1: Ngƣời họ   ó thể phân tí h và vận  ụng kiến thứ  về quản trị  hất lƣợng 

 ị h vụ,  p  ụng kiến thứ  này vào thự  tiễn quản trị kh  h sạn và  u lị h 

- CO2: Ngƣời họ   ó thể lựa  họn và vận  ụng hiệu quả hệ thống quản trị  hất 

lƣợng và  ông  ụ quản trị  hất lƣợng vào trong thự  tiễn quản trị kh  h sạn  u lị h  

- CO3: Ngƣời họ   ó t   phong nhanh  nhẹn, s ng tạo,  ó tinh thần và th i độ 

họ  tập tí h  ự , nghiêm t   và  hủ động để đ p ứng tốt nhu  ầu  ông việ   

3. Chuẩn đầu ra học phần 

Hoàn thiện họ  phần, ngƣời họ  đạt đƣợ       huẩn đầu ra sau đây: 

- CLO1: Ngƣời họ  hiểu đƣợ  những kh i niệm  ơ  ản và  ó hệ thống về quản 

trị  hất lƣợng  ị h vụ trong kinh  oanh kh  h sạn  u lị h  

- CLO2: Ngƣời họ  hiểu đƣợ   ản  hất  ủa  ị h vụ,  hất lƣợng  ị h vụ và quản 

trị  hất lƣợng  ị h vụ  

- CLO3: Ngƣời họ  nắm rõ     nguyên tắ   ủa quản trị  hất lƣợng,      hứ  

n ng  ủa quản trị  hất lƣợng  

- CLO4: Ngƣời họ   ó thể nhận  iết và vận  ụng đƣợ      phƣơng ph p đo 

lƣờng và đ nh gi   hất lƣợng  ị h vụ vào thự  tiễn  

- CLO5: Rèn luyện đƣợ  thói quen, phong    h làm việ  khoa họ , nghiêm t   

và  ó ý thứ  trong hoạt động tự họ   

4. Nội dung học phần 

Liệt kê theo  hƣơng  mụ , phân  ổ số tiết LT, TH, TL  ủa từng  hƣơng  

Nội dung 

Hình thức tổ chức dạy học môn học 
 

Lý 

thuyết 

Thảo 

 uận, 

LV 

nhóm 

Thực 

hành 

Tự 

học, tự 

nghiên 

cứu 

Tƣ 

vấn 

của 

giáo 

viên 

KT 

– 

ĐG 

Tổng 

giờ tín 

chỉ 

Tổng quan về  ị h vụ 

và  hất lƣợng  ị h vụ 
3 4 

 
15 

  
7 

Quản trị  hất lƣợng 

 ị h vụ 
4 4 

 
15 

  
8 

Kh  h hang và sự hài 

lòng khách hàng 
3 4 

 
12 

 
* 7 

Hệ thống quản lý  hất 

lƣợng 
4 5 

 
15 

  
9 

Đo lƣờng  hất lƣợng 

 ị h vụ 
3 4 

 
15 

 
** 7 
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Đ nh gi   hất lƣợng 

 ị h vụ 
3 4 3 12   10 

Đảm  ảo và  ải tiến 

 hất lƣợng 
3 3 

 
12 

 
* 6 

C    ông  ụ thống kê 

trong kiểm so t  hất 

lƣợng 

4 2 3 15 
 

* 9 

Tổng 27 30 6 90 
  

63 

5. Phƣơng ph p dạy - học 

Họ  phần  p  ụng đồng thời đa  ạng     phƣơng ph p  ạy họ  sau: Thuyết 

trình; Ph t vấn; Thảo luận nhóm và trình  ày  ài thảo luận nhóm;  

6. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi   

Để đạt đƣợ       huẩn đầu ra họ  phần sử  ụng     kết hợp     phƣơng ph p 

kiểm tra đ nh gi  sau đây: 

STT Hình thức đ nh gi  Công cụ đ nh gi  
Liên quan 

CĐR  HP 

Trọng 

số 

Kiểm tra thƣờng xuyên 

1 Chuyên  ần Rubric chuyên  ần CLO5  

2 Vấn  đ p Ru ri  vấn đ p CLO1,2,3,4 

30% 3 Bài thảo  luận  nhóm Ru ri  thảo luận nhóm CLO1,2,3,4 

4 Tự luận Ru ri  tựluận CLO1,2,3,4 

Kiểm tra giữa kỳ   
20% 

1 Viết Đề thivà đ p  n CLO1,2,3,5 

Thi cuối kì   

50% 1 
Thi trắ  nghiệm trên 

máy 
Đề thivàđ p n CLO1,2,3,4 

2 Bài  tập lớn Rubrics BTL CLO1,2,3,4 

Thang điểm 10 

7. Yêu cầu đối với sinh viên 

Sinh viên phải  ó đầy đủ     điều kiện sau mới đƣợ   ự thi  uối k  và đƣợ  

đ nh gi  kết quả môn họ : 

- Mứ  độ  huyên  ần: Sinh viên phải tham gia họ  tối thiểu là 80% số tiết họ  

trên lớp  

- Th i độ họ  tập: Sinh viên phải tí h  ự  họ  tập, tự họ  tự nghiên  ứu, làm     

 ài tập đầy đủ và nộp đ ng hạn theo yêu  ầu  ủa gi o viên; tí h  ự  tham gia thảo luận 

nhóm,  

- Điểm qu  trình: Phải  ó tối thiểu 4  on điểm thƣờng xuyên và một  on điểm 
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kiểm tra giữa k  (hoặ   ài tiểu luận) 

- Điểm kết th   họ  phần: Sinh viên phải tham gia  ự thi khi đã  ó đủ điều kiện 

 ự thi.  

- Sinh viên  ần  ó đủ tài liệu và đề  ƣơng  hi tiết họ  phần để họ  tập, nghiên 

 ứu  

8. Gi o trình/tài  iệu tham khảo 

8.1. Tài liệu bắt buộc 

(1) Phạm Xuân Hậu (2001), Qu n trị chất l ợng dịch vụ du lịch , NXB ĐHQG, 

Hà Nội  

(2) Nguyễn Đình Phan và Đặng Ngọ  Sự (2012), Giáo trình Qu n trị chất 

l ợng, NXB Đại họ  Kinh tế quố   ân, 2012. 

8.2. Tài liệu tham khảo 

 (1) Đỗ Thị Đông (2018), Qu n trị chất l ợng, Nxb KTQD 

 

VI. TÀI LIỆU THAM KHẢO ĐỂ XÂY DỰNG CHƢƠNG TRÌNH 

[1]  Chƣơng trình đào tạo Quản trị kh  h sạn, trƣờng ĐH KHXH&NV, Đại họ  Quố  

gia Hà Nội (https://ussh.vnu.edu.vn/vi/dao-tao/nganh-quan-tri-khach-san/) 

[2]  Chƣơng trình đào tạo Quản trị kh  h sạn, Đại họ  Kinh tế Quố   ân 

(https://daotao.neu.edu.vn/Resources/Docs/SubDomain/daotao/CTDT%20K63/9.%20

Ng%C3%A0nh%20Qu%E1%BA%A3n%20tr%E1%BB%8B%20kh%C3%A1ch%20s

%E1%BA%A1n_CT%C4%90T%202021.pdf) 

[3]  Chƣơng trình đào tạo Quản trị kh  h sạn, trƣờng Đại họ  Thƣơng mại 

(https://tmu.edu.vn/tin-tuc/gioi-thieu-nganh-quan-tri-khach-san-he-dac-thu-16542) 

[4]. Chƣơng trình Cử nhân Quản lý khách sạn quốc tế (International Hospitality 

Management), Trƣờng Đại học Công nghệ Auckland (Newzealand) (http://www.aut.ac.nz/) 

 

VII. HƢỚNG DẪN THỰC HIỆN CHƢƠNG TRÌNH 

8.1. Chƣơng trình đào tạo ngành đƣợ   p  ụng: 

- Đào tạo hình thứ   hính quy tuyển sinh từ họ  sinh tốt nghiệp THPT theo quy 

 hế đào tạo  hính quy; 

- Đào tạo liên thông, v n  ằng 2: Áp  ụng quy  hế đào tạo phù hợp với hình thứ  

đào tạo  hính quy hoặ  gi o  ụ  thƣờng xuyên; 

- Thự  hiện việ  xét miễn,  ảo lƣu kết quả họ  tập theo quy định hiện hành đối 

với     hình thứ  đào tạo  

8.2. Trƣởng     khoa  huyên môn  ó tr  h nhiệm tổ  hứ   hỉ đạo, hƣớng  ẫn     

 ộ môn tiến hành xây  ựng và phê  uyệt đề  ƣơng  hi tiết họ  phần, trƣởng  ộ môn 

phê  uyệt hồ sơ  ài giảng theo quy định; xây  ựng kế hoạ h  hi phí thự  hành, thự  

tập, tham quan thự  tế và mua sắm  ổ sung     trang thiết  ị, m y mó , hóa  hất,  ụng 

https://ussh.vnu.edu.vn/vi/dao-tao/nganh-quan-tri-khach-san/
https://tmu.edu.vn/tin-tuc/gioi-thieu-nganh-quan-tri-khach-san-he-dac-thu-16542
http://www.aut.ac.nz/
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 ụ thí nghiệm  hi tiết  ho từng họ  phần và  ho toàn khóa đào tạo;  hịu tr  h nhiệm về 

 hất lƣợng đào tạo và  huẩn đầu ra  Trƣởng     phòng  an, trung tâm  hứ  n ng liên 

quan  ó tr  h nhiệm kiểm tra, thẩm định kế hoạ h và trình Hiệu trƣởng phê  uyệt  ho 

triển khai thự  hiện  

8.3. Phƣơng ph p giảng  ạy: T ng  ƣờng tính tự họ , kết hợp giữa lý thuyết và 

thự  hành, lấy ngƣời họ  làm trung tâm  Hình thứ , phƣơng ph p giảng  ạy đƣợ   ụ 

thể hóa trong đề  ƣơng  hi tiết họ  phần  

8.4. Phƣơng ph p kiểm tra, đ nh gi : Số  ài kiểm tra, hình thứ  kiểm tra, thời 

gian kiểm tra, hình thứ  thi kết th   họ  phần đƣợ  quy định  ụ thể trong đề  ƣơng  hi 

tiết họ  phần và phù hợp với quy  hế đào tạo  

8.5. Chƣơng trình đào tạo đƣợ  định k   ổ sung, điều  hỉnh  Khi  ần điều  hỉnh 

phải  ó v n  ản đề nghị  ủa Hội đồng khoa kèm theo luận  ứ, hồ sơ minh  hứng, sản 

phẩm  hỉnh sửa,  ổ sung gửi về nhà trƣờng (qua phòng Quản lý đào tạo/Quản lý đào 

tạo sau đại họ )  Chỉ đƣợ  thự  hiện khi Hội đồng khoa họ  và đào tạo nhà trƣờng 

thông qua và  ó Quyết định  ủa Hiệu trƣởng /  
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PHẦN 4. ĐIỀU KIỆN MỞ NGÀNH ĐÀO TẠO 
 

4.1. C n cứ ph p  ý để mở ngành đào tạo 

- Luật Giáo dục số 43/2019/QH14, ngày 14/06/2019 ủa nƣớ  Cộng hòa xã hội 

 hủ nghĩa Việt Nam; 

- Luật số 34/2018/QH14 ngày 19/11/2018 của Quốc hội về sửa đổi và bổ sung 

một số điều của Luật giáo dụ  đại học; 

- Nghị định số 99/2019/NĐ-CP ngày 30/12/2019  ủa Chính phủ quy định  hi tiết 

và hƣớng  ẫn thi hành một số điều  ủa Luật sửa đổi,  ổ sung một số điều  ủa Luật 

gi o  ụ ;  

- Quyết định số 70/2014/QĐ-TTg ngày 10/12/2014  ủa Thủ tƣớng Chính phủ về 

việ   an hành Điều lệ trƣờng đại họ ;  

- Quyết định số 1982/QĐ-TTg ngày 18/10/2016  ủa Bộ Gi o  ụ  và Đào tạo về 

ban hành Khung trình độ quố  gia Việt Nam; 

- Thông tƣ số 02/2022/TT-BGDĐT, ngày 18 th ng 01 n m 2022  ủa Bộ 

GD&ĐT Quy định điều kiện, trình tự, thủ tụ  mở ngành hoặ   huyên ngành đào tạo và 

đình  hỉ tuyển sinh, thu hồi quyết định mở ngành hoặ   huyên ngành đào tạo trình độ thạ  

sĩ, tiến sĩ; 

- Thông tƣ 08/2021/TT-BGDĐT Ban hành quy  hế đào tạo trình độ đại họ ; 

- Thông tƣ số 17/2021/TT-BGDĐT ngày 22/06/2021 quy định về  huẩn  hƣơng trình 

đào tạo; xây  ựng, thẩm định và  an hành  hƣơng trình đào tạo     trình độ  ủa giáo; 

- Nghị quyết số 12/NQ-HĐT ngày 28/6/2022  ủa Hội đồng Trƣờng Đại họ  

Hồng Đứ  Ban hành Chiến lƣợ  ph t triển Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đến n m 2030, 

tầm nhìn đến n m 2045; 

- Quyết định số 709/QĐ-ĐHHĐ ngày 12/05/2015  ủa Hiệu trƣởng Trƣờng Đại 

họ  Hồng Đứ  về  an hành Quy  hế Tổ  hứ  và hoạt động  ủa Trƣờng; 

- Quyết định số 1129/ QĐ-ĐHHĐ ngày 27/5/2022 Về việ   an hành Quy định điều 

kiện, trình tự, thủ tụ  mở ngành đào tạo trình độ đại họ , thạ  sĩ, tiến sĩ tại Trƣờng Đại họ  

Hồng Đứ ; 

- Nhu  ầu họ  tập; nhu  ầu nhân lự  ngành Quản trị kh  h sạn trong C   kh  h sạn, 

 oanh nghiệp tỉnh Thanh Hóa và     tỉnh lân  ận;  

- Thự  tế về n ng lự  đội ngũ,  ơ sở vật  hất  ủa Nhà trƣờng  

4.2. Đội ngũ giảng viên để tổ chức đào tạo ngành Quản trị kh ch sạn 

Tính đến th ng 12/2022, Nhà trƣờng  ó tổng số 651 CBGV,   n  ộ quản lý và 

nhân viên, trong đó  ó 412 giảng viên  ơ hữu ( hiếm 63,29%) trong đó  ó 172 Tiến sĩ, 

 ằng 41,75%, 24 giảng viên  ó họ  hàm PGS,  ằng 5,83%  75 giảng viên đang họ  sau 

đại họ  (trong đó  ó 66 nghiên  ứu sinh)  Ngoài ra hàng n m   n  ộ giảng viên đƣợ  

tham gia     loại hình đào tạo,  ồi  ƣỡng kh   nhƣ: Cao  ấp lý luận  hính trị, quản lý 
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nhà nƣớ , v n  ằng 2 tiếng Anh,… Về đội ngũ giảng viên thự  hiện CTĐT Quản trị 

kh  h sạn, trình độ đại họ  nhƣ sau: 

 - Giảng viên giảng  ạy khối kiến thứ  gi o  ụ  đại  ƣơng  ó 16 giảng viên, 

trong đó  ó 09 tiến sĩ và 07 thạ  sĩ  

Bảng 2.1: Danh s ch giảng viên giảng dạy khối kiến thức gi o dục đại cƣơng 

TT 
Họ và tên, n m sinh, chức 

vụ hiện tại 

Chức danh khoa 

học, n m phong; 

Học vị, n m tốt 

nghiệp 

Chuyên 

ngành đƣợc 

đào tạo 

N m 

tham gia 

giảng dạy 

1 
Mai Thị Quý, 1969, Phó 

Trƣởng khoa LLCT- Luật 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2007 
Triết họ  1991 

2 Lê Thị Thắm, 1975, TBM 
Tiến sĩ, Việt Nam, 

2013 
Triết họ  1997 

3 

Nguyễn Thị Hải Lý, 1986, 

Bộ môn LLMLN, Khoa 

LLCT-Luật 

Thạ  sĩ, Việt Nam, 

2009 

Kinh tế 

 hính trị 

Mác- Lê nin 

2013 

4 
Lê Thị Hoài, 1973, Bộ môn 

LLMLN, Khoa LLCT-Luật 

Thạ  sĩ, Việt Nam, 

2005 
Triết họ  1995 

5 

Nguyễn V n Thụ, 1974, 

Trƣởng Bộ môn LS ĐCS và 

TTHCM, Khoa LLCT- Luật 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2016 

Mậu  ị h 

(Thƣơng mại 

Quố  tế) 

1997 

6 

Vũ Thị Lan, 1986, LS ĐCS 

và TTHCM, Khoa LLCT- 

Luật 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2009 

LSĐ và Tƣ -

tƣởng Hồ 

Chí Minh 

2009 

7 
La Thị Quế, 1986, Bộ môn 

Luật, Khoa LLCT- Luật 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2020 
Luật họ  2014 

8 

Phạm Thị Bí h Thu,  1987 

Phó Trƣởng Bộ môn Kê 

Toán QT, Khoa KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt Nam, 

2018 
Kế to n 2010 

9 

Đào Thanh Thủy, 1982, 

Trƣởng BM VNH-  u lị h, 

Khoa KHXH 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2018 

Việt Nam 

họ  
2009 

10 

Nguyễn Thị Thanh Hằng, 

1982, GV Bộ môn Địa lí, 

Khoa KHXH 

Thạ  sĩ, Việt Nam, 

2006 

Khoa họ  

môi trƣờng 
2010 

11 Hoàng V n Quý, 1978 
Thạ  sĩ, Việt Nam, 

2009 
Toán tin 2009 
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12 
Nguyễn Thị Việt, 1987, 

Khoa Ngoại ngữ 
Thạ  sĩ, Ú , 2014 

Giảng  ạy 

tiếng Anh 
2014 

13 
Lê Thị Hƣơng, 1987, Khoa 

Ngoại ngữ 
Thạ  sĩ, Ú , 2016 

Phƣơng ph p 

giảng  ạy 

Tiếng Anh 

2012 

14 
Lụ  Thị Mỹ Bình, 1983, 

Khoa Ngoại ngữ 

Thạ  sĩ, Việt Nam, 

2011 
Tiếng Anh 2012 

15 

Nguyễn Thị Thanh, 1973, 

Trƣởng Bộ môn Gi o  ụ  

họ ,  Khoa Tâm lý- GD 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2013 
Gi o  ụ  họ  1997 

16 
Cao Thị C  , 1975, PTBM 

Gi o  ụ  họ , Khoa TL-GD 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2017 
Gi o  ụ  họ  1999 

17 
Lê Thị Thu Hà, 1972, 

Trƣởng khoa Tâm lý- GD 

Tiến sĩ, Việt Nam, 

2013 
Tâm lý 1997 

- Giảng viên giảng  ạy khối kiến thứ  gi o  ụ   huyên nghiệp  ó 17 giảng viên, 

trong đó  ó 2 phó gi o sự, 14 tiến sĩ và 03 thạ  sĩ  

Bảng 2.2: Danh s ch giảng viên ngành đúng và ngành gần 

TT 
Họ và tên, n m sinh, 

chức vụ hiện tại 

Chức danh 

khoa học, n m 

phong; Học vị, 

n m tốt nghiệp 

Chuyên ngành 

đƣợc đào tạo 

N m tham 

gia giảng 

dạy 

1 

Nguyễn Thị Thanh Xuân, 

1977, Trƣởng BM QTKD, 

trƣờng ĐH Hồng Đứ  

Tiến sĩ, Philipin, 

2018 

Quản trị kinh 

doanh 
2000 

2 

Đỗ Thị Mẫn, 1982, phó 

trƣởng  ộ môn QTKD, 

trƣờng ĐH Hồng Đứ  

Tiến sĩ, Philipin, 

2018 

Quản trị kinh 

doanh 
2005 

3 

Lê Thị Lan, 1982, phó 

trƣởng  ộ môn QTKD, 

Khoa KTQTKD 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 

Quản trị kinh 

doanh 

2005 

 

4 

Nguyễn Thị Loan, 1983, 

phó trƣởng  ộ môn 

QTKD, trƣờng ĐH Hồng 

Đứ  

Tiến sĩ, Philipin, 

2018 

Quản trị kinh 

doanh 

2008 
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5 

Dƣơng Thị Hiền, 1988, 

Phó Bộ môn Việt Nam 

họ  – Du lị h, trƣờng ĐH 

Hồng Đứ  

Thạ  sĩ, 

Singapore, 2013 

Quản lý  u lị h 

và kh  h sạn 
2013 

6 

Đào Thanh Thủy, 1982, 

Trƣởng BM VNH- du 

lị h, Khoa KHXH, trƣờng 

ĐH Hồng Đứ  

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 
Việt Nam họ  2009 

Bảng 2.3: Đội ngũ giảng viên tham gia giảng dạy c c học phần trong CTĐT 

TT 
Họ và tên, n m sinh, 

chức vụ hiện tại 

Chức danh 

khoa học, 

n m phong; 

Học vị, n m 

tốt nghiệp 

Chuyên 

ngành đƣợc 

đào tạo 

N m 

tham 

gia 

giảng 

dạy 

Học phần dự 

kiến đảm 

nhiệm 

1 

Mai Thị Quý, 1969, 

Phó Trƣởng khoa 

LLCT- Luật 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2007 
Triết họ  1991 

Triết họ  

Mác Lê nin 

2 
Lê Thị Thắm, 1975, 

TBM 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2013 
Triết họ  1997 

3 

Nguyễn Thị Hải Lý, 

1986, Bộ môn 

LLMLN, Khoa LLCT-

Luật 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2009 

Kinh tế  hính 

trị M  - Lê 

nin 

2013 
Kinh tế  hính 

trị M  - LN 

4 

Lê Thị Hoài, 1973, Bộ 

môn LLMLN, Khoa 

LLCT-Luật 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2005 
Triết họ  1995 

Chủ nghĩa xã 

hội khoa họ  

5 

Nguyễn V n Thụ, 

1974, Trƣởng Bộ môn 

LS ĐCS và TTHCM, 

Khoa LLCT- Luật 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2016 

Mậu  ị h 

(Thƣơng mại 

Quố  tế) 

1997 
Lị h sử Đảng 

Cộng sản VN 

6 

Vũ Thị Lan, 1986, LS 

ĐCS và TTHCM, 

Khoa LLCT- Luật 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2009 

LSĐ và Tƣ -

tƣởng Hồ 

Chí Minh 

2009 
Tƣ tƣởng Hồ 

Chí Minh 
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7 

La Thị Quế, 1986, Bộ 

môn Luật, Khoa 

LLCT- Luật 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2020 
Luật họ  2014 

Ph p luật đại 

 ƣơng 

8 

Phạm Thị Bí h Thu,  

1987 Phó Trƣởng Bộ 

môn Kê Toán QT, 

Khoa KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2018 
Kế to n 2010 

Khởi nghiệp 

đổi mới s ng 

tạo 

9 

Đào Thanh Thủy, 

1982, Trƣởng BM 

VNH-  u lị h, Khoa 

KHXH 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 

Việt Nam 

họ  
2009 

Cơ sở v n 

hóa Việt 

Nam 

10 

Nguyễn Thị Thanh 

Hằng, giảng viên khoa 

KHXH 

Thạ  sỹ, Việt 

Nam, 2006 

Khoa học 

Môi trƣờng 
2010 

Môi trƣờng 

và  on ngƣời 

11 

Nguyễn Thị Lý, 1986, 

Trƣởng Bộ môn XHH, 

Khoa KHXH 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 
Xã hội học  

Xã hội họ  

đại  ƣơng 

12 

Đỗ Thị Mẫn, 1982, 

phó trƣởng  ộ môn 

QTKD, trƣờng ĐH 

Hồng Đứ  

Tiến sĩ, 

Philipin, 

2018 

Quản trị kinh 

doanh 

2005, 

ĐH 

Hồng 

Đứ  

Phƣơng ph p 

NCKH 

chuyên 

ngành kinh tế 

và QTKD 

13 
Nguyễn Thị Thanh 

Hải, 1987, giảng viên 

Thạ  sĩ, 

Anh, 2016 

Tài chính 

đầu tƣ 

2011, 

ĐH 

Hồng 

Đứ  

Khởi nghiệp 

đổi mới s ng 

tạo 

14 

Nguyễn Thị Thanh, 

1973, Trƣởng Bộ môn 

Gi o  ụ  họ ,  Khoa 

Tâm lý- GD 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2013 
Gi o  ụ  họ  1997 

Tâm lý trong 

quản lý KD 

 

15 

Hoàng V n Quý, 1978, 

giảng viên khoa 

CNTT&TT 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2009 
Toán tin 2009 Công nghệ số 
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16 
Nguyễn Thị Việt, 

1987, Khoa Ngoại ngữ 

Thạ  sĩ, Ú , 

2016 

Giảng  ạy 

tiếng Anh 
2013 Tiếng Anh 1 

17 
Lê Thị Hƣơng, 1987, 

Khoa Ngoại ngữ 

Thạ  sĩ, Ú , 

2016 

Phƣơng ph p 

giảng  ạy 

Tiếng Anh 

2012 Tiếng Anh 2 

18 
Lụ  Thị Mỹ Bình, 

1983, Khoa Ngoại ngữ 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2011 
Tiếng Anh 2012 Tiếng Anh 3 

19 

Dƣơng Thị Hiền, 1988, 

Phó Bộ môn Việt Nam 

họ  – Du lị h 

Thạ  sĩ, 

Singapore, 

2013 

Quản lý  u 

lị h và kh  h 

sạn 

2013 
Tổng quan 

 u lị h 

20 
Trịnh Thị Phan, PTBM 

Địa lí, Khoa KHXH 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2019 
Địa lí họ  2006 

Ph t triển  u 

lị h  ền vững 

21 
Lê Thị Bình,  1987, 

giảng viên 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2022 

Quản lý kinh 

tế 

2013 

 
Kinh tế vi mô 

22 

Lê Thanh Tùng, 1992, 

giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2017 

Quản lý kinh 

tế 
2018 Kinh tế vĩ mô 

23 

Nguyễn Thị Huyền, 

1983, giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2010 

Quản trị kinh 

doanh 

2009 

 
Quản trị họ  

24 
Lê Thanh Thuỷ, 1975, 

Gi m đố  TTTTTV 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2010 

Lị h sử thế 

giới 
2000 

Ph p luật về 

 u lị h 

25 
Lê Thanh Thuỷ, 1975, 

Gi m đố  TTTTTV 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2010 

Lị h sử thế 

giới 
2000 

QL nhà nƣớ  

về  u lị h 

26 

Dƣơng Thị Hiền, 1988, 

Phó Bộ môn Việt Nam 

họ  – Du lị h 

Thạ  sĩ, 

Singapore, 

2013 

Quản lý  u 

lị h và kh  h 

sạn 

2013 
Marketing du 

lị h 
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27 

Bùi Thị Ninh, 1987, 

giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2013 

Quản trị kinh 

doanh 
2017 

Marketing 

  n  ản 

28 

Dƣơng Thị Hiền, 1988, 

Phó Bộ môn Việt Nam 

họ  – Du lị h 

Thạ  sĩ, 

Singapore, 

2013 

Quản lý  u 

lị h và kh  h 

sạn 

2013 
Quản trị lễ 

tân kh  h sạn 

29 

Dƣơng Thị Hiền, 1988, 

Phó Bộ môn Việt Nam 

họ  – Du lị h 

Thạ  sĩ, 

Singapore, 

2013 

Quản lý  u 

lị h và kh  h 

sạn 

2013 

Quản trị 

 uồng khách 

sạn 

30 

Hoàng Hồng Anh, 

1986, Giảng viên Khoa 

KHXH 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2015 

Việt Nam 

họ  
2009 

Quản trị nhà 

hàng 

31 

Hoàng Hồng Anh, 

1986, Giảng viên Khoa 

KHXH 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2015 

Việt Nam 

họ  
2009 

Tổ  hứ  sự 

kiện 

32 

Đào Thanh Thủy, 

1982, Trƣởng BM 

VNH-  u lị h, Khoa 

KHXH 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 

Việt Nam 

họ  
2009 

V n ho  ẩm 

thự  

33 

Dƣơng Thị Hiền, 1988, 

Phó Bộ môn Việt Nam 

họ  – Du lị h 

Thạ  sĩ, 

Singapore, 

2013 

Quản lý  u 

lị h và kh  h 

sạn 

2013 

Thự  hành 

nghiệp vụ 

kh  h sạn 

34 

Đào Thu Trà, 1983, 

Giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Tiến sĩ, 

Philipin, 

2018 

Quản trị kinh 

doanh 
2009 

Quản trị kinh 

doanh khách 

sạn 

35 

Lê Thị Lan, 1982, phó 

trƣởng  ộ môn QTKD, 

Khoa KTQTKD 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 

Quản trị kinh 

doanh 

2005 

 

Quản trị 

 hiến lƣợ  

36 

Lê Thanh Tùng, 1986, 

giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2015 

Quản trị kinh 

doanh 
2011 

Quản trị nhân 

lự  
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37 

Lê Quang Hiếu, 1977, 

Trƣởng khoa KT - 

QTKD 

PGS, 

2022  Việt 

Nam 

 

QTKD 
2000 

Quản trị 

thƣơng hiệu 

38 

Nguyễn Thị Thanh 

Xuân, 1977, Trƣởng 

BM QTKD 

Tiến sĩ, 

Philipin, 

2018 

QTKD 2000 
Quản trị 

Marketing 

39 

Phạm Đứ  Anh, 1986, 

giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2016 

Quản trị kinh 

doanh 
2010 

Hành vi 

ngƣời tiêu 

dùng 

40 

Bùi Thị Ninh, 1987, 

giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2013 

Quản trị kinh 

doanh 
2017 

Marketing kỹ 

thuật số 

41 

Lê Thị Thanh Thuỷ, 

1987, giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Đài 

Loan, 2012 

Quản trị kinh 

doanh 
2015 

Thƣơng mại 

điện tử 

42 

Lê Thị Thu  Linh, 

1989, giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2016 

Quản trị kinh 

doanh 
2012 

Quản trị 

 oanh nghiệp 

1 

43 

Nguyễn Thị Loan, 

1983, phó trƣởng  ộ 

môn QTKD 

Tiến sĩ, 

Philipin, 

2018 

Quản trị kinh 

doanh 
2008 

Quản trị t   

nghiệp 

44 

Đào Thanh Thủy, 

1982, Trƣởng BM 

VNH-  u lị h, Khoa 

KHXH 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 

Việt Nam 

họ  
2009 

Nghệ thuật 

giao tiếp 

trong  u lị h 

46 

Nguyễn Thị Liên, 

1984, giảng viên Khoa 

KHXH 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2013 

Việt Nam 

họ  
2010 

V n ho   u 

lị h 

47 

Đào Thanh Thủy, 

1982, Trƣởng BM 

VNH-  u lị h, Khoa 

KHXH 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2018 

Việt Nam 

họ  
2009 

V n ho  

 oanh nghiệp 
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48 
Nguyễn Thị Việt, 

1987, Khoa Ngoại ngữ 

Thạ  sĩ, Ú , 

2014 

Giảng  ạy 

tiếng Anh 
2014 

Tiếng Anh 

chuyên 

ngành 

49 

Hoàng Hồng Anh, 

1986, Giảng viên Khoa 

KHXH 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2015 

Việt Nam 

họ  
2009 

Thiết kế và 

điều hành 

tour 

50 

Hoàng Hồng Anh, 

1986, Giảng viên Khoa 

KHXH 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2015 

Việt Nam 

họ  
2009 

Tổ  hứ  

hƣớng  ẫn  u 

lị h 

51 

Hoàng Hồng Anh, 

1986, Giảng viên Khoa 

KHXH 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2015 

Việt Nam 

họ  
2009 

Nghiệp vụ 

 hế  iến 

SPAU 

52 

Lã Thị Thu, 1985, 

giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Tiến sĩ, Việt 

Nam, 2022 
Kế to n 

2008, 

ĐH 

Hồng 

Đứ  

Kế to n tài 

chính 1 

53 

Lê Đứ  Đạt, 1990, 

giảng viên Khoa 

KTQTKD 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2016 

Tài chính - 

Ngân hàng 

2013, 

ĐH 

Hồng 

Đứ  

Thuế 

54 

Hoàng Hồng Anh, 

1986, Giảng viên Khoa 

KHXH 

Thạ  sĩ, Việt 

Nam, 2015 

Việt Nam 

họ  
2009 

Kinh doanh 

 ị h vụ  ổ 

sung trong du 

lich 

55 

Nguyễn Thị Loan, 

1983, phó trƣởng  ộ 

môn QTKD, Khoa 

KTQTKD 

Tiến sĩ, 

Philipin, 

2018 

Quản trị kinh 

doanh 

2008, 

ĐH 

Hồng 

Đứ  

Quản trị  hất 

lƣợng  ị h 

vụ 

 

4.3. Cơ sở vật chất trang thiết bị, thƣ viện phục vụ cho chƣơng trình đào tạo 

Quản trị kh ch sạn 

Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đƣợ  UBND tỉnh quan tâm, đầu tƣ  ơ sở vật  hất  ả 

về số lƣợng và  hất lƣợng tƣơng đối hiện đại, đồng  ộ,  ơ  ản đ p ứng nhu  ầu  ho 

 ông t   quản lý, điều hành,  ông t   đào tạo, nghiên  ứu khoa họ  và đ p ứng một 

phần nơi ở  ủa ngƣời họ    

 



251 

Trong những n m qua, Nhà trƣờng đƣợ  đầu tƣ 650 tỷ đồng để hoàn thành     

hạng mụ  tại  ơ sở  hính gồm: Nhà Điều hành, 6 nhà giảng đƣờng, nhà Trung tâm 

Gi o  ụ  quố  tế - Ngoại ngữ, khu liên hợp Thể  ụ  Thể thao, Hội trƣờng 500  hỗ 

ngồi, 6 nhà ký t   x  sinh viên, giảng viên thỉnh giảng, Nhà ký t   x  Lào ( o nƣớ  

 ạn Lào đầu tƣ  àn giao lại  ho Nhà trƣờng), Trung tâm Thông tin - Thƣ viện và 

Trƣờng Mầm non thự  hành tổng  iện tí h xây  ựng      ông trình là 103 630 m
2
 sàn; 

Trung tâm Gi o  ụ  Quố  phòng An ninh đƣợ  đầu tƣ 93,6 tỷ đồng để xây  ựng nhà 

làm việ , nhà họ , nhà ký t   x , sân  ãi tập luyện với 9 793 m
2
 sàn  Thự  hiện  hủ 

trƣơng  ủa UBND tỉnh Thanh Hóa, Nhà trƣờng đã  àn giao toàn  ộ  ơ vật  hất tại  ơ 

sở số 307 Lê Lai, Phƣờng Đông Sơn, Thành phố Thanh Hóa  ho Trƣờng trung họ  

phổ thông  huyên Lam Sơn quản lý và sử  ụng  

Cơ sở vật  hất phụ  vụ đào tạo, nghiên  ứu khoa họ  nhìn  hung  ơ  ản đ p 

ứng  ho     ngành đào tạo  Trƣờng  ó 163 phòng họ , 01 hội trƣờng lớn 500  hỗ, 47 

phòng thí nghiệm, 01 xƣởng thự  hành, 01 nhà thƣ viện và 01 khu liên hợp thể thao 

phụ  vụ giảng  ạy  ộ môn gi o  ụ  thể  hất  Trong đó  ó 125 phòng họ  từ 40 - 72 

ngƣời họ , 34 phòng họ  từ 80 - 120 ngƣời họ  và 04 phòng họ  253 ngƣời họ   

Hiện tại, Nhà trƣờng  ó một số phòng thí nghiệm thự  hành hiện đại  ủa khoa 

Khoa họ  Tự nhiên, khoa Kỹ thuật - Công nghệ, khoa Nông- Lâm - Ngƣ nghiệp, khoa 

Công nghệ Thông tin và Truyền thông; Phòng thự  hành kế to n, Hệ thống mô phỏng 

Ngân hàng khoa KT - QTKD; Trung tâm thự  hành nghiệp vụ nhà hàng, kh  h sạn 

khoa Khoa họ  Xã hội và Dự  n đầu tƣ trang thiết  ị  ông nghệ thông tin và phần 

mềm quản lý Trƣờng Đại họ   Hồng Đứ   

Để đ p ứng nhu  ầu thự  hành, thự  nghiệp  ho sinh viên, thì nhu  ầu về  ơ sở 

vật  hất phụ  vụ  ông t   giảng  ạy mà  ụ thể là phòng thí nghiệm, thự  hành  ho sinh 

viên  ũng luôn đƣợ  Nhà trƣờng  h  trọng  Riêng đối với  ộ môn, đƣợ  nhà trƣờng 

đầu tƣ 02 phòng thự  hành, trang  ị hơn 200  ông  ụ  ụng  ụ, trang thiết  ị hiện đại 

đ p ứng đầy đủ nhu  ầu đào tạo và thự  hành  ủa sinh viên với tổng gi  trị lên đến hơn 

200 triệu đồng  Trong đó, phòng thự  hành mô hình lễ tân, kh  h sạn, khu đón tiếp 

kh  h, quầy pha  hế nằm ở tầng 4 nhà A5, phòng A 4 1 A5 với tổng  iện tí h 70m
2
, 

đƣợ  trang  ị     thiết  ị nhƣ quầy  ar,  àn  n, kh n, muỗng, nĩa, đồ pha  hế    theo 

tiêu  huẩn  ủa     kh  h sạn, nhà hàng, nghỉ  ƣỡng  ao  ấp  Phòng thự  hành mô 

hình  uồng kh  h sạn  ũng đƣợ   ố trí tiện lợi ở tầng 4 nhà A5, phòng A 4 3 A5 với 

 iện tí h 30m
2
, đƣợ  trang  ị  àn, ghế, giƣờng tủ,  h n, nệm    để phụ  vụ đầy đủ nhu 

 ầu đào tạo và thự  hành     môn nghiệp vụ  uồng kh  h sạn  ho sinh viên  Tại     

phòng thự  hành,  ó tài liệu hƣớng  ẫn, nội quy và     sổ theo  õi sử  ụng (lị h thự  

hành, sổ theo  õi thự  hành, nhật ký sử  ụng thiết  ị)  C   trang thiết  ị trong phòng 

thự  hành luôn đƣợ  vệ sinh,  ảo  ƣỡng định k  đ p ứng yêu  ầu về đào tạo và NCKH 

 ủa ngƣời họ  trong khoa nói  hung và  ủa ngành nói riêng  
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Bảng 4.1: Cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ thực hiện CTĐT 

Quản trị kh ch sạn 

STT Hạng mục 
Số 

 ƣợng 

Diện 

tích 

(m2) 

Học phần 

Thời gian 

sử dụng 

(học 

kỳ/n m 

học) 

Ghi 

chú 

1 

Hội trƣờng, giảng 

đƣờng, phòng học c c 

 oại, phòng đa n ng, 

phòng  àm việc của gi o 

sƣ, ph  gi o sƣ, giảng 

viên cơ hữu 

     

1.1 
Hội trƣờng, phòng họ  

lớn trên 200  hỗ 
1 1.379

 Tất  ả     

họ  phần 
N m họ   

1.2 
Phòng họ  từ 100-200 

 hỗ 
7 3.500

 Tất  ả     

họ  phần 
N m họ   

1.3 Phòng họ  từ 50-100  hỗ 156 15.600 
Tất  ả     

họ  phần 
N m họ   

1.4 
Số phòng họ  đa phƣơng 

tiện 
  

Tất  ả     

họ  phần 
N m họ   

1.5 

Phòng làm việ   ủa gi o 

sƣ, PGS, GV toàn thời 

gian 

149 745 
Tất  ả     

họ  phần 
N m họ   

2 
Thƣ viện, trung tâm 

học  iệu 
1 5.256 

Tất  ả     

họ  phần 
N m họ   

3 

Trung tâm nghiên cứu, 

phòng thí nghiệm, 

Thực hành, thực tập 

 uyện tập 

46 4.600  N m họ   
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Bảng 4.2: Danh mục gi o trình thƣ viện phục vụ cho ngành đào tạo 

Quản trị kh ch sạn, trình độ đại học 

STT Tên giáo trình 
Tên tác 

giả 

Nhà xuất 

bản, n m 

xuất bản, 

nƣớc 

Số 

 ƣợng 

bản 

Tên học 

phần sử 

dụng 

s ch, tạp 

chí 

Mã 

Học 

phần/ 

môn 

học 

Thời 

gian 

sử 

dụng 

(học 

kỳ, 

n m 

học) 

Ghi 

chú 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

1 

[1]. Giáo trình 

Triết học Mác-

Lênin, Nxb. 

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT 

Chính trị 

quốc gia, 

Hà Nội, 

2021 

50 

Triết họ  

Mác Lên 

nin 

196045  

 

[2]. Giáo trình 

Những nguyên 

lý  ơ  ản của 

chủ nghĩa M  -

Lênin, 

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT 

Chính trị 

quốc gia, 

Hà Nội, 

2013 

20  

[3]. Văn kiện 

Đại hội Đ ng 

toàn quốc lần 

thứ VI, VII, 

VIII, IX, X; XI, 

XII, XIII, Nxb. 

Chính trị quố  

gia, Hà Nội, 

Đảng 

Cộng sản 

Việt Nam 

Chính trị 

quốc gia, 

Hà Nội, 

1986; 1991; 

1996; 2001; 

2006; 2011, 

2016, 2021. 

  

2 

[1]. Giáo trình 

Kinh tế chính 

trị Mác - Lênin 

(Dành cho bậc 

đại học - không 

chuyên lý luận 

chính trị), 

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT 

Chính trị 

quốc gia, 

Hà Nội, 

2021 

20 

Kinh tế 

 hính trị 

Mác- Lê 

nin 

196060   
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[2]. Giáo trình 

Kinh tế chính 

trị Mác - Lênin 

Mác - Lênin 

(Dùng cho các 

khối ngành 

không chuyên 

kinh tế - quản 

trị kinh doanh 

trong các 

trƣờng đại học, 

 ao đẳng). 

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT 

Chính trị 

quốc gia, 

Hà Nội, 

2006 

20 

 

 

[3]  V n kiện 

Đại hội Đảng 

toàn quốc lần 

thứ VI, VII, 

VIII, IX, X, XI, 

XII, 

 

Đảng 

Cộng sản 

Việt Nam 

Chính trị 

quốc gia, 

Hà Nội, 

1986, 1991, 

1996, 2001, 

2006, 2011, 

2016. 

 

4 

[1]. Giáo trình 

Lị h sử Đảng 

Cộng sản Việt 

Nam (Dành cho 

 ậ  đại họ  hệ 

không chuyên 

lý luận  hính 

trị), 

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT. 

Chính trị 

Quố  gia, 

Sự thật, 

2021 

50 

Lị h sử 

Đảng 

Cộng sản 

VN 

198030  

 

[2]  Một số 

 huyên đề Lị h 

sử Đảng Cộng 

sản Việt Nam, 

tập 1,2,3 

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT. 

Chính trị 

Quố  gia, 

2007 

7  

[3]  V n kiện 

Đảng  ộng sản 

Việt Nam, Toàn 

tập, (từ tập 01 

đến tập 69) 

Đảng 

Cộng sản 

Việt Nam 

Chính trị 

Quố  gia 
20  
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5 

[1]. Giáo trình 

tƣ tƣởng Hồ 

Chí Minh 

(Dành  ho  ậ  

đại họ  hệ 

không chuyên 

lý luận  hính 

trị)  

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT. 

Chính trị 

Quố  gia, 

2021 

20 

Tƣ tƣởng 

Hồ Chí 

Minh 

197035  

 

[2]. Hồ Ch  

Minh, toàn tập. 

(Từ tập 01 đến 

tập 15) 

Bộ Giáo 

dụ  & ĐT. 

Chính trị 

Quố  gia, 

2009 

20  

[3]. Giáo trình 

t  t ởng Hồ 

Chí Minh 

Hội đồng 

Lý luận 

Trung 

ƣơng 

Chính trị 

Quố  gia, 

2003 

20  

6 

[1]. Q1: Pháp 

luật đại  ƣơng  

Lê V n 

Minh ( hủ 

biên) 

Lao động, 

2016. 
27 

Ph p luật 

đại  ƣơng 
197030  

 

[2].  Q1: Giáo 

trình lý luận 

Nhà nƣớ  và 

Ph p luật  

Lê Minh 

Tâm, 

Nguyễn 

Minh 

Đoan 

NXB Công 

an nhân 

dân, 2015 

16  

[3]. Q2: Giáo 

trình Luật Hiến 

ph p Việt Nam  

Th i Vĩnh 

Thắng, Vũ 

Hồng Anh 

Công an 

nhân dân, 

2015. 

35  

7 

[1]  Khởi 

nghiệp đổi mới 

s ng tạo – tƣ 

 uy và  ông  ụ  

Nguyễn 

Đặng 

Tuấn 

Minh 

Phụ nữ, 

2017 
TVS 

Khởi 

nghiệp 

đổi mới 

s ng tạo 

154888  

 

[2]. Giáo trình 

Khởi sự kinh 

doanh; 

 

Nguyễn 

Ngọ  

Huyền 

NXB Đại 

họ  kinh tế 

quố   ân, 

2018 

TVS  
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[3]  Khởi 

nghiệp tinh gọn 

(Lean startup) 

 

Eric Ries 

(Dƣơng 

Hiếu & 

Kim 

Phƣợng 

dich) 

Thời đại, 

2018 
0  

    

8 

[1] Cơ sở v n 

hoá VN. 

Trần Ngọ  

Thêm 
GD, 1998 14 

Cơ sở v n 

hóa Việt 

Nam 

121005 

Họ  

k  1,  

N m 

thứ 1 

 

 

[2] Cơ sở v n 

hoá VN. 

Trần Quố  

Vƣợng 
GD, 2008 0  

[3] Việt Nam 

v n hóa sử 

 ƣơng  

Đào Duy 

Anh 

VH TT 

HN,2002 
TLS  

9 

[1]. Giáo trình 

Môi trƣờng và 

 on ngƣời  

Lê V n 

Khoa ( hủ 

biên) 

GDHN, 

2011 
TLS 

Môi 

trƣờng và 

 on ngƣời 

125105 

Họ  

k  1, 

N m 

thứ 1 

 

 

[2]. Giáo trình 

Môi trƣờng và 

 on ngƣời  

Nguyễn 

Xuân Cự, 

Nguyễn 

Thị 

Phƣơng 

Loan 

GD, 2011 5  

[3]. Luật  ảo vệ 

môi trƣờng 

2020 (Luật số: 

72/2020/QH14). 

Quố  hội 2020 TLS  

13a 

[1]  Xã hội họ  

 

Phạm Tất 

Dong, Lê 

Ngọ  

Hùng 

(đồng  hủ 

biên) 

ĐHQG, Hà 

Nội, 2008 
20 

Xã hội 

họ  đại 

 ƣơng 

123240 

Họ  

k  2, 

N m 

thứ 1 

 

[2]   Xã hội họ  

Phạm Tất 

Dong, 

Nguyễn 

Sinh Huy 

Thống kê, 

2004 
0  

[3]. Xã hội họ  

đại  ƣơng 

Nguyễn 

Sinh Huy 

ĐHQG, Hà 

Nội, 1999 
TLS  
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14 

[1]  Tin họ    n 

 ản  

Lê Thị 

Hồng 

Khoa họ  

và Kỹ thuật, 

2020 

17 
Công 

nghệ số 
172555 

Họ  

k  2, 

N m 

thứ 1 

 

[2]. Microsoft 

Office 2007 

Minh Quý 

2013 
Hồng Đứ  0  

15 

[1]. English 

File–

Elementary 3
rd

 

edition. 

Clive 

Oxenden, 

Christina 

Latham–

Koenig 

and Paul 

Seligson 

V n ho  

thông tin, 

2012 

10 

Tiếng 

Anh 1 
133031 

Họ  

k  1, 

N m 

thứ 1 

 

[2]. Ngữ pháp 

  n  ản tiếng 

Anh trình độ A. 

Nguyễn 

Thị Quyết 

Thanh Hoá, 

2018 
50  

[3]. Grammar 

in use. Ngữ 

pháp tiếng Anh 

thông dụng.130 

bài tập thực 

hành. 

Raymond 

Murphy 

Thời đại, 

2013 
3  

[4]. Cambridge 

Preliminary 

English Test 2, 

Cambridge 

ESOL 

Cambridge 

University 

Press, 2011 

1  

16 

[1]. English 

File–

Preintermediate 

3
rd

 edition. 

University 

Press.(Ký hiệu 

HLBB1) 

Clive 

Oxenden, 

Christina 

Latham–

Koenig 

and Paul 

Seligson 

Oxford, 

2013 
0 

Tiếng 

Anh 2 
133032 

Họ  

k  2, 

N m 

thứ 1 

 

[2]. Ngữ pháp 

  n  ản tiếng 

Anh trình độ A 

(cuốn 2). 

Nguyễn 

Thị Quyết 

Thanh Hoá, 

2018 
50  

[3]. Essential 

Grammar In 

Use. 

Raymond 

Murphy 

Thời đại, 

2013 
0  



258 

[4].Cambridge 

Preliminary 

English Test 3. 

Cambridge 

ESOL 

Cambridge 

University, 

2013 

3  

[5]. Cambridge 

Preliminary 

English Test 4 

Cambridge 

ESOL 

Cambridge 

University, 

2014 

2  

17 

[1]. English 

File–Pre-

intermediate 3
rd

 

edition. 

 

Clive 

Oxenden, 

Christina 

Latham–

Koenig 

and Paul 

Seligson 

Oxford 

University 

Press, 

2011 

0 

Tiếng 

Anh 3 
133033 

Họ  

k  1, 

N m 

thứ 2 

 

[2]. Target 

PET. 

 

Sue 

Ireland, 

Joanna 

Kosta 

Richmond 

Publishing 
10  

[3].Cambridge 

Preliminary 

English Test 5. 

Cambridge 

ESOL 

Cambridge 

University 

Press, 2011 

3  

[4]. Cambridge 

Preliminary 

English Test 6 

Cambridge 

ESOL 

Cambridge 

University 

Press, 2015 

3  

18 

[1]  Địa lý kinh 

tế - xã hội Việt 

Nam 

Lê Thông 

(Chủ  iên) 

ĐHSP HN, 

2011 
tls 

Địa lý 

KT-XH 

Việt Nam 

125225 

Họ  

k  2, 

N m 

thứ 3 

 

[2]. Niên giám 

thống kê Việt 

Nam (hàng 

n m) 

Tổng  ụ  

thống kê 

NXB Thống 

kê. 
0  

[3]. Việt Nam, 

các vùng kinh 

tế và vùng kinh 

tế trọng điểm  

Lê Thông 

– Nguyễn 

Quý Thao 

Thế giới, 

2012 
0  
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19 

[1]  Phƣơng 

pháp nghiên 

 ứu kinh tế, ĐH 

Kinh tế TP Hồ 

Chí Minh 

Trần Tiến 

Khai 

NXB Lao 

động xã hội 

2014 

 

0 

Quản lý 

khoa họ  

xã hội 

156012  

 

[2]. Thự  hành 

nghiên  ứu 

trong kinh tế và 

quản trị kinh 

doanh 

 Nguyễn 

V n 

Thắng 

Nhà xuất 

 ản ĐH 

KTQD 2014 

tls  

[3]. Giáo trình 

phƣơng ph p 

luận nghiên  ứu 

khoa họ , 

Vũ Cao 

Đàm 

NXB Giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2014 

tls  

20 

[1]. Giáo trình 

Tâm lý họ  

kinh doanh 

Nguyễn 

B  Dƣơng 

– Đứ  Uy 

NXB Thống 

kê 2007 

 

tvs 

Tâm lý 

họ  quản 

lý kinh 

doanh 

181145  

 

[2]. Tâm lý họ  

quản trị kinh 

doanh 

Nguyễn 

Hữu Thụ 

NXB 

ĐHQG Hà 

Nội 2009 

tls  

[3]. Tâm lý họ  

quản trị kinh 

doanh 

Nguyễn 

Thị Thu 

Hiền 

NXB Thống 

kê 2000 
5  

21 

 

 

[1]. Giáo trình 

Lị h sử KT 

Nguyễn 

Trí Dĩnh, 

Phạm Huy 

Vinh, TS. 

Trần 

Khánh 

Hƣng 

NXB ĐH 

KTQD, 

2013. 

1 

Lị h sử 

kinh tế 

quố   ân 

151075  

 

[2]. Giáo trình 

lị h sử kinh tế 

Nguyễn 

Trí Dĩnh, 

Phạm Thị 

Quý 

NXB ĐH 

KTQD, n m 

2008 

1  
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22 

[1]. Lý luận và 

phƣơng ph p 

giảng  ạy gi o 

 ụ  thể  hất 

trong trƣờng 

họ   

Đồng V n 

Triệu, Lê 

Anh Thơ 

 

Nxb TDTT, 

Hà Nội, 

2000 

1 

Gi o  ụ  

thể  hất 1 
191004 

  

[2]. Thể  ụ  
Nguyễn 

Xuân Sinh 

NXB TDTT 

2009 
1   

[3]. Giáo trình 

Đ   ầu 

Đặng 

Ngọ  

Quang 

NXB NXB 

ĐHSP, 

2003 

63   

[4]. Luật Đ  

 ầu, 

ỦY BAN 

TDTT 

NXB 

TDTT, 

2003 

tls   

23 

[1]. Giáo trình 

Bóng chuyền 

Nguyễn 

Viết Minh, 

Hồ Đắc 

Sơn 

NXB 

ĐHSP, Hà 

Nội. 

2007 

100 

Gi o  ụ  

thể  hất 2 

– Bóng 

chuyền 

191031  

 

[2]. Luật bóng 

chuyền 

Ủy ban 

TDTT 

NXB TDTT 

2007 
tls  

[3]. Giáo trình 

Bóng  huyền 

Đinh V n 

Lẫm (Chủ 

biên) 

NXB 

TDTT, Hà 

Nội 2006 

4 

 

 

24 

[1]. Giáo trình 

Bóng Đ  

PGS.TS 

Trần Đức 

Dũng 

Nxb Thể dục 

thể thao, Hà 

Nội 2007 

2 

Gi o  ụ  

thể  hất 2 

– Bóng đ  

191033 

  

[2]. Luật Bóng 

đ   sân 5,11 

ngƣời  

Ủy ban 

TDTT 
Nxb TDTT 0   

[3]. Giáo trình 

Bóng đ  

Phạm 

Quang 

Nxb TDTT, 

Hà Nội 

2007 

0 

  

  

25 

[1]. Giáo trình 

Bóng rổ 

 

Nguyễn 

Hữu Bằng, 

Đỗ Mạnh 

Hƣng 

NXB ĐHSP 

2007 
tls 

Gi o  ụ  

thể  hất 2 

– Bóng rổ 

191034 
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[2]. Luật Bóng 

rổ 

Uỷ ban thể 

dục thể 

thao 

NXB, 

TDTT 2006 
tls   

[3]. Giáo trình 

bóng rổ, 

Lê Trọng 

Đồng, 

Nguyễn 

V n 

Trƣờng 

NXB ĐH 

Thái Nguyên 

2019 

 

1   

26 

[1].  Giáo trình 

Thể dục 

Aerobic 

Đinh 

Khánh 

Thu 

NXB TDTT 

2014 
5 

Gi o  ụ  

thể  hất 2 

– Thể  ụ  

Aerobic 

191032 

  

[2].  Thể  ụ  

tập I, II 

Đặng 

Quố  Nam 

NXB TDTT 

2014 
7   

[3].  Thể dục 
Nguyễn 

Xuân Sinh 

NXB TDTT 

2009 
3   

27 

[1]  “Gi o trình 

huấn luyện 

Vovinam – Việt 

võ đạo (VVN-

VVĐ)”  tập 1 

Lê Quốc 

Ân, Võ sƣ 

Nguyễn 

V n Chiếu 

và các 

cộng sự 

NXB 

TDTT, 

2008 

0 

Gi o  ụ  

thể  hất 2 

- võ 

Vovinam 

191035 

 

 

 

  

[2]. Phòng ngừa 

chấn thƣơng 

trong tập luyện 

và thi đấu 

Vovinan – Việt 

võ đạo (VVN-

VVĐ) 

Nguyễn 

Chánh Tứ 
 1   

[3].  Nhu khí 

công quyền 2 - 

Vovinam, 

Nguyễn 

Chánh Tứ 

NXB 

TDTT, 

2014 

tls   
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28 

[1]. Giáo trình 

Giáo dục quốc 

phòng - an 

ninh (dùng cho 

sinh viên đại 

họ ,  ao đẳng) 

tập 1  

Đào Huy 

Hiệp 

Nxb Giáo 

 ụ   
tls 

Giáo dục 

quốc 

phòng 

 

  

[2]. Giáo trình 

Học thuyết Mác 

– Lênin về 

chiến tranh, 

quân đội và   o 

vệ Tổ quốc 

Bộ Gi o 

 ụ  và 

Đào tạo 

Nxb Giáo 

 ụ  Việt 

Nam, 2017 

tls   

[3]. Giải thí h 

từ ngữ gi o  ụ  

quố  phòng – 

an ninh 

Lê Ngọ  

Cƣờng, Lê 

Doãn 

Thuật, Tạ 

Ngọ  

Vàng 

Nxb Giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2014 

   

tls   

29 

[1]. Giáo trình 

giáo dục quốc 

phòng – an 

ninh tập 1 

Đào Huy 

Hiệp 

Nxb Giáo 

 ụ  Việt 

Nam 

tls 

Công tác 

quố  

phòng và 

an ninh 

 

  

[2]. Giáo trình 

giáo dục an 

ninh - trật 

tự, Nxb Giáo 

dục. - an 

ninh (dùng cho 

sinh viên đại 

học, cao đẳng) 

tập 1 

Tạ Ngọ  

Vãng, Bùi 

V n Thịnh 

Nxb Giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2012 

tls   

[3]. Giải thí h 

từ ngữ gi o  ụ  

quố  phòng – 

an ninh 

Lê Ngọ  

Cƣờng, Lê 

Doãn 

Thuật, Tạ 

Ngọ  

Vãng 

Nxb Giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2014 

tls 
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30 

[1]. . Giáo trình 

giáo dục quốc 

phòng - an 

ninh, tập 2. 

Nguyễn 

Đứ  Đ ng 

NXB giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2012 

tls 

Quân sự 

chung 

   

[2]. Giáo trình 

gi o  ụ  quố  

phòng Đại họ , 

Cao đẳng, tập 

1, Quân sự 

chung, (dùng 

cho đào tạo 

giảng viên gi o 

 ụ  quố  

phòng). 

Bộ Gi o 

 ụ  và đào 

tạo, Vụ 

Gi o  ụ  

quố  

phòng 

 

NXB giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2005 

tls    

[3]. Điều lệnh 

đội ngũ quân 

đội nhân  ân 

Việt Nam  

Bộ quố  

phòng 

NXB Quân 

đội nhân 

dân, 2015 

tls    

[4]. Điều lệnh 

quản lý  ộ đội 

quân đội nhân 

 ân Việt Nam  

Bộ quố  

phòng 

NXB Quân 

đội nhân 

dân, 2015 

0    

31 

[1]. Giáo trình 

giáo  ụ  quố  

phòng và an 

ninh tập 2 

Nguyễn 

Đứ  Đ ng 

NXB giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2012 

tls Kỹ thuật 

 hiến đấu 

 ộ  inh 

và  hiến 

thuật 

   

[2]. Giáo trình 

huấn luyện kỹ 

thuật  hiến đấu 

 ộ  inh, tập 1 

 

Bộ Tổng 

Tham 

Mƣu, Cụ  

Quân huấn 

NXB Quân 

đội nhân 

 ân Việt 

Nam, 2012 

tls    

32 

 

Nhập môn khoa 

họ   u lị h 

Trần Đứ  

Thanh, 

NXB Đại 

họ  

Quố Gia 

2003 

tls 
Tổng 

quan du 

lị h 

127099 

  

[2]  Tổng quan 

 u lị h  

Võ V n 

Thành 

NXB V n 

hoá – v n 

nghệ 2015 

tls   
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[3]. Du lị h 

Việt Nam thời 

k  đổi mới  

Trần Thị 

Minh Hoà 

NXB Đại 

họ  Quố  

gia HN 

2015 

tls   

33 

[1].  Du lị h 

 ền vững 

Nguyễn 

Đình Hòe, 

Vũ V n 

Hiếu 

Nx  Đại 

họ  Quố  

gia Hà Nội 

2001 

4 

Ph t triển 

 u lị h 

 ền vững 

127030 

  

[2]. Du lị h 

sinh thái - 

những vấn đề lý 

luận và thự  

tiễn ở Việt Nam 

Phạm 

Trung 

Lƣơng 

Nxb Giáo 

 ụ  2002 

 

tls   

[3]. Nhập môn 

khoa họ   u 

lị h 

Trần Đứ  

Thanh – 

NXB Đại 

họ  QGHN 

2003 

tls   

34 

[1].  Giáo trình 

Kinh tế vi mô I 

Nguyễn 

V n Dần, 

Nguyễn 

Hồng 

Nhung 

NXB 

Tài Chính 

2017 

 

tls 

Kinh tế vi 

mô 
151050 

  

[2].  Giáo trình 

kinh tế học tập 

1 

Vũ Kim 

Dũng, 

Nguyễn 

V n Công 

NXB 

ĐHKTQD 

2018 

7   

[2].  Câu hỏi và 

bài tập Kinh tế 

vi mô 

Tôn 

Hoàng 

Thanh 

Huế, Đỗ 

Thị Mẫn 

NXB 

ĐHKTQD 

2020 

10   

[4].  Kinh tế 

học vi mô 

Nguyễn 

V n Dần 

NXB Tài 

Chính 2009 
tls  

 

 

35 
[1].  Giáo trình 

Kinh tế vĩ mô I 

Nguyễn 

V n Dẫn, 

Đỗ Thị 

Thụ  

NXB Tài 

Chính, 2018 
tls 

Kinh tế vĩ 

mô 
151061   
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[2].  Giáo trình 

kinh tế họ  tập 2 

Vũ Kim 

Dũng và 

Nguyễn 

V n Công 

NXB 

ĐHKTQD, 

2017 

tls   

[3].  Hƣớng  ẫn 

giải  ài tập kinh 

tế vĩ mô 

Nguyễn 

V n Ngọ , 

Hoàng 

Yến 

NXB 

ĐHKTQD, 

2009 

tls   

36 

[1].  Giáo trình 

Quản trị họ  

TS  Đoàn 

Thị Thu 

Hà; TS. 

Nguyễn 

Thị Ngọ  

Huyền 

NXB Đại 

họ  KTQD 

2009 

20 

Quản trị 

học 
154090 

  

[2].  Quản trị 

họ  

Nguyễn 

Hải Sản 

Thống kê 

2005 
tls   

[3].  Quản trị 

họ  

TS. 

Nguyễn 

Thị Liên 

Diệp, TS  

Trần Anh 

Minh 

NXB VHVN 

2012 
1   

37 

[1].  Luật Du 

lị h 2017 
Quố  hội  tls 

Pháp luật 

về du lịch 
127011 

  

[2].  Du lị h 

Việt Nam hội 

nhập trong 

ASEAN 

Nguyễn 

V n Lƣu 

Nxb VH-TT 

2013 
9   

[3].  Quy hoạ h 

Du lị h 

Bùi Thị 

Hải Yến 

Nxb Giáo 

 ụ  Việt 

Nam 2013 

14   

38 

[1].  Một số vấn 

đề về quản lý 

nhà nƣớ , 

Trƣờng 

  n  ộ 

Thanh tra 

Nhà nƣớ  

Nxb Chính 

trị Quố  gia, 

Hà Nội 

1997 

1 Quản lý 

nhà nƣớc 

về du lịch 

127025 

  

[2].  Luật  u 

lị h 
CTQG 2006 tls   



266 

[3].  Du lị h Việt 

Nam hội nhập 

trong ASEAN 

Nguyễn 

V n Lƣu 

Nxb VH –TT 

2013 
9   

39 

[1].  Nguyên lý 

kế to n 

Đoàn 

Xuân Tiên 

NXB Tài 

chính, 2014 
tls 

Nguyên 

lý kế to n 
153105 

  

[2]    26  huẩn 

mự  kế to n 

Việt Nam 

 

Bộ Tài 

chính 

NXB Tài 

 hính, n m 

2015 

tls tls  

[3].   Hệ thống 

 ài tập trắ  

nghiệm Nguyên 

lý kế to n 

Võ V n 

Nghị 

Nhà xuất 

 ản Tài 

chính, 2018 

5   

39 

[1].   Nghiệp vụ 

phụ  vụ kh  h 

sạn  

Nguyễn 

Thị T  

NXB Thống 

kê  2005 
tls 

Quản trị lễ 

tân khách 

sạn 

127080 

  

[2]    Quản trị 

kinh doanh 

kh  h sạn  

Nguyễn 

V n 

Mạnh, 

Hoàng Thị 

Lan 

Hƣơng 

NXB 

ĐH Kinh tế 

Quố   ân 

2013 

tls   

[3].    Tiêu 

 huẩn nghề  u 

lị h Việt Nam: 

Lễ tân  

Tổng  ụ  

 u lị h 

Bộ v n ho  

thể thao  u 

lị h  2015 

tls   

40 

[1].     Quản trị 

 uồng: Từ lý 

thuyết đến thự  

tế  

Nguyễn 

Quyết 

Thắng 

NXB Tài 

Chính 2005 
tls 

Quản trị 

buồng 

khách sạn 

127081 

  

[2].    Quản trị 

kinh doanh 

kh  h sạn  

Nguyễn 

V n Mạnh, 

Hoàng Thị 

Lan 

Hƣơng 

NXB ĐH 

Kinh tế 

Quố   ân 

2013 

tls   
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[3].    Tiêu 

 huẩn nghề  u 

lị h Việt Nam: 

Phụ  vụ  uồng  

Tổng  ụ  

 u lị h 

Bộ v n ho  

thể thao  u 

lị h  2015 

tls   

41 

[1].     Giáo 

trình lý thuyết 

nghiệp vụ nhà 

hàng, 

Vũ Thị 

Hòa (Chủ 

biên) 

NXB Lao 

động Hà 

Nội 2012 

tls 

Quản trị 

nhà hàng 
127082 

  

[2].  Bài giảng 

thự  hành 

nghiệp vụ nhà 

hàng (lƣu hành 

nội  ộ)  

Vũ Thị 

Hòa 

NXB Lao 

động Hà 

Nội    2012 

tls   

[3].     Tiêu 

 huẩn kĩ n ng 

nghề  u lị h 

Việt Nam, 

Nghiệp vụ nhà 

hàng. (VTOS). 

Tổng  ụ  

 u lị h 

Việt Nam 

 tls   

42 

[1]   V n hóa 

ẩm thự  Việt 

Nam, 

Nguyễn 

Thị Huế 

NXB 

Thời Đại, Hà 

Nội 2012 

tls 

V n hóa 

ẩm thự  

Việt Nam 

127046 

  

[2].  V n ho  

ẩm thự  Việt 

Nam – Các 

món  n miền 

Trung, 

Mai Khôi 
NXB Thanh 

Niên 2000 
tls   

[3].  V n hóa 

ẩm thự   ân 

gian,. 

Lò Ngọ  

Quyên 

NXB V n 

hóa  ân tộ , 

Hà 

Nội(2012), 

tls   

43 

[1].  V n ho  

ứng xử, kỹ 

n ng giao tiếp 

thành công. 

Thế Hùng 

NXB Giao 

thông vận 

tải 2013 

tls 

Nghệ 

thuật giao 

tiếp trong 

 u lị h 

127058   
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[2].  Thôi miên 

 ằng ngôn từ, 

Joe Vitale 

(Phúc Lâm 

 ị h) 

Nxb 

Hồng Đứ , 

Hà Nội 2019 

 

tls   

[3].  Đắ  Nhân 

Tâm, 

Dale 

Carnegie  

(Nguyễn 

Hiến Lê 

 ị h) 

Nxb 

Hồng Đứ , 

Hà Nội 2019 

tls   

44 

[1].  Nghiệp vụ 

phụ  vụ kh  h 

sạn  

Nguyễn 

Thị T  

NXB 

Thống kê 

2005 

tls 

Thự  

hành 

nghiệp vụ 

kh  h sạn 

127083 

  

[2].  Tiêu  huẩn 

nghề  u lị h 

Việt Nam: Lễ 

tân. 

Tổng  ụ  

 u lị h 

Bộ v n ho  

thể thao  u 

lị h 2015 

tls   

[3].  Tiêu  huẩn 

nghề  u lị h 

Việt Nam: Phụ  

vụ  uồng 

Tổng  ụ  

 u lị h 

Bộ v n ho  

thể thao  u 

lị h 2015 

tls   

[4].  Tiêu  huẩn 

kĩ n ng nghề  u 

lị h Việt Nam: 

Nghiệp vụ nhà 

hàng 

Tổng  ụ  

 u lị h 

Việt Nam 

 tls   

45 

[1].  English for 

tourism and 

restaurant 1. 

 

Frank 

Levin 

NXB 

Tổng hợp 

TPHCM 

2016 

tls 

Tiếng 

Anh 

chuyên 

ngành 

133054 

  

[2].  English for 

tourism and 

restaurant 2. 

Frank 

Levin 

NXB 

Tổng hợp 

TPHCM 

2016 

 

tls   
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[3].  English 

course for 

tourism. NXB 

Nguyễn 

Quang 

ĐH 

Sƣ phạm TP 

HCM 2013 

tls   

46 

[1].  Quản trị 

kinh doanh 

kh  h sạn 

Nguyễn 

V n 

Mạnh& 

Hoàng Thị 

lan Hƣơng 

NXB 

ĐHKTQD 

2013 

tls 

Quản trị 

kinh 

doanh 

kh  h sạn 

154114 

  

GT quản trị 

kinh doanh 

tổng hợp (Tập 

1) 

Ngô ĐÌnh 

Giao 

Thốn

g kê 2001 
1   

GT Quản trị 

kinh doanh 

kh  h sạn 

Trịnh 

Xuân 

Dũng 

ĐHQG 

2002 
1   

47 

[1].   Giáo trình 

Quản trị  hiến 

lƣợ  

Ngô Kim 

Thanh 

NXB Đại 

họ  KTQD 

2015 

tls 

Quản trị 

 hiến 

lƣợ  

154065 

  

[2]   Quản trị 

 hiến lƣợ , 

Lê Thế 

Giới 

Kinh tế đà 

nẵng 2008 
tls   

[3].  Giáo trình 

Quản trị  hiến 

lƣợ  

Ngô Kim 

Thanh 

NXB Đại 

họ  KTQD 

2012 

8   

48 

[1].  Giáo trình 

Tài chính 

 oanh nghiệp 

Bùi V n 

Vần, Vũ 

V n Ninh 

Nxb Tài 

chính, 2015 
tls 

Quản trị 

tài chính 

doanh 

nghiệp 1 

152045 

  

[2], Tài chính 

 oanh nghiệp, 

Vũ Duy 

Hào, Trần 

Minh 

Tuấn 

NXB  Kinh 

tế quố   ân, 

2019 

 

tls   

[3]   Hệ thống 

 âu hỏi và  ài 

tập Tài  hính 

 oanh nghiệp 

Bùi V n 

Vần 

NXB Tài 

chính 2009 
tls   
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49 

[1].  Gi o trình 

Quản trị nhân 

lự   

Nguyễn 

V n Điềm 

Nhà xuất 

 ản Đại họ  

Kinh tế 

quố   ân 

2004 

9 

Quản trị 

nhân lự  
154105 

  

[2]   Quản trị 

nguồn nhân lự  

Trần Kim 

Dung 

Nhà xuất 

 ản Tổng 

hợp Thành 

phố Hồ Chí 

Minh 2015 

tls   

50 

[1].  Giáo trình 

hành vi ngƣời 

tiêu dùng 

Vũ Huy 

Thông 

NXB Đại 

họ  kinh tế 

quố   ân – 

Hà Nội 

2014 

tls 
Hành vi 

ngƣời tiêu 

dùng 

154001 

  

[2].  Marketing 

  n  ản – 

GS.TS 

Trần Minh 

Đạo 

NXB Đại 

họ  KTQD 

2013 

3   

51 

[1]   Quản trị 

kinh doanh khu 

nghỉ  ƣỡng 

Resort, lí luận 

thự  tiễn, 

Sơn Hồng 

Đứ  

Nxb 

Phƣơng 

Đông 2012 

 

tls 
Kinh 

doanh 

 ị h vụ 

 ổ sung 

trong du 

lị h 

127038 

  

[2].    Giáo 

trình Quản trị 

kinh doanh 

kh  h sạn  

Nguyễn 

Tuấn 

Ngọ  

NXB Lao 

động 2010 
tls   

52 

[1].  Giáo trình 

Marketing   n 

 ản 

Chủ  iên: 

GS.TS 

Trần Minh 

Đạo 

NXB Đại 

họ  kinh tế 

quố   ân – 

Hà Nội – 

N m 2013 

9 

Marketing 

  n  ản 
254026 

  

[2].  Marketing 

  n  ản 

Nguyễn 

V n Hùng 

Nxb KT 

TPHCM, 

N m 2013 

 

tls   
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[3].  Marketing 

  n  ản 

Philip 

Kotler 

Nx  Thống 

kê- N m 

2007 

2   

53 

[1].  Giáo trình 

marketing du 

lị h, 

Nguyễn 

V n Mạnh 

( hủ  iên) 

NXB Đại 

họ  Kinh tế 

quố   ân, 

Hà Nội 

2013 

tls 

Marketing 

 u lị h 
127038 

  

[2].   Marketing 

  n  ản, 

Philip 

Kolter 

NXB Thống 

kê, Hà Nội 

2007 

2   

54 

Giáo trình 

Quản trị thƣơng 

hiệu 

TS. 

Dƣơng 

Thanh Hà 

HN 2021 tls 

Quản trị 

thƣơng 

hiệu 

 

  

Quản trị kinh 

doanh và     kỹ 

n ng   n hàng 

hiệu quả 

Quang 

Minh 

Lao Động 

2015 
8   

[3].  Giáo trình 

Quản trị thƣơng 

hiệu 

TS. 

Dƣơng 

Thanh Hà 

Hn,2021 

 
tls   

54 

[1]   Quản trị 

Marketing 

Trƣơng 

Đình 

Chiến 

NXB Đại 

họ  kinh tế 

quố   ân – 

Hà Nội – 

N m 2014 

6 

Quản trị 

marketing 

154055 

 

  

[2]   Quản trị 

marketing 

Philip 

Kotler 

NXB Thống 

kê  - N m 

2006 

3   

[3].   Marketing 

  n  ản 

GS.TS 

Trần Minh 

Đạo – 

NXB Đại 

họ  KTQD 

– N m 

2013. 

3   
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55 

[1].   Giáo trình 

quản trị kinh 

 oanh lữ hành 

Nguyễn 

V n 

Mạnh, 

Phạm 

Hồng 

Chƣơng 

NXB Đại 

họ  Kinh tế 

quố   ân, 

Hà Nội 

2009 

tls 

Kinh 

doanh du 

lị h trự  

tuyến 

127017 

  

[2].   Giáo trình 

Marketing du 

lị h  

Nguyễn 

Trùng 

Khánh 

( hủ  iên) 

NXB Lao 

động – xã 

hội 2008 

tls   

[3]    Đại lý  u 

lị h lữ hành  

Trịnh 

Xuân 

Dũng 

Trƣờng Du 

lị h Hà Nội 

1996 

tls   

56 

[1]    Chiến 

lƣợ  Digital 

marketing trong 

kỷ nguyên trí 

tuệ nhân tạo 

Frederick 

Vallaeys 

NXB Lao 

động- N m 

2020 

tls 

Marketing 

kỹ thuật 

số 

 

  

[2] Marketting 

thƣơng mại 

điện tử 

Nguyễn 

Bách 

Khoa 

 

Thống kê 

2003 
1   

57 

[1]    Thƣơng 

mại điện tử   n 

 ản, 

TS  Trần 

V n Hòe 

NXB Đại 

họ  Kinh tế 

quố   ân, 

2015 

3 

Thƣơng 

mại điện 

tử 

154099 

  

[2]    Thƣơng 

mại điện tử, 

Nguyễn 

Thị Tuyết 

Mai 

Nxb KHKT 

2003 
3   

[3].   Marketing 

thƣơng mại 

điện tử 

Nguyễn 

Hoàng 

Việt 

NXB Thống 

kê 

2011 

tls   

58 

[1].   Giáo trình 

Quản trị  oanh 

nghiệp 

Ngô Kim 

Thanh 

NXB Đại 

họ  kinh tế 

quố   ân 

2013 

2 

Quản trị 

doanh 

nghiệp 1 

154081   
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[2]     Câu hỏi 

và  ài tập Quản 

trị  oanh 

nghiệp; 

Lê Quang 

Hiếu, 

Nguyễn 

Thị Loan 

(Đồng  hủ 

biên) 

NXB Đại 

họ  Kinh tế 

quố   ân 

2019 

18   

Tài chính 

 oanh nghiệp 

  n  ản 

 

Nguyễn 

Minh Kiều 

 

LĐXH 2012 4   

Gt Quản trị 

 oanh nghiệp 

Lê V n 

Tâm 

Thống Kê 

2000 
21   

59 

[1]   Quản trị 

t   nghiệp, 

Trƣơng 

Đứ  Lự , 

Nguyễn 

Đình 

Trung 

NXB 

ĐHKTQD 

2016 

tls 

Quản trị 

t   nghiệp 
154049 

  

[2]   Bài tập 

QTSX và tác 

nghiệp, 

Trần Đứ  

Lộ  

NXB Tài 

Chính 2009 
tls   

[3]   Quản trị 

sản xuất và  ị h 

vụ (Lý thuyết 

và  ài tập) 

Đồng Thị 

Thanh 

Phƣơng 

NXB Lao 

động Xã hội 

2011 

7   

60 

[1].  Giáo trình 

hành vi ngƣời 

tiêu dùng 

Vũ Huy 

Thông 

NXB Đại 

họ  kinh tế 

quố   ân – 

Hà Nội 

2014 

tls 
Hành vi 

ngƣời tiêu 

dùng 

154001 

  

[2]. GT  

Marketing   n 

 ản 

GS.TS 

Trần Minh 

Đạo 

NXB Đại 

họ  KTQD 
3   

61 
[1]   Du lị h 

v n ho  

Trần Th y 

Anh 

NXB Giáo 

 ụ  2016 
1 

V n hóa 

 u lị h 
127072   
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[2]   Thế ứng 

xử  ổ truyền 

với tự nhiên và 

xã hội  ủa 

ngƣời Việt 

Châu thổ Bắ  

Bắ  Bộ qua  a 

 ao, tụ  ngữ 

Trần Thuý 

Anh 

NXB V n 

hoá thông 

tin, Hà Nội 

2009 

tls   

[3]  V n hóa  u 

lị h 

Dƣơng 

V n S u 

NXB Lao 

động, Hà 

Nội 2017 

1   

62 

[1]   V n ho  

 oanh nghiệp, 

Trần 

Nhoãn 

NXB Đại 

họ  Quố  

gia Hà Nội 

9 

V n hóa 

doanh 

nghiệp du 

lị h 

127073 

  

[2]   Bàn về v n 

ho   u lị h Việt 

Nam. 

Phan Huy 

Xu & Võ 

V n 

Thành 

NXB Tổng 

Hợp 

TPHCM 

2016 

tls   

[3]   V n ho  

 oanh nghiệp 

trong kh  h sạn 

tại Việt Nam 

Nguyễn 

Ngọ  

Dung 

NXB Đại 

họ  Quố  

gia Hà Nội 

2018 

tls   

63 

[1].  Giáo trình 

Kế toán  tài 

chính, 

 

Ngô Thế 

Chi, 

Trƣơng 

Thị Thuỷ 

Nxb Tài 

chính 2013 
1 

Tài chính 

kế to n 1 
153085 

  

[2]   Câu hỏi và 

 ài tập kế to n 

tài chính 

Lê Thị 

Hồng, Lê 

Thị Minh 

Huệ,  Lê 

Thị Diệp 

Nxb Tài 

chính 
20   

Chế độ kế to n 

 oanh nghiệp 

Tổng  ụ  

thuế 

KHXH 

2015 
1   

64 

[1].  Giáo trình 

Lý thuyết  hế 

 iến món  n  

Trịnh  ao 

Khải ( hủ 

biên) 

NXB Lao 

động 2013 
tls 

Nghiệp 

vụ  hế 

 iến sản 

127053   
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[2]   Kỹ thuật 

 hế  iến món 

 n 

Hội đồng 

 hứng  hỉ 

nghiệp vụ 

 u lị h 

NXB Thanh 

Niên 2005 
tls 

phẩm  n 

uống 
  

[3].  Tiêu  huẩn 

kĩ n ng nghề  u 

lị h Việt Nam, 

Kĩ thuật  hế 

 iến món  n 

Âu. (VTOS) 

Tổng  ụ  

 u lị h 

Việt Nam 

 tls   

65 

[1].  Giáo trình 

Quản trị kinh 

 oanh lữ hành 

 

Nguyễn 

V n Đứ  

Nxb Lao 

động 2011 
tls 

Thiết kế 

và điều 

hành tour 

127016 

  

[2].   Giáo trình 

quản trị kinh 

 oanh lữ hành, 

Phạm 

Hồng 

Chƣơng 

Nx  Thống 

kê 2000 
5   

[3].  Giáo trình 

quản trị kinh 

 oanh lữ hành, 

Nguyễn 

V n 

Mạnh, 

Phạm 

Hồng 

Chƣơng 

NXB Đại 

họ  Kinh tế 

quố   ân, 

Hà Nội 

2009 

tls   

66 

[1]  Tuyến điểm 

 u lị h Việt 

Nam 

Bùi Hải 

Yến 

Nxb Giáo 

 ụ  (2017) 

 

10 

Tuyến 

điểm  u 

lị h Việt 

Nam 

125180 

  

Quy hoạ h ph t 

triển  u lị h 

Duyên hải 

Đông Bắ  và 

đồng  ằng sônh 

Hồng đến n m 

2020 tầm nhìn 

2030 

Thủ tƣớng 

Chính phủ 
2013 5   
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[3]  Bản đồ  u 

lị h Việt Nam 

 

Trung tâm 

 ông nghệ 

thông tin 

 u lị h 

Nxb TN-

MT &  ản 

đồ VN- 

2016 

10   

67 

[1].GT Chính 

s  h và nghiệp 

vụ Thuế 

TS Lê 

Hoằng B  

Huyền; 

PSG.TS 

Nguyễn 

Thị Bất-

đồng  hủ 

biên - 

NXB Lao 

động 2016 
20 

Thuế 152055 

  

[2]  GT Thuế 

 

TL1. 

Nguyễn 

Thị Liên 

và Nguyễn 

V n Hiệu 

Nxb Tài 

chính 2014 
1   

[3]  Câu hỏi và 

 ài tập thuế 

TL2. Lê 

Hoằng B  

Huyền 

Nxb Lao 

động 2016 
20   

68 

1]  Thị trƣờng 

 hứng kho n 

PGS.TS 

Lê Hoàng 

Nga 

Nxb Tài 

chính, 2020. 

 

1 

Thị 

trƣờng 

 hứng 

khoán 

152046 

  

[2]. Giáo trình 

Thị trƣờng 

 hứng kho n 

Bạ h Đứ  

Hiển 

Nxb Tài 

chính, 2008 
1   

[3]  Câu hỏi và 

 ài tập thị 

trƣờng  hứng 

khoán 

Hoàng 

V n 

Qu nh 

Nxb tài 

chính, 2008 
1   

69 

[1]. Giáo trình 

Nghiệp vụ 

hƣớng  ẫn  u 

lị h  

Đoàn 

Hƣơng 

Lan ( hủ 

biên) 

NXB Lao 

động 2013 
tls 

Thự  tập 

tổng hợp 

 uối khóa 

123190 

  

[2]  Nghiệp vụ 

phụ  vụ kh  h 

sạn 

Nguyễn 

Thị T  

NXB Thống 

kê 2005 
2   
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[3]  V n ho  

 oanh nghiệp 

trong kh  h sạn 

tại Việt Nam 

Nguyễn 

Ngọ  

Dung 

NXB Đại 

họ  Quố  

gia Hà Nội 

2018 

1   

70 

[1]  Thự  hành 

nghiên  ứu 

trong kinh tế và 

quản trị kinh 

doanh 

Nguyễn 

V n 

Thắng 

Nhà xuất 

 ản ĐH 

KTQD 2014 

1 

Khóa luận 

tốt nghiệp 
124101 

  

[2]. Giáo trình 

Phƣơng pháp 

luận nghiên  ứu 

khoa họ  

Vũ Cao 

Đàm 

Nxb Giáo 

 ụ  2012 
10   

[3]   Phƣơng 

ph p luận 

nghiên  ứu 

khoa họ  

Phạm Viết 

Vƣợng 

Nxb 

ĐHQGHN 

2002 

 

tls   

71 

[1]   Bài giảng 

Tổ  hứ  sự kiện 

Nguyễn 

Vũ Hà 

Trƣờng Cao 

đẳng  u lị h 

Hà Nội 

2009 

10 
Tổ  hứ  

sự kiện và 

 u lị h 

Mice 

127054 

  

[2] GT Kinh tế 

Du lị h 

Vũ Mạnh 

Hà 
GD,2014 tls   

72 

1.Quản trị  hất 

lƣợng  ị h vụ 

kh  h sạn - du 

lị h, 

Phạm 

Xuân Hậu 

, NXB Đại 

họ  Quố  

gia,2001 

tls 

Quản trị 

 hất 

lƣợng 

 ị h vụ 

 

  

[2]  GT Quản 

trị  hất lƣợng 

Nguyễn 

Đình Phan 

và Đặng 

Ngọ  Sự 

NXB Đại 

họ  Kinh tế 

quố   ân, 

2012 

6   

[3]   Quản trị 

 hất lƣợng 

Đỗ Thị 

Đông 
KTQD,2018 tls   

[4]   Quản trị 

 hất lƣợng 

Nguyễn 

Kim Định 

NXB Tài 

chính, 2010 
1   
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Bảng 4.3. Danh mục s ch, tạp chí phục vụ cho ngành đào tạo 

TT 
Tên sách chuyên 

khảo/tạp chí 

Tên tác 

giả/Đơn vị 

xuất bản 

Nhà xuất bản 

số, tập, n m 

xuất bản 

Số 

bản 

Sử dụng cho 

môn học/ 

học phần 

1 Tri thứ  địa phƣơng 

 ủa ngƣời Mƣờng 

trong sử  ụng và quản 

lý nguồn tài nguyên 

thiên nhiên ở huyện 

B  Thƣớ , tỉnh Thanh 

Hoá 

Mai V n 

Tùng 

Nx  Thế giới, 

Hà Nội, 2015 

5 - Cơ sở v n hóa 

Việt Nam 

 

2 Tri thứ   ân gian 

trong sử  ụng và 

quản lý nguồn tài 

nguyên thiên nhiên 

 ủa ngƣời Mƣờng ở 

Thanh Hóa 

Mai V n 

Tùng 

Nx  Đại họ  

Quố  gia Hà 

Nội, Hà Nội, 

2017 

5 - Cơ sở v n hóa 

Việt Nam 

 

3 Developing the 

international tourist 

markets in the 

Northern Central in 

period 2000 to 2015. 

Trịnh Thị 

Phan 

Hội thảo quố  tế 

Trƣờng Đại họ  

Kinh tế quố  

dân, tháng 

10/2017, tr 257- 

269. 

5 - Ph t triển  u 

lị h  ền vững 

4 Ph t triển  u lị h 

nông thôn tỉnh Thanh 

Hóa: Cơ hội và th  h 

thứ   

Trịnh Thị 

Phan 

Kỷ yếu hội nghị 

Địa lý toàn quố  

lần thứ 12, 2010 

5 - Ph t triển  u 

lị h  ền vững 

5 X   định tiêu  hí lựa 

 họn     điểm, khu 

 u lị h tỉnh Thanh 

Hóa phụ  vụ mụ  

đí h thự  tế, thự  địa 

cho sinh viên ngành 

 u lị h trƣờng Đại 

họ  Hồng Đứ  

Trịnh Thị 

Phan 

Tạp  hí khoa 

họ  trƣờng Đại 

họ  Hồng Đứ  

số th ng 4/2021 

5 - Ph t triển  u 

lị h  ền vững 
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TT 
Tên sách chuyên 

khảo/tạp chí 

Tên tác 

giả/Đơn vị 

xuất bản 

Nhà xuất bản 

số, tập, n m 

xuất bản 

Số 

bản 

Sử dụng cho 

môn học/ 

học phần 

6 Developing the 

international tourist 

markets in the 

Northern Central in 

period 2000 to 2015. 

Trịnh Thị 

Phan 

Hội thảo quố  tế 

Trƣờng Đại họ  

Kinh tế quố  

dân, tháng 

10/2017, tr 257- 

269. 

5 - Ph t triển  u 

lị h  ền vững 

7 Ph t triển  u lị h 

nông thôn tỉnh Thanh 

Hóa: Cơ hội và Th  h 

thứ    

Trịnh Thị 

Phan 

Kỷ yếu Hội nghị 

Khoa họ  Địa lí 

toàn Quố  lần 

thứ 12 

5 - Ph t triển  u lị h 

 ền vững 

8 Câu hỏi và  ài tập 

quản trị  oanh nghiệp 

Lê Quang 

Hiếu, 

Nguyễn 

Thị Loan 

Nx  ĐH Kinh tế 

Quố   ân 

5 - Quản trị  oanh 

nghiệp 1 

9 Câu hỏi và  ài tập 

Kinh tế vi mô 

Tôn Hoàng 

Thanh 

Huế, Đỗ 

Thị Mẫn 

NXB ĐHKTQD 5 - Kinh tế vi mô 

10 Tài  hính với  huyển 

 ị h  ơ  ấu kinh tế 

nông nghiệp 

Đỗ Thị 

Mẫn đồng 

t   giả 

Nxb Thanh Hóa 5 - Tài chính doanh 

nghiệp 

11 Gi o trình quan hệ 

công chúng 

Lê Thị Lan 

thành viên 

Nx  Hồng Đứ  5 - Quản trị t   

nghiệp 

12 Câu hỏi và  ài tập 

Quản trị  oanh 

nghiệp 

Lê Thị Lan 

thành viên 

Nx  ĐH KTQD 5 - Quản trị  oanh 

nghiệp 1 

13 T   động  ủa     

nhân tố tới quyết định 

đầu tƣ  ủa     DN 

vào KKT Nghi Sơn 

Lê Thị Lan 

đồng  hủ 

biên 

Nxb KHTN và 

Công nghệ 

5 - Quản trị tài 

chính doanh 

nghiệp 1 
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Bảng 4.4. Phòng học, giảng đƣờng, trang thiết bị hỗ trợ giảng dạy 

TT 

Loại phòng 

học (Phòng 

họ , giảng 

đƣờng, phòng 

họ  đa 

phƣơng tiện, 

phòng họ  

ngoại ngữ, 

phòng máy 

tính…) 

S
ố
  
ƣ
ợ
n
g

 

D
iệ
n
 t
íc
h
 (
m

2
) 

Danh mục trang thiết bị chính hỗ trợ 

giảng dạy 

Đ
ú
n
g
/ 
K
h
ô
n
g
 đ
ú
n
g
 v
ớ
i 
h
ồ
 s
ơ

 

G
h

i 
ch

ú
 

T
ên
 t
h
iế
t 
b
ị 

S
ố
  
ƣ
ợ
n
g

 

P
h
ụ
c 
v
ụ
 h
ọ
c 
p
h
ầ
n
/ 

 

m
ô
n
 h
ọ
c
 

D
iệ
n
 t
íc
h
 (
m

2
) 

1 
Phòng họ  

tiếng Anh  
07 80 

- Ti vi 07 

C   họ  phần 

tiếng Anh 
80 Đ ng 

 

- Hệ thống 

t ng âm 

07 

 

- Loa đài, 

đĩa 
07 

2 Giảng đƣờng 06 160 

-M y  hiếu 06 C   họ  phần 

thuộ   hƣơng 

trình đào tạo    
160 Đ ng 

 

- Hệ thống 

t ng âm 
01 

- Bảng viết 01 

3 
Phòng thự  

hành máy tính   
01 50 - Máy tính 40 

- Công nghệ 

số 

- Hệ thống 

thông tin địa 

lí 

- Xây  ựng 

các  ản đồ 

GK  ằng 

phần mềm 

Mapinfor 

- Xây  ựng 

 iểu đề và 

phân tí h số 

liệu thống kê 

địa lý 

 

50 Đ ng 
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4.4. Biện ph p quản  ý rủi ro trong mở ngành và triển khai tuyển sinh, đào tạo  

ngành Quản trị kh ch sạn 

4.4.1.  ánh giá chung tình hình phát triển KT- H và dự báo nh ng biến động có 

thể xảy ra 

 Cuộ  cách mạng công nghiệp lần thứ tƣ đã, đang và s  tiếp tụ  tạo ra những ảnh 

hƣởng mạnh m , tác động đến mọi mặt  ủa đời sống - xã hội  Với sự phát triển mạnh 

m   ủa khoa họ  và công nghệ, vấn đề đặt ra cho ngành giáo  ụ  và đào tạo nói chung 

 ũng nhƣ giáo  ụ  đại họ , cao đẳng nói riêng trong  ối  ảnh mới là phải đổi mới từ 

một nền giáo  ụ  nặng về trang  ị kiến thứ  cho sinh viên, họ  viên sang nền giáo  ụ  

giúp phát triển kỹ n ng, thúc đẩy tƣ duy đổi mới sáng tạo  Yêu  ầu giải quyết vấn đề 

nguồn nhân lự , đào tạo đƣợ  đội ngũ nhân lự   ó  hất lƣợng tốt đ p ứng yêu  ầu 

trong  ối  ảnh mới, trong đó  ó đào tạo nghề luật đang là vấn đề trung tâm, th  h thứ  

to lớn đối với Việt Nam hiện nay  Nhận thứ  đƣợ  tầm quan trọng đó, ngày 04/5/2017 

Thủ tƣớng Chính phủ đã khẩn trƣơng  an hành Chỉ thị số 16/CT-TTg về việ  t ng 

 ƣờng n ng lự  tiếp  ận C  h mạng  ông nghiệp 4 0 và tiếp sau đó một ngày, Bộ 

trƣởng Bộ GD&ĐT ký Công v n số 1891/BGDĐT-GDĐH gửi     trƣờng đại họ , cao 

đẳng về nhiệm vụ đào tạo nguồn nhân lự   ó khả n ng thí h ứng với  uộ  C  h mạng 

 ông nghiệp 4 0  Trong hoàn  ảnh mới, xu hƣớng mới những  ơ hội và th  h thứ , để 

 ó thể tồn tại và ph t triển trong môi trƣờng mở  ửa,  ạnh tranh gay gắt giữa      ơ sở 

đào tạo, trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đã  ó những  ƣớ  đi phù hợp, hoạ h định đƣợ  

 hiến lƣợ ,  ó những  hính s  h đ ng đắn, nắm  ắt thời  ơ và đổi mới s ng tạo là  hìa 

khóa, động lự  to lớn  ho sự ph t triển hiệu quả,  ền vững   

 Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  đã và đang  ó những đổi mới nhất định để đ p ứng 

nhu  ầu xã hội trên tất  ả     phƣơng  iện hoạt động, không ngừng đổi mới và s ng 

tạo để  ó thể  ần ứng  ụng     sản phẩm  ủa nền gi o  ụ  thông minh vào giảng  ạy, 

họ  tập và quản lý gi o  ụ , nhằm ph t triển     trƣờng mang những đặ  trƣng  ủa 

nền gi o  ụ  trong kỷ nguyên mới, đó là: s ng tạo - liên ngành - kết nối -  ông nghệ 

gi o  ụ    

4.4.2.  ánh giá điểm mạnh và điểm yếu của cơ sở đào tạo và các phương án đối phó 

rủi ro trước các biến động có thể xảy ra 

a. Điểm mạnh và điểm yếu của cơ sở đào tạo 

- Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ  là trung tâm đào tạo, nghiên  ứu khoa họ , trung 

tâm v n hóa lớn nhất  ủa tỉnh Thanh Hóa, với nhiều lợi thế: 

Một là, đội ngũ giảng viên Nhà trƣờng ph t triển mạnh với tổng số 651   n  ộ, 

giảng viên và ngƣời lao động  Đội ngũ giảng viên là 407 ngƣời ( hiếm 62,51%), trong 

đó 23 giảng viên  ó  hứ   anh Phó gi o sƣ,162 giảng viên  ó trình độ tiến sĩ, đạt 

39,80%( ó 28 tiến sĩ đƣợ  đào tạo hoàn toàn ở nƣớ  ngoài,  hiếm 17,3%), 139 giảng 

viên  ó thể sử  ụng thành thạo ngoại ngữ trong giảng  ạy,  hiếm 34,2%. Đây là tỷ lệ 
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kh   ao trong hệ thống     trƣờng đại họ  trự  thuộ  địa phƣơng  Đội ngũ giảng viên 

 huyên ngành Kinh tế quản trị kinh  oanh và  u lị h  ó trình độ  huyên môn  ao, n ng 

động, tí h  ự ,  ó tr  h nhiệm,  ó khả n ng làm việ  với  ƣờng độ  ao,  ó tâm huyết với 

sự nghiệp đào tạo  ủa Nhà trƣờng  

Hai là, hoạt động nghiên  ứu khoa họ   ó nhiều thành tựu khởi sắ : Nhà trƣờng 

đã và đang thự  hiện nhiều đề tài nghiên  ứu khoa họ   ấp Nhà nƣớ ,  ấp Bộ,  ấp tỉnh  

Nhiều đề tài nghiên  ứu đƣợ  ứng  ụng vào thự  tiễn đạt hiệu quả  ao  Nhiều  ài   o 

khoa họ  đã đƣợ  đ ng trên     tạp  hí khoa họ   huyên ngành  ó uy tín  ó  hỉ số 

ISI, SCIE hoặ  S opus  Trong đó Khoa Kinh tế quản trị kinh  oanh và Khao Khoa họ xã 

hội là 2 trong những khoa mạnh đã  hủ trì và tham gia thự  hiện nhiều đề tài/ ự  n  ấp 

Nhà nƣớ ,  ấp Bộ,  ấp Tỉnh và đề tài  ấp  ơ sở và nhiều  ài   o đ ng tạp  hí khoa họ  

chuyên ngành có uy tín. 

Ba là, hoạt động hợp t   quố  tế  ó hiệu quả, đã hợp t   với     trƣờng đại họ  

nƣớ  ngoài để nghiên  ứu giải quyết     vấn đề đặt ra trong sự ph t triển kinh tế - xã 

hội; trao đổi giảng viên, trao đổi sinh viên với     trƣờng đại họ  nƣớ  ngoài, góp 

phần nâng  ao n ng lự , trình độ đội ngũ giảng viên nhà trƣờng   

Bốn là,  hoạt động đảm  ảo  hất lƣợng gi o  ụ  đƣợ   uy trì hàng n m  V n 

hóa  hất lƣợng từng  ƣớ  đƣợ  hình thành tại     đơn vị trong toàn trƣờng  Nhà 

trƣờng đã thự  hiện tự đ nh gi  và  ập nhật  ữ liệu 100%  hƣơng trình đào tạo  ử 

nhân, trong đó  ó 10  hƣơng trình đào tạo đƣợ  kiểm định  hất lƣợng theo tiêu  huẩn 

 ủa Bộ GD&ĐT  

Năm là,  ơ sở vật  hất ngày càng khang trang, hệ thống m y mó , trang thiết  ị, 

thí nghiệm đƣợ  đầu tƣ đầy đủ và hiện đại, góp phần nâng  ao  hất lƣợng đào tạo 

và nghiên  ứu khoa họ   

- Điểm yếu: Là  ơ sở gi o  ụ  đại họ   ông lập với nhiều ràng  uộ  về tài 

 hính theo quy định  ủa Nhà nƣớ  và ph p luật,  hính s  h khuyến khí h tuyển sinh 

 ủa Nhà trƣờng  ó thể  hƣa đủ tính  ạnh tranh  ằng     đơn vị kh   đặ   iệt là      ơ 

sở gi o  ụ   ó yếu tố đầu tƣ nƣớ  ngoài và tƣ thụ    

 ) Dự  áo về rủi ro khi triển khai tuyển sinh, đào tạo và ph ơng án đối ph  

Nhƣ đã phân tí h nhu  ầu về ngành đào tạo Quản trị kh  h sạn tại Việt Nam nói 

 hung và tại Thanh Ho  nói riêng là rất lớn  Trên địa  àn Tỉnh và     tỉnh lân  ận nhƣ 

Ninh Bình, Th i Bình, Nam Định…  òn ít đơn vị đào tạo  ung  ấp ngành đào tạo 

Quản trị kh  h sạn  Tuy nhiên,  hƣơng trình vẫn  ó thể gặp phải sự  ạnh tranh từ 

nhiều  ơ sở đào tạo lớn nhƣ Đại họ  Khao họ xã hội và nhân v n, Đại họ  Quố  gia, 

Đại họ  Sƣ phạm thành phố Hồ Chí Minh,    với khoảng    h địa lý không qu  xa để 

họ  viên  ó thể tham gia họ  tập   

- Mặ   ù rủi ro liên quan đến tuyển sinh không đủ  hỉ tiêu (gây ra sự gi n đoạn 

giữa     n m tuyển sinh) là rất thấp, song nếu khả n ng này xảy ra, Nhà trƣờng s  
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 huẩn  ị     phƣơng  n đối phó nhƣ sau: 

+ Tập trung nguồn lự  để ph t triển đổi mới  hƣơng trình đào tạo, đổi mới 

phƣơng ph p giảng  ạy tí h  ự  phù hợp theo hƣớng ứng  ụng, gắn kết với thự  tiễn 

trong đó  hất lƣợng  ạy và họ  đƣợ  đặt lên hàng đầu; t ng  ƣờng liên kết đào tạo, 

trao đổi  huyên gia, giảng viên, thỉnh giảng với nƣớ  ngoài; tổ  hứ  hội thảo quố  tế; 

tập huấn,  ồi  ƣỡng … nâng  ao  hất lƣợng đào tạo theo hƣớng ứng  ụng. 

+ Xây  ựng kế hoạ h tuyên truyền tuyển sinh  ụ thể nhƣ:  thƣờng xuyên  ập 

nhật thông tin tuyển sinh trên     phƣơng tiện thông tin đại  h ng  ủa Trung ƣơng và 

địa phƣơng, gửi tờ rơi tuyển sinh, thông   o đến     đơn vị  ó nhu  ầu họ , kết nối 

 ựu sinh viên, đào tạo đặt hàng theo yêu  ầu  

+ Quy hoạ h đào tạo  ồi  ƣỡng đội ngũ  ụ thể ho  thành kế hoạ h hàng n m  ử 

  n  ộ giảng viên đi họ  nâng  ao trình độ trong và ngoài nƣớ ,  ồi  ƣỡng n m lự  

 huyên môn, n ng lự  ngoại ngữ phù hợp với yêu  ầu đào tạo  ủa ngành Quản trị 

kh  h sạn, đồng thời  ó  hính s  h ƣu tiên thu h t, đãi ngộ      huyên gia,     nhà 

khoa họ  trong và ngoài nƣớ  có chuyên môn ngành Quản trị kh  h sạn hợp t  , làm 

việ  với Nhà trƣờng. T ng  ƣờng liên kết đào tạo, trao đổi  huyên gia, giảng viên, 

thỉnh giảng với nƣớ  ngoài; tổ  hứ  hội thảo quố  tế; tập huấn,  ồi  ƣỡng … nâng cao 

 hất lƣợng đào tạo theo hƣớng ứng  ụng. 

+ Tiếp tụ  hoàn thiện  ơ sở vật  hất, nâng  ao độ hài lòng  ho ngƣời họ    

+ Thƣờng xuyên thự  hiện khảo s t, đ nh gi   hất lƣợng  hƣơng trình đào tạo, 

mứ  độ hài lòng  ủa ngƣời họ  đối với  hƣơng trình đào tạo,  hất lƣợng giảng  ạy  ủa 

đội ngũ giảng viên, tỷ lệ sinh viên ra trƣờng  ó việ  làm phù hợp với  huyên ngành 

đào tạo    để không ngừng ph t triển,  ập nhật mới  hƣơng trình đào tạo, nâng  ao mứ  

độ hài lòng  ủa ngƣời họ , đ p ứng nhu  ầu  ủa đơn vị sử  ụng lao động và mong đợi 

 ủa xã hội  

c. Dự  áo về rủi ro trong tr ờng hợp cơ sở đào tạo  ị đình chỉ hoạt động ngành đào tạo 

Với uy tín gần 25 n m tồn tại và ph t triển, và sự  huẩn  ị  hu đ o về     điều 

kiện mở ngành đào tạo, khả n ng Trƣờng Đại họ  Hồng Đứ   ị đình  hỉ hoạt động  ủa 

ngành Quản trị kh  h sạn là hầu nhƣ  ằng 0  Tuy nhiên, Nhà trƣờng vẫn  huẩn  ị tổ 

 hứ      phƣơng  n sau đây để  ảo vệ quyền lợi  ho ngƣời họ , giảng viên,      ên 

liên quan trong trƣờng hợp  ị đình  hỉ đào tạo ngành này: 

- Đối với ngƣời họ : 

Đối với     khóa tuyển sinh đã đƣợ  tuyển trƣớ  khi  ị đình  hỉ hoạt động 

ngành đào tạo (nếu  ó), Nhà trƣờng  am kết s  đảm  ảo quyền lợi  ho ngƣời họ   ằng 

theo     phƣơng  n sau (một hoặ  hoặ  phối hợp nhiều phƣơng  n): 

+ Tiếp tụ  tự tổ  hứ      họ  phần trong  hƣơng trình đào tạo để ngƣời họ  

hoàn thành  hƣơng trình đào tạo Quản trị kh  h sạn; 

+ Xem xét  ho họ  viên đƣợ  họ  một số họ  phần tƣơng đƣơng và đƣợ   ông 



284 

nhận  ho     họ  phần  òn  hƣa đƣợ  tí h lũy trong  hƣơng trình đào tạo Quản trị 

kh  h sạn; 

+ Xem xét và giải quyết  ho ngƣời họ   ó nhu  ầu mong muốn  huyển sang 

ngành đào tạo kh    Việ  xét  ho ngƣời họ  đƣợ   huyển ngành đào tạo  ũng nhƣ việ  

 ông nhận     tín  hỉ đã tí h lũy đƣợ  thự  hiện theo quy định hiện hành  

- Đối với  giảng viên: Giảng viên đã đƣợ  phân  ông  huẩn  ị     họ  phần 

trong  hƣơng trình đào tạo  Quản trị kh  h sạn nhƣng không thể triển khai giảng  ạy 

trong trƣờng hợp  ị đình  hỉ ngành đào tạo, Nhà trƣờng xem xét ƣu tiên  ố trí giảng 

viên giảng  ạy     họ  phần  ó  huyên môn phù hợp, hƣớng tới đảm  ảo số giờ giảng 

 ạy  ủa giảng viên theo kế hoạ h  an đầu  

- Đối với      ên  ó liên quan: Trong trƣờng hợp  ị đình  hỉ ngành Quản trị 

kh  h sạn, Nhà trƣờng thự  hiện  ông khai, minh  ạ h thông tin  ho      ên  ó liên 

quan theo hình thứ  phù hợp (gửi email, thông   o trên trang we  v v), về      iện 

ph p nhà trƣờng thự  hiện nhằm đảm  ảo quyền lợi  ho      ên  ó liên quan / 

 

 

  



























































































































UBND TỈNH THANH HOÁ 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

Số:          /QĐ-ĐHHĐ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Thanh Hóa, ngày      tháng     năm 2023 

QUYẾT ĐỊNH  

Về việc thành lập Ban xây dựng Đề án mở ngành đào tạo trình độ đại học  

 

HIỆU TRƯỞNG TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

Căn cứ Luật Giáo dục đại học ngày 18/6/2012 và Luật sửa đổi, bổ sung một số 

điều của Luật Giáo dục đại học ngày 19/11/2018; 

Căn cứ Nghị định số 99/2019/NĐ-CP ngày 30/12/2019 của Chính phủ quy định 

chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của 

Luật Giáo dục đại học; 

Căn cứ Thông tư số 02/2022/TT-BGDĐT ngày 18/01/2022 của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo về việc ban hành Quy định điều kiện, trình tự, thủ tục mở ngành đào tạo, đình 

chỉ hoạt động của ngành đào tạo trình độ đại học, thạc sĩ, tiến sĩ; 

Căn cứ Thông tư số 09/2022/TT-BGDĐT ngày 06/6/2022 của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo về việc Quy định Danh mục thống kê ngành đào tạo của giáo dục đại học; 

Căn cứ Nghị quyết số 04/NQ-HĐT ngày 09/6/2020 của Hội đồng trường Trường 

Đại học Hồng Đức về việc ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Trường Đại học 

Hồng Đức; Nghị quyết số 18/NQ-HĐT ngày 30/11/2022 của Hội đồng trường Trường 

Đại học Hồng Đức về việc sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị quyết số 04/NQ-HĐT 

ngày 09/6/2020 của Hội đồng trường; 

Căn cứ Quyết định số 1129/QĐ-ĐHHĐ ngày 27/5/2022 của Hiệu trưởng Trường 

Đại học Hồng Đức về việc ban hành Quy định điều kiện, trình tự, thủ tục mở ngành 

đào tạo trình độ đại học, thạc sĩ, tiến sĩ tại Trường Đại học Hồng Đức; 

 Xét đề nghị của Trưởng phòng Quản lý đào tạo. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Thành lập Ban xây dựng Đề án mở ngành đào tạo trình độ đại học Quản 

trị khách sạn, mã số 7810201, gồm các ông/bà có tên sau: (Có danh sách kèm theo). 

Điều 2. Ban xây dựng Đề án có trách nhiệm lập kế hoạch, xây dựng Đề án hoàn 

thành trước tháng 4/2023 trình Bộ GD&ĐT phê duyệt mở ngành đào tạo; được hưởng 

chế độ theo quy định hiện hành và tự giải thể sau khi hoàn thành nhiệm vụ. 

Điều 3. Quyết định có hiệu lực kể từ ngày ký. Trưởng phòng Quản lý đào tạo, 

Trường phòng Kế hoạch - Tài chính, Trưởng khoa Kinh tế - Quản trị kinh doanh và các 

ông (bà) có tên ở Điều 1 chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 
 

Nơi nhận: 

- Như Điều 3; 

- Lưu: VT, P.QLĐT. 

HIỆU TRƯỞNG 

 

 

 

 
 

Bùi Văn Dũng 
 



UBND TỈNH THANH HOÁ 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

DANH SÁCH 

Ban xây dựng Đề án mở ngành Quản trị khách sạn 
(Kèm theo Quyết định số        /QĐ-ĐHHĐ ngày     /02/2023 của Hiệu trưởng  

Trường Đại học Hồng Đức) 

 

TT Họ và tên Chức vụ/đơn vụ công tác Nhiệm vụ 

1 Ông Hoàng Nam Phó Hiệu trưởng Trưởng Ban 

2 Ông Lê Quang Hiếu TK. KT-QTKD Phó Trưởng Ban 

3 Ông Mai Văn Tùng TK. KHXH Phó Trưởng Ban 

4 Ông Đậu Bá Thìn TP. QLĐT Ủy viên 

5 Bà Lê Thị Minh Huệ TP. KHTC Ủy viên 

6 Bà Nguyễn Thị Dung TP. TC-HC-QT Ủy viên 

7 Bà Nguyễn Thị Thanh Xuân TBM. QTKD Ủy viên 

8 Bà Trương Thị Hà CV P. QLĐT Ủy viên 

9 Bà Đào Thanh Thủy TBM VNH-DL Ủy viên, Thư ký 

(Ấn định danh sách gồm 09 người)./.  



UBND TỈNH THANH HOÁ 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

Số:          /QĐ-ĐHHĐ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Thanh Hóa, ngày      tháng     năm 2023 
 

QUYẾT ĐỊNH  

Về việc thành lập Hội đồng xây dựng CTĐT ngành Quản trị khách sạn 
 

 

HIỆU TRƯỞNG TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 
 

Căn cứ Nghị định số 99/2019/NĐ-CP ngày 30/12/2019 của Chính phủ quy 

định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật sửa đổi, bổ sung một số 

điều của Luật Giáo dục đại học; 

Căn cứ Quyết định số 1982/QĐ-TTg ngày 18/6/2016 của Thủ tướng Chính phủ 

về việc phê duyệt Khung trình độ quốc gia Việt Nam; 

Căn cứ Thông tư số 17/2021/TT-BGDĐT ngày 22/6/2021 của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo về việc Quy định về chuẩn chương trình đào tạo; xây dựng, thẩm định và 

ban hành chương trình đào tạo các trình độ của giáo dục đại học; 

Căn cứ Nghị quyết số 04/NQ-HĐT ngày 09/6/2020 của Hội đồng trường Trường 

Đại học Hồng Đức về việc ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Trường Đại 

học Hồng Đức; Nghị quyết số 18/NQ-HĐT ngày 30/11/2022 của Hội đồng trường 

Trường Đại học Hồng Đức về việc sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị quyết số 

04/NQ-HĐT ngày 09/6/2020 của Hội đồng trường; 

Xét đề nghị của Trưởng phòng Quản lý đào tạo. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Thành lập Hội đồng xây dựng chương trình đào tạo trình độ đại học 

ngành Quản trị khách sạn, mã số 7810201, gồm các ông/bà có tên sau: (Có danh 

sách kèm theo). 

Điều 2. Hội đồng xây dựng chương trình đào tạo có nhiệm vụ tổ chức triển 

khai việc xây dựng chương trình đào tạo theo quy định hiện hành của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo, của Trường Đại học Hồng Đức, hoàn thành trước ngày 31/3/2023 để 

trình Hiệu trưởng thành lập Hội đồng thẩm định phê duyệt; được hưởng chế độ 

theo quy định hiện hành và tự giải thể sau khi hoàn thành nhiệm vụ. 

Điều 3. Quyết định có hiệu lực kể từ ngày ký. Trưởng phòng Quản lý đào tạo, 

Trưởng khoa Kinh tế - Quản trị kinh doanh và các ông (bà) có tên ở Điều 1 chịu 

trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 
 

Nơi nhận: 

- Như Điều 3; 

- Lưu: VT, P. QLĐT. 

HIỆU TRƯỞNG 

 

 

 

 

 

Bùi Văn Dũng 

 



UBND TỈNH THANH HÓA 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

DANH SÁCH 
Hội đồng xây dựng chương trình đào tạo mở ngành Quản trị khách sạn 

(Kèm theo Quyết định số         /QĐ-ĐHHĐ ngày      /02/2023 của Hiệu trưởng 

Trường Đại học Hồng Đức) 

 

TT Họ và tên Chức vụ, đơn vụ công tác Nhiệm vụ 

1 Ông Lê Huy Chính PTK. KT-QTKD Chủ tịch 

2 Bà Nguyễn Thị Loan PTBM. QTKD Ủy viên 

3 Bà Đỗ Thị Mẫn PTBM. QTKD Ủy viên 

4 Bà Nguyễn Thị Thanh Xuân TBM. QTKD Ủy viên 

5 Bà Dương Thị Hiền PTBM. VNH-DL Ủy viên 

6 Ông Lê Ngọc Hưng GĐ. Nhà hàng Đại Việt Ủy viên 

7 Bà Đào Thanh Thủy TBM. VNH-DL Ủy viên, Thư ký 

(Ấn định danh sách gồm 07 người)./. 

 
 











P         

BÁO CÁO KẾT QUẢ KHẢO SÁT NHU CẦU NGƯỜI HỌC VÀ NHU CẦU 

CỦA NHÀ TUYỂN D NG  

(Phục vụ xây dựng đề án mở ngành đại học Quản trị khách sạn) 

1. Giới thiệu khảo sát 

Trong bối cảnh nền kinh tế của nước ta đang hội nhập ngày càng sâu, rộng, du lịch 

là cầu nối quan trọng giữa Việt Nam và các nước trên thế giới. Nhận thức được vai trò 

quan trọng của ngành kinh tế du lịch, ngày 16/1/2017, Bộ Chính trị đã ban hành Nghị 

quyết số 08-NQ/TW về phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn. Đây là chủ 

trương đúng đắn, kịp thời của Đảng về phát triển kinh tế - xã hội nước ta trong giai đoạn 

hiện tại.  

Hiện nay, ở Thanh Hoá, hoạt động du lịch ngày càng trở nên sôi động. T nh đến 

thời điểm tháng 8 n m 2022  toàn t nh c  gần 1.000 cơ sở lưu trú du lịch  với  hoảng 

45.000 ph ng. Trong đ   c  208  hách sạn được  ếp hạng 1-5 sao với 16.100 ph ng; 

350 c n hộ  biệt th  du lịch; 192 homestay với sức chứa trên 6.000 người. Trong 8 

tháng đầu n m 2022  Thanh Hoá đã thu hút được hơn 9 triệu lượt du  hách  đứng thứ 3 

cả nước, tổng thu du lịch ước đạt 16.394 tỷ đồng. Ngành du lịch t nh Thanh Hoá kỳ 

vọng đến n m 2025 đ n được 16 triệu lượt  hách  tổng thu t   hách du lịch ước đạt 

45.500 tỷ đồng. 

Do vậy, việc mở ngành Quản trị Khách sạn trình độ đại học là cơ sở để nhà 

trường khai thác và phát huy tìm l c đội ngũ cán bộ giảng viên  cơ sở vật chất  ĩ thuật 

đã được đầu tư  đa dạng hóa ngành nghề đào tạo. Qua đ  g p phần th c hiện thành 

công mục tiêu xây d ng nhà trường thành trung tâm đào tạo và nghiên cứu khoa học 

lớn của t nh Thanh Hoá theo tinh thần Nghị quyết Đại hội Đảng bộ t nh Thanh Hoá lần 

thứ XVIII. 

Để  ác định nhu cầu người học và nhu cầu nguồn nhân l c ngành QTKS, trình độ 

đại học trên địa bàn t nh Thanh Hoá, Khoa KHXH đã tiến hành điều tra, phỏng vấn đại 

diện lãnh đạo các cơ quan quản lý nhà nước về du lịch  các  hu  điểm du lịch, các doanh 

nghiệp du lịch trên địa bàn t nh; đồng thời tổ chức các cuộc hội thảo  ác định nhu cầu của 

người sử dụng lao động về kiến thức và kỹ n ng cần đạt được đối với sinh viên ngành 

QTKS, tạo c n cứ để xây d ng hồ sơ n ng l c sinh viên tốt nghiệp   ác định chuẩn đầu ra 

và xây d ng chương trình đào tạo. Ngoài ra, Khoa KHXH tiến hành khảo sát các lớp sinh 

viên ngành gần trong trường (DU lịch, Quản trị  inh daonh) và đối tượng học sinh lớp 

11 12 các trường THPT trên địa bàn t nh  qua đ   ác định nhu cầu của người học và tiềm 

n ng tuyển sinh. Quá trình khảo sát được th c hiện t  tháng 9 đến tháng 12 n m 2022. 

 



2.  Mục tiêu khảo sát 

- Khảo sát và đánh giá nhu cầu của người học 

- Khảo sát và đánh giá nhu cầu của các nhà tuyển dụng với người học sau khi 

tốt nghiệp. 

3. Đối tượng và nội dung khảo sát 

- Học sinh THPT: Với nh m đối tượng này, nội dung khảo sát là nhu cầu học 

ngành QTKS tại trường ĐHHĐ.  

- Sinh viên đang học tại trường Đại học Hồng Đức (ngành gần như Du lịch, 

QTKD). Khảo sát nhu cầu học ngành 2 Quản trị khách sạn của nh m đối tượng này. 

- Nhà tuyển dụng: Ngoài các thông tin về nhu cầu tuyển dụng  đánh giá t nh cấp 

thiết, tính khả thi và s  sẵn sàng tuyển dụng sinh viêt sau khi tốt nghiệp, Khoa KHXH 

còn hỏi các thông tin về yêu cầu của nhà tuyển dụng về tiêu chí tuyển chọn và các 

n ng l c cần thiết của người học. Đây là cơ sở quan trọng trong việc xây d ng nội 

dung CTĐT ngành Quản trị khách sạn khi xây d ng đề án mở ngành. 

4. Phương pháp khảo sát 

- Khảo sát bằng bảng hỏi 

- Hình thức khảo sát: Tr c tiếp 

- Dung lượng mẫu d  kiến: 100 doanh nghiệp, 100 học sinh THPT và 100 sinh viên 

- Thời gian th c hiện: T  tháng 9 đến tháng 12 n m 2022. 

5. Mô tả mẫu khảo sát 

5.1. Học sinh THPT 

 Nhóm khảo sát đã th c hiện khảo sát tr c tiếp tại các trường THTP: Lý Thường 

Kiệt (TP Thanh Hoá)  Đông Sơn 1 (huyện Đông Sơn) và trường Nguyễn Thị Lợi (TP 

Sầm Sơn). Nh m  hảo sát nhận được phản hồi của 100 học sinh lớp 12  trong đ  47% 

là nữ và 53% là học sinh nam. Thông tin chi tiết được thể hiện trong Phụ lục 1.  

5.2. Nhà tuyển dụng 

 Nhóm khảo sát đã gửi đi 100 doanh nghiệp là các khách sạn, nhà ngh , doanh 

nghiệp kinh doanh homestay tại Tp Thanh Hoá, Tp Sầm Sơn  Khu BTTN Pù Luông 

(t nh Thanh Hoá) và thành phố Hạ Long (t nh QUảng Ninh). Kết quả nhận về 52 phản 

hồi, 30 phản hồi t  các cơ sở lưu trú tại Thanh Hoá và 22 phản hồi là t  các doanh 

nghiệp tại Hạ Long (Quảng Ninh). Số lượng các và thông tin các loại hình cơ sở lưu 

trú được thể hiện chi tiết trong phụ lục 3.  

6. Kết quả khảo sát 

6.1. Kết quả điều tra, khảo sát nhu cầu người học  

Trước hết việc mở ngành đào tạo QTKS là xuất phát t  nhu cầu th c tế nền kinh tế 

và của người học. Ngành kinh tế du lịch ngày càng được chú ý đầu tư mạnh mẽ thì yêu 



cầu lao động được đào tạo ngày càng nhiều  do đ  nhu cầu theo học ngành du lịch nói 

chung và ngành Quản trị khách sạn ngày càng lớn. Trong quá trình lập đề án mở ngành 

đào tạo, chúng tôi đã tiến hành khảo sát nhu cầu của người học (học sinh THPT và 

sinh viên các ngành gần đang học tại ĐH Hồng Đức) đối với ngành QTKS, trình độ 

đại học. Kết quả cho thấy nhu cầu của người học đối với ngành là rất lớn, gần 95% số 

người được hỏi đều ủng hộ việc mở ngành và cho rằng ngành Quản trị khách sạn là 

một trong những ngành nghề quan trọng trong bối cảnh hiện nay. 45% đáp viên c  

nguyện vọng theo học ngành QTKS  35% đáp viên đang cân nhắc và 20% không học. 

Lý do được các đáp viên  hông học là do muốn học các ngành khác. 

 

 

Biểu đồ 1. Nhu cầu đăng ký học ngành Quản trị khách sạn  

tại trường Đại học Hồng Đức 

6.2. Kết quả đánh giá của các nhà tuyển dụng 

 * Về mức độ cấp thiết, khả thi và sự sẵn sàng tiếp nhận người học 

 Mục tiêu của chương trình đào tạo ngành QTKS trình độ đại học là trang bị cho 

người học kiến thức cơ bản nhằm phát triển toàn diện, kỹ n ng th c hành để có khả 

n ng th c hiện các công việc của người lao động  người quản lý trong các doanh 

nghiệp kinh doanh khách sạn. Kết quả điều tra khảo sát cho thấy: 100% các nhà quản 

lý doanh nghiệp  inh doanh lưu trú đều thống nhất đánh giá cao s  cần thiết, tính khả 

thi của việc mở ngành QTKS trình độ đại học  đồng thời, bày tỏ s  sẵn sàng tiếp nhận 

sinh viên tốt nghiệp đại học ngành QTKS về công tác tại cơ quan  đơn vị, doanh 

nghiệp của mình (98.1%). 

45 

35 

20 

C  nhu cầu học Đang phân vân Không c  nhu cầu 



 

Biểu đồ 2. Mức độ sẵn sàng tiếp nhận sinh viên ngành Quản trị khách sạn đào tạo 

tại trường ĐHHĐ của các nhà tuyển dụng 

 *  ác năng lực cần có của người học 

 Theo bộ tiêu chuẩn kỹ n ng nghề VTOS (Vietnam Tourism Occupational 

Standards), các nhân viên du lịch cần có 5 cấp độ n ng l c: N ng l c cơ bản  n ng l c 

chung  n ng l c chuyên ngành  n ng l c quản lý và n ng l c th c hiện du lịch có trách 

nhiệm.  D a vào hệ thống các n ng l c này, nhóm khảo sát tiến hành phỏng vấn và 

khảo sát ý kiến của các nhà tuyển dụng về n ng l c mà họ quan tâm. Kết quả khảo sát 

cho thất, các doanh nghiệp đều tin rằng tất cả các n ng l c được đề cập trong bộ tiêu 

chuẩn kỹ n ng nghề VTOS đều quan trọng (hầu hết các nội dung đều c  điểm trên 3, 

thang điểm 5). Trong số đ   các n ng l c chung (như  ử lý tình huống, giải quyết phàn 

nàn, xúc tiến, quảng cáo bán hàng)  và các n ng l c chuyên ngành (front office, 

house eeping  F&B service …)  là những n ng l c quan trọng nhất. Tiếp đ  là n ng 

l c cơ bản (như giao tiếp, làm việc nh m)  các n ng l c quản lý và n ng l c th c hiện 

du lịch có trách nhiệm (Biểu đồ 3). 

 

Biểu đồ 3. Mức độ quan trọng của các năng lực nghề 
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-  Trong các n ng l c cơ bản thì n ng l c  giao tiếp, làm việc nhóm là quan 

trọng nhất, tiếp đ  là n ng l c Sử dụng công nghệ mới  (đều có giá trị trung bình trên 

4). Khả n ng sử dụng ngoại ngữ ch  được đánh giá cao tại các  doanh nghiệp tại khu 

BTTN Pù Luông và Hạ Long. Tại TPThanh Hoá và Sầm Sơn  do lượng khách chủ yếu 

là khách nội địa nên nhiều doanh nghiệp không coi trọng n ng l c ngoại ngữ.  

- Với nh m n ng l c chung: tất cả các doanh nghiệp đều đánh giá điểm t  2 trở 

lên. S  chênh lệch trong ý kiến của các doanh nghiệp không quá lớn. Trong đ  n ng 

l c giải quyết tình huống, xúc tiến bán hàng được đánh giá cao nhất. 

- Với nh m n ng l c chuyên ngành: tuỳ mỗi loại hình doanh nghiệp, các chủ 

đầu tư và nhà quản lý sẽ có yêu cầu khác nhau. Với các khách sạn, nghiệp vụ lễ tân, 

house eeping  F&B service c  điểm cao nhất. Các n ng l c Phục vụ rượu và pha chế 

được các DN ít quan tâm nhất.  Kết quả này có s  tương đồng với các nhà hàng  n ng 

l c pha chế và phục vụ rượu không được đánh giá cao.  

- Với nh m n ng l c quản lý: Quản lý quan hệ khách hàng và marekting là 

n ng l c quan trọng nhất. Ngược lại n ng l c quản lý an ninh và nhân l c lại có giá trị 

trung bình thấp nhất.  

* Tiêu chí tuyển dụng nhân viên: từ quan điểm của nhà tuyển dụng 

Nhân l c là một trong những nguồn l c quan trọng nhất của mỗi doanh nghiệp, 

đặc biệt là với những doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ. doanh nghiệp nào cũng mong 

muốn c  được đội ngũ nhân tài  tâm huyết để phục vụ, làm hài lòng khách hàng. 

Nhưng đâu là tiêu chí quan trọng nhất mà những nhà tuyển dụng cần. D a vào những 

bài tuyển dụng nhân viên của các doanh nghiệp, nhóm khảo sát đã đưa ra 9 tiêu ch  

tuyển dụng gồm: 

1. Trình độ học vấn/ Trình độ chuyên môn (bằng cấp  chứng ch ) 

2. Kinh nghiệm liên quan tới vị tr  việc làm 

3. Phẩm chất cá nhân/ Thái độ làm việc 

4. Kỹ n ng cơ bản (giao tiếp  làm việc nhóm, xử lý tình huống …)   

5. Ngoại hình 

6. Ngoại ngữ 

7. Kiến thức (hiểu biết về v n h a   inh tế, chính trị và lĩnh v c dịch vụ Du lịch 

- Khách sạn) 

8. Là đối tượng ưu tiên (người địa phương  độ tuổi  giới t nh  người dân 

tộc……) 

9. N ng  hiếu (v n nghệ  thể thao ….) 

Kết quả khảo sát: Phẩm chất cá nhân/ Thái độ làm việc   inh nghiệm và Kỹ 

n ng cơ bản (giao tiếp  làm việc nhóm, xử lý tình huống …)  là những tiêu chí mà các 



nhà tuyển dụng quan tâm nhất. Tiếp đ   ngoại hình, kiến thưc  bằng cấp và ngoại ngữ 

cũng quan trọng một phần. Một số ít doanh nghiệp c n quan tâm đến n ng  hiếu. 

Nhiều doanh nghiệp c  n i rõ hơn  tuỳ t ng vị trí công việc, mức độ ưu tiên cho các 

tiêu chí sẽ có s  khác biệt.  

 

Biểu đồ 4. Tiêu chí tuyển dụng nhân viên từ góc độ của các nhà tuyển dụng 

7. Kết luận và kiến nghị 

Có thể thấy tiềm n ng của ngành QTKS trình độ đại học rất lớn. Việc mở ngành 

sẽ thu hút một số lượng lớn người học đang c  nhu cầu theo học ngành QTKS trình độ 

đại học không ch  trên địa bàn t nh Thanh Hoá mà còn một số vùng phụ cận, thậm chí 

là  a hơn. 

Vì vậy, Bộ môn VNH-DL, Khoa KHXH Kính đề nghị BGH Trường Đại học 

Hồng Đức, phòng Quản lý Đào tạo xem xét ý kiến xây d ng Đề án mở ngành Quản trị 

khách sạn và bắt đầu tuyển sinh t  n m học 2023-2024. 

Thanh Hoá, ngày… tháng 1 năm 2023 
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PH  L C 

Phụ lục 1: Danh sách các trường THPT th c hiện lấy mẫu khảo sát  

STT Trường T TP Địa chỉ 

1 Nguyễn Thị Lợi TP Sầm Sơn  TH 

2 Lý Thường Kiệt Tp Thanh Hoá, TH 

3 Đông Sơn 1 Huyện Đông Sơn  TH 

 

Phụ lục 2. Danh sách các doanh nghiệp  inh doanh lưu trú th c hiện khảo sát 

STT Tên cơ sở lưu trú Loại hình Hạng sao Địa điểm 

1 Phượng Hoàng 1  Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

2 Trống Đồng Hotel  Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

3 Palm hotel Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

4 KS Phù Đổng Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

5 Sao Mai Hotel Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

6 Mường Thanh Hotel Khách sạn 4 sao Thanh Hóa 

7 Lam Sơn Hotel Khách sạn 1 sao Thanh Hóa 

8 Ánh Phương Hotel Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

9 Ngọc Ly 8 Hotel Nhà ngh   Thanh Hóa 

10 Vinpearl Khách sạn 5 sao Thanh Hóa 

11 Marron Hotel Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

12 Hải Tiến Resort Khách sạn 4 sao Thanh Hóa 

13 KS Phúc An  Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

14 Phú Hưng Hotel  Khách sạn 3 sao Thanh Hóa 

15 KS HTH Ruby Khách sạn 3 sao  

16 Đôn Hiền 2 Hotel Khách sạn 2 sao Hạ Long 

17 79 Luxury Hotel Khách sạn 4 sao Hạ Long 

18 Đức Huy Hotel  Khách sạn 2 sao Hạ Long 

19 Công đoàn  Khách sạn 4 sao Hạ Long 

20 Biển Đông Hotel Khách sạn 2 sao Hạ Long 

21 Kenny Hotel  Khách sạn 3 sao Hạ Long 

22 KS Phúc An  Khách sạn 3 sao Hạ Long 

23 CNN Hotel Khách sạn  Hạ Long 

24 KS Hạ Long Seoul Khách sạn  Hạ Long 

25 Plaza Hotel Khách sạn  Hạ Long 

26 KS Halo Khách sạn  Hạ Long 



 

  

27 KS Bưu Điện Hạ Long Khách sạn  Hạ Long 

28 Vimcent Hạ Long Khách sạn  Hạ Long 

29 KS Sen Á Đông Khách sạn  Hạ Long 

30 Golden Cruise Khách sạn  Hạ Long 

31 KS Điện L c  Khách sạn  Hạ Long 

32 KS Dragon  Hạ Long Khách sạn  Hạ Long 

33 KS Paradise  Hạ Long Khách sạn  Hạ Long 

34 KS Bảo Minh 5s Khách sạn 5 sao Hạ Long 

35 KS Điện L c BC Khách sạn  Hạ Long 

36 KS Dragon Hạ Long Khách sạn  Hạ Long 

37 KS Paradise  Hạ Long Khách sạn  Hạ Long 

38 Puluong Home
**

 Homestay  Thanh Hoá 

39 Puluong Natura
*
 Homestay  Thanh Hoá 

40 Huy Thục Homestay Homestay  Thanh Hoá 

41 Hoanh Thắng homestay Homestay  Thanh Hoá 

42 Homestay Hiếu Yến  Homestay  Thanh Hoá 

43 Homestay Thùy Lan Homestay  Thanh Hoá 

44 Homestay Xuân Chuẩn  Homestay  Thanh Hoá 

45 LES’ BAN DE HIEU
**

 Homestay  Thanh Hoá 

46 Puluong Riverside Lodge
**

 Homestay  Thanh Hoá 

47 Homestay Mạnh Cường Homestay  Thanh Hoá 

48 Pu Luong Ecogarden
* 

Homestay  Thanh Hoá 

49 Homestay Thơ Hà Homestay  Thanh Hoá 

50 Puluong homestay Mr Nếch Homestay  Thanh Hoá 

51 Homestay L  V n Nam Homestay  Thanh Hoá 

52 Homestay Cao Sơn Homestay  Thanh Hoá 



TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

K OA K OA  Ọ  XÃ  ỘI 

 

P IẾU K ẢO SÁT N U  ẦU NGƯỜI  Ọ  

 

 Trường Đại học Hồng Đức Trường Đại học Hồng Đức được thành lập theo 

Quyết định số 797/QĐ-TTg ngày 24/9/1997 của Thủ tướng Chính phủ; là trường đại 

học công lập, đào tạo đa cấp, đa ngành, trực thuộc địa phương, đồng thời chịu sự 

quản lý Nhà nước của Bộ Giáo dục và Đào tạo và các Bộ, ngành Trung ương. Hiện 

nay nhà trường đang xây dựng đề án mở ngành đào tạo: Quản trị Khách sạn. Nhằm 

mục đích thu thập thông tin về nhu cầu của người học, làm cơ sở xây dựng Đề án mở 

ngành, Khoa KHXH - Trường Đại học Hồng Đức xin gửi tới Anh/Chị  phiếu câu hỏi 

dưới đây. Rất mong Anh/Chị hợp tác bằng cách đánh dấu X vào các ô thích hợp hoặc 

điền thêm thông tin vào chỗ trống. Khoa KHXH đảm bảo mọi thông tin khảo sát sẽ 

được sử dụng đúng mục đích, không làm phương hại đến người trả lời. 

 Trân trọng cảm ơn!  

 

Câu 1. Theo Anh/chị  việc mở ngành đào tạo Quản trị  hách sạn c  cần thiết trong bối 

cảnh hiện nay  hay  hông? 

 Rất cần thiết 

 C  thể là cần thiết 

 Không cần thiết 

Câu 2. Anh/ chị c  nhu cầu đ ng  ý học ngành Quản trị  hách sạn tại trường Đại học 

Hồng Đức hay   hông? 

 Có nhu cầu học (chuyển câu 3) 

 Đang phân vân (chuyển câu 4) 

 Không c  nhu cầu (chuyển câu 5) 

Câu 3. L  do anh/chị MUỐN học ngành Quản trị  hách sạn tại trường Đại học Hồng 

Đức (c  thể chọn cùng lúc nhiều lý do)  

 Đây là ngành nghề anh/chị yêu th ch 

 Cơ hội việc làm sau ra trường nhiều 

 C  nhiều cơ hội th ng tiến trong công việc 

 Theo định hướng của gia đình 

 Theo tư vấn của anh  chị đã và đang học tập tại trường ĐH Hồng Đức 

 Chi ph  sinh hoạt phù hợp với điều  iện của gia đình 



Câu 4. L  do anh/chị còn BĂN KHOĂN  hi chọn học ngành Quản trị  hách sạn tại 

trường Đại học Hồng Đức là  (c  thể chọn cùng lúc nhiều lý do): 

 Muốn học ngành  nghề  hác 

 Thi đầu vào  h  

 Học ph  cao 

 Thời gian học lâu 

 Khác (ghi cụ thể):……. 

Câu 5. L  do anh/chị KHÔNG MUỐN học ngành Quản trị  hách sạn tại trường Đại 

học Hồng Đức hay là vì (c  thể chọn cùng lúc nhiều lý do): 

 Muốn học ngành  nghề  hác 

 Muốn học ngành Quản trị  hách sạn tại các cơ sở đào tạo  hác 

 Lo ngại sẽ  h   in việc sau  hi ra trường 

 Lo ngại học ph  cao 

 Khác (ghi cụ thể):………… 

- Thông tin cá nhân (Anh/ chị vui l ng cho chúng tôi  in 1 số thông tin cá nhân để 

nhà trường thông báo  hi c  lớp học): 

Họ và tên người trả lời: ………….…………………………………………………… 

Số điện thoại liên lạc của Anh/chị: …………………………………………………… 

 

Trân trọng cảm ơn! 

 

 

 

  



PHIẾU KHẢO SÁT NHU CẦU CỦA NHÀ TUYỂN D NG 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC 

K OA K OA  Ọ  XÃ  ỘI 

 

P IẾU K ẢO SÁT 

Nhu cầu tuyển dụng lao động  

 Kính thưa Ông/Bà, Trường Đại học Hồng Đức Trường Đại học Hồng Đức được 

thành lập theo Quyết định số 797/QĐ-TTg ngày 24/9/1997 của Thủ tướng Chính phủ; là 

trường đại học công lập, đào tạo đa cấp, đa ngành, trực thuộc địa phương, đồng thời chịu sự 

quản lý Nhà nước của Bộ Giáo dục và Đào tạo và các Bộ, ngành Trung ương. Hiện nay nhà 

trường đang xây dựng đề án mở ngành đào tạo: Quản trị Khách sạn. Nhằm mục đích thu 

thập thông tin làm cơ sở xây dựng Đề án và Chương trình đào tạo, chuẩn đầu ra, Khoa 

KHXH - Trường Đại học Hồng Đức xin gửi tới Quý doanh nghiệp phiếu câu hỏi dưới đây. 

Rất mong các Quý doanh nghiệp hợp tác  bằng cách đánh dấu X vào các ô thích hợp  hoặc 

điền thêm thông tin vào chỗ trống. Khoa KHXH đảm bảo mọi thông tin khảo sát sẽ được sử 

dụng đúng mục đích, không làm phương hại đến người trả lời. 

 Trân trọng cảm ơn!  

I. T ÔNG TIN VỀ DOAN  NG IỆP 

1. Tên đơn vị: ………………….………………………………………………………. 

2. Địa ch : ……………………………………………………………………………… 

3. Điện thoại liên hệ: …………………………………………………………………… 

4. Website: ……………………… Email: ……………………………………..……… 

5. Phân loại cơ sở dịch vụ: 

 1. Nhà ngh  bình dân 

 2. Homestay 

 3. Camping 

 4. Tàu thuỷ lưu trú du lịch 

 5. Khách sạn 1-3 sao  

 6. Khách sạn 4-5 sao 

 7. Khác:……………. 

6. Doanh nghiệp đã hoạt động được: 

 1. Dưới 1 n m  2. T  1-  3 n m  3. T  4- 5 n m  4. Trên 5 n m 

7. Loại hình doanh nghiệp: 

 1. Doanh nghiệp độc lập (được sở hữu và vận hành độc lập) 

 2. Doanh nghiệp theo chuỗi (nằm trong một nh m  một tập đoàn quản lý và vận hành) 

 3. Doanh nghiệp nhượng quyền thương hiệu (Franchise) 

  



P ẦN 2. N U  ẦU TUYỂN D NG 

1. Số lượng nhân viên ch nh thức trong doanh nghiệp 

 1. Dưới 10 nhân viên 

 2. T  10 – dưới 50 nhân viên 

 3. 50 - 100 nhân viên 

 4. Trên 100 nhân viên 

2. Nhu cầu tổ chức tuyển dụng lao động mới ở các vị tr  quản lý là: 

 1. Hàng tháng 

 2. Hàng quý 

 3. Một lần 1 n m 

 4. Khác…………………………………… 

3. Ông/bà đánh giá như thế nào về s  cần thiết của việc mở ngành đào tạo Quản trị 

khách sạn tại Trường Đại học Hồng Đức? 

 1.  Rất cần thiết 

 2. Khá cần thiết 

 3. Không cần thiết 

4. Ông/bà đánh giá tính khả thi của việc mở ngành Quản trị khách sạn trình độ đại học 

tại Trường Đại học Hồng Đức như thế nào? 

 1. Rất  hả thi 

 2. Khả thi một phần 

 3. Không  hả thi 

5. Quý doanh nghiệp c  sẵn sàng tiếp nhận sinh viên ngành Quản trị  hách sạn được 

đào tạo tại Trường Đại học Hồng Đức hay  hông. 

 1. Sẵn sàng tiếp nhận 

 2. Đang cân nhắc 

 3. Không muốn tiếp nhận 

PHẦN 3. CHUẨN ĐẦU RA CỦA NGƯỜI HỌC NGÀNH QUẢN TRỊ KHÁCH SẠN 

6. Tiêu chí tuyển dụng nhân viên cho các vị tr  quản lý tại Quý doanh nghiệp là:  

TT Tiêu chí 

Rất 

không 

quan 

trọng 

Không 

quan 

trọng 

Quan 

trọng 

1 

phần 

Quan 

trọng 

Rất 

quan 

trọng 

1 
Trình độ học vấn/ Trình độ chuyên 

môn (bằng cấp  chứng ch ) 
1 2 3 4 5 

2 
Kinh nghiệm liên quan tới vị tr  

việc làm 
1 2 3 4 5 

3 
Phẩm chất cá nhân/ Thái độ làm 

việc 
1 2 3 4 5 

4 Kỹ n ng cơ bản (giao tiếp  làm việc 1 2 3 4 5 



nh m   ử lý tình huống …)   

5 Ngoại hình 1 2 3 4 5 

6 Ngoại ngữ 1 2 3 4 5 

7 

Kiến thức (hiểu biết về v n h a  

 inh tế  ch nh trị và lĩnh v c dịch 

vụ Du lịch - Khách sạn) 

1 2 3 4 5 

8 

Là đối tượng ưu tiên (người địa 

phương  độ tuổi  giới t nh  người 

dân tộc……) 

1 2 3 4 5 

9 N ng  hiếu (v n nghệ  thể thao ….) 1 2 3 4 5 

10 Khác (ghi rõ………………………) 1 2 3 4 5 
 

7.  Mức độ quan trọng của những n ng l c dưới đây  hi tuyển dụng nhân viên cho các 

vị tr  quản lý: 

TT Tiêu chí 

Rất 

không 

quan 

tâm 

Không 

quan 

tâm 

Quan 

tâm 

1 

phần 

Quan 

tâm 

Rất 

quan 

tâm 

Các 

n ng 

l c cơ 

bản 

Giao tiếp  làm việc nh m 1 2 3 4 5 

Kiến thức nghề  hách sạn 1 2 3 4 5 

Ứng ph  trường hợp  hẩn cấp  an ninh  

an toàn 
1 2 3 4 5 

Ứng dụng  ỹ thuật  công nghệ mới 1 2 3 4 5 

Ngoại ngữ 1 2 3 4 5 

Các 

n ng 

l c 

chung 

Xử lý tình huống  phàn nàn 1 2 3 4 5 

Xúc tiến  quảng bá và bán sản phẩm 1 2 3 4 5 

Áp dụng nguyên tắc du lịch c  trách 

nhiệm 
1 2 3 4 5 

Khác:………………………………….. 1 2 3 4 5 

N ng 

l c 

chuyên 

ngành 

Lưu trú       

Nghề Lễ tân (FO) 1 2 3 4 5 

Phục vụ buồng (HK) 1 2 3 4 5 

Phục vụ trên tàu thuỷ lưu trú du lịch 1 2 3 4 5 

Vận hành cơ sở lưu trú nhỏ 1 2 3 4 5 

Nhà hàng, tổ chức tiệc, sự kiện      

Phục vụ nhà hàng 1 2 3 4 5 



Phục vụ rượu vang 1 2 3 4 5 

Chế biến m n  n 1 2 3 4 5 

Pha chế đồ uống 1 2 3 4 5 

Khác:……………………………… 1 2 3 4 5 

N ng 

l c 

quản 

lý 

Ch m s c  hách hàng và quản lý 

marketing 
1 2 3 4 5 

Quản lý nhân s  1 2 3 4 5 

Quản lý tài ch nh chung 1 2 3 4 5 

Quản lý hành ch nh 1 2 3 4 5 

Quản lý cơ sở vật chất  ỹ thuật 1 2 3 4 5 

Quản lý an ninh 1 2 3 4 5 

 Khác:………………………….. 1 2 3 4 5 

 

Trân trọng cảm ơn Quý doanh nghiệp! 

















































 

International Journal of English Literature and Social Sciences 

Vol-7, Issue-3; May-Jun, 2022 

 

 

Journal Home Page Available: https://ijels.com/ 

Journal DOI: 10.22161/ijels 
 

 

IJELS-2022, 7(3), (ISSN: 2456-7620) 

https://dx.doi.org/10.22161/ijels.73.20                                                                                                                                                 146 

Transforming Living Models of the People in the Urban 

Process  

Dao Thanh Thuy (PhD.) 

 

Hong Duc University, Vietnam 

 
Received: 09 May 2022; Received in revised form: 01 Jun 2022; Accepted: 06 Jun 2022; Available online: 11 Jun 2022 

©2022 The Author(s). Published by Infogain Publication. This is an open access article under the CC BY license 

(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

 

Abstract— Urbanization, industrialization and transformation of livelihoods of peri-urban communities 

are issues of concern for many urban areas in the country. The process of adjusting administrative 

boundaries has turned the peri-urban rural areas into inner cities due to the requirements of the expansion 

of urban space. Villages change towards industrialization, urbanization, and modernization. Followed by 

cultural change, many new factors appear intermingled or superimposed on the traditional culture layer. 

In that drastic change trend, Dong Son villages are no exception to the rule. The process of transforming 

the livelihood model of people living in peri-urban areas in general and Thanh Hoa urban areas, in 

particular, is taking place strongly. How this transformation is associated with sustainable livelihoods has 

not only received special attention from experts and scientists but also received the attention of managers 

and policymakers. 

Keywords— Urbanization, Livelihoods, Livelihood model, Thanh Hoa, Suburban. 

 
I. INTRODUCTION 

Urbanization with a strong and comprehensive 

transformation in most economic, cultural and social fields 

of a region, a region, an administrative unit from rural to 

urban is a suitable trend. in line with the socio-economic 

context, industrialization and modernization of the country 

and the process of integration into the world economy. 

In the past 10 years, the process of urbanization is 

no longer just a problem in big cities like Hanoi and Ho 

Chi Minh City but has also become a matter of concern for 

many cities in the country. The process of adjusting 

administrative boundaries has turned the peri-urban rural 

areas into inner cities due to the requirements of the 

expansion of urban space. Villages change towards 

industrialization, urbanization and modernization. 

Followed by a change in culture, many new factors appear 

intermingled or superimposed on the traditional culture 

layer. In that drastic change trend, Dong Son villages are 

no exception to the rule. The transformation process 

includes changing occupations, population's employment 

structure, land use purposes, and infrastructure; 

transforming social life, spiritual culture, and lifestyle. 

 In, changing the livelihood model of the 

community under the impact of urbanization is an urgent 

issue taking place in many suburban areas. How this 

transformation is associated with sustainable livelihoods 

has not only received special attention from experts and 

scientists but also received the attention of managers and 

policymakers. 

 

II. CONTENT 

Livelihood is an issue that has always received 

the attention of many domestic and foreign scholars to 

provide the basis for solutions to hunger eradication and 

poverty reduction, create more jobs, and improve people's 

living standards. In countries like Vietnam, the issue of 

livelihood is considered the core issue of the community to 

improve people's living standards. 

A livelihood is sustainable when "it copes with 

short-term impacts and adapts to long-term effects or can 

recover, maintain and enhance current and future 

capabilities and resources, without damage natural 

resources and livelihoods" (Carney; 5-p.37). According to 
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Chamber and Conway, a livelihood is considered 

sustainable when it fulfills the potential of people to 

develop their production and maintain their means of 

livelihood. It can cope and overcome pressure as well as 

create unexpected changes in the process of movement and 

development of human life. At the same time, sustainable 

livelihoods also limit negative impacts that are detrimental 

to the environment or other livelihoods in the present and 

the future to bring good things to future generations (3; p. 

.39-42) 

 In the analysis of the sustainable livelihood 

framework, researchers focus on studying several types of 

capital: physical capital, financial capital, social capital, 

human capital, and natural capital. 

2.2. Transforming livelihood models 

 Under the impact of urbanization, the livelihood 

strategy of the communities living in the suburbs of Thanh 

Hoa has changed profoundly. That change is reflected in 

the career transition, livelihood model, and people's 

assessment of the quality of life and the change in the 

household's living standard. 

2.2.1. Change of livelihood model under the impact of 

land structure change 

The doi moi process initiated and led by the Party 

in the past years, together with Directive 100 of the 

Secretariat (term IV) and Resolution 10 of the Politburo 

(term VI) was implemented, has brought about great 

achievements for agriculture and rural areas of the country. 

However, agriculture has not yet met the needs of 

improving people's living standards, raw materials for 

industry, goods for export, markets, and accumulation 

sources to promote industrialization. In addition, the 

pressure on population growth has led to a decrease in 

agricultural land per capita in most localities in the 

country. To overcome that situation and simultaneously 

develop the agricultural economy comprehensively, the 5th 

Conference of the Party Central Committee (Term VII) 

held a meeting to discuss the direction of agricultural and 

rural economic development until the end of the year. In 

2000, the focus was on rural economic transformation. The 

important task is to renovate the agricultural and rural 

economic structure towards strong, steady, and effective 

development of industry - service in rural areas; rapidly 

increase the proportion of these industries in the structure 

of agriculture - industry - services. 

 Following the direction of the Party and State, 

most localities in the country have boldly transformed their 

economic and occupational structures based on exploiting 

their specific strengths. In Dong Son, the process of career 

restructuring has also taken place from the early 1990s to 

the present. However, each village, based on the reality 

and development needs, has its transformation and the 

level of change is also different. 

Table 1. The occupational structure of households in Dong Son village from 1990 to present  

Unit: household 

Locality 

               

         

Household type 

Nhoi The Sam Van Do 

Number of households Number of households Number of households 

1990 2000 2019 1990 2000 2019 1990 2000 2019 

Agriculture, Forestry, and 

Fishery Households 

393 320 113 276 238 207 327 322 294 

Households - Industrial - 

Industrial - Construction 

155 413 1122 5 9 17 3 5 13 

Service House 11 51 325 25 57 91 2 7 46 

Other 9 22 42 3 8 10 2 5 11 

Total 568 806 1602 309 312 325 334 339 364 

(Source: Synthesized data from the Statistical Office of the communes of Dong Son) 

 

The data from Table 8 shows that, from 1990 to 

now, the structure of labor in economic sectors has 

changed markedly in the direction of gradually increasing 

the proportion of labor in the fields of industry - handicraft 

- construction. construction and services, gradually 

reducing labor in the agricultural sector. Of the three 

surveyed villages, the transition was strongest in Noi, then 

Nhue Sam, and finally Van Do. 

Table 2: Occupational structure ratio of households in Nhoi, Nhue Sam and Van Do in 2019 
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Unit: household 

Percentage of 

households 

 

              Locality    

Nhoi Nhue Sam Can Do 

 

Number of 

households 

 

Ratio 

 

Number of 

households 

 

Ratio 

 

Number of 

households 

 

Ratio 

Agricultural household 113 7,1 207 63,7 294 80,7 

Households of 

Industry, Trade, 

Industry and 

Construction 

1122 70 17 5,3 13 3,6 

Service House 325 20,3 91 28 46 12,6 

Other households 

(mixed households) 

42 2,6 10 3 11 3,1 

Total 1602 100 325 100 364 100 

 (Source: Synthesized data from the Statistical Office of An Hoach ward, Rung Thong town, and Dong Minh commune) 

 

Until 2019, the number of agricultural production 

households in Nhoi has decreased significantly, from 393 

households to 113 households (a decrease of 3.5 times). 

The cause of the decline in agricultural households is 

proven partly by the sharp decrease in agricultural land. 

Industry structure shifts towards non-agriculture. 

The number of 113 agricultural households is the 

statistics of the People's Committee of An Hoach ward in 

2019. However, in reality, there has been a shift within 

agricultural households. This is proven when we conduct 

surveys and distribute questionnaires. When conducting 

the survey, most of the land in the area around the foothills 

of Nhoi mountain and the northern area of Nhoi has been 

abandoned for 3-5 years due to poor irrigation work. The 

land became wild pastures for grazing cows of some 

neighboring villages. 

The survey in Nhoi showed that households still 

working in agriculture have either switched to a 

combination of other occupations or completely switched 

from agriculture. 

When asked if they still have land, they would like 

to work in the field again, Mrs. Le Thi Vinh, 52 years old, 

Bac Son neighborhood replied: that no one wants to work 

in the field anymore, they earn a lot from farming. One 

pole of rice in six months can be harvested for about 2 - 

2.5 quintals. Calculating the whole crop is 1 and a half 

million but losing 500,000 money to hire laborers to 

harvest, 150,000 rent to rent harrows, fertilizers, 

pesticides, rent rice mills, weeding money... On average, 

there are several hundred remaining thousand. While a 

day making stones earn 200,000 nearly as much as 

quintals of rice. So why do we have to go to work in the 

fields? In the whole village, 80% of them have abandoned 

their fields (Source: Mr. Le Thieu H, 58 years old, Bac 

Son street, An Hoach ward, Thanh Hoa city). 

In particular, in the industry structure of Nhoi, the 

number of households engaged in services tends to 

increase sharply. Compared to 1990, the type of service 

household has increased by nearly 30 times in 2019. These 

types of service households are relatively rich and diverse, 

including electricity, gas and hot water distribution 

facilities. , air conditioning; wholesale and retail stores of 

consumer goods; repair shops for cars, motorbikes and 

other engines; Lodging; Food Service. Which, the most are 

retail stores of goods and stores selling materials and 

equipment for stone processing and production. 

In terms of change, Nhue Sam ranked second after 

Nhii village in terms of the career structure change. Before 

1986, the economic structure in the village reached 60% of 

the labor force in agriculture, and 40% of the laborers 

worked in the trade and service industry (mainly doing 

small business at the market). Since 1986, especially after 

2000 until now, Nhue Sam's economic structure has 

undergone a rapid shift with a decrease in labor in the 

agricultural sector and an increase in labor in the non-

agricultural sectors. 

Table 2 shows that, in the economic structure of 

Nhue Sam, the number of households specializing in 

agriculture and the number of households combining 

farming and trading is similar. The number of households 

specializing in trading and services reached 91 households, 

accounting for 28%. This shows that along with 

agriculture, Nhue Sam's trading and service activities play 

an important role in the economic structure. Besides, there 
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are several other occupations such as stone making, 

auxiliary and maid work, and bonsai growing. The 

appearance of several new occupations, typically bonsai 

and maid jobs, has shown a transformation in Nhue Sam's 

occupational structure. 

Planting bonsai is a new profession of Nhue Sam, 

some families have completely switched from farming to 

this new profession. Growing bonsai brings not only a 

more stable income than farming but also a very high 

turnover. According to interviews with some households 

growing ornamental plants, their average monthly income 

is from 25 to 30 million VND. There are good years due to 

high market demand such as 2007 and 2008 the revenue 

still reaches 40 to 50 million VND a month (Source: an 

interview with Ms. Le Thi V, 54 years old, Nhue Sam, Rung 

Thong town, a 10-year bonsai growing household in Nhue 

Sam, January 9, 2018). 

2.2.2. Changing the livelihood model under the 

impact of the market mechanism 

Under the impact of the market mechanism, the 

occupational structure has had a fundamental change. To 

meet the needs of the market to create jobs and increase 

income, people in most villages in general quickly changed 

careers. To survive and adapt to the new conditions, 

farmers have tried to exploit the potential of the living area 

(geographical location, infrastructure system) and 

themselves (working capacity, education). skill level) to 

find suitable employment. Since then, traditional trades 

have been restored and developed; Many new professions 

appeared. 

In the occupational structure of Dong Son, from the 

1990s onwards, besides the household economy, there 

were other forms of the farm economy, private companies, 

and joint-stock companies that attracted a large number of 

people. movement in the participation area. This is the 

result of household economic development mainly in the 

non-agricultural sector. According to the General Statistics 

Office, by 2007, there were 232 operating enterprises in 

Dong Son, attracting nearly 10,000 employees (1). Besides 

the type of business, the individual economic 

establishments of non-agriculture, forestry, and fishery are 

also constantly increasing. In 2005 reached 3664 

establishments and increased to 5115 establishments in 

2010 with 9,357 employees (2). However, the number of 

farms tends to decrease year by year. If in 2005, the whole 

district had 71 farms, by 2008 is reduced to 52 farms. 

Among the three villages selected for research, 

Nhoi is an area with a relatively diverse social structure. 

The process of changing the occupational structure of Nhoi 

village since 1986 has created a new social group and new 

social relations based on a traditional handicraft industry - 

stone mining and production. . In the area of Nhoi village, 

many individual economic households are separated from 

cooperatives specializing in limestone production such as 

Tan Hung Cooperative, Dong Tan Limestone Cooperative. 

Economic households gradually develop into private 

companies and private enterprises. Some typical 

companies were formed such as Tan Thanh Company, 

Minh Tuan company, and Hoang Long company. As of 

2018, Stuff has 60 production and business households and 

more than 50 businesses operating in non-agricultural 

fields. Enterprises have created a new social group and 

new social relations, typically the birth of businessmen - a 

new character in the social structure with a social 

appearance, position, and role great. Entrepreneurs in Nhoi 

village are formed as a class with economic potential, they 

are the most dynamic social group and a new source of 

socio-economic development in Nhoi village. The 

existence of businessmen in private enterprises in Nhoi 

village is a testament to the formation and development of 

a "new middle class". This group of people has an 

important position and role in the economic development 

of Nhoi village, making an important contribution to 

creating innovations and changes in economic and social 

development here. They are the part that has the agility to 

change careers and adapt to new conditions to survive and 

develop. According to the survey, the companies 

established in Noi are small and medium-sized with 

charter capital ranging from 20 to 30 billion dongs, some 

large companies have capital from 70 to 90 billion dongs. 

The labor force in the companies is from high school to 

university, the number is from 100 to 200 workers. 

In addition, a part of the population in Nhoi 

village became workers, mountain workers, and stone 

masons working for a long time in companies and private 

enterprises; Other departments, besides the main crops of 

the year, also work part-time at stone production facilities 

in Nhoi area and some neighboring stone villages in Dong 

Hung commune. 

Meeting the employment needs of the domestic 

and foreign labor market, in the occupational structure of 

Dong Son and some districts of the Thanh Hoa delta, a 

new profession appeared and more and more people 

joined. It's the job of a maid and the environment. 

Working as a maid, which people are used to 

calling with the word o sin, is a new profession of Nhue 

Sam and Van Do, appearing in 2000, meeting the needs of 

the labor market. The people are mainly women, after 40 

years old, they sublease their fields and work as hired labor 

for some families in the city. Some go to work as domestic 

helpers outside the province. According to the survey, by 

2018, in Nhue Sam village, 10 people were working as 
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domestic helpers in the province, 7 people working outside 

the province and 5 domestic helpers (following the labor 

export category). 

We work as domestic helpers mainly for those who 

can afford it in the city. They ask to clean or babysit. Some 

people come back in the morning at the request of the 

owner. Those who have small children are asked to stay 

and look after the children. Weeks or months will be about 

a day. This job is also difficult because you have to go all 

day, sometimes even a week, a whole month. Housework 

and farm work must rely on the husband and children. But 

have a stable salary and enough money to study and spend 

for the children in the family (Source: Ms. Tran Thi L, 

female, 55 years old, village 3- Van Do, January 27, 2018). 

Since 2000, in some villages of Dong Son, people 

have started to register to work abroad. This number is 

increasing. According to statistics in Dong Minh 

commune, there are currently 626 people working in other 

countries. In which Van Do accounts for more than half to 

364 people. Statistics of the whole Dong Minh commune 

show that by 2018, a total of 71 people went to work 

abroad. 

The trend of changing occupations of households in 

the three villages according to statistical reports is also 

confirmed by personal interview data. Of the 281 

interviewed households, 183 people are of working age, of 

which 90 have changed careers (accounting for 32%) from 

2000 to the present. The noisy village has the highest level 

of career change, followed by Van Do. Nhue Sam has less 

conversion rate (accounting for 19.2%). The main form of 

transformation is from agricultural labor to non-

agricultural sectors. The reason for the conversion is 

mainly due to the low income from agriculture, which does 

not guarantee subsistence, and partly due to the conversion 

of land use purposes. 

Besides the households with income from the 

agricultural and non-agricultural sectors, in the 

occupational structure of Dong Son, there is also a force 

with income from salaries and allowances. Out of 281 

survey questionnaires from three villages of Nhoi, Nhue 

Sam, and Van Do, 69 people had income from salaries and 

allowances, accounting for 24.6%. They are mainly the 

intelligentsia, retired cadres, and demobilized soldiers. The 

income of this team is not high, fluctuates at an average of 

1 million to 5 million dong a month but is relatively stable. 

Nguyen Duc Truyen in his research analyzed this issue as 

follows: “The monthly salary of a retired cadre in the 

countryside, although very small compared to the urban 

expenditure level, is still considered an important source 

of capital for a farmer's agricultural investment. 

Because… each poor and average farmer household only 

needs from 100,000 to 300,000 VND per year to be able to 

invest in their family's agricultural production. The 

pension of an average officer can also reach between 

100,000 and 300,000 per month. Therefore, farmers in 

general often consider households that have income from 

wages to have stable and well-off living standards” (6, 

p.57). 

Interviewing households that have income from 

pensions and old-age benefits thanks to pension income, so 

they live a stable life without much worry. Although the 

regular monthly income is not much, it has ensured their 

life in the countryside. 

It can be said that the livelihood picture of Dong 

Son village during the Doi Moi period is undergoing 

diverse and complex changes, but at the same time shows 

the dynamism of adapting to the market mechanism. With 

the growing development of the household economy, 

farms, and private enterprises, besides the wage laborers, 

who do not have stable jobs, the pure farming farmers have 

created a Rural society that is increasingly divided 

between rich and poor, stratifying living standards. 

2.2.3. The stratification of living standards and 

the gap between rich and poor 

The process of changing livelihood models of peri-

urban villages has created a stratification of living 

standards and a gap between rich and poor. Many 

households, due to not keeping up with the changing 

trends, lack of dynamism and acumen in looking for new 

jobs, have fallen into joblessness. The compensation 

money from the land was used for shopping, and 

unplanned spending and they quickly became the poor 

class of society. Some other families use the money from 

selling their fields as savings to make a living, although the 

standard of living is not high. Another department, with its 

dynamism and sensitivity, caught up with new 

opportunities, took advantage of its capabilities, and 

grasped market demands, so it quickly chose a suitable job 

with a stable income. It can be said that urbanization is the 

basic cause leading to social stratification, the gap between 

rich and poor. 

In the hierarchical structure in Nhoi, there is a small 

number of the third class, who are directors of companies, 

and small and medium enterprises doing well. They are 

considered middle class. They are "the class with needs 

that are quite similar and quite equal with each other in 

terms of quality of life: services, health care, education, 

etc., the ability to access and absorb information; needs 

and abilities for personal, family, and social development". 

Although this division is not as rapid and strong as 

in urban areas, it also demonstrates a disparity in living 

standards and contrasts between the lifestyles of the rich 
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and the poor in the village. The research results show that, 

although the living standards of people in the three villages 

tend to be improved, as shown in the number of average 

households and quite rich households accounting for a 

large proportion (over 40%), however, the number of poor 

and near-poor households still exist. This shows that the 

gap between rich and poor is relatively high in Dong Son 

village during the doi moi period. 

The disparity between the rich and the poor in all 

three surveyed villages is reflected first of all in the 

income disparity. The highest income of surveyed 

households is over 20 million per month, while the income 

of poor households is only 1 million per month, which is 

20 times the difference. The number of high-income 

households mainly belongs to Nhoi, which are production, 

service, and handicraft households. Households with low 

incomes from 1 to 2 million are mainly households who 

are out of working age, women living alone with a simple 

farming job, concentrated in Nhue Sam and Van Do. The 

amount of rice produced annually is only enough for two 

meals a day. Other expenses such as clothing needs, school 

expenses, and medicines for their children all become 

burdens for them. In Nhue Sam, there is a village called 

"one-man's hamlet" - the village of widowed or single 

women who have difficulty with farming. These are 

considered the poorest households of Nhue Sam. 

 For single women, in women-headed households, 

the whole family relies on their labor, they are the ones 

who suffer many disadvantages and have difficult 

circumstances. The gap between the rich and the poor and 

the stratification of living standards are increasingly 

evident in the lives of rural households. This division is not 

strong in agricultural villages like Van Do or Nhue Sam, 

but it is clear in handicraft and service villages in the 

process of urbanization like Nhoi. 

 

III. CONCLUSION 

The process of changing the livelihood model 

under the impact of urbanization and the market economy 

has created two opposing nuances in the development of 

rural villages in Dong Son. A part of the population is 

dynamic and responsive, quickly catching up with the 

transformation trend, choosing suitable jobs, and having 

stable incomes, so living conditions are increasingly 

improved; another part, due to not keeping up with the 

changing trend, with limited capacity, fell into a state of 

crisis and did not have a job. The gap between the rich and 

the poor and the stratification of living standards have thus 

appeared and is becoming more and more obvious. 

Therefore, researching and providing solutions to 

transform and develop sustainable livelihoods for 

communities living in the suburbs of Thanh Hoa under the 

impact of urbanization is a necessity today, not only for 

scientists but also scientists. academics as well as 

managers and policymakers. 
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Factors Affecting the Socio-Economic Change of 
Vietnamese Communes From 1986 to The Present: 

A Household-Level Study 

Dao Thanh Thuya, Doan Van Truongb

Abstract
The study identified factors affecting socio-economic changes of villages in Dong 

Son district, Thanh Hoa province, Vietnam from 1986 to the present. To achieve this 
goal, in this study we conducted a survey of 281 households living in the study area. 
The results of multivariate linear regression analysis have identified five factors that 
significantly influence the socio-economic changes of villages in Dong Son district, 
including: (i) The impact of the Party and State policies, (ii) The impact of socio-
economic development policies of Dong Son district, (iii) The impact of the process of 
urbanization, (iv) Movement of the subject - villagers in Dong Son district. The most 
important factor affecting the socio-economic change is the urbanization process. On 
this basis, the study offers general solutions for the whole region, and specific solutions 
suitable to each type of village in Dong Son in the process of industrialization, 
urbanization and globalization.
Keywords: Socio-Economic, Dong Son, Village, Impact factor, Vietnam.

1. Introduction 
During the development of Vietnamese 

history, the village has played an important role 
in all fields of economy, politics, and society. The 
village is a gathering area of farming 
communities, a cornerstone of Vietnamese 
culture and civilization(Ngoc, 2009). The study of 
Vietnamese villages not only sheds light on 
history but also helps explain current life and 
future issues. Dong Son is a district with a long 
cultural and historical tradition. In the history of 
formation and development of Thanh Hoa, Dong 
Son land was repeatedly chosen to place the 
district, province(District Party Committee, 
2006). The renovation process initiated and led 
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by the Communist Party of Vietnam from 1986 
up to now has been creating dramatic changes in 
the fields of economy, politics, culture, and 
society. The process has not only changed the 
urban image but also has a strong impact on rural 
areas. Villages change in the direction of 
industrialization, urbanization, and 
modernization. This is followed by a change in 
culture. Many emerging cultures enrich 
traditional culture. Dong Son village is not out of 
the trend. The conversion process includes 
changing occupations, labour structure, land use 
purpose, infrastructure; change social life, 
spiritual culture, and lifestyle. Especially, from 
2010 to now, the National Target Program on 
New Rural Construction has been approved and 
implemented to build a new rural model with 
modern socio-economic infrastructure and 
reasonable economic structure. The 
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simultaneous development between rural and 
urban areas and the direct support of the State 
have brought many changes to rural areas in 
general and Dong Son in particular.

Innovative policies and the National Target 
Program on New Rural Construction have been 
positively changing Dong Son village. However, 
the transition process has also revealed 
difficulties and shortcomings. Balancing the 
relationship between tradition and modernity, 
between conservation and development is a 
difficult problem not only for villages in Dong Son 
- Thanh Hoa but also for the whole country. 
Therefore, it is necessary to find out factors 
affecting the socio-economic change of Dong Son 
village from 1986 up to now. It provides useful 
information for the authorities to make specific 
and appropriate policies for the development of 
the whole region and each type of village in Dong 
Son.

2.Literature Review and Hypothesis 
Development

Research by Noreen Noor Abd Aziz and 
colleagues have shown that urbanization is 
taking place based on rapid social and economic 
changes and leading to changes in the behaviour 
of people in the community(Noreen Noor Abd 
Aziz, 2012). Urbanization affects socio-economic 
development, leading to changes in production 
methods, environmental landscape, and daily 
life(Thanh, 2007);(Madalina Dociu, 2012). 
Similarly, the study of Jaehee Hwang et al. Shows 
that urbanization leads to the loss of farming 
land and the employment of people, which has 
implications for society in Korea(Hwang, Park, & 
Lee, 2018).

The research of Jakub Strakaa and Marcela 
Tuzová has identified 14 important factors that 
influence this process of change, in which 
government policy has a great impact on 
economic change for rural areas in different 
directions: cultural, social and environmental 
aspect(Straka & Tuzová, 2016).

In Vietnam, studies often focus on macro 
analysis. The implementation of social policies 
and social security has a strong impact on the 
process of changing cultural, socio-economic life. 
Especially in the field of agriculture, the 
expansion of industrial zones leads to the 
transfer of land structure, labour structure, 
change of social relations, labour migration 
process(Truong, Giao, & Ly, 2020). It is the 
urbanization process that has changed the 

surface of society and brought about a series of 
social consequences(Sang, 2017). In parallel with 
the positive aspects, the negative aspects of 
urbanization such as social evils, unemployment, 
underemployment, and family cultural deviation 
are inevitable(Anh, 2014; Rudengren, Nguyen, & 
von Wachenfelt, 2012). Having a development 
strategy policy to suit the overall progress of the 
country is essential.

Several studies have pointed out the 
changing tendency of economic and social 
relations in the village during the renovation 
period, while also pointing out the reasons for 
the renewal of social relations. Since then, 
analysing the socio-economic consequences of 
the innovation process of social relations in 
villages in Vietnam(Hop, 2000);(Them, 2001). 
Many authors have had research papers or 
articles on economic policies promoting 
agricultural and rural development in Vietnam. 
The studies focused on analysing the role of the 
Party's policy system in the development of 
agricultural economy towards industrialization 
and modernization in both theoretical and 
practical aspects(Cat, 1996). These studies have 
portrayed the most general picture of the socio-
economic change of Vietnamese villages under 
the process of urbanization. Through the 
relevant researches published domestically and 
abroad, we have identified the factors affecting 
the socio-economic changes of the villages of 
Dong Son district, Thanh Hoa province, Vietnam 
from 1986 to present include the following 
hypotheses:
Hypothesis 1: Socio-economic change of Dong 
Son district village, Thanh Hoa province is 
influenced by the following factors: socio-
economic development policies of the state, 
impacts of urbanization, and ownership - Dong 
Son village people.
Hypothesis 2: Socio-economic life of people in 
Dong Son district is changing day by day, largely 
due to the impact of urbanization
3. Research Methods
3.1. Model Research

The data is processed and analysed by SPSS 
software, the average, percentage, frequency, 
used to analyse the factors affecting the socio-
economic change of Dong Son village from 1986 
up to now. The impact factors were determined 
through the Binary Logistic regression model, 
Cronbach Mart Alpha to 
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correlate analysis. The regression model is shown 
as follows:
Ln [p(x)/1-p(x)] = β0 + β1X1 + β2X2 + β3X3 + β4X4 
+ β5X5 + β6X6 + β7X7 + … + βnXn
Inside that:

The dependent variable p (x) is the socio-
economic change of Dong Son village from 1986 

up to now, receiving values 0 and 1 (0 = 
influential and 1 = no effect).
β0, β1, β2, β3,…βn is the regression coefficient to 
be estimated (β0 is the constant)
X1, X2, X3,… Xn is the independent variables 
included in the model, explained in turn:

Table 1. Interpret Independent Variables in The Model of Multivariate Feedback

Xj Variable name Explain Expected

X1 The Party and State policies Major affect = 1, Moderate affect = 2, Neutral = 3, 

Minor affect = 4, No affect = 5 (control variable)

(+) 

X2 The socio-economic 

development policies of 

Dong Son district

Major affect = 1, Moderate affect = 2, Neutral = 3, 

Minor affect = 4, No affect = 5 (control variable)

(+) 

X3 The impact of the process of 

urbanization

Major affect = 1, Moderate affect = 2, Neutral = 3, 

Minor affect = 4, No affect = 5 (control variable) (+)

X4 Movement of the subject -

villagers in Dong Son 

district.

Major affect = 1, Moderate affect = 2, Neutral = 3, 

Minor affect = 4, No affect = 5 (control variable)

(+/-)

Source:The Survey Data of The Study

The research model is schematically detailed as follows:

Figure 1.Research Model
Source:Synthesis of The Author

3.2. Sampling Method
To achieve the research purpose, 281 

representative samples, corresponding to 
281households living in Dong Son district were 
interviewed. When analysing the elements and 
registering the binary logit, the sample scale 
must be multiplied at least 5 times the number 
of questions (Truong, 2020). The study was 
designed with a total of 50 questions, 
corresponding to a sample size of at least 250. 
However, to avoid the fact that the selected 
sample rejected the answer, the author took 31 
additional backup samples from the same 
sampling list. On the other hand, the research 

content also serves many other research 
contents, so the authors surveyed all 281 
households on local. The sample number was 
deliberately selected based on the existing list of 
households.
3.3. Data Collection Methods

(i)In-depth interviews, including20 cases 
for people knowledgeable about where they live; 
cadres who used to work in the government 
apparatus (province, district, 
commune, village) and the elderly went through 
two periods before and after 1986

(ii) Discussion groups. Each discussion 
group usually has 4-5 people. The aim is to target 
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specific changes in the local socio-economic 
fields; its variable tendency; its impact on the 
lives of residents? 

(iii) After data collection, SPSS 22.0 was 
used to analyse the factors affecting the learning 
behaviour of middle school students in 
Literature. In particular, Cronbach Mart Alpha is 
used to evaluate the reliability of variables; 
Explore factor analysis (EFA) to find the factors 
that strongly impact on the model, Viance 
variance inflation factor and Tolerance are used 
to test the validity of the research model.

4. Results and Discussion
4.1. Sample Description Statistics

In the study, using identifier scales to 
evaluate the dependent variables explained in 
the multivariate regression model. The scales are 
calculated as averages between levels. The 
analysis results show that the dependent 
variables all meet the criteria when included in 
the model, with the average value greater than ½ 
of the original coefficient.

Table 2. Statistics Describe Independent Variables in The Regression Model

Descriptive statistics
Variable 

name Description
Mean Min Max Std. 

Deviation
Conclude

X1 The Party and State policies 3.41 1 5 .932 accept

X2
The socio-economic development 
policies of Dong Son

3.24 1
5

.922
accept

X3 The impact of the process of 

urbanization
3.93 1 5 .954

accept

X4
Movement of the subject - villagers 

in Dong Son district
2.65 1 5 .671

accept

Source:The Survey Data of The Study

4.2. Exploratory Factor Analysis (EFA)
The author conducted exploratory factor 

analysis (EFA), Varimax analysis of 4 observed 
independent variables. As can be seen in Table 3, 

the result of the EFA is 0.5 <KMO = 0.624 <1. Sig. 
= 0.001<0.05, which means that all variables are 
related to each other.

Table 3. KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .624

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 93.126

Df 20

Sig. 0.001

Source:The Survey Data of The Study

Results of the KMO and Bartlett's Test 
tables show that the variables all reach values 
greater than 0.5, proving that the factor analysis 
of the research data is appropriate. Through the 
EFA model, some factors that have greatly 
influenced the socio-economic change of Dong 
Son village from 1986 up to now are identified: 
The impact of the process of urbanization; The 
Party and State policies. 

4.3. Testing Cronbach's Alpha
The factors affecting the socio-economic 

change of Dong Son village from 1986 up to now 
are measured using Cronbach's Alpha with a 
coefficient of 0.794. No Cronbach's Alpha if Item 
Deleted exceeds it should meet the reliability 
requirement.
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Table 4. Results of Cronbach’s Alpha Testing of Attributes

Scale Mean if Item 

Deleted

Scale Variance if 

Item Deleted

Corrected Item-Total 

Correlation

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted

X1 13.12 2.757 .422 .775

X2 12.94 2.644 .415 .762

X3 13.25 2.782 .432 .786

X4 11.14 1.835 .357 .671

Source:The Survey Data of The Study

On the other hand, the test results in Table 
3 show that the attributes of the dependent 
variables have an Alpha coefficient of Cronbach's 
greater than 0.6 and smaller than the general 
Alpha coefficient of Cronbach; the correlation 
coefficients of all the attributes are greater than 
0.3, so all the properties of the dependent 
variables are statistically significant (Truong et al, 
2020). 

4.4. Analysis of Factors Affecting the Socio-
Economic Change of Dong Son Village From 
1986 Up to Now

With the collected data, the author used 
the Binary Logistic regression model to analyse 
the correlation between the independent and 
dependent variables. The test results show that 
the variables in the model have a close 
correlation and ensure statistical test 
parameters.

Table 5. The Correlative Matrix Between Variables

Variable p(x) X1 X2 X3 X4

p(x) Pearson Correlation 1 -.091 .001 -.081 .036
Sig. (2-tailed) .005 .004 .034 .003
N 281 281 281 281 281

X1 Pearson Correlation -.091 1 .046 .030 .001
Sig. (2-tailed) .005 .028 .026 .020
N 281 281 281 281 281

X2 Pearson Correlation .001 .046 1 -.026 .000
Sig. (2-tailed) .004 .028 .049 ,035
N 281 281 281 281 281

X3 Pearson Correlation -.081 .030 -.026 1 -.058
Sig. (2-tailed) .034 .026 .049 .021
N 281 281 281 281 281

X4 Pearson Correlation .036 .001 .000 -.058 1
Sig. (2-tailed) .003 .020 .035 .021
N 281 281 281 281 281

(Statistical significance level: *p<0,1 **p<0,05 ***p<0,01)
Source:The Survey Data of The Study

Table 6. Multicollinearity Test Results

Coefficients t

Collinearity Statistics

Tolerance VIF

(Constant) 6.965 - -
X1 2.134 .917 1.034
X2 2.017 .875 1.126
X3 2.259 .934 1.013
X4 .092 .814 1.147

Source:The Survey Data of The Study
The analysis results show that the VIF of 4 

independent variables included in the model is 
much smaller than 10. Therefore, there is no 

phenomenon of collinearity in the model, so the 
model has statistical significance.
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Table 7. Results for Binary Logistic Regression Model 

Variables in the Equation B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

X1 1.034 .623 .058 1 .001 .517

X2 0.786 .614 .652 1 .001 .824

X3 1.952 .654 .517 1 .000 .155

X4 0.315 .514 .315 1 .003 .312

Constant 1.624 1.216 .002 1 .001 .212

Statistical significance level: *p<0,1 **p<0,05 ***p<0,01 Observations N= 281, Prob> Chi2 =0.01
Loglikelihood =89.132,  Pseudo R2 = 29.5%

Source:The Survey Data of The Study

Table 7 presents the results of the logistic
regression model with the dependent variable 
which is the socio-economic change of Dong Son 
village from 1986 up to now. The model has 
statistical significance with p <0.05, R2 = 29.5% 
said the independent variables in the model can 
explain 29.5% of the change of the dependent 
variable according to the variation of the 
independent variable in the model. With this 
result, the logistic regression model is written as:
Ln [p(x)/1-p(x)] = 1.624 + 1.034 × X1 + 0.786 × X2 
+ 1.952 × X3 + 0.315 x X4

The variables are explained as follows: 
The impact of the Party and State policies at 
major affect and moderate affect level affects 
the socio-economic change 1.034 times higher 
than the minor affect and no affectlevelif the 
effects of other factors in the model are 
constant. The above difference is statistically 
significant p <0.05 corresponding to 99% of 
confidence interval (OR = 1.034, 99%, CI = 5.36-
8.25). Thus, the policies of the Party and the 
State have had an impact on all aspects of Dong 
Son district's socio-economic situation. This 
confirms that the reliability of the original 
theoretical framework is completely consistent.

Dong Son's policies on socio-economic 
development have also made significant changes 
to the local socio-economic situation. Along with 
the general development of the country and the 
implementation of the renovation policy, the 
people's social security has been improved after 
nearly 35 years of renovation and integration. 
The results of statistical analysis have proved 
that local policies in recent years tend to change 
by 0.786 times compared to the past, if the 
effects of other factors in the model is constant. 
The above difference is statistically significant p 
<0.01 corresponding to 99% of confidence 
interval (OR = 0.786, 99%, CI = 2.15-7.13).

The study found that the impact of 
urbanization has a great impact on socio-
economic changes in the villages of Dong Son. 
The rapid urbanization rate, affecting the socio-
economic changes is 1,952 times higher than the 
slow urbanization rate if the effects of other 
factors in the model is constant. The above 
difference is statistically significant p <0.01 
corresponding to 99% of confidence interval (OR 
= 1.952, 99%, CI = 3.54-13.1). Rapid urbanization 
leads to changes in the labour structure, labour 
mobility, and many other changes, creating 
comprehensive socio-economic changes in the 
village.

The last factor is the movement of the 
subject - the villagers. This is the factor with the 
least impact, with statistical significance p <0.05, 
corresponding to 99% of the confidence interval 
(OR = 0.315, 99%, CI = 1.28-9.23).The results of 
qualitative and quantitative analysis both 
confirm that the subject's movement only 
impacts a small range, not comprehensive for the 
whole community. 
Thus, the results of the statistical analysis of the 
4 independent variables above showed the 
significance level p <0.05 in all variables, showing 
that the model has a high statistical significance.
5. Conclusions and Recommendations 

Based on the regression results, we make 
several conclusions and recommendations to 
contribute to the development of the whole 
region, and each type of village in Dong Son in the 
process of industrialization, urbanization and 
entire demand in the coming time as follows:
Factors such as the impact of policies of the Party 
and State, the impact of economic and social 
development policies of Dong Son district, the 
impact of urbanization have an impact on the 
economy - society change of Vietnamese villages 
from 1986 up to now. From research results and 
reality in Dong Son district, we propose some 
recommendations as follows:
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(i) Local authorities need to examine, 
supplement, and formulate new and appropriate 
development policies to promote economic 
restructuring and strengthen planning 
management. In the field of the agricultural 
economy, we need to develop comprehensively 
towards restructuring and form large-scale 
production areas.

(ii) It is necessary to focus on developing 
crops and animals with competitive advantages, 
high value, and efficiency, meeting the
consumption needs of urban areas to increase 
farmers' incomes. Besides, it is necessary to 
attract investment resources in agricultural 
production in the direction of linking farmers and 
businesses, step by step forming large 
production areas, meeting the consumption 
needs of the market. To develop husbandry in 
the form of small and medium-sized farms 
associated with product processing.

(iii) For industry, small scale industry and 
construction, it is necessary to take advantage of 
the province's investment capital to boost 
development. For traditional craft villages, it is 
necessary to have a specific orientation to 
maintain and develop the brand name associated 
with export to the world market.

(iv) For socio-cultural issues, it is necessary 
to improve the quality of life for people. To 
minimize unemployment, it is necessary to 
strengthen vocational training and job creation. 
Preserving traditional cultural values through 
actively promoting the building of “cultural 
village”, “cultural family”.
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