UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THANH HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
TRUONG PAI HOC HONG PUC
S6: L /KH-DHHD Thanh Hod, ngay thdng 12 nim 2020
KE HOACH

Cai tién chat lwrgng sau danh gia ngoai co s& gido duc
Truwong Pai hoc Hong Piic giai doan 2020 -2022

Thyc hién Théng tu s6 12/2017/BGDDT ngay 19/5/2017 ctia B Gido duc va Pao
tao ban hanh quy dinh v& kiém dinh cht lugng co s& gido duc va céc tai liéu dinh kém:
Cén cir Bdo cdo giita ky co s& gido duc Trudng Pai hoc Hong Pc; Cin ¢ viée thuc hién
céc ké hoach cai tién chét luong sau dénh gi4 ngoai co s& gido duc cdc nim 2018; 2019,
Nha trudng xay dung K& hoach cai tién chit lwong sau dénh gi4 ngoai chét lwgng Truong
giai doan 2020 - 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Trién khai, thuc hién t6t cic noi dung cai tién chét lrong sau danh gia gitta ky co
s& gido duc theo b6 tiéu chuin cta B GD&DT ban hanh, phi hgp véi tinh hinh thye té
cua Nha truong.

- Timg budc x4y dyng vin héa chit lugng, d4y manh hoat dong dam bao chét lrong
trong moi hoat dong ciia Nha tredng, dép img yéu ciu cong tac kiém dinh chét luong Truong
Dai hoc theo quy dinh cuia B6 GD&DT.

- Yéu ciu cac don Vi trong trudng tlep tuc cing c¢b hd S0, cO s& vat chat chit lugng
céc tiéu chudn. ra so4t theo Quy trinh va Tiéu chun d4nh gia chit luong gido duc do Bo
GD&DT ban hanh d thyc hién cac bién phép cai tién va bao dam chét lwong gido duc.
IL. NOI DUNG CAI TIEN CHAT LUQNG

1 | Tam nhin, s& mang va van hoda 13 Tuyen sinh va nhdp hoc

2 | Quan tri 14 | Thiét k& va ra soat CT day hoc
3 | Lanh dao va quan Iy 15 | Gidng day va hoc tip

4 | Quan tri chién lugc 16 | Banh gi4 nguoi hoc

5 | C4c chinh sach vé ‘déo tao, NCKH 17 | Cac HP phuc vu va hd trg ngudi hoc

va phuc vu cng dong

6 | Quan Iy nguén nhan luc 18 | Quén Iy nghién ctru khoa hoc
7 | Quén ly tai chinh va CSVC 19 | Quén ly tai sén tri tué

8 | Cac mang ludi va quan hé d6i ngoai | 20 Hop tac va d6i tic NCKH

9 | Hé thong PBCL bén trong 21 | Kétnbiva phuyc vu cong dong
10 | Ty dénh gi va dnh gia ngoai 22 | Két qua dio tao

11 | Hé théng thong tin DPBCL bén trong | 23 | K&t qua nghién ctru khoa hoc
12 Néng cao chit luong 24 | Két qua phyc vu cong dong
25 | Két qua tai chinh va thi truong

(C6 phy luc dinh kém)
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III. PHAN CONG THU'C HIEN NHIEM VU

1. Phong Pam bio chit Iwong & khio thi

- La dau méi theo ddi va giam sét viéc trién khai cdc hoai dong cai tién chét lugng
ctia Nha trudng; tw van cho cdc don vi trién khai ké hoach.

- Trién khai thuc hién céc hoat dong cai tién chét luong dugce phan cong

- Téng hop minh chiing, tai liéu v& hoat dong, cai tién chét lugng ctia cac don vi va
bdo cdo Hiéu trudng Nha trudng theo quy dinh.

2. Cac don vi trong toan trwdng

- Phd bién ké hoach cai tién chit Iwgng nay theo nhitng ndi dung lién quan dén chire
nang, nhiém vu cla cac don vi t6i can bd, vién chirc ciia don vi.

- X4y dyng ké hoach dam bao chét luong trong ké hoach nim hoc.

-Pon déc, chi dao, trién khai thuc hién céc hoat dong cai tién chit lwrong dugc phan
cong; hoin thanh dtng thoi gian va c6 chit lugng; bao céo kbt qua thuc hién hoat dong
cai tién chét Iuong theo K& hoach d3 ban hanh.

- Luu trit minh ching trién khai hoat dong cai tién chét luwong sau khi hoan thanh
mdi hoat dong cai tién; sin sang cho cong tac kiém tra, gidm sat.

Trén ddy 12 K& hoach cdi tién chit luong giai doan 2020-2022, Nha trudng yéu ciu
Trudng cac don vi trong toan trudng nghiém tic trién khai thuc hién./.\ #¢—

Noi nhin: /( D/HIEKTRUO’N G
3
- Ban Gidm hiéu (dé b/c); / \
- HDT (dé b/c) ; 2 (
- Céc don vi trong truong (dé t/h); e

- Luu VT, DPBCL&KT.

‘Hoa ng Van Thi




UY BAN NHAN DAN
TINH THANH HOA
TRUONG PAI HQC HONG PUC

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

NOI DUNG CAI TIEN CHAT LUQNG SAU PANH GIA NGOAI CO SO GIAO DUC

TRUONG DH HONG DUC GIAI POAN 2020-2022

(Kem theo ké hoach s6¥kngay 81 thang 12 nam 2020 ciia Hiéu truong truong DH Hong Dirc)

Hoat ddng cai tién Khung thoi gian Don vi thwe hién i
TT e 2 — - . Sin pham
(dap ng cic tiéu chi, tiu chuin) Bat dau | Két thac Chii tri Phoi hop
Tiéu chuin 1: TAm nhin, sir mang va van héa
P.KH-TC - Quyét dinh ban hanh v&
- Ban hanh quy dinh/quy trinh xay Pon vi Quy trinh 13y y kién cac bén
1. |dung, ra soat va phat trién tAm nhin, st 2020 7/2021 . i lién quan vé quy trinh xav
< - N lién quan e L
mang, van hoé cua nha truong dung, ra soat va phat trién
tAm nhin, st mang, van hoa
- T chic lay y kién rong rai cua cac - Thanh lap Ban ra soét tim
bén lién, quaﬂn (1.17guc‘yi %1?0, n,he‘x Euyérll ) P.KH-TC; CTCT- | S nhif1, Sl:l“ mang, van hoa cua
dung, can b, giang vién, cac to chic x3 Céc don vi, cd nhan Nha trudng
25 |3 me Ao reas A LA g 2020 7/2021 HSSV; o . sk e s
hoi - nghé nghiép) vé tdm nhin, st lién quan - CV xiny kién gép y vé
. sz S s DBCL&KT A o 7 < ‘
mang, van ho4 ciia Nha trudng tam nhin, st mang, van hoa
cua Nha truong
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- Ban hanh van ban chi dao
viéc tuyén truyén dinh huéng
v& tm nhin, st mang, muc
tiéu tong quat, gia tri cot 13i,
triét Iy gido duc va cac muc

X4y dung ké hoach hanh dong, tuyén P.KH-TC; QLDT; ey chién lugc ctia Nha

; truyén, ph(f) bién vé tAm nhin, st mang, S0 202 B phan truyén QTVT-TB;  itruong.
muc ti€u tong quat, gia tri cot 101, triet thong (HCTH), BBT website | G#n cac bién hiéu v& TAm
ly gido duc cua Nha trudong Trudng nhin, sir mang. gia tri cdt 15i,

triét ly gido duc trong khudn
vién Nha truong

- Cap nhat, bd sung tAm
nhin, sr mang va van hoa cua
nha truong vao trong nién

- Bado céo két qua lay y kién
ctia cac bén lién quan vé tAm
nhin, s mang, van hoa cua
Nha truong

- Quyét dinh diéu chinh
(néu cb)

Ra so4t, diéu chinh tAm nhin, s& mang
4. |va van hoa cua Nha trudng sau khi liy y | 06/2021 2022 P.KH-TC Don vi lién quan
kién ctia cac bén lién quan

Tiéu chuan 2: Quan trij

Dinh ky ra soat, danh gia co ciu tb
chirc, chic néng, nhiém vu cia cac dorn Thuong | Thuong P TCCB Céc don vi trong
vi, bd phan va cac van ban cia hé thong | xuyén xuyén ’ toan truong

quan tri

- Cong van ra soat Quy ché
t6 chirc va hoat dong, quy
dinh chirc nang nhiém vu
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Ra soat quy dinh trach nhiém giai trinh,
tinh bén viing, su minh bach va giam

Céc don vi trong

6. |thiéu cac rui ro tiém tang trong, qua 2020 2021 B phan phap ché . . - Bao céo két qua ra soat
s ~ ST S e toan truong
trinh hoat ddng ctia céac td chirc va céc
Hoi ddng tu vén
T4 chitc danh gi4 va béo cdo két qua
7 d?(%u chi‘nh CZili tiér% }1@ thé?g q,l.lé.n tri Hz:mg He:mg B phén phép ché Cac d()’n vi‘ trong B.éko céu? két 7q.uirz‘1 soflt vé}
giup nha trudong giam thiéu rai ro trong nam nam toan truong di€u chinh cai tién (néu co)
qua trinh hoat dong va quan ly
Xay dung chuong trinh cong tac ctia
Cong doan, Poan TNCS Hb Chi Minh Céc cong doan bo .
ong doan, Dogn INCS Ho Chi Minh, ), 1 tang | cp; pTN; sy | CAecongdoanbd | o« hoach cong tac nim
8. |Hdi sinh vién gan vai viéc thuc hién stir . . phén; Cac lién chi . - X i
A p i ok ir i nam nam < v.n 1. . |Chuong trinh cong tac thang
mang, tdm nhin, muc ti€u tong quat, gia Doan, Lién chi H6i
tri cot 16i, triét ly gido duc.
Tiéu chuin 3: Lanh dao va quan ly
N S Cac don vi trong X r e a1
9. | Hoan thién dé an vi tri viéc lam 2020 2021 P.TCCB . . D¢ an Vi tri viéc lam
toan truong
‘ ; 2. . Vin ban ban hanh Ap dung
Ap dung ISO 9001:2015 tiéu chuan c3 Ha Ha Cac d [ . J
[oi s eheindneal | bang i P.HCTH Ao COMVITONE 150 9001:2015 tiéu chudn
cach hanh chinh nam nam toan trudng L . ,
cai cach hanh chinh
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Dinh ky ra soat co cu quan 1y, c4c vin

1 ban quy dinh vé vai trd, chirc ning, Thuong | Thudng PTCCB Céc don vi trong | Viin ban bdo cdo két qua ra
"| nhiém vy va méi lién hé gifta cic thanh xuyén xuyén - toan truong S04t co cau quan ly
phén trong co cAu quén ly
Tiéu chuin 4: Quan tri chién lioc
. . - &t dinh thanh Iap bd
- Ban hanh Vin ban giao nhiém I%l;}/,z;grlr?h huatrécﬁpcéﬁ
vw/quyt dinh thanh 1ap bd phan/nhém P e =
hu tréch cong tac xay dung ké hoach Céac don vi tron; ko xa.dunsike hoachichicn
S e N e . 2020 | 2021 P.TCCB e o
! s = - Quyét dinh ban hanh quy
- Ban hanh huéng dan quy trinh xay } b B
£ Ex trinh x4y dung, ké hoach
dung k& hoach chién luogc .z
chién luogc
Cong b céc ké hoach chién lugc, ké HCTH -
. ‘ i ) 0 0 k& hoach trung han,
13.| hoach ngan han, ké hoach trung han cua 2020 2022 | (BP Truyén thong) | Don vi lién quan Leneibp colios R

Nha truong trén website

ngén han
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- Xay dung B0 chi sé KPIs, cac chi tiéu

- Vian ban ban hanh B0 chi
s6 KPIs cta don vi dua trén

phin du chinh (v& ngudn nhan luc, co TP.TCCB; ké hoach chién luoc ctia Nha
sO VAt chat, tai chinh, dao tao, NCKH va QT,VT-TB; KH- trudng
phuc vu cong dong) TC, QLDT; QLPT Cic don vi trong | K& hoach trién khai thuc
14.| - Thuc hién giam sat, danh gia \{é ra 2020 2022 SPbH; TTGDTX; trubné hién theo né{n
soat muc do thuc hién cac chi sd/chi QLKH&CN; - Béo cao két qua thuc hién
bao thuc hién chinh, c4c chi tiéu phin HTQT; cac KPIs trong K& hoach
dAu chinh so v6i céc muyc tiéu chién CT HSSV chién lugc va cong khai
lugc trong cac béo cdo tdng két
hing nam
- Té chirc so két, tdng két va bao céo
g, (b glf e Nba g ve vige thye 2020 | 2021 P.KH-TC Cacdonvitrong | g, 40 sokét, thng két
hién cac ke hoach chién lugc giai doan toan truong
2016- 2020, tAm nhin 2030
Tiéu chuin 5: Céc chinh sich vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong déng
- Céc két qua dao tao theo
nhu cu dia phuong
N P.QLDT; - Két qua hd trg tai chinh va
6. Bari hanh cac chinh sach vé phuc vu 2020 2022 P.TCCB: QLKH&CN; HTQT; céc didu kién d& cac t& chic
cong dong CT HSSV CD; PTN; HSV (doan thé nhu Cong Doan,

Doan Thanh nién, Hoi SV
thuc hién cac hoat ddng cong
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- Cong vian Lay y kién cac
bén lién quan vé cac chinh

Ban hé}r}h h?’ tl}éng \,fén 'bén f,)hé b,ién, p QLBT; QLKH&CN: sach dao tao, NCKH va &
thuc hién va gidm sat cac chinh sach vé P.TCCB; PVCD dang dugc thuc hién.
(78t s X 2020 2022 HTQT; ALY A
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc CT HSSV - Bao cdo tong hop két qua
X X Cb; bTN; HSV IO T GO SR W
vu cong dong Lay y kién cac bén lién quan
vé cac chinh sach déo tao,
INCKH va PVCDH
R4 soat cac chinh s4ch v& dao tao, B3 vhin e A
18.{nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong 2020 | 2022 SR B b A ROkl
T Phép che toan truong
dong
: 3 - a2 h r tv A
Xay dung cAc gii phap ting ngudn thu P.QLKH&CN; thuctzccg;‘hﬁ aj‘gﬁingkr;izon
19./ tir cac hoat dong Khoa hoc cong nghé, 2020 2022 P.KH-TC HTQT; a R : A
Lot B S n g X hoc cdng nghé, chuyén giao
chuyén giao tri thirc, cong nghé Céc khoa dao tao IR s %
tri thirc, cdng nghé
Tiéu chuin 6: Quan 1y ngudn nhan lyc
2. Ra soat, danh gia nhu cau ngudén nhan 2020 2021 P TCCB Céc don vitrong |- Bdo cdo hang, nim vé

luc ctia céc don vi trong Nha trudng

truong

nguon nhan luc
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Xay dung céc chi s§ danh gia két qua

LI R i 2 i Dang ’ :

21, th’ucﬂhlen’cong‘wec (K,l?I)Atl}eo tlrng VlA thilra 2022 P TCCB Cac dorn‘vl trong S BaohT s 4 KPI

tri cong tac phu hop vai dé an vi tri viée £ truong

x hién
lam
& Sl Ha Céc don vi t - Chién luoc phat trién doi
22 |Xay dung chién luoc phét tridn doingii | 2020 e P.TCCB dedan vy trong .., Smen luge phaciien dgf
nam truong ngti dén nam 2025

L4y y kién phan hdi ciia doi ngfi can bg.

23 gidng vién, nhan vién vé& cac hoat dong Hang Hang P.TCCB Céc don vitrong |- K& hoach trién khai;
‘| d30 tao, boi dudng va phat trién chuyén nam ndm ] truong - Béo céo két qua
mon
S b CT HSSV; T
X4y dung dir liéu ve trinh d6 chuyén 2 LD
ALt i § % Dang . QLKH&CN; HTQT Sl e

mon, ket qud NCKH va phuc vu cong Hang ;] ! - Dit li€u trén phan mém

T D o ndm et Gocihoa d80 osal i SabilGe
Cb, PTN, HSV
Ban hanh chirc na ié 1a bd .
e e g - LA e e

et ang e P.TCCB  VEHONE ing nhiém vy ctia bo phan

qua cong viéc cuia can bg, giang vién, nam nam truong

nhan vién

phu trach
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- K& hoach trién khai
X'é}y g}mg d}? 1jeu/b§? céf) ké’t quail danh Hang Hang e e 1?& lief;u béc: céo két qua
26. | gia hiéu qua cdng viéc ctia can bd, " ¥ TCCB R trén phan mém
i A A nam nam truong i . e :
giang vién, nhan vién - Béo céo két qua trien khai
- Layy kién gbp ¥
Lap ké hoach va kinh phi diu tu ch : . .
b S eacvp Mpl o S e it Cacdonvitrong | K& hoach kinh phi ddo tao,
27.|dao tao, boi dudng (can cir trén ket qua 3 e 4 S ¥ .
TRt nam nam PTCCB trudng boi dudng hang nam
déanh gid)
Béo c4o két qua viéc thuc hién cac ché Han Han o P e
28.|d6, quy trinh va quy hoach ngudn nhan > & £ g P.TCCB 5%, & | Bao céo
de 2ie K nam nam truong
luc trudc va sau cai tién
Céc ké hoach phat trién nghé nghi€p va Hang Hang Céac don vitrong |- Céc K& hoach dao tao, bdi
2 R s ¥ 4 5 P.TCCB g &
doi ngii; chinh sach nhan sy nam nam truong dudng

Tiéu chuin 7: Quan Iy tai chinh va co s& vat chit

‘ 2 z Dang
Ti€p tuc bo sung, hoan thién dé an tu Han, A A .
,p ¥t 7g, 2 3 thuc 5 & P. KH-TC Céac don vi lién quan | Dé 4n tu chu tai chinh
30.| chu tai chinh ctia Nha truong 5 nam
: hién
. Thang 7 | Thang 7 - K& hoach ngéin sach han
Xay dung ké hoach ngan sach hang nim : g ¥ g 5 e i 5 h?' g TP &
. R hang hang P.KH-TC Céc don vi lién quan ndm; K& hoach ngén sach
31.|va giai doan 3 nam lién ké % % e
nam nam giai doan 2020-2022
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Béo c4o danh muc dau tu cho co s& vat
chat va co sé ha tang cac phuong tién

day va hoc, cdc phong thi nghiém, thiét Hang Hang g trgte
i ;i 3 P.QT,VT-TB P.KH-TC - B
32.| bi phuc vu hoat ddng dao tao, NCKH va nam nam Q ko
céac hoat dong khac ctia Nha trudng cho
5 ndm cua chu ky danh gia
y N - Bién ban kiém ké, thanh Iy
Ra so4t, thong ké nhu cau dau tu co s& ; i e s L e
vat chit v co sé ha ting, cac phuong bing nam
0 S 5 x 3 5, A h hA bl d t 7
tién day hoc, phong thi nghiém, thuc Hang | Hang |\, oryrTs P.KH-TC SS9 HieaonpiAn Lo, durtonn
. o o > nam nam dé dau tu néng cap co so vat
33.| hanh, thiét bi phuc vu hoat ddng dao R oS Tt T
tao, NCKH va céc hoat dong khac el B AR
thiét bi
Lap k& hoach chién luogc, ké hoach dai
a4, har:, trung h@'lr: Vé\l. ngeéfn han V,é. co.sAc’y vat 2001 2025 P.QT,VT-TB P KILTC - K& hoach dai han, nga"m
chat trang thiét bi phlt hop véi chién han
lugc phét trién ctia Nha trudng
Bdo céo, giam sét thuc hién k& hoach : ‘
i 2 T v ) . H Y H h i B r r t;\ k;\t A t ! 4
dAu tu, bo tri, danh gid, ning cAp co sy | e B0S s PUOTVITTB P.XH-TC e e
3| e pmat i 3 1 nam nam nam
vat chat va co so ha tang
A s d , cr 1A 2 A ’ 2 : :
T,O CEMC i g} ¥ 1}“'3“ o c’[auvtu: tr()fg - K&t qua lay y kién nguoi
céc linh vuc chul yéu nhu: co s& ha tang, Han Han hoc. Giane vién
khoa hoc cong nghé va trang thiét bi 5 & i £ P.QT,VT-TB P.KH-TC e ’g Rt
36. v ) nam nam - Bién ban hop Béo cao
phuc vu giang day va NCKH

danh gia
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Hoan thién ha t?mg cong nghé thong tin,
hé théng thong tin, phin mém quan 1y

- Ha tang cong nghé thong
tin, hé thong thong tin phin

Hang | Han S LTIV L S e e
va didu hanh nha trudng, h3 tro luu trit e 8 | B phan thuc hién KH-TC; R
37l KAl 3 nam nam n nha truong
céc co s¢ dif liéu dung chung trong toan de an... K.CNTT&TT 4 N ,
\ - Thanh ly hop dong, Huéng
Truong madags X AL
dan sir dung phan mém
Xay dung khong gian hoc tip phuc vu - Khong gian hoc tap phuc
sinh vién va khong gian nghién ciru Hang Hang PKH-TC; vu sinh vién va khong gian
38. R Bl 4 i P.QT,VT-TB Ay okt
phuc vu giang vién va trang thiét bi nam nam TTTTTV nghién clru phuc vu giang
phuc vu khac vién
Tiéu chuén 8: Cic mang luéi va quan hé dbi ngoai
; ; P.TCCB, HCTH
5 A d A A r 2 el :
tr?éiycégr(li%ilizchﬁzg dl?r?il ‘l/zgcuzlriaktl“ Godiion 040,60, niKE hoachy
1l S e e SENET o000 (- 1 2001 P.HTQT TT émgdung va - Cdng khai trén website
doi ngoai cua Truong (trung han va dai PR BT : " o :
Biin) chuyén giao cong |cac hoat dong doi ngoai
: nghé
- Ban hanh Quy dinh vé quén 1y hoat
40.| dong dbi ngoai, chinh sich va quy trinh 2020 2021 PHTQT P.TCCB,P.HCTH | Quyét dinh ban hanh

théa thuan hop tac ddi ngoai
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Thuc hién cac bién phép cai thién cac
quan hé hop tac véi cac dbi tac, mang ! ) - Bao céo ra soat, phan tich
2 i 3 o H H CB, i T . -
41.|lu6i va quan hé doi ngoai dé dat duoc (img a;mg P.HTQT 9 e danh gia cac hoat dong doi
X aT R & nam nam GDTX; QLDT SbH : e
tam nhin, s& mang va cic muc tiéu ngoai theo b chi s6 KPI
chién lugce
Tiéu chuén 9: H¢ théng dam bio chit Irgng bén trong
: &t dinh can bo th

Cir cén bd tham gia céc khba daotao, | | o P.TCCB; ,aQZZi(h éa d;?iao‘-’ béf‘m
42 | bdi dudng lién quan dén cong tac i g i g P.DBCL&KT Céc don vi trong el Nc 3 P =

DBCL GD nam nam g dudng 1ién quan dén cong tac

DBCL GD
2 5 H‘ r B
43.|Hoan thién S& tay DPBCL g e pPRCLERT | COomVIRONE | Lo o per
nam nam truong
1 t [P h,‘\ A 2 I A \ \ i r d‘,‘\’ o h,‘\

a4, Hoan thién phan mém quéan ly CSDL vé Hilng Hitng K CNTT&TT P DBCL&KT AHu:ong an sir dung phan

DPbBCL nam nam mém

Dinh ky ra soat céc chinh sach, hé Hang Hang s - Céc chinh sach duoc didu
45255 A P.DBCL&KT b lié : :

thong, quy trinh va thi tuc PBCL nam nim g chinh, bd sung

T chiic thong k&, danh gia két qua
46.|cong tac dam bao chit lugng cta nha 7/2022 | 9/2022 P.DBCL&KT Donvi lién quan - Béo cdo danh gia

truong giai doan 2020 - 2022
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: : . - K& hoach, muc tiéu chién
Ra soat ké hoach muc tiéu chién 1 3| H3 H3 T
4y [ soarks opelhmye Ugn shicn lugeva | Elang A& | p PBCL&KT PKH-TC |luge va PBCL ciia Nha
DBCL cua Nha truong nam nam . o
truong sau ra soat
Tiéu chuin 10: Ty danh gis va d4nh gia ngoai
.2 . , A L Két qua thuc hién ké
Trién khai thuc hién va theo ddi tién do . S
ricn Kha thue hicn va theo doi ti€ndo | o | Thiomg | POBCLEKT | Cécdonvitrong hoach cong thc tu danh gid
8: e Iné ke Megelv cng tic gr danh. g8 xuyén xuyén toan truong va danh gia ngoai giai doan
3 dinh gif Heokl aiai e 05 :
va danh gia ngoai giai doan 2020 - 20 h020 -2025
X4y dung va ban hanh K& hoach cai . ¢ g
i - ic don vi t - K& ai tién B4o c4
49.|tién chét luong cta Nha truong giai 2020 | 2021 P.DBCL Lo ‘i";’\ ¥iHone kAtKe h(ZECh ‘;1?1 ‘ign agé:fl‘o
doan 2020 - 2022 s St Qua EiTe i Bas
Xay dung va ban hanh K& hoach cai Han Han - K& hoach cai tién;
50.| tién chét luong cac CTDT theo ké - g 5 rf Cac don vi dao tao PBCL&KT - Bao cao két qua thuc hién
m
hoach tu danh gia va DPGN di ban hanh hang nim
Thuc hién ra soét, ddnh gia va cip nhat - Két qua chuén bi dénh gi4
quy trinh chuén bj cho danh gia ngoai . . . ngoai (k& hoach, phan cong
. ) H Céc d t . .

51 (ké hoach, phan cong trach nhiém, cac | 2020 n;g P.DBCL&KT = tz’ol FIONE  krdch nhiém, céc budc thyue
bude thuc hién, cach thirc chuan bi. lap g hién, cach thirc chuan bi. lap
ké hoach cai tién,...) ké hoach cai tién) hang nim

Tiéu chuén 11: H¢ théng théng tin dam bio chit lwgng bén trong

W
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T A kh : d A A 2 , 2 Th \ & r x 5 h;‘\
5. r:en : ai ing l,ll;lg phan mém quan ly Thu’cing ucing P DBCL&KT Don vi lién quan AHu’ong dan sir dung phan
thong tin PBCL bén trong xuyén xuyén mém
. . i I8 A 2 \ ,t h,\ A
3 | Ré soét phin mém qun 1y h¢ théng Thuong | Thuong | DBCL&KT; o vi lien auan u;ef ,q;‘;él:a tsi‘;aD‘; gﬁ ‘;‘:;“
| théng tin PBCL bén trong xuyén xuyén | Khoa CNTT&TT i 1 b y‘ %
trong hang ndm
Tiéu chuin 12: Ning cao chit lwgng
. . LDT; QLDT . A
Ra soat céc ti€u chi/ndi dung lua chon 2 SDP?‘ - Cac tiéu chi/ndi dung lua
54.| d6i tac ma Nha trudng sir dung dé déi | 04/2020 | 12/2020 OLKH &’CN. PBCL&KT chon dbi tac dugc xay dung
z h; il 5 Z 32 & %
sanh chat lugng HTQT; TT GDTX de doi sanh chat luong
LDT-
Ra soat quy trinh, xay dung cac tiéu . . QLDT; QLBT o i e
. e . Hang Hang SPH; - Cac ti€u chi/ngi dung lua
55.|chi/ndi dung, lua chon do6i tic ma Nha - . PBCL&KT P .
e dE s shnh chiE Tuor nam nam QLKH&CN; chon doi tac duoc ra soat
& sudung ong HTQT; TT GDTX
QLDT; QLPT
Thuc hién d6i sanh, so chuin chit SDH; .
- ’ 3 Ha . To BPBCL Cac & ’ .
56.| lugng gitta CSGD/CTDT ciia Nha Ii;fng n;;g QLKH&CN; ‘ii . i tca;n " | Bang két qua déi sanh
truong véi CSGD/CTDT khac HTQT; TT  frong trucng
GDTX;
CT HISV
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- Bao céo danh gia két qua
. _— LPT; QLDT :
Td chire danh gié ket qua dao tao, Q QLn dao tao, NCKH va phuc vu
3 & ax £ s ; X SPH; e s i,
57 NCKH va phuc vu cong dong trudc va Hang Hang QLKH&CN: cong dong trudc va sau cai
‘| sau cai tién quy trinh lya chon, sir dung nim nam HTQT; TT ’ PBCL tién quy trinh lua chon, s
céc thong tin so chuin va dbi sanh GDTX: C’;" HSSV dllmg; .cé? thong tin so chudn
va doi sanh
Tiéu chufn 13: Tuyén sinh va nhap hoc
- Chinh sach tuyén sinh
- K& hoach khao sat lay y
- Xay dung chinh sach tuyén sinh cho kién ctia cac bén lién quan
cac CTDT khac nhau cia Nha truong; z A (sinh vién, cyu sinh vién, nha
. . e Theo ké | Theo ké ’ o i
- Ban hanh van ban va thuc hién viéc hoach hoach P.QLDT; QLDT CT HSSV; tuye€n dung...) vé chinh sach
58.|khao sat 14y y kién ctia cac bén lién ha; . SPH; TT GDTX; | Doan TN, H6i SV; {tuyén sinh ctia Nha trudng.
quan (sinh vién, cuu sinh vién, nha . g B & HTQT cac khoa daotao | Két qua khao sat ldy y
o L e T . nam nam A e A tea
tuyé€n dung...) v€ chinh sach tuyén sinh kién cua cac bén li€én quan
cta Nha truong (sinh vi€n, cuu sinh vién, nha
tuyén dung...) vé chinh sach
tuyén sinh ctia Nha trudng
Theo ké | Theo ké
5 z . 2 s QLDT; QLT CT HSSV;
Xay dung ké hoach dé tu nh ch hoach hoach : -
59. céiy cggT lfhég";"hauecﬁay;‘;;‘tm;n © h‘;f g: SPH; TT GDTX; | Poan TN, H6i SV; | D& én tuyén sinh
& néni% nérf HTQT cac khoa dao tao

14




QLDT; QLDT

. ¢ Theo ké | Theo ké . .
Ti€p tuc thuc hién va cai tién cac hoat h:;)che Th(f;)che SbH; TT GDTX; - Keét qua cong tac tuyén
60.| dong giam sat cong tac tuyén sinh va N Y HTQT; CT HSSV TTrGD sinh va nhap hoc theo quy
. . hang hang . . .
nhép hoc theo quy trinh B B va cac Khoa dao trinh
nam nam
tao
T4 chirc danh gia cong tac tuyén sinh va QLDT; QLDT SbH;
nhap hoc, dé xuit cac hoat dong cai tién | Hang Hang TT GDTX; HTQT; e
61. . ; ’ L BT - B tong ket danh
cOng tac tuyén sinh va nhap hoc duoc nam nam Q CT HSSV va cac 40 640 TORg K&t Camtl B1a
dam bao tinh phu hop va hiéu qua Khoa
Tiéu chuin 14: Thiét ké va ra soat chwong trinh day hoc
Theo ké | Theo ké
Thanh 1ap Ban xay dung CTDT cua hoach hoach |P.QLDT; P.QLDT 2 A
62. N i i i P.TCCB - et dinh thanh |
Nha truong cho cac bac dao tao hang hang SbH Quyétdi amh iap
nam ndm
- Thanh 1ap cac Tiéu Ban xay dung
CTDT cua cac khoa dao tao hang nam
cho cac bac dao tao. . .
- Tiép tuc ban hanh va cai tién hé théng Theo Ee T:lleo ke Céc Khoa; - Quyét dinh thanh 1ap cac
63| van ban quy dinh vé quy trinh xdy hoae ho‘a"h P.QLDT; P.QLDT P.TCCB Tiéu Ban xdy dung CTDT
dung, ra sodt, dicu chinh chuan dau ra hang ang SPH ot che Hhondie o
nam nam )

cua CTDT va céc hoc phan dé phu hop
v6i nhu cau ctia cac bén lién quan va t6
chuc thuc hién hiéu qua theo cac cac

ol
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- Tiep tuc ban hanh va cai tién hé théng
van ban dé pho bién va thuc hién cac dé

- Vian ban pho bién va thuc
hién cac de cuong hoc phan,

. . . . ; . & iang d }
cuong hoc phan, ké hoach giang day cia | Theo ké | Theo ké T6 Phap che , léi“}g]?cjlé%::iofy;;r? dua
CTDT va cac hoc phén dua trén chuin hoach hoach P.QLDT; QLDT DBCL&KT; cac i én CDR P )

64./d4u ra hang hang SPbH, TT GDTX | Khoa dao tao; TT © s, . 2
s : 2 A A - - - Vin ban quy dinh cu thé
- Ban hanh quy dinh cu thé vé viéc cap nam nam TTTV; 3 vice b nhat thane tin
nhat théng tin CTDT trén Website ciia T4 CNTT © Vige cap midtaong tn
S , s CTDT trén Website cia Nha
Nha truong, ciia Khoa va cac phuong . , <
A LA . truong, cua Khoa va cac
tién thong tin khac a e e ,
phuong ti€n thong tin khac
Khao sat, danh gia vé hiéu qua cua viée
thyc hié inh thiét ké, danh gi4 . .
huc hién ‘Quy trinh 1e‘ e,y an%1 gia Theo k& | Theo ké ) Tri=t
chuong trinh day hoc, lam cén cir cho hoach hoach P.QLDT; QLDT P.QLDT; QLDT |- Ké hoach lay y kién cac
65.| viéc tiép tuc d& xuat c4c bién phép ci ac ¢ SPH, TT GDTX | SPH, TT GDTX; |bén lién quan
2 y 20 3 : . hang hang 2 - £ qop a R 2
tién Quy trinh dé dam bao su phu hop = B to Phap ché - Bao cédo két qua
4o oy A 2 o 5 2 nam nam
va cap nhat, nham dap img nhu cau luén
thay ddi ctia cac bén lién quan
Theo ké | Theo ké
Ra so4t cap nhat quy trinh thiét ké, danh | hoach | hoach | P.QLDT; QLDT P o .
66.| . . : j j T6 Ph - t
gi4 chuong trinh day hoc hang hang SPH, 0 Phap che Bién ban hop ra sod
nam nam

16
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Tiéu chuin 15: Giang day va hoc tap

Céac Khoa/Bo mén quan ly CTPT lua | Theo ké | Theo ké
chon cac hoat dong day va hoc phu h hoach hoach P.QLDT; QLT Két qua lua chon céc hoat
G o e TR BRI %% | CacKhoadaotao | SPH, TT GDTX [, o dudiwa cie ;
voi triét ly gido duc va dé dat duogc hang hang dong
chuén diu ra nam nam
Trién kEai cflc ant dff)Ang thuA hﬁt; Tuyén Theo k& | Theo ké Kf%t qué}céc hoat (Aiff)ng ~thu
chon doi ngii gidng vién, phan cong hut, tuyén chon doi ngii
. . N A hoach hoach P.TCCB; .. e
68.|nhi€m vu dua trén trinh d6 chuyén mon, . R i . P.QLDT giang vién
. R i K o hang hang Cac Khoa dao tao ) A .,
nang luc, thanh tich chuyén moén va B B - Bang phéan cong giang day
. A nam nam
kinh nghiém timg nam hoc
: Theo ké | Theo ké LDT; QLD
T6 chuc thuc hién cac hoat dong day va coke el P  QLOT
o i s R L one hoach hoach | SPH, TT GDTX; z . e 1x
69.| hoc thic day viéc hoc tap suot doi duge . i , ) TTrGD - Ké hoach dao tao cac hé
2, . 2 hang hang cac Khoa dao tao
to chirc phu hop dé dat duoc CBDR - -
nam nam
Tiép tuc cai tién viéc thuc hién gidm sat | Theo ké | Theo ké | QLDT; QLDT - Ké hoach du gio tham 16p
va danh gia cac hoat dong day va hoc hoach hoach | SPH, TT GDTX; - Phiéu/Bién ban danh gia
0, o .a A B e X . o ; X TTrGD N0 0% ay o A
thic day viéc hoc tap suot doi dugc t6 hang hang cac Khoa dao tao bai giang du gid cua Khoa/bd
chtic phi hop @ dat duwoc CDR nam ndm mon; Cong doan
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Tiép tuc ra soat, diéu chinh triét Iy gido

- Diéu chinh triét ly gido

Theo ké LDT; QLPT .
duc v céc hoat dong day, hoc phit hop h eoche SSHDT”}QGDTX' duc (néu c6)
71.|véi xu thé thoi dai, dé dat dugc CDR, | 01/2020 | °% C LR EERA Téphapchd |- K& hoach va két quara
I y ¢ 1K hang cac Khoa dao tao . . %
dam bao dav va hoc c6 chat lugng, hoc A soat hoat dong day, hoc (n€u
tap sudt doi co)
Tiéu chuin 16: Pinh gia ngwdi hoc
- Céc quy dinh, huéng din
" C . . vé kiém tra. danh gi sau ra
Tiép tuc ra soat cac quy dinh, huéng ,
D S . so 4K soat;
dan vé ki€ém tra, danh gia: cac ké hoach Cée k& hoach thuc hién
thuc hién xay dung d@ thi, ngan hang P.QLDT; QLBT | SR,
2.0 . j . 2 2022 .DBCL a ¢ thi. h:
cdu héi thi, quy trinh thi va cac van ban 20 . SBbCLEl SPH, TT GDTX xdy dyng dé thi. ngdn hang

phan cong trach nhiém cu thé trong viéc
déanh gid nguoi hoc

cau hoi thi, quy trinh thi va
cac van ban phan cong trach
nhiém cu thé trong viéc danh

18
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- Ban hanh vén ban quy dinh quy trinh
thi, kiém tra, d4nh gia ngudi hoc sau khi
ra soét cai tién.

- Tiép tuc trién khai qu4 trinh phan tich,

QLDT; QLDT SPbH,
TT GDTX;

73.|nghién ctru cac loai hinh/hinh thirc danh | 2020 2022 DBCL&KT Cic Khoa - Van ban, quy dinh
gia dbi véi dac thi mdi loai hoc phan, 30 ta0
moi loai ky thi/danh gia; Cac y kién '
phan héi coa nguoi hoc, cuu nguoi hoc
vé kiém tra, dénh gia
P.TCCB;
, . . . Hang Hang PT SPH; n g S ;
0 & & . - h (Ban d hinh
74, B0 sung/hoan thién Nién lich i m P.QLDT TT GDTX va cic Nién lich (Ban di€u chinh)
Khoa/bd moén
Hang nam l4y y kién phan hdi vé cac . . - K& hoach trién khai
. — ., .. Hang Hang P.QLDT; QLDT oz .,
: . - t
75.| loai hinh/phuong phap danh gia nguoi A 3m P.DBCL&KT SPH, TT GDTX Phi€u khao sa

hoc

- Biéo c4o két qua khao sat

Tiéu chuin 17: Cic hoat ddng phuc vu va h§ trg ngwoi hoc

19
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Xav dung ké hoach thuc hién va phan

DBCL&KT, Doan

cdng trach nhiém cu thé cho cac don P.CT HSSV TN, H6i SV, cac |- K& hoach
764 .. 5 o« cn LR . 2020 2022 \ ) , N -

vi/ca nhan trong viéc trién khai cac hoat khoa dao tao, cdic |- Bang phin cdng nhiém vu

dong phuc vu va hd tro nguoi hoc don vi lién quan

Xay dung hé thng gidm sat ngudi hoc

(phan mém quan 1y; co s& dif liéu danh . -

ol o n S . . Céc don vi lién quan n YA N N

77.| gia ti€n trinh hoc tap, két qua hoc tap va 2020 2022 P.CT- HSSV. - Keét qua trén phan mém

nghién ctru ctia ngudi hoc; thanh tra dao

tao,...)

DBCL&KT, Do

Ban hanh b6 tiéu chi d4nh gi ning luc N Lo Sv C‘;i“

78 cuia d6i ngii can bd hd tro; thuc hién do 2020 2022 P.TCCB; kho,a dz‘;lo taoa cie | Quyét dinh ban hanh
I ludng, va danh gia mirc d6 hai long vé P.CT HSSV " - Két qua khao sat
. x don vi
cac dich vu ho trg i
lién quan
erhmpnowdriunt Sroire SN N I et ko dio o, [ VI by i acp g
u van ban ¢ trién a n a . .

79.| AUy O e+ e "8 | pCTHSSV ) 2% | phiéu khao sat, két qua

cac hoat dong phuc vu va ho tro nguoi nam nam cac don vi L,

. khao sat
hoc lién quan

20
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T chirc trién khai cac hoat dong phuc

Poan TN, H6i SV,

- K& hoach trién khai

80. X .. 2020 2022 P.CT HSSV cac khoa dao tao, . a
vu va ho tro nguoi hoc , e en - Baéo céo két qua
cac don vi li€n quan
7 ’ QLDST}SI_?.LDT DBCL&KT, Doan
Trién khai cac hoat dong giam sat tién TT GD'IiX' TN, Hdi SV, cac ’ 7
81.|trinh hoc tdp va hiéu qua hoc tip cua 2020 2022 ) N khoa dao tao, cic | KEé hoach trién khai
ngudi hoc cde klipwdin don vi lién quan vi
) tao; TTr GD D a )
lién quan
DBCL&KT, Poan
Tiép tuc t& chirc khao sat ngudi hoc vé TN, Hdi SV, cac |- K& hoach khéo sét
82.|hiéu qué clia cac hoat dong phuc vy, hd 2020 2022 P.CT HSSV khoa ddo tao, cac |- Phiéu khao sat
trg va giam sat don vi lién quan vi |- Béo c4o két qua khao sat
lién quan
- Trién khai thuc hién ra sot, danh gia
dinh ky chét lugng cac hoat dong phuc
vu va hd trg ngudi hoc va ¢ ké hoach Poan TN, H5i SV,
83 cai tién chét lugng sau ra soat 2020 2022 P.CT LISSV cac khoa dao tao, |- Bdo céo thuc hién ra soat

- Thuc hién ra soat, danh gié dinh ky
hiéu qua ctia hé théng giam sat ngudi
hoc va c6 ké hoach cai tién chit luong
sau ra soat

cac don vi lién quan
vi lién quan

dinh ky

21
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- Lap chi sb cai thién vé chat luogng cac
hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc

- Lap chi sb cai thién vé phdn mém quan
Iy ngudi hoc, co so dir lidu vé két qua
danh gia nguoi hoc. hé théng ¢ van hoc

DBCL&KT, Poan
TN, Hoi SV, cac

84. tap 2020 2022 P.CT HSSV khoa dao tao, cAc |- Bang chi s cai thién
- Khao sét it nhit 75% s ngudi hoc, ey
cuu ngudi hoc vé cac hoat dong. phuc lién quan
vu va h trg, hé thdng gidm sat ngudi
hoc
Tiéu chuén 18: Quén ly nghién ciru khoa hoc
- Phan mé&m quan Iy hoat
- X4y dung phan mém quan ly hoat dong nghién ctru khoa hoc
dong nghién ctru khoa hoc. - Vian ban quy dinh vé viée
g |~ Ban hanh quy dinh v& viée khai théc, 3090 — OLKH&CN Khoa CNTT&TT |hai thac, str dung co sér dit

sir dung co s& dit li€u hi€u qua trong
hoat dong gidng day, nghién ciru khoa
hoc va chuyén giao cong ngh¢.

liéu hiéu qua trong, hoat
dong giang day, nghién ctu
khoa hoc va chuyén giao
cong nghé

22
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- Xay dung cac KPIs cu thé vé s6 luong
va vé chét luong nghién cau

KPIs vé so lugng va vé chat

- Pinh kv thuc hién ra soat. danh i ‘¢ Kh ;
ge [ Durdgobienit dliigin | sy | o60s QLKH&CN e Klipk luong nghién ciru
vi€c thuc hién cac KPIs lam cin cti dé dao tao Béo cdo kit qua dinh k&
xudt, didu chinh céc k& hoach KHCN e ana AmEy
cho tung giai doan
. , ” X . | Vin ban lay y kién gop ¥
A . 5 I ‘c c4nh ¢ ]
g7, COng tac quan 1y nghién ciuduoc lay y |, | ) QLKH&CN | CRccanhamdonvi | o Khao sat, kit qua
kién khao sat ctia cac bén lién quan lién quan .,
khao sat
Tiéu chuin 19: Quan Iy tai san tri tué
- C6 quy dinh 15 vé viéc bao vé quyén
SO h:ru t{‘l '[lrl(_?,, \;e ca? sansoiche 'ban : = B bathantglvedishie 3
quyéen va cic két qua nghién ciru phu b0 vé quvin sé hitu trf tué
88.lhop véi yéu cau ctia qudc gia va quéc € | 2020 2022 QLKH&CN TCCB, HCTH bl o ox
P aea a4 iR w - Vién ban quy dinh vé chinh
- C6 chinh sach ho trg trong giai doan sach h tro
chuin bi va hd tro khai thac thuong mai i
héa céc dé tai nghién ciru
R - Két qua ra soat, phat hién
ay d dir li€u; ra soat, pha .
g |25 IR, E0i0AHICU; 19 o, phit 2020 | 2022 QLKH&CN | Khoa CNTT&TT [céc hanh vi vi pham tai san

hién céac hanh vi vi pham tai san tri tué

tri tué
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C6 ké hoach va trién khai thuc hién cai
tif":n C(:)ng tac qué’n lyﬂtéi sé.rAl tri jtué de . o OLKH&CN Pon vi lién quan Ke hoach va két qua cai
bao ho CSGD, can by nghién ctru va ti€n

céc loi ich cong dong c6 hiéu qua

90.

C6 tong két, danh gi cong tac quan ly

M e g e T gl y 2020 2022 QLKH&CN Don vi lién quan |- Béo céo danh gia
tai san tri tu€ hang nam

9l.

Tiéu chuin 20: Hop tic va déi tac nghién ciru khoa hoc

Xav dung chién luoc phat trién hop tac,
92 iﬁltcaifaﬁf }:1(?: l:r::cl}lj:n rlliilcl hﬁl 2020 | 2022 P. HTQT; TCCB, PGz izephaiuenp
i IS CURE SR e Loe P QLKH&CN KH-TC tac, dbi tac
trién va pht hop véi sit mang, tAm nhin

cua nha truong

- Trién khai céc hoat dong theo chién
lugc phat trién, k& hoach hop téc, phat
trién ddi tac P. HTQT; - K& hoach ngan han, dai
. 2020 2021 Céac Khoa dao t ’ )
- Thic ddy cc quan hé hop tic va c6 QLKH&CN ac oA Gao a0 n
cac hop tac nghién ctru dem lai hiéu qua
vé nghién ctru khoa hoc

93.

W
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94.

Tb chirc ra soat, danh gia tinh hiéu qua
clia cac mdi quan hé hop tac va déi tac,
ctia cac dbi tac cu thé (theo giai doan,
gifta giai doan) lam can cir dé didu
chinh céac hoat dong va xay dung cac
dbi tac chién luoc

2020

2022

P. HTQT;
QLKH&CN

TCCB, HCTH,
QLDT, QLDT SPH,
TT GDTX,

Ct HSSV

- Bao cdo ra soat hang nam,
giai doan

93.

Thuyc hién cai thién cac mbi quan hé
trong NCKH; lua chon lai cac di tac
sau ra soat dé dat duoc hiéu qua tur
nhiing hoat dong phat trién hop tac,
phat trién déi tac ciia Nha trudong cung
nhur [dm gia ting cac ngudn luc cho
truong (nhan luc, tai luc)

2020

2022

P. HTQT;
QLKH&CN

HD KH&DT

- Céc ky két hop tac

Ti€u chuan 21: Keét noi va phuc vu cfng dong

96.

Ban hanh quy dinh quan ly va huéng
dan vé hoat dong két ndi va cung cip
cac dich vu phuc vu cong d(‘f)ng tuan tha
cac quy dinh cta phép luat (ra soat)

2020

2022

P.CTHSSV

QLKH&CN

- Quyét dinh han hanh quy
ché phuc vu cong déng
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Ban hanh chinh sach, k& hoach két ndi
va cung cép cac dich vu phuc vu cong

A A h- A A \ \ - A _ A h k’:t A Y h
97 d(?ng de: thuc‘: i€n ,tam nhmAva sx‘: mang 2020 Hitng P CTHSSV TCCB, QLKH&CN K? hoag ¢t noi va phuc
cua Nha truong (cac hoat dong tinh nam vu cOng dong
nguyén cua gidng vién va ngudi hoc;
cac chuyén giao KHCN....)
- Xay dung hé théng do ludng (chi sb,
chi béo) két qua két ndi va phuc vu cong
dong. - Chi sb KPI vé& két ndi va
. . 2 . 2021 2022 P.CTHSSV LKH&CN R N
98.|- Thuc hién giam sat viéc trién khai cac Q phuc vu cong dong
hoat dong két ndi va cung cép cac dich
vu phuc vu cong ddng.
- Xay dung ké hoach cung clp cac dich - K& hoach cung cip céc
vuT;})]};uc h\;l’.\l vévl'(e‘iinéi .cA(f)ng déngA ’ . . DTN, HSV; diAch \(/; rpl)huc vu va két nbi
- én cai tié c ca
gg | - vc el cal HIEn Vige cung cap cac ang ang P.CTHSSV | QLKH&CN; QLT | S8
dich vu phuc vu va két noi cong dong nam nam - Phiéu khao sat

dap tng nhu cau cta cic bén lién quan
theo ké hoach

- B4o c4o két qua l4y y kién
khao sat

Tiéu chuin 22: Két qua dao tao
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Tiép tuc hoan thién co s& dit liéu vé
nguoi hoc nham dam bao cai tién viéc

- Phin mém quan ly di lidu

xac 1ap, gidm sat va dbi sanh ty 16 ngudi | Han Han PALBT DBCLEKT, CT | ve ngudi hoo
100,55 "ub, SIS A A0 S Y € gL " "€ | QLDTSDH; |HSSV, cic khoa dao |- Dit lidu dbi sanh vé s6 sv
hoc dat yéu cau va ty 1€ thdi hoc cua tat nam nam . L, . 1.
J o, . . i TT GDTX; tao thoi hoc cta cac nganh doi
ca cac chuong trinh dao tao, cac hoc o Xe SR
A véi moi khod tuyén sinh
phan
- Dit liéu dbi sanh ti 18 sv t6t
nghiép ding han ctia cac
khoa t6t nghiép ddi vai tat
ca cac nganh va giiia cac
nganh cua Trudng.
Tiép tuc hoan thién co s dir lidu vé - Dir liéu dbi sanh ti 1& t6t
ngudi hoc nhim dam bao cai tién viéc Han P.QLDT; cée khoa nghiép cta cung CTDT véi
xéc lap, gidm sat va dbi sanh vé thoi 2020 némg QLDT SbH; S cac truong PH khac trong va
. £ o . T s g a0 aq Q
101|810 tot nghi€p trung binh cho tat ca cac TT GDTX E ngoai nudc

chuong trinh dao tao

- Dit liéu déi sanh vé su hai
long cua céc bén li€én quan
d6i v&i chét lugng ctia nguoi
hoc sau tot nghiép cua khod
trudce va khod sau dbi véi tat
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Tiép tuc hoan thién co s dir liéu vé
ngudi hoc nhim dam bao cai tién viéc
xac 1ap. giam sat va d6i sanh vé kha
nang c6 viéc lam ciia ngudi hoc tht
nghiép cia tit ca cac chuong trinh dao
tao (KET QUA KHAO SAT CAC BEN LIEN

QLDT; QLDT SPH,

- K& hoach khao sat

o ) : Han Han TTGDTX; | Phiéu diéu tra. khao sat
102.| QUAN VE CHAT LUQGNG DAO TAO CUA y . ) = P.CT HSSV e e
. . . . ) nam nam CT HSSV; - Bdo céo ket qua lay y kién
NHA TRUONG VE SINH VIEN TOT NGHIEP. . X .
y : ) . : cac khoa dao tao  |khao sat
TANG CUOGNG CAC HOAT BONG HO TRG
SINH VIEN VA KET NOI VOI NGUOI SU
DUNG LAO PONG NHAM TANG ti 1€ sv
TOT NGHIEP CO VIEC LAM PHU HGP VOI
NGANH NGHE DAO TAO)
4 e e g ; - Hé thdng co so dit liéu da
Ti€p tuc hoan thién h¢ thong co so dir QLDT; QLDT SBH, | , g P
L ; xac lap, giam sat va doi sanh
liéu vé x4c lap, gidm sat va d6i sanh 2020 Hang CT HSSV TT GDTX; e 46 hai lone ciia cic bén
P Ex g3 S R - muc dd ha
103.| mtc do hai long cta cac bén lién quan nam CT HSSV; j 2

vé chat luong ciia ngudi hoc t6t nghiép

cac khoa dao tao

lién quan vé chét luong cia
nguoi hoc t&t nghiép

Tiéu chuin 23: Két qua nghién ciru khoa hoc

28

W



104.

- Thiét 1ap hé théng theo doi, gidm sat
cac hoat dong NCKH cua d6i ngii giang
vién va can by nghién ciru (cic quy dinh
huéng dan, cac hudng dé tai nghién
ctru, ngudn kinh phi diu tu cho NCKH,
tiéu chi, quy trinh dé danh gi4 mirc do
hoan thanh céc chi tiéu vé loai hinh va
khéi Iugng nghién ciru cua giang vién,
nghién ciru vién rd rang, cu thé, dam
bao d9 tin cdy,...). C6 co s& dir liéu
dugc cap nhat vé loai hinh va khéi
lugng nghién ctru dat dugc cua timg
giang vién va can bd nghién ciru.

- Xay dung ké hoach cai tién dé ting sb
luong va chét luong cac hoat dong
NCKH cua ddi ngili gidng vién va can
bd nghién ctu

2020

Hang
nam

QLKH&CN

Khoa CNTT;
Cac don vi lién quan

- Phin mém hé théng theo
doi, gidm sat cac hoat dong
INCKH cua d6i ngii giang
vién va can bg nghién clru.

- K& hoach ting s6 luong va
chét lugng cac hoat dong
INCKH cua d6i ngii giang
vién va can bd nghién ciru.
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105.

- Ban hanh quy dinh cu thé vé cac loai
hinh hoat dong nghién ctru: s6 luong va
chit lwong NCKH ma ngudi hoc thuc
hién

- Pua vao sir dung ho théng theo ddi,
giam sat loai hinh, khéi lugng va chit
luong nghién ctru: cac hoat dong NCKH
ctia ngudi hoc (cac quy dinh huéng dén,
huéng dé tai nghién ctru, ngudn kinh phi
d4u tu cho NCKH, tiéu chi, quy trinh dé
danh gid mac do hoan thanh cac chi tiéu
vé loai hinh va khéi luong nghién ctru
cuia nguoi hoc 13 rang, cu thé. dam bao
do tin cay,...).

- C6 co s¢ dif li€u dugc cép nhat vé cac
loai hinh, khbi lugng va chét luong
nghién clru cia ngudi hoc

- Thuc hién viéc dbi sanh vé loai hinh,
khéi luong va chét luong nghién ciru
ctia ngudi hoc duge ddi sanh (d6i sanh
trong nudc, quéc té, di sanh theo linh
vuc)

2021

2022

QLKH&CN

- Quy dinh ban hanh

- Ké hoach/bdo céo két qua
khao sat, dit liéu vé mirc do
hai long cta céc bén lién
quan va dbi sanh v& loai
hinh, khéi luong va chit
lugng nghién ctru cia GV,
can bd nghién ctru ciia Nha
truong
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- Str dung hé théng theo dbi, giam sat,
cd co so dir liéu dugce cap nhat vé cac
loai hinh va sb luong céc cong bd khoa
hoc, bao gdm ca céc trich dan, chi s IF

- Hé théng theo d&i, giam
sat, co sd dir liéu duoc cap
nhat vé cac loai hinh va )
luong céc cong bd khoa hoc.
bao gdm ca cac trich dn, chi

106. . r e 2021 2022 LKH&CN Don vi lié 5
- Ban hanh ké hoach céi tién & nang 2 onvi licn quan 50 T voAl e
3 y £ . - Ké hoach cai tién d€ ning
cao chat luong va s lugng cta cac loai " < %
> s & _ Z cao chat luong va so luong
hinh va so lugng cac cong bo khoa hoc, o T . A
A O cta cac loai hinh va so lugng
bao gom cac trich dan o *
cac cong bo khoa hoc, bao
odm céc trich din
- Ban hanh hé théng theo dbi, giam sat
loai hinh va sb lugng cac tai san tri tué
(cc quy dinh huéng din, ngudn kinh - Hé thdng theo d5i, giam
phi dau tu, hd tro cac tai san tri tug; tiéu sat loai hinh va s6 luong céac
107.| chi, quy trinh dé d4nh gia mutc d6 dap 2021 2022 QLKH&CN Don vi lién quan  [tai san tri tu€.

(g céc chi tiéu vé loai hinh va sb
luong cac tai san tri tug,...).

- Co sé dir liéu dugc cép nhét v& tai san
tri tué.

- Co s& dir liéu duoc cap
nhat vé tai san tri tu€.
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Xay dung hé théng giam st viéc phan
b6 ngan quy cho timg loai hoat dong

KH-TC va cic don

- Phan mém giam sat viéc

108. nghién ctru (cac quy dinh, huéng dan, 2021 2022 QLKH&CN vi lién quan pha.n b0 AE<T quy (,:Elo tl,mg
. n y - oz loai hoat dong nghién cliu
tiéu chi, phuong phép danh gia....)
- Ban hanh quy dinh vé két qua nghién
clru va sang tao (bao gdm ca viéc
thuong mai hoa, thir nghiém chuyén - Van ban quy dinh
giao, thanh 1ap cac don vi khoi nghiép) - Két qua diéu chinh hoat
trong hoat dong KHCN cua truong. Hoi dong KH&PT; |dong nghién ctru va sang tao.
109.|- Thuc hién ra soét va didu chinh hoat 2020 2022 QLKH&CN Céc don viquanly | K& hoach cai tién chét
dong nghién clru va sang tao; - Xay dao tao lugng cac hoat dong vé chit
dung ké hoach cai tién chét luong cac luong két qua nghién ciru va
hoat ddng cin cr thong tin phan hdi ctia sang tao.
céc bén lién quan vé chét luong két qua
nghién clru va sang tao.
Tiéu chuén 24: Két qua phuc vu cong dong
- Ban hanh van ban quy dinh cu thé vé i Q Bxba ElanAh vaf] b‘an qlfy
loai hinh va khéi luong tham gia vao Pleihenatan: [ orhselogilinva
110.|, ° § 2020 2022 P.CT HSSV "’ khoi lugng tham gia vao hoat

hoat dong két ndi va phuc vu cdng
ddng, dong gop cho xa hoi.

cac don vi lién quan

dong két nbi va phuc vu cong
ddng, dong gop cho xi hoi
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- Xay dung hé thdng giam sét vé loai
hinh va khéi lugng tham gia vao hoat

Cac khoa dao tao;

- Vin ban huéng dan va quy
trinh giam sat, dbi sanh cac

1815 % e By Be o R A 2020 2022 P.CT HSSV ) e loai hinh va khéi lugng tham
dong ket ndi va phuc vu cdng dong, cacdonviliénquan | .© | R X Ae s
&énie o6 ohio 35 o gia vao hoat dong két noi va

i PVCD
- Trién khai thuc hién dbi sanh vé loai z e -
3 s L1 As ooy - Két qua doi sanh véi cac
hinh va khoi lugng tham gia vao hoat By e Y
dong két ndi va phuc vu cong dong co s gido dyc khéc vé loal
¥ 5 v ¥ - ) , kh d\ t ; N \ kh,(- 1 th .
112.|déng gép cho xa hoi; thuc hién ra sodt, | 2020 | 2022 pcrHssy | C4ckhoaddotao; hinh va khoi luong tham gia
B s o S Lk cac don vi li€n quan vao hoat dong két noi, PVCD
di€u chinh loai hinh va khoi lugng tham S ik 5 iz ; 2
o n n £ Ex . va két qua dong gop cho xa
gia vao hoat dong ket ndi va phuc vu hoi
cong ddng, déng gbp cho x3 hoi j
- :Fo c,hu’cﬂthu. :chap thong tm.ph‘an h(?l | Ké hoach thue hién
cua cac bén lién quan vé loai hinh va Céc khoa dio tao: |- LAv ¢ kidn o6p ¥ céc bén
113.|khéi huong tham gia vao hoat dong, k&t | 2020 | 2022 PCTHSSV | | peanian; |- Y Y CELEIRY
P N A i > cac don vi lién quan |li€én quan
noi va phuc vu cong dong, dong gbp P
5 ks - Bao céo ket qua
cho x4 hdi
- Xay dung ké hoach cai tién chat luong
hoat dong két ndi va phuc vu cong ) )
114.| d4dng, déng gop cho xa hdi (can ctr 2020 2022 CT HSSV Cac khoa dao tao; |- K& hoach cai tién

thong tin phan hoi cuia céc bén lién
quan)

cac don vi lién quan

Tiéu chuén 25. Két qua tai chinh va thi trwong
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Xay dung Quy trinh thu thap thong tin
phan héi ciia cic bén lién quan vé két

- Quy trinh v& thu thap
thong tin phan hdi ctia cac

s, |5 2020 2021 P.KHTC K. CNTT&TT  |bén lién quan vé két qua va
qua va cac chi so tai chinh cua hoat 4c chi sb t3i chinh cia tao
dong dao t a PVCD T

ong dao tao, NCKH va NCKH v PVCD
Thyc hién viéc khao sét, danh gia vé ké LKH&CN; ,
o en v han st danl PENEREL | pr . s (QLKHECN; - ¢ hoach khao sat

116. |qua va cac chi so tai chinh ctia hoat Sm 3m P.KH-TC cac don vi quan ly K&t qua khao sat
dong dao tao, NCKH. PVCDH dao tao e
e T s

[ g7, [P P05 S0 GULE I « OULSE 2020 | 2022 P.KH-TC cic donviquanly | Béo céo dbi sanh
cac chi so thi truong ctia hoat dong 30 tao
NCKH va PVCb :

T v A . . QLKH&CN; - Bao céo phan tich cac chi

b t h t hi s6 th H H - . .

(18, c Xuat slal phap cal fien cac chi 5ot ang ang P.KH-TC céc don vi quan Iy Is6 thi trudng cia céc nganh
truong cua cac nganh dao tao nam nam . .

dao tao dao tao.

Lap ké hoach cai tién chét luong hoat Han Han QLKH&CN,;

119,/ dong tai chinh can cir thong tin phan hdi némg némg P.KH-TC céc don vi quanly - K& hoach cai tién
cua cac bén lién quan dao tao
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