UBND TINH THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC HONG PUC Poc lap - Tu do - Hanh phic
$é 256 /KH-DHHD Thanh Héa, ngay 28 thang 0F nam 2023
KE HOACH

Hanh dgng khic phuc va Cai tién chit lwgng chwong trinh dao tao
sau danh gia ngoai ctia Truwong Pai hoc Hong Dirc

Thuc hién ké hoach cai tién, ning cao chét lugng gido duc va phat trién cac diéu
kién dam béo chat lugng dao tao; thuc hién céc khuyén nghi cia Hoi déng Kiém dinh
chét lugng gido duc vé viée khic phuc nhiing diém ton tai; cdn cir vao cac Bdo cdo danh
gid ngoai cta Trung tm kiém dinh chét lugng gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Noi vé 07
chuong trinh dao tao (CTDT): Dai hoc Su pham Vit Iy, Su pham Sinh hoc, Su pham Hoéa
hoc, Du lich, Tai chinh-Ngan hang, Thac si Khoa hoc mdy tinh, Thac s Quén Iy gido duc;

Trudng Dai hoc Hong Purc xdy dung ké hoach cai tién chét luong sau danh gia
ngoai nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao chét luong trong cac linh vuc hoat dong cua Nha truong néi chung va
cac CTDT noi riéng phtt hop véi dinh hudng phat trién, ddp tng yéu ciu cia nguoi hoc
va cac bén lién quan.

- X4y dung va phat trién van héa chét luong trong hoat dong Bao dam chét luong
cua Nha truong.

- Trién khai, thuc hién co hé thdng cac khuyén nghi ctia Poan danh gid ngoai vé
kiém dinh chat lvgng CTDT theo b tiéu chudn ctia Bd Gido duc va Do tao ban hanh.

2. Yéu ciu

- Phat huy diém manh va khic phuc nhitng han ché, ton tai trong cac hoat dong cuia
Nha trudng va céc khoa theo cac tidu chudn danh gid chat luvong gido duc CTDT.

- Dam bao tinh kha thi va ning cao mitc chét lwgng céc tiéu chi, tiéu chuén, dap Gng
ngay cang cao tiéu chuin kiém dinh chét lugng CTDT.

I1. NOI DUNG
Noi dung cong viéc va mbc thoi gian thuc hién (theo phu luc dinh kéem).
III. TO CHU'C THU'C HIEN

- Céc don vi phd bién ké hoach cai tién chit luong theo ndi dung lién quan dén chirc
nang, nhiém vy ciia minh dén can bd vién chirc cta don vi; xay dung ké hoach, don déc,
chi dao, trién khai thuc hién céc hoat dong cai tién chat lwong do don vi phu trach, hoan
thanh dung thoi han va cé chat lugng; bdo cao két qua va minh chung thuc hién hoat
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dong cai tién cht luong vé Nha trudng (qua phong PBCL&KT) dé téng hop, bdo céo
dinh ky theo quy dinh ctua B6 Gi4o duc va Pao tao.

- Céc don vi luu trit minh chimng trién khai hoat dong cai tién chét luong sau khi
hoan thanh tirng céng viéc cu thé phuc vu cho ¢dng tac bao cdo, kiém tra, giam sat.

- Giao Phong PBCL&KT la dau méi theo doi va giam sat viéc trién khai cac hoat
dong cai tién chét lugng ctla cic don vi c6 lién quan trong toan trudng; tu van khi céc
don vi yéu clu; téng hop minh ching, tai liéu vé hoat dong cai tién chét luong cua cac
don vi va bao cdo Hiéu truong Nha trudng theo timg quy./ y

Noi nhin:

- Hoi dong truong;

- Hiéu truong va cac Phé Hiéu trudng;
- Cac don vi thudge, truc thudc Truong;
- Luu VT, PBCL&KT. (4~

ui Vin Diin




KE HOACH KHAC PHUC SAU PA

DAI HQC
HONG BUC

Tai chinh-Ngn hang;q

oa hoc may tinh va ThS Quan ly gido duc)

7 CTDT (Dai hge SP Vit 1y, SP Sinh hge, SP Hoéa hoc, Du lich,

(Kém theo Ké hoach s6 256 /KH-DHHD ngayl8 thingo¥F nim 2023 cia Hiéu trudng Truomg DHHP)

e = 3 iy G e Mo . Thoi gian
Noi d Pon vi/ci nhian | D h ét ]
TT " u.nﬂg wR Khuyén nghj ciia doan danh gia ngoai i ?ca‘n o pi vg;{ca e Rt (!Ea thue hién (bar
viée chu tri phoi hop duw kién e gy
; dau, ket thiic)
Tiéu chuén 1. Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao
Cii tién chung
Ra soat, diéu chinh MT, CPR dap tmg bic 7 Khung
Ra soat, diéu TPQGVN, theo ning luc yéu cdu cta nhém viée lam .
o ; Ph¢ LDT, , ) - , vin b3
1 chinh muc tiéu, |trong boi canh CMCN 4.0. Q1?Jr£)gTQS£)H Céc khoa dao tao b Q,uy dérklh v\an b?tn
CbR Déi véi cdc nganh dao tgo Thac si: xem xét CDR véi cdc _U:mg : e s?a 5
, A diéu chinh muc tiéu, ]
huong tu chon chuyén sdu CDR : Thang 7-
Diéu Ch.iI:h ndi |Piéu chinh 1nc}i dung: diéfl dat\CDl’{ démA bao 'nguyé:n tac Phong QLDT, , ‘ d MILIC titu, CBR 12/2023
2 dung, dién dat |SMART. Sir dung cac ddng tlr, mirc nhén thirc phu hop Céc khoa dao tao i i
iy ; ; ! = QLDT SbH dugc phé duyét,
CDbR dé dam bao do luong danh gia dugec. bk hankh
3 | Banhinhcpr |CPR ct2 CTBT can duoc ban hanh, céng bd theo quyét| Phong QLDT, . :
ol ik dinh riéng; QLDT SPH :
Xay d}mg CDI? T czht’rc 'xéiy du‘nf; ch I—IP‘ m@f céc'h khoi hgf, xélc' dinl‘l Phong QLDT, ’ : Ma trdn CDR CTBT Théng 7-
4 | hoc phan, ma trdn |chuin xdc ma trin dong gop cua cac khoi kién thie va QLDT SBH Cac khoa dao tao |- CBDR HP duoc ra 122023
dong gop  |céc HP vao CBR cua CTDT. soat, diéu chinh
Cai tién va ting cudng hiéu qua viéc khao sat 1ay y kién - B6 mau phiéu khao
G e 1 cac BLQ (ra soat bd biéu miu KS dbi véi mdi nhom ddi sat dugc ra soat va S
Ay Jaen ede twong; hinh thirc ldy v kién; lua chon sé luong va ngudi ban hanh LR S
S | bénlién quan vé | ° g; s o 'y ey i i g; ,g . | Céc khoa dao tao | Phong PBCL&KT S e o R T e
A cu thé trong moi nhém doéi tugng; da dang, diy du cac - Bao cdo két qua cai
CTDT; vé CBR U e L LT e i S : CTDT
nhom doi tuong khao sat; hoan thién cdng téc tong hop, tién va hi€u qua
phan tich két qua KS & sir dung cho CTDT). khao sat cac BLQ.
6 |Coéng bd muc tiéu | Tich hop viée cong bé MT va CPR ctia CTDT vao cong Phong QLDT, | Cac khoa déo tao, [Muc tiéu, CPR cua




ne A ¥ AR T Thoi gian
TT i duﬁg s Khuyén nghi ctia doan danh gia ngoai il :’ca n i v!;{ca A S q.?a thue hign (bt
viee chu tri phoi hop du kién e g
dau, két thiic)
va CBR thong tin cua nguodi hoc, tang tinh chuyén biét héa cho| QLDT SDH Trung tdm CTDT dugc cong bo
m&i nganh. CNTT&TT  |trén cdng théng tin| Thang 7-
Pa dang héa cac hinh thic phd bién muc tidu, CDR va cia nguoi hoc va|  9/2023
dam bao tinh hiéu qua viéc phd bién MT va CDR dén cac céc hinh thirc quang
bén lién quan ba khéc.
Cdc nganh cu thé
_ .z. . . |Dbi sanh hiéu qua hon CDR CTDT véi cac CTDT trong| Chuyén nganh
Chonrvadei sanh | * o o g 20 ol g L i . Tl :
7 | CBR CTBT véi nuoc n\.fa qtloc te, °huo:ng t\O’l viée da:o tao .thac sy ¢6 nang| ThS cua Khoa Phong QLDT SPH Ban doi sanh CDR| Thang 10-
CTDT thich hop luc hdi nhép cao & thi trudng lao dong (dia phuong, trong| CNTT&TT& CTPT 12/2023
"7 |nudc, ASEAN) TLGD
Nghién ctru cdp nhat muc tiéu cia CTDT cdc nang luc,| Nganh SP Héa
8 phdm chit theo chuin nghé nghiép gido vién co s& gido hoc / Khoa Phong QLDT
duc phd théng. KHTN
- Ra soat, chinh stta CTPT dé dam bao tuwong thich giita
muc tiéu va CbR.
o | Rasodt chinh |- Cic CPR can duoc thiét ké pha hop hon ‘déi voi nang| Nganh SP Sinh Phong OLDT Bién ban ra sodt,
stra, cAp nhat vé |luc gido vién SPSH (chu trong kj nang nghé nghiép nhu:|hoc /Khoa KHTN chinh stra CTDT Thang 7-
muc tiéu, CDR, |Phdn tich va giai thich dit liéu va tai liéu khoa hoc; T(fng Ban CTDPT hoan 9/2023
CTbT hop dit liéu va rit ra nhitng suy ludn phit hop). thién va duogc phé
Ra so4t, diéu chinh muc tiéu thé hién day du hon céac tinh duyét.
dic thu cia nganh VAt 1y, thuc tién viéc lam sau tot| L
10 nghiép cia SV (Muc tiéu CTDT 2021, 2022 da cét bé vi Nf;':(‘):;;?;ly Phong QLDT
tri viéc lam cua SV ra truong “... giang day cdc Truong
THCN, CP hodc lam viéc trong cac co quan NCKH... ",
Hoan thién qu I : o : B i - g e Nganh Du lich Phong QLDT, [Quy trinh, cdng cu| Héing nam
11 | trinhlyy Séfi R e e D S et /Ig(hoa KHXH PBCL&KT  |ldy y kién duge cai
B BLO giup cai tién hoat dong ra soat xdy dung CTDT. b




A A . I A . P A A s Th(‘)’i gian
Noid b b /ca nh Ket ;
) TR Khuyén nghi ciia doan dénh gid ngoai e lide | thwehign @
viée chu tri phoi hop du kién L iRt
dau, két thuc)
Da dang hinh
thic 14y y kié y ; ! 1 ¥ : s
; P, | y‘ 1en' DPinh ky lay y kién cdc bén lién quan dé ra soat, dicu i ) Ké hoach va Bao|Khi diéu chinh
cac BLQ, ra soat ” L ; s TR B Nganh Tai chinh g ; « g s
1 | e e chinh muc tiéu va CBR cia CTDT mot cach co6 hé thong, Neiin hine / Phong QLDT, |cdao két qua lay y| muc tiéuva
b i thé hién dly d hon SVTN c6 thé dam trach véi nhimg| > & PBCL&KT  |kién cac bén lién| CPR cia
phu hop véi muc v Tirl T Khoa KT-QTKD e CTDT
o AR ety g luc chung va chuyén biét. q
CDR cua CTDT
Tiéu chuin 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao
Cii tién chung
B:.m ‘}iénhﬁvﬁn ban C{uy d{nt}, t6 chuc tdp huan cho CBGV | Phong QLDT, | Céc khoa dao tao Vi bin gy didh,
vé viéc xdy dung ban mo ta CTDT: QLDT SbH : L
X 2 huong dan xdy dung
- Thong nhat biéu mau cua CTDT. : m .
NS e e R ban mo ta CTDT. Théang 7-
- Pay du thong tin, cdp nhét, khoa hoc. 12/2023
1 | Ban mé ta CTDT Cac khoa dao tao | Phong QLDT, |Ban md ta CTDT
Ra soat, xdy dung Ban mo ta CTDT 16 rang, khoa hoc QLDT SbH dugc ra soat, chinh
stra va ban hanh
. O . Céc khoa ddo tao | Phong QLDT, |Cong b6 ban mo ta|  Thang
~ A ~ kh el T T ’ 14 bl ’ .
dC;)rlllg b;)1 congh’ ai Ban m6 ta CTDT véi cac hinh thire da QLDT SPH, Trung|CTDT 122023
u.
e tim CNTT&TT
, | MatrinCDR |Ma trgn CDR CTBT — CPR hoc phan can dam bao tinh| Cac khoa dao tao | Phong QLDT, Tiéu chuan 1
CTBT — CBbR HP |khoa hoc, hgp ly QLDT SbH (muc 4)
Noi dung moi PCHP cén dugc ra soat cap nhat, dam bao| Céc khoa dao tao | Phong QLPT, |DCHP dugc ra soat,|  Thang 7-
su nhit quan cac théng tin thé hién trong DCHP; tinh QLDT SbH cdp nhat cung voi 12/2023
_ | Ra soat, cap nhat |ddng bd, tinh logic gitta CDR ciia HP véi ndi dung kién ban ra soat, diéu
5] .
DCHP thire, phuong phap day - hoc va KTDG; phéin bd thoi chinh MT, CDR
luong, huéng dan tu hoc, kiém tra giam sat hiéu qua tu CTDT
hoc.

—




- % g, S | i P 3 Thoi gian
Noid X ha t ;
| e Khuyén nghi ciia doan danh gid ngoai PRI | e o | thye hign dr
viée chii tri phoi hop du kién R e
dau, két thiic)
ey ; . |Cac Khoa ddo tao| Phong QLDT, |CTDT day du| Thang7-
Pam bao 100% HP trong CTDPT c6 dé cuong, ké ca ’ K
T
KLTN, LVIN QLDT SbH BCI:IP, dugc phé 12/2023
duyét
. . , | Cac Khoa dao tao| Phong QLDT, |DCHP dugce cong bd| Théng 7-
: ap DCH s én CO 0 i £ !
4 | Congbé DCHP (Sj\‘j‘;fl\fap F'ehey mpuii g WEm Collg tomes s QLDT SPH, Trung|trén cbng thong tin|  12/2023
. tam CNTT&TT |nguoi hoc
BE e T Phong QLDT, | Céc khoadaotao |[KE  hoach  tap| Khidiéu
Tép huan vé xay " : ,‘ BT L ! o z . 2
R e Giang vién dugc tip huin vé xdy dung Ban mo ta CTDT,| QLDT SbH huan,CTDT, DCHP|chinh, b6 sung
i gidi thiéu, quang ba vé CTDT, DCHP dang tai trén trang| CTDT, DCHP
CIBT, DCHP )
web cua Khoa
Cdc nganh cu thé
X4y dung Phong QLDT, |Chuyén nganh ThS (Hé thong rubrics| Thang 9/2023-
e (g sie) e oy A o QLDT SbH cua Khoa danh gia cua cac HP 6/2024
6 |R danh
k‘é?rliz hz; g agla X4y dung hé thong Rubrics danh gia CNTT&TT va
q . 0 p TLGD
, : Phong QLDPT  [So db hoa tién trinh|  Thang 7-
Ban m6 ta CTDT nén bd sung tién trinh dao tao dudi ong Q fy e 1Aen h A e
dang so dd hoa tang hiéu qua thong tin vé CTDT dén cac % oy, oip 1 el
Khao sat cac be;:ngiién i P trong CTDT duogc
;| BLQ v& higu sudt i phé duyét
str dung ban md D ote R o ) 5 Phong QLDT, K& hoach va Béo| Hangnam
t i b
ta CTDT, PCHP th;lO Hsa y_ Aklenﬂ cac ],BLQA(N’TD, cuu Egup.l hf)c, ). vcj: 05 ch.u'o'ng tr’mh BDBCL&KT cdo két qua Khdo st
; kha ning tiép can, mic do sir dung doi véi ban md ta| Dai hoe/ Céc . . TN
CTPT, PCHP dé tang hiéu qua sir d khoa dao ta o Lt gl
) g hiéu qua sur dung. oa dao tao 16 CTPT, DCHP)
O  |CBR ctia hoc phan can thé hién mirc do dong gop doi véi Phong QLDT |CDR Thang 7-
R t : \ i
8 ;Z"; 1:3) ?R;l;z“ CDR cita CTDT. 12/2023
sl Thdng nhét céc théng tin md ta vé hoc phan.
9 | Rasoat, thdng |Théng nhat cAu truc va hinh thic tit ca DPCCTHP trong Phong QLDT  |Bién ban ra sodt Thang 7/2023-

P




S A SRR B R P ) Thoi gian
oy | DedutE cing Khuyén nghi ciia doan danh gid ngoai e i, | SRR CTIAN . thue hiégn (bt
viée chu tri phoi hop dw kien A o
ddu, két thic)
nhit cdu tric va |toan bd CTDT DCCTHP hoan|  7/2024
hinh thic tit ca chinh
DCCTHP trong
toan b CTDT
Da dang cac hinh |Cong bd cong khai PCCTHP theo nhiéu hinh thic da Phong QLDT, |PCCTHP dugc cong| Thang 6/2024
10 | thuc cong khai |dang, phong pht dé céc bén lién quan duge biét, giam sét Trung tam b6 trén cong thong
DCCTHP hodc thuc hién hi¢u qua CNTT&TT tin nguoi hoc
Tiéu chuin 3. Ciu tric va ndi dung chwong trinh day hoc
Cii tién chung
Quy dinh veé LA LE ) ; ? ; ; ; . Phong QLDT, Céc khoa dao tao |Hudng dan thiét ké Thang 7-
1 huc'myg b | oa ot SR €5 R gL S DR e QLE%TQSBH CTDH theo CPR 12/2023
X thiét ké CTDH theo CDR
ké CBR
Téap huan vé thiét |, _, 4 B VI vl g e, o .| Phong QLDT, | Céc khoa dao tao |Bao cdo két qua tdp| Thang 7-
2 | ké CTDH theo E‘;ﬁfg ;gg‘:ﬁeia‘égg’ GV'va Ao by ehuyen o V8l oy v Bl huén thiét ké CTDH|  9/2023
CbR theo CDR
Ra soat tinh khoa hoc, hop 1y ctia Bang ma tran CDR| Cac khoa dao tao | Phong QLPT,  |Tiéu chuén 1 Hing nam
Ra soat, cap nhat |CTDT va CDR HP dé c¢6 cin ctt thiét ké DCHP QLDT SPH
3 | CTDH dam bao [M3i quan hé khoa hoc, hop 1y gitta CDR HP/Module| Cac khoa dao tao | Phong QLDT, |Tiéu chuén 1 Hang nam
cic yéucau  |kién thirc - Noi dung va phuong QLDT SbH
phéap day & hoc - Phuong phap KTDG
. |Tham khao, ddi sanh hiéu qua CTDT cta cac CSGD khac| Cac khoa dao tao | Phong QLDT, |[Két qua dbi sinh| Hang nim
D061 sanh hiéu qua A SRl ! AR ok
4 CTPT trong va ngoai nude, tang cudng su tham gia cua chuyén QLDT SbH CIBI
gia, GV, NSDLD trong phat trién CTDT
Cdc nganh cu thé
: 5 » . g0 e d .« ~ .z |05 chwong trinh Phong QLDT |Dé cuong hoc phan| Thang 7-
5 chf:gh;iaé;“a“ :;’h?:gtféiz "C‘-‘Ttg?r"e Vichady dmg BCET s Mt tol o higa/Cac KLTN dugc phé| 12/2023
; ; khoa dao tao duyét

M —




Thoi gian

Néi d 5 : m vi /ca nhian | Pon vi/ci nhi &t qua .
i i ol bt -Aga Khuyén nghi ciia doan dénh gi4 ngoai DU NS an | DI Ein Hetam thwe hién (bt
viéc chu tri phoi hop du kién L e A
dau, ket thuc)
Ra soat, diéu Phong QLDT |Bang ma trdn x4c| Thang 7-
chinh phuong |CTDH cin thé hién rd cic phuong phap giang day va dinh cac PPDH, hinh 12/2023
6 | phép giang day |KTDG phi hop véi CDR, bao gdm cic hudng dan sit thite KTDG cua céac
va KTDPG phu |dung cac phuong phap nay. hoc phin trong
hop véi CBR CTDH
; ‘. Phong QLDT |- CTPT duge diéu| Hang na
I Xem xét di€u chinh quy dinh ctimg khoi lugng tin chi cua g ) " oo P
Ra soat, diéu i P : 3 ) SE chinh phu hop.
’ g mot so HP khoi kién thie GDDC dé dam bao thiét ke : Ak
7 chinh cau tric | _ e, e 3 e At Bl - Quy dinh vé cau
CTPT ting tinh linh hoat ctia CTDT. Téang ti 1& cac HP tu chon e, khby lopse
0 & .9 2 v
(20%); giam KT GDDC. CTPT
; 2 e P Hé Ph¢ LBT |- CTDT ¢ diéu| Thang 7/2023
B& sung thoi lugng khéi kién thirc NVSP (hién nay 20 SP :ﬁ: 'l‘l‘;i/ Wi gyl h“c"c e ?g/gm ’
B TC, so véi cac CTDT dbi sanh 35 TC) phu hop véi tridt : AR BL
Ra soat, bo sung | , ., A i . Gt T i Khoa KHTN - Quy dinh vé cau
P ly gidao duc cta Truong la “Toan dién - Trai nghiém - g X
thoi luong, hoc Thue nehiéo - Thue ti” trac, khoi lugng
g |phinméi dap img| s CTPT
dbi sanh CTDT |B6 sung cac hoc phan méi huéng dén dap img Chuong Phong QLPT |CTPT duoc diéu| Thang 7/2023
va chuong trinh |trinh GDPT m&i (VD: Phat trién chuong trinh nha truong chinh phu hop, dugce -6/2024
GDPT moi hodc Trién khai chuong trinh gido duc trong nha truong, phé duyét va ban
Day hoc tich hop & trung hoc phé thong, kiém tra danh hanh
gia...).
Nghién ctru giam bot s6 1y thuyét trong CTDH, tang thoi|  SP Vat ly/ Phong QLDT |CTDH dugc diéu| Thang 7/2023
R sbét didu luong thuc hanh/bai tap/thao luan; bd sung gio tu hoc ¢c6| Khoa KHTN chinh phu hop, dugc -6/2024
i * . |hudng din, giam sat. phé duyét va ban
chinh CTDH cén : = : g sl o ;
9 Aot it Khong nén dua cac hoc phan lién quan maét thiét cho viéc hanh
‘g ¥ ) Y day-hoc cia SPVL vao hoc phin tu chon: UDCNTT
va thuc hanh

trong day hoc vét ly, PP va ky thuat vat ly...




Noi dung cong

Pon vi /ca nhan

Pon vi /cia nhan

Két qua

Thoi gian

TT vide Khuyén nghi ciia doan dinh gia ngoai ol ST g du kién tm{c hién (’bd't
ddu, ket thiic)
Du lich/Khoa Phong QLDT |CTDT dugc diéu| Thang 7/2023
10 ‘ Tang cudng dap tmg yéu ciu ciia cich mang cong nghiép KHXH chinh phu hop, dugc -6/2024
Ra soat, diéu  |4.0 tich hop ndi dung céng nghé vao CTDT phé duyét va ban
chinh CDR cua hanh
cac HP, cia  |Can ra soat, xay dung CPR cac hoc phan trén co so muc| Tai chinh-Ngan | Phong QLDT  |Tiéu chuan 1 (muc| Théng 7/2023
1 CTBT tiéu, C£)I1{ cua CTDT; Poén thién ma tran k¥ nédng dé xac| hang/ Khoa KT- 4) -6/2024
dinh chuén xéc, cu thé mic d§ dong gop cua timg hoc QTKD
phén trong viée dat duge CPR ctia CTDT
Tiéu chuin 4. Phwong phap tiép cin trong day va hoc
Cii tién chung
Chuyén tai triét 1y [Phd bién rong rai va chuyén tai tridt dé hon Triét Iy gido| Céac khoa ddo tao | Phong QLDT, Thang 7-
1 giao duc vao hoat |duc vao cac hoat dong giang day, hoc tép, 'tl‘,l’ d6 dinh QLDT SbH 12/2023
ddng giang day, |hudng hoat dong cia GV, nguoi hoc hudng dén dat duoc
hoc tap CbR
Pa dang hoa cac [Pau tu CSVC & tao thuan lgi cho GV t6 chirc 16p hoc| Phong TC-HC- Phong QLDT, |Bao céo két qua dau| Hang nim
2 | hinh thitc day hoc [theo cac phuong phap day hoc tich cuc (project-based, QT QLDPT SPH, cac |[tu CSVC phuc vu
tich cuc problem-based, flipped classroom, ...) Khoa dao tao  |day, hoc
Ban hanh huéng Phong QLDT, | Céac khoa dao tao |Hudng dan, biéu| Thang 7/2023
3 | din chdm LVTN, |Hoan thién viéc chdm LVTN, db an tt nghiép. QLDT SPH miu chim LVTIN/| -6/2024
db an t6t nghiép dd an tot nghiép.
Cic nganh cu thé
Phong QLDT, Chuyénnganh |Két qua danh gia Hing nam
, | Gimstthue |Gidm sat chat ché 19 trinh va hoat dong gidng day dé dam (il vty Cz‘?;zﬁho; g
hién CBR bao dat CDR nhu cong bo SRR
khoa Tam ly — gido
duc
5 |Hoat dong tu hoc, |Co huéng din, quy dinh cu thé ndi dung tu hoc, c6| Chuyén nganh Phong QLDT, Pé cuong chi tiét| Hang nim
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i = el e Vg £ 2 Thoi gian
Noi d b Ket )
J o M Khuyén nghi ciia doan dénh gid ngoai Pon vijge nhan | Donyleanndn g thye hién (bds
viée chu tri phoi hop du kién iR
i dau, ket thiic)
tu nghién ctru  |KTDG hoat dong tu hoc cua ngudi hoc. Tang cudng rén| Thac s§ Khoa QLDT SbH hoc phin dugc ra
luyén céc k§ nang mém/ hoat dong thuc hanh/thuc té,| CNTT&TT, va sodt, bd sung
thiic ddy NCKH nhim néng cao ning luc tu hoc, tw NC| khoa Tam Iy —
gitip phat trién kha ning hoc tip sudt doi cho ngudi hoe giao duc
Cai tién hé thén Cai tién, str dung hé thong E-learning dé hd tro day, hoc,| Phong QLDT, Chuyén nganh |Hé thong E-learing| Thang 7/2023
6 i h.oc & KTBG hiéu qua hon, hudng dén hoan thién méi truong| QLDT SPH Thac s§ Khoa |duoc cai tién, dua -6/2024
L day hoc két hop truc tiép - truc tuyén CNTT&TT, va |vao su dung
Tap hudn xay | Can tang cuong bdi dudng, tap huan cho doi ngdi GV v&| Phong QLDT, | khoa Tam Iy — gido [Bdo cdo két qua cic| Hang nim
7 | dung, caitién |cong tac XD, cai tién CTDT/ CTDH, cc phuong phdp| QLDT SPH duc 16p tdp hudn, boi
CTDT, CTDH |day hoc tién tién ph hop véi CBR. dudng
Hoan thién PPDH| __ il ey e Phong QLDT, B.a:o cao’ daf‘]h g?a Hang nam
8 & KTDG Pinh ky danh gi4, cai tién, hoan thién PPDH & KTDG QLDT SbH, hiéu qua cua cac
PBCL&KT PPDH va KTDBG
Tans rnE nine |, . : ] PG Tl Phong QLDT 05 chm:'mg trinh LUE) t?p : hudn vé&| Hing nam
9 | luc thiét k& DH Tang cuong nang luc cho GV, CVHT trong thict ké cac dai hoc thiet ké cac HD day
' HD day hoc, PPDH theo CDR. hoc, PPDH theo
theo CDR
CbR
Su tham gia cia |Chu trong su tham gia cua cac NSDLD (CBQL, GV co| 05 chwong trinh |  Phong QLDT, Két qua khao sat ldy| Hang nam
10 | cac BLQ trong |s& GDPT) trong qué trinh dao tao; td chirc hiéu qua cac dai hoc DBCL&KT y kién céc BLQ
qua trinh dao tao |hoat dong hd trg SV khoi nghiép.
Dénh oid higy | P kY dénh gid hidu qua 6 moi PPDH dé phat trién| 05 chwong trinh | Phong QLDT  |Bdo cdo danh gia| Héng nam
T % " |cac nang luc HT subt doi (im kiém va lua chon thong tin, dai hoc hiéu qua ddi méi
11 qua doi méi e o e B N
PPDH phdn tich va tong hop tai liéu, te duy légic, lua chon PPDH
chién luoc hoc tdp phit hop, tinh ham hoc héi,...).
Ting cuong  |Pay nhanh tién do chuyén doi sb, trién khai c6 hiéu qua| Phong QLDT, | 05 chwong trinh |Hg thdng E-learning,| Hang nam
12 | chuyén ddisé |hé théng LMS dé da dang hoa hoat dong day-hoc, gop Trung tdm dai hoc bai giang dién tu,
trong day hoc phé”m hinh thanh nang luc tu hoc subt doi CNTT&TT thu vién sb duoc cai

S —
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Thoi gian

TT > du'r:g P Khuyén nghi ctia doan danh gi4 ngoai Honvy fca n i R v!‘;"ca in e c!ga thire hién (bdr
viée chi tri phoi hop du kién G
dau, két thiic)
tién, sir dung
Tap hun, hoi | MOoi gido vién phd thong c6 kinh nghiém tham gia giang| SP Hoa hoc, SP | Phong QLDT ~ [Ké hoach tap huén| Hang nim
13 | théo, trao déi‘ day d6i voi mot s6 ndi dung cta hoe phan vé NVSP dé|Sinh hoc, SP Vit hoi thao
chuyén mén vé |dam bao cép nhét nhitng yéu cau méi tir thyc tién giang| ly/ Khoa KHTN Béo cédo
NVSP day va giéo duc & phd thong
Ké hoach cac | Tang cuong céc hoat dong trai nghiém thuc té, hoat dong | SP Vit ly / Khoa K& hoach Hang nam
14 | hoatdong trai |CLB chuyén dé SP, hoat dong day hoc qua thyc tién KT- KHTN Béo cao két qua
nghiém XH
Tap huén, hdi Phong QLDT, Du lich/ Khoa K& hoach, hé so tip Hang nam
15 Itlzi; ?;:%21(; 'é"i_“l[p huén nang cao ning luc Cong nghé sé cho CB, GV, g;?%;g}} e A,
nghé so6 cho CB,
GV, SV
Thanh 14p cac  |Phat trién cac k§ ning mém cho SV nhu giao tiép xa hoi,| Tai chinh-Ngin | Poan thanh nién, |{Cic CLB  dugc Hang nim
16 CLB phét‘ trién k¥ |k¥ nang lam viéc nhom; ting tinh sang tao, nang 1d{)ng, hang/ Khoa KT- H~(f)i sinh vién, TT |thanh lap, hoat ding;
niang mém cho |chu trong cac hoat dong tu hoc, rén luyén k§ ndng dé néng QTKD Ho6 tro khoi nghiép [cac  cudc thi rén
sinh vién cao kha nang hoc tap subt doi, Tiéng anh chuyén nganh va BPMST nghé, khoi nghiép
Tiéu chuin 5. Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoe
'I:hr(’);ng dra*m v'é Cin c6 hudng din cy thé v& viéc th chiic dénh gis KQHT Phong QLPT, | Céac Khoa dao tao |Vén bin huéng dan| Thang 7/2023
viéc t0 chic danh | | 53 3 W : g QLPT SbH thuc hién -6/2024
1 gid KOQHT cia ctua nguoi hoc theo FBR dong' ’thorl; V(?’l tang c\u(mg ning
iy luc cho GV trong xdy dung/thiét ké céc loai hinh KTBG
nguoi hoc theo theo CBR
CbR )
Ra soat su pht |Ra soét su phit hop ctia ting hinh thirc KTDG véi CPR | Céc Khoa dao tao Phong QLDT, |Bang ma trdn hinh Hang nam
5 hop cua tung hinh HP lam co s& xac dinh lai cac hinh thirc cho phu hop va QLPT SbH, thire K‘TDG — CbR
thie KTDG voi |bd sung vao DPCHP; x4y dung ma trdn PPDH-PP KTDG. DBCL&KT hoc phén
CBbR HP Néu r6 thoi diém cac bai danh gia qua trinh trong DCHP
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ol : o £ - Thoi gian
Noi d i ’ b i nha ha Ket ;
g |, HEEAEEONE Khuyén nghi ciia doan ddnh gi ngoai s i | R g thwe hién (bt
viée chu tri phoi hop dw kién e
dau, két thic)
Pénh gid KQHT |, ., ; g . ‘ , ic Khoa dao tao |H¢ thong rubrics cia| Hang na
. f’“a P Q , |Trién khai danh gia két qua hoc tdp theo hé thong cac FHDHE QLD Urpistoadaodan. W BRSO I:ICS Cl,la B
3 |Hheobfthongole | . dink pid P ki bow (LT, TH, Thye s KLIN) | 20 SO0 A L
rubrics phu hop & PR T e SRR ] diéu chinh
Da dang hon hinh thirc thi cudi k¥, luu ¥ d6i v6i cac hinh|Cac Khoa dao tao| Phong QLDT, |[Bién ban ra sodt,| Hangnim
4 Da dang hinh  |thiic do luong cac CDR vé thai d9, k§ nang thuc hanh. QLDT SDH, diéu chinh hinh thtrc
thirc thi cudi ky |Hién van sir dung chu yéu l1a tur ludn, vén dap, thuc hanh DBCL&KT thi. Ban dang ky
va TNKQ (Pai hoc); tu ludn, bai tip 1on (ThS) hinh thirc thi
C6 giai phap hoan chinh dé thi, ngén hang dé thi, phin Phong Phong QLDT, |Bao cdo céng tac| Hingnim
5 .. ., |tich d thi, phan tich két qua thi dam bao do tin cdy, cong| DBCL&KT QLPT SPH, |khao thi
Bao céo cong tac |, S _ . ;
bt $hT. kSt bang,r phéan biét. i ; Cac Khoa dao tao ‘
- .. |So két cong tic KTDG cudi mdi ky: Can phén tich KQ Hing nim
theo phan tichkét| .. .. . N SRy 6 o .
6 ua thi cudi ks thi, dé thi; twong quan gitra két qua danh gia qua trinh va
€ Y lcudi ky; danh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thirc KTDG
duoc ap dung.
Wl ¢ s by : . .| Phong QLDT, | Céc Khoa d4o tao |Vin ban huéng dan| Thang 7/2023
i ¢ hién da i CDR CTDT t ' . .
7 Dénh gia CBR |Nghién ctru thuc hién danh gia CDR C heo TT17 va QLDT SPH i hig dagh pid 62004
CTPT T123,
CBbR
Cdc nganh cu thé
o ATl e e e P Hoa hoc, SP | Phong PBCL&KT [Ké hoach, bio cdo| Hang na
Ly kibn newdi | Chin thng ke, 1y ¢ Kifn ofia SV, GV énh 2if bitw qua| OF oaNge OF | Bhong ol i b MR i
8 hoe v& PP KTDG | ctia céc PP KTDG Sinh hoc, SP Vit va ké hoach cai tién
' Iy /Khoa KHTN
. .. |Chutrong cong tac hau kiém chdm thi két thuc hoc phan| Tai chinh-Ngan | Phong PBCL&KT |Quy trinh phtic khao| Hang nim
Ra soat, diéu j e % e . s
9 Sl SR (Tranh sai s6t, nham lan). hang/ Khoa KT- cai tién.
S ﬂgli Xay dung va céng bb dap an chim bai thi hinh thirc Bai QTKD Huéng din chém
tap 16m Bai tap 16n.
Tiéu chuin 6. Pdi ngii gidng vién, nghién ciru vién (5 ndi dung cong viéc)
1 Co ché, chinh |Ra soat & danh gia co ché, chinh sach dbi voi GV: can c6| Phong TC-HC- | Céc donvilién |- Quy hoach di ngil| Thang 7/2023

M=
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e = et S £ 4 Thoi gian
Noid < ha Keét ;
i of ki Khuyén nghi cia doan déinh gid ngoai RIS han. ST DE ST S| thye hign @
viée chu tri phoi hop du kién B e
dau, két thic)
sach vé doi ngii |quy hoach ddi ngii GS. PGS. GVC. GVCC. QT quan Gs, PGS GVC, -6/2024
GV GVCC;
- Quy dinh vé co ché
chinh sach
Co ché giam sat P. Thanh tra- Phong KH-TC, |[Quy dinh déanh gia| Thang 7/2023
, | chatluong ddi |C6 co ché giam sét cac quy dinh vé& chit luong doi ngii|  Phép ché Phong TC-HC-QT |[CBGV va co ché| -6/2024
ngii GV, cong |GV, khéi lwgng cong viée va cac don vi co |giam sat
viéc lién quan
Nghién ctru diéu chinh chinh sach va co ché cho NCKH| Céc khoa dao tao |Phong QLKHCN& [C4ac nhém  nghién| Thang 7/2023
3 Thanh 1dp cac  |& CGCN: dic biét chu trong thanh 1dp cdc nhém nghién HTQT, Phong KH- |ctu  manh  dugc -6/2025
nhom nghién ciru |ctru manh, lién nganh va cé co ché & kinh phi; dao tao & TC thanh lap
bdi dudng ning lwe NCKH tiép can qudc té.
Ra soat, chinh | _, e e Ph¢ ong KH-TC dinh  khen| Hang na
,a SOET C;mA Can thay doi ché do khen thudng cac cong bo quoc té ning Phong Qu){ s o s
stra lai ché do BE A g T ; i s e QLKHCN& thuong khoa hoc
-4 ] theo hudng ting tién thudng cho cho cac cong bo trén cac
khen thuong i i SRS TR AL i HTQT
NCKH ap chi c6 IF, H-1 0.
5 K¢é hoac hoc tap |Cén b6 sung nhén hre ¢6 trinh d¢ tién si ding nganh| Khoa KHXH Phong TC-HC- |Quy hoach dao tao Hing nim
bdi dudng Du lich. QT TS chuyén nganh
Tiéu chuén 7. Doi ngii nhan vién (8 ngi dung cong viéc)
Cii tién chung
i Tinh gian, giam ti 1& déi ngli NV dé dap ung yéu cau| Phong TC-HC- K& hoach tinh gidm| Hang nim
chién lugc phat trién nha truong. QT bién ché |
gty Chu trong viéc phén tich/du bao nhu cau vé doi ngli NV| Phong TC-HC- Ké hoach, bdo cdo| Hang nim
Rasoat,bdsung | ; ., °, W ey P e e s s 3, o
2 4 ., _.|dé dap ing nhu cau vé dao tao (phat trién, bién dong vé QT phan tich nhu cau vé
xay dung dé an vi L g A : 1 e
GF ies P quy mo nganh dao tao, so lugng sinh vién). ddi ngli NV ;
3 ; Xay dung bd tiéu chi va t6 chirc danh gia nang luc ciia| Phong KH-TC | Phong TC-HC-QT [Bo tiéu chi va to| Thang 7/2023
NV (cu thé theo vi tri viéc lam, kha ning hoan thanh chirc danh gia ning -6/2024

P
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Noi dung con Pon vi/cad nhdn | Pon vi/ca nhan Két qua Thhgnn
P | RTINS Khuyén nghi cia doan d4nh gid ngoai N 5 a thue hién (bdr
viée chu tri phoi hop duw kién ST e
dau, két thuc)
nhiém vu cia NV). luc cia NV
4 Chu trong bdi dudng NV dap vng tiéu chuan tuong mg| Phong KH-TC | Phong TC-HC-QT Ké hoach hoc tip| Hiangnim
v6i vi trf viée 1am theo d an vi tri viéc 1am cta Truong. bdi dudng va bao
5 Chu trong dau tu kinh phi cho bdi dudng chuyén mén,| Phong KH-TC |Phong TC-HC-QT |céo hang ndm Hing niam
nghiép vu cho NV ctia Trudong va Khoa.
Cdc nganh cu thé
XAy i tithn K'hoa hoc fnéy Phong TC-HC-QT C.hgién i lugzc phat| Hing nam
SRICEE A 2 S e AL T et ) tinh, Du lich, trién doi ngii Khoa
6 luge phat trién  |Can xdy dung chién luge phat trién doi ngli cia Khoa L
d6i ngti Khoa i oy
G Khoa dao tao
: , : 6a hoc, SP K& hoach phan cb Hang na
Xay dung ké  |Xdac dinh khoi lugng cong viéc cua NV trong Khoa dé S_P Ehee; S, e.A g p‘ an cox}g i
7 | tioueh phdn ehng |phin s nhén lre phil hop dép fig Hod dhitelh nhigm| >0 1eG=E Vet I v3 v Bpey
{ 1€1mM § 5
i o e e At DEM| 45 D ljeh /Chic thyee Bien kil vo
nhiém vu vu ¢ vi tri viéc lam tuong tng s
Khoa dao tao
Xay dung ké Khoa hoc may KH dao tao bdi| Hangnam
hoach dao tao bdi tinh, SP Hoa dudng cho NV
g dudng cho NV |Chu trong dao tao, bdi dudng ning luc cho NV phu trach| hoe, SP Sinh
phu trach phong |phong may/phong thuc hanh hoc, SP Vit
may/phong thuc ly/Cac Khoa dao
hanh tao
Tiéu chuin 8. Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc (5 ndi dung cong viée)
Cii tién chung ‘ ‘
2 3 Cin c6 chinh sach dac biét dé thu hut thi sinh c6 chat| Phong QLDT | Cac don vi ddo tao [Chinh séch tuyén H%‘mg nam
Xay dung chinh " i i g il : Gt o
| ) lugng vao hoc; phan tich dit liéu khao sat cac bén lién sinh cu thé tiung
1 sach thu hut RS " g TR : g A o
20 quan vé tiéu chi, phuong phéap tuyén sinh theo nganh dao nganh dac thu
tuyén sinh T £
tao de cai tién chat luong
2 Phén tich danh |Khai théc hiéu qua s liéu giam sat KQHT va rén luyén| Phong QLDT |Phong GDCT&CT |Bang phén tich d6i| Hang nam

S
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- " AL J el e £ S Thoi gian
TT Nl duﬂg sy - Khuyén nghi ctia doan danh gia ngoai i fca n tan | v;:{ca atean g (!ila thure hiégn (béit
viée chu tri phoi hop du kién o, el
dau, két thic)
gid KQHT cta |cta SV (phan tich, danh gia, bién phap caitién... giam ty HSSV sanh KQHT
ngudi hoc  |1€ sinh vién thdi hoc, ting ty 18 tot nghiép trude han/ding
han...)
Pay manh va da dang hoa cdng tic hudng nghiép, khoi Phong Doan thanh nién, Hang nam
day 1ong yéu nghé, hd tro tim kiém viéc lam cho SV (két GDCT&CT Hoi SV, TT
3 |Hd tro ngudi hoc [ndi doanh nghiép, tang thoi luong HT trai nghiém, tinh HSSV HTKN& DMST
két ndi v6i doanh nghiép)
i M¢ cac khda hoc, [Nang cao nang luc ngoai ngit, tin hoc, k§ ning mém cho Phong Khoa dao tao, |Khoa hoc,CLB Hs‘"mg nam
cau lac bo phat |SV : GDCT&CT Poan thanh nién,
trién, chuyén HSSV Hoi SV, TT Hing nam
5 mon, ngoai ngilt, |Thanh 1dp cac CLB c‘huyén mdn cac khoa nhim ting HTKN& DMST
tin hoc, k¥ nang |cuong rén k¥ niang nghé nghiép dic thu
mém cho SV
Tiéu chuin 9. Co sé vat chit va trang thiét bi (3 ndi dung cong viéc)
- Xay dung ké hoach cai tién chat luong hé thong phong| Phong TC-HC- | Cac khoa dao tao [Ké hoach cai tién,| Thang 7/2023
Ri sost, b st Is‘i‘m Vié(’.‘,, ph.(‘)ﬂng chure nrfmg, phong hoc 1v‘a pnh(‘)ng thuc QT xdy dung CSVC -6/2024
e hanh, thi nghiém theo Thong tu 03/2020 cta B GDDT;
1 | hé thong CSVC R AR R : < z T
{68 tritog - Ra soat, cai tién f:ong tac phong chong chay no, dam
bdo an toan, an ninh trong cac Phong thuc hanh, thi
nghiém va trong toan Truong.
- Néng cép phin mém quan ly thu vién LIBOL lén 8.0 TITTITV Céc don vi chirc [Phan mém quéan ly| Thang 7/2023
Phin mém quéan |(hién tai 12 6.0). nang va don vi dao |thu vién -6/2024
) ly thu vién va |- B6 sung va cép qhét gido trinh, tai li¢u tham khao, khai tao
gido trinh, tai liéu |thac hiéu qua nguon hoc liéu mé cho cac hoat dong dao
tham khao tao, NCKH;
- Py manh s6 hoa ngudn hoc liéu; ting cudong két nbi

L
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Fuh 5 LA Lot iy £ 2 Thaoi gian
Noid < b h h ;
4 e u,l,‘\g i Khuyén nghi ciia doan danh gia ngoai il i’ca‘n w1 v;;{ca ey e (!?a thwe hién (bar
viée chu tri phoi hgp du kién S e
ddu, két thiic)
khai thac CSDL;
- B sung, nang cdp CSDL ndi sinh.
Hoat dong lay y |Cai tién hoat dong lrfly ¥ kién phan hoi vé cac dich vu: thu Phong TC-HC- |Phong PBCL&KT; |Ké hoach va bdo cdo Hé‘mg nam
3 | kién vé cac dich |vién, phong thi nghiém, thuc hanh, CNTT va méi truong, QT 126 1 g, vé hoat ddéng liy
vu tién ich, hd tro |stic khoe, an toan... dé cai tién. TT.CNTT&TT |YKNH
Tiéu chuén 10. Ning cao chit lwgng (3 ndi dung cong viéc)
Chat luong va |Thong tin phan hdi cta cic BLQ trong ra sodt CTDH| Phong QLDT, |Phong PBCL&KT |[Ké hoach va bdo cdo| Hang nam
. phuong thirc  |dwoc quan tim nhung cén chu trong chit luong céc KS,| cac Khoa dao tao vé hoat dong liy
khao sat cic bén |da dang hoa phuong thitc phan héi, dam bao day du cac YKNH
lién quan  |thanh phan
Tap hun khio Hé thong khao sat cac BLQ duoc thiét 1ap, chat luong cac Phong Céc don vi lién  |Ké& hoach tap hudn Hang nam
,‘p, . |dich vu tién ich, dich vu hd trg va hoat dong day hoc| BBCL&KT quan Ké hoach cai tién
SBtCElCBLQVe 2 o S Loe k 2% = Xy ie & E e S
2 y , |dugc danh gia, cai tién nhung chua dong bd, can Ung sau khi lay y kién
cac phuong thirc i ) : ey iy i G N o
s dung hiéu qua CNTT trong cong tac nay, co ké hoach cai cac bén lién quan
khao sat v z e e
tién chat lugng cac linh vuc dugce khao sat.
C6 chinh sach SN WG o Nganh Du lich/ | Phong QLKH, CN [Chinh sach va bdo| Hang nim
: Cong bo quoc té con han ché; can ta ong NCKH ct .
3 |khuyén khich SV SVorng S i i R s e e Khoa KHXH & HTQT cao hang nam
tham NCKH .
Tiéu chuin 11. Két qua diu ra (5 ndi dung cong viéc)
Ti 1& SV théi h : o : L Phong GDCT& | Cac Khoa ddo t Hang na
; e, L OIA iy Co6 giai phap hiéu qua hon dé giam ti 1¢ SV théi hoc, tang fie il R P
1 ti 1é SV tot i « S CT HSSV
T ti 1é SV tot nghiép ding han.
nghi¢p ding han
Ra sodt, bd sung |Ddi méi chinh sach dé ning cao chat luong NCKH va| Phong QLKH, | Cac Khoa dao tao |Chinh sach ning cao| Hang nam
chinh sach nang [tinh thin khoi nghiép, ddi mdi séng tao, ning luc tu tao| CN& HTQT chét lugng NCKH
2 cao chét lugng |viéc 1am cta hoc vién cao hoc va SV (quy dinh NCKH

NCKH va dbi
mai sang tao

dbi vé6i hoc vién cao hoc, quy dinh loai hinh NCKH cu
thé).
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s n : u« G g P £ Thei gian
Noi d g i nh h t i
o oi ung cing Khuyén nghi ciia doan danh gid ngoai R i’ca i ko v;‘{'ca iy g e thwe hién (bar
viéc chi tri phoi hop du kién N
dau, két thiic)
Dénh gia hi¢u |Dénh gia hiéu qua KSVL cta SV theo timg CTDT (4 16 Phong GDCT& | Cac Khoa dao tao [Ban bdo cdo hang| Hang nim
3 qua khao sat viéc |phan hdi, phiéu hoi, do tin cdy cia két qua...) lam co s& CT HSSV nam
lam cia ngudi |dé cai tién chdt luong dao tao va danh gia CPR cua
hoc CTDT.
Déi sanh, % ; : , Ph¢ ic khoa dao t ang doi sanh, Hang n3
;Ol S':mh ASO , |Chu trong hoat dong doi sanh, so chuén cac két qua dau s C‘acr 4 a? .&'IO Ban;g ol FREEE
4 | chuan céc két qua : 5. PBCL&KT va cac don vi lién |chuan
P ra cua moi CTDT

quan

Ghi chu:
BLQ: Bén lién quan

CNTT: Cong nghé thdéng tin
CTDT: Chuong trinh dao tao

DH: Pai hoc

GVC: Giang vién chinh

HP: Hoc phan
KQHT: Két qua hoc
NV: Nhéan vién

Cac don vi:

Khoa KHTN: Khoa

tap

hoc tu nhién

Khoa TLGD: Tam ly gido duc

Khoa CNTT&TT: Khoa Cong nghé thong tin va truyén thong

CBQL: Can b quan ly
CSDL: Co sé dix liéu
DBCL: Dam bao chit luong
GDDT: Gido duc Pao tao
GVCC: Giang vién cao cap
KTDG: Kiém tra danh gia

MT: Muc tiéu
PGS: Pho gido su

P. DPBCL&KT: Phong Pam bao chét luong va Khao thi
P. GDCT&CT HSSV: Phong Gido duc Chinh tri va cong tac hoc sinh, sinh vién

P. KH-TC: Phong Ké hoach - Tai chinh

P. QLDT: Phong Quéan 1y dao tao
P. QLKH, CN& HTQT: Phong Quan ly khoa hoc, Céng nghé va hop tic quéc té
TC-HC-QT: Phong T chite-Hanh chinh- Quan tri

TT TTTV: Trung tdm thong tin thu vién ;
TT CNTT&TT: Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén thong

.

CPR: Chuén diu ra

CSGD: Co s¢ gido duc )
DCHP: DBé cuong hoc phan

GV: Giang vién

GDPT: Gido duc phd thong

KH: Ké hoach

NCKH: Nghién ctru khoa hoc

ThS: Thac st

CLB: Cau lac b

GS: Gido su

HD: Huéng dan

CTDH: Chuqng trinh day hoc i
DCCTHP: Bé cuong chi tiét hoc phan

KLTN: Kho4 luan tot nghiép

NSDLD: Nha str dung lao dong

TNKQ: Tric nghiém khéch quan

Khoa KHXH: Khoa hoc xa hoi
Khoa KT-QTKD: Kinh té - Quan tri kinh doanh




